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Resumo
A autoeficacia docente ¢ apresentada por Bandura (1997) como a crenga na competéncia
docente em organizar e realizar as agdes solicitadas com o objetivo de produzir os resultados

educacionais almejados. Esta pesquisa teve como objetivo investigar a percepcdo dos
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professores acerca de suas crencas de autoeficacia na modalidade de educacdo de jovens e
adultos (EJA). O método utilizado foi a anélise de contetido de Bardin (1977), foi aplicada a
técnica de andlise de frequéncia das palavras nas fontes de informagdes inseridas no Nvivo 10.
Contou-se com a participa¢do de 23 docentes que atuam na EJA na regido do Baixo Tocantins
- PA matriculados em um curso de extensdo realizado pelo Instituto Federal do Para, Campus
Abaetetuba. Os dados foram analisados a luz da Teoria Social Cognitiva, buscou-se identificar
indicadores quantitativos, resultantes das respostas dos participantes sobre as crengas de
autoeficacia, para encontrar os termos mais importantes das mensagens coletadas. A crenga de
autoeficacia aparece como um fator significativo no processo de constru¢do da identidade
profissional de professores.

Palavras-chave: Autoeficacia docente; Educacdo de jovens e adultos; Percepcdo dos
professores.

Abstract

Teacher self-efficacy is defined by Bandura (1997) as the belief in the teaching competence to
organize and accomplish requested actions in order to produce desired educational results. This
research aimed to investigate teachers' perceptions concerning their beliefs about self-efficacy
in the Youth and Adult Education (EJA) modality. The method used was the content analysis
of Bardin (1977), the technique of word frequency analysis was applied in the sources of
information inserted in Nvivo 10. 23 teachers from EJA in the region of Baixo Tocantins - PA
enrolled in an extension course conducted by the Federal Institute of Para, Campus Abaetetuba.
The data were analyzed using the Cognitive Social Theory; we sought to identify quantitative
indicators, resulting from the participants' answers about self-efficacy beliefs, to find the most
important terms of the messages collected regarding the teachers participating in the research.
The belief of self-efficacy appears as a significant factor in the process of building the
professional identity of teachers.

Keywords: Teaching self-efficacy; Youth and adult education; Teacher’s perceptions.

Resumen

La autoeficacia docente es presentada por Bandura (1997) como la creencia en la competencia
docente para organizar y ejecutar las acciones solicitadas con el fin de producir los resultados
educativos deseados. Esta investigacién tuvo como objetivo investigar la percepcién de los

docentes sobre sus creencias de autoeficacia en lamodalidad de educacion de jovenes y adultos
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(EJA). EI método utilizado fue el analisis de contenido de Bardin (1977), se aplicé la técnica
de andlisis de la frecuencia de palabras en las fuentes de informacion insertadas en Nvivo 10.
Se cont6 con la participacion de 23 profesores que laboran en EJA en la region del Baixo
Tocantins - PA inscrito en un curso de extension realizado por el Instituto Federal de Para,
Campus Abaetetuba. Los datos fueron analizados a la luz de la Teoria Cognitiva Social, se
intentd identificar indicadores cuantitativos, resultantes de las respuestas de los participantes a
las creencias de autoeficacia, para encontrar los términos mas importantes de los mensajes
recolectados. La creencia en la autoeficacia aparece como un factor significativo en el proceso
de construccién de la identidad profesional de los docentes.

Palabras clave: Autoeficacia docente; Educacion de jovenes y adultos; Percepcion de los
professores.

1. Introducéo

A educacao de jovens e adultos (EJA) € uma importante modalidade de educacgéo sendo
parte integrante da Educacdo Basica e tem por finalidade atender individuos que ndo deram
continuidade em seus estudos e para aqueles que ndo tiveram 0 acesso ao Ensino
Fundamental e/ou Médio na idade apropriada. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
(LDB 9394/96), em seu artigo 37° § 1° diz que os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente
aos jovens e aos adultos, que nao puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades
educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢oes
de vida e de trabalho, mediante cursos e exames.

No entanto, essa modalidade ainda é estigmatizada pela sociedade, pois muitos ndo a
veem como uma forma de alfabetizar, mas apenas como uma alternativa de concluir os estudos
de jovens e adultos que, por algum motivo, tiveram que abandonar a escola durante o periodo
de escolarizacdo. Devido a importancia da tematica, faz-se necessario ressaltar que o trabalho
do professor na EJA, assim como pode garantir o sucesso, também pode contribuir para o
fracasso escolar, se a proposta de ensino executada em sala de aula ndo se adeque aos discentes
(Garcia et al., 2013). Os mesmos autores reforcam que muitas vezes, os jovens e adultos lutam
para superar condicdes de vida bastante precarias como desemprego, salarios baixos, problemas
familiares e péssimas condi¢tes de vida, que podem comprometer o processo de alfabetizacdo
e educacdo. Assim, considerando que muitos alunos da EJA — Educacdo de Jovens e Adultos —
estdo em um quadro de desfavorecimento social, o professor ndo pode ignorar os conhecimentos

e experiéncias que os alunos ja possuem.



http://www.infoescola.com/educacao/ensino-fundamental/
http://www.infoescola.com/educacao/ensino-fundamental/
http://www.infoescola.com/educacao/ensino-medio/
http://www.infoescola.com/educacao/lei-de-diretrizes-e-bases-da-educacao/

Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e42091110144, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10144

Nesse sentido, o papel do professor é fundamental, pois contribui de forma decisiva para
a formacéo dos alunos e para um ensino de qualidade. Sabemos que esta modalidade possui
algumas situacdes complexas e potencialmente problematicas e que afetam diretamente o
trabalho do professor, tais como: dificuldades de aprendizagem dos alunos muitas vezes pelo
cansaco de um dia inteiro de trabalho ou pela sua idade, estrutura fisica e curricular do ambiente
escolar, baixa remuneracao, dentre outros fatores.

Desta forma, o professor além de precisar lidar com estas questfes ainda precisa dar
conta das demandas exigidas para a Educacdo Bésica, tais como: promover o desenvolvimento
integral do aluno em seu aspecto fisico, afetivo, psicoldgico, intelectual e social; desenvolver a
capacidade de aprender tendo dominio da leitura, da escrita e do célculo; possibilitar que o
aluno compreenda o seu ambiente natural e social, o sistema politico, a economia, as
tecnologias, artes, diferentes culturas e os valores que fundamentam a sociedade, entre outros
(Brasil, 2010).

Considera-se que desenvolver crencas positivas em suas capacidades e habilidades é
um fator importante para um bom desempenho do professor (Nina et al., 2016). Por essa razdo,
levamos em consideracdo estudar as crencas de autoeficicia dos docentes que atuam na
modalidade de jovens e adultos.

A partir dessa perspectiva que tomamos o professor como agente de mudanca e
transformacéo, nesse contexto, encontramos na Teoria Social Cognitiva de Bandura (1986), em
especial nas crencas de autoeficacia, o referencial tedrico necessario para percebermos as
praticas docentes neste ambiente.

Estudos indicam que quanto maior € a crenca de autoeficacia do professor, maiores séo
as possibilidades para alcancar sucesso em seu desempenho, proporcionando um estimulo cada
vez mais elevado de motivacgdo, possibilitando a realizacdo pessoal e como resultado disso o

proprio bem-estar (Nina et al., 2016).

1.1 Autoeficacia

A autoeficacia é encontrada entre os principais conceitos formulados por Albert
Bandura em sua teoria social cognitiva (Bandura, 1997), relacionada como mecanismo
explanatério de sucessos e fracassos no desempenho humano. Bandura (1997) apresenta o
conceito de autoeficacia como a crenga de um sujeito acerca da sua capacidade para organizar

e executar o conjunto de a¢des necessarias para atingir determinado objetivo.
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O conceito de autoeficicia apresenta-se como potente preditor do comportamento
humano, na medida em que se revela uma maior probabilidade que os individuos realizem
aquilo que acreditam e que sdo capazes de fazer do que aquilo em que se acham menos
competentes (Bandura, 1997). Por essa razdo, as expectativas de autoeficicia, de uma pessoa,
determinam seu comportamento de enfrentamento e o nivel de esfor¢o para vencer eventuais
dificuldades no alcance de suas metas.

Segundo Bandura (1997) o modo como as pessoas percebem suas a¢des pode influenciar
em seu desempenho, por exemplo, aquelas com um baixo senso de autoeficacia tendem a
atribuir seus fracassos a capacidades deficientes, enquanto que aquelas que tém um forte senso
de autoeficacia atribuem seus fracassos a caracteristicas do ambiente, ndo diretamente
relacionadas as suas caracteristicas. Em outras palavras, todo ser humano precisa sentir-se com
autoeficécia diante de cada desafio da vida e, ao mesmo tempo, com o controle sobre os
resultados das proprias acdes (Bandura, 1986; Schunk, 1991).

Este julgamento tem efeito poderoso e quando percebido no contexto escolar, mais
especificamente, quando se refere ao trabalho docente, a percepcao da autoeficacia pode ser um

fator contribuinte para o sucesso ou fracasso do processo ensino-aprendizagem.

1.2 Autoeficacia docente

A definicdo de autoeficicia docente ¢é apresentada por Bandura (1997) como a crenca
na competéncia docente em organizar e realizar as a¢des solicitadas com o objetivo de produzir
os resultados educacionais almejados. Relacionando-se a conviccao detida pelos professores de
que podem influenciar favoravelmente as aprendizagens dos seus alunos, mesmo daqueles que
revelam maiores dificuldades (Tschannen-Moran et al., 1998).

A autoeficicia dos professores emerge como uma varidvel relevante no contexto
educativo (Pedro, 2011) e surge como um construto que influencia 0 modo como os docentes
auxiliam os alunos nas suas atividades, os motivando para que aprendam e os orientando para
que alcancem um desenvolvimento profissional adequado ao seu nivel de aprendizado, isto €,
tal crenca demonstra a maneira como o professor ird organizar as atividades académicas, que
traria como efeito, interferir no desenvolvimento académico de alunos e na avaliacdo sobre sua
propria aptiddo em aprender (Nina, 2015).

Neste sentido, Schwarzer e Schmitz (2004), defendem a ideia de que um professor com
altos niveis de autoeficacia serd um professor mais proativo, visto que acredita na presenca de

recursos necessarios, tanto externos quanto internos, adotando uma postura de responsabilidade




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e42091110144, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10144

no desenvolvimento profissional, no que tange solugfes para os problemas e decisdes para 0s
caminhos de acdo.

Azzi, Polydoro e Bzuneck (2006) atestaram que professores com elevados niveis de
autoeficacia tém maiores propoésitos para produzir lugares favordveis com praticas de
aprendizagem, proporcionando a participagdo ativa dos alunos. Para Bzuneck (2000) os
professores com discernimento baixo de autoeficacia tendem a se desviar de atividades e até de
idealiza-las, uma vez que a considera acima de suas capacidades, 0 que 0s torna menos
persistentes na convivéncia com alunos que apresentam dificuldades e mostram-se menos
adequados a inovagoes.

Bandura (1986) ressalta que ndo basta ter conhecimentos e habilidades para chegar com
sucesso na realizacdo de determinadas acdes. Aceitar e ser confiante na sua prépria capacidade
de ensinar € um instrumento fundamental para alcancar os propdsitos almejados.

Neste contexto, o professor precisa acreditar que € competente para exercer sua funcao,
que é capaz de alcancar os objetivos, metas institucionais e pessoais relacionados a sua
profissdo, e desenvolva uma crenga positiva em sua propria capacidade de realizar com sucesso
sua pratica docente, desenvolvendo um perfil resiliente que consegue progredir de maneira
positiva a situacdes adversas, visando a superacéo dos obstaculos (Nina, 2015).

E valido ressaltar que o ambiente de trabalho adequado para o exercicio da funcio
docente sdo fundamentais para a formacgdo e para a analise das crencas, ja que o professor
pondera a tarefa a ser concretizada por meio de processos cognitivos, avaliando sua propria
capacidade, isto €, a apreciacdo da tarefa esta sujeita a um contexto de ensino, bem como de um
determinado assunto (Fernandez, 2015). Para tal, € necessario compreendermos as possiveis

fontes preditoras de autoeficacia docente.

1.3 A hipotese das fontes de autoeficacia docente

As crencas de autoeficacia docente sdo provenientes de quatro fontes de informacéo que
sdo: as experiéncias diretas ou de dominio- percepcdo de competéncia na realizacdo de uma
tarefa ou comportamento, as experiéncias vicarias- experiéncias aprendidas via observacao de
modelos sociais, a persuasao verbal e/ou social- interacdo verbal com outros, como colegas,
supervisores e administradores, que contribuem para fortalecer ou nao a crenca e os estados
afetivos e/ou fisioldgicos - o nivel de fadiga, estresse, ansiedade, tensdo, dor, estados de humor,

entre outros sdo manifestacdes que podem alterar a percepcdo de autoeficicia (Nina, 2015).
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Bandura (1977, 1997) propds que a constituicdo da crenca de autoeficicia se da a partir
das interpretac@es e significados atribuidos as informacg6es advindas da interacdo do individuo
com o ambiente, ou seja, de experiéncias e realizagGes proprias e de outras pessoas, sendo
construidas ao longo da vida por meio de quatro fontes principais.

De acordo com Bandura (1997), os professores fazem julgamentos de sua autoeficacia
com base em percepgdes de experiéncias passadas de ensino (experiéncias de dominio), o
sucesso ou o fracasso de outros professores que servem como modelos (experiéncias vicarias),
no estimulo verbal presente no seu ambiente de trabalho, como colegas, técnicos educacionais
e diretores (persuasao verbal), e o nivel emocional e fisioldgico da excitacdo experimentada na
pratica de ensino (estados afetivos e fisioldgicos).

As fontes de informacdo das crencas de autoeficacia sdo especialmente importantes,
pois compbe o alicerce tedrico e a perspectiva pratica que podem ajudar nos processos de
intervengdo e de aconselhamento docente, bem como podem auxiliar a potencializar e a
fortalecer as percepcOes de autoeficacia (laochite et al., 2011). Bandura (1997) destaca que tdo
importante quanto identificar a origem da informacéo, é perceber como os individuos avaliam
essa informacédo que contribuira para o estabelecimento das crencas de autoeficacia para uma
dada atividade.

Assim, esta realidade nos permite indagar: Como os professores percebem sua
autoeficacia na modalidade de educacdo de jovens e adultos? Para tal responder tal
questionamento, este trabalho apresenta um percurso histérico sobre a atuacdo do professor da
EJA; apresenta a autoeficacia do professor e suas possiveis fontes preditoras de acordo com a
Teoria social cognitiva de Bandura (1986). Para tal, o objetivo deste trabalho € compreender a
percepcao dos professores acerca de suas crencgas de autoeficacia na modalidade de educacéo

de jovens e adultos.

2. Metodologia

2.1 Natureza do estudo

Esta pesquisa se caracteriza como um estudo qualitativo de carater descritivo e
exploratorio. A abordagem qualitativa aplica-se ao estudo da historia, das relagdes, das
representacdes, das crencas, das percepgdes e das opinides, produto das interpretacdes que 0s
seres humanos fazem de como vivem, constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam

(Fontanella et al, 2008). Os métodos qualitativos sdo aqueles nos quais € importante a
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interpretacdo por parte do pesquisador com suas opinides sobre o fenémeno em estudo (Pereira
etal., 2018).

Para tanto, foi utilizada a técnica de analise de conteudo de Bardin (1977) utilizando a
andlise de frequéncia das palavras-chave mais incidentes que foram tomadas como categorias
de anélise. Segundo Bardin (1979) analise de contetdo é um conjunto de técnicas de analise
das comunicac@es visando obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de descri¢do do
contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢gdes de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens (Bardin, 1979).

2.2 Participantes da pesquisa

Participaram deste estudo 23 professores integrantes do curso de extensao realizado pelo
Instituto Federal do Pard, campus Abaetetuba, na prépria instituicdo. Para a selecdo destes,
consideraram-se professores representantes da modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos
que trabalham em escolas localizadas no baixo Tocantins — PA, mais especificamente dos
municipios de Abaetetuba, Barcarena, Igarapé-Miri e Moju. A faixa etaria dos participantes
variou de 23 a 42 anos, sendo 20 do sexo feminino e 3 do masculino, sendo que 10 participantes
atuavam em todas as etapas da EJA, 3 na terceira e quarta etapas, 1 na primeira etapa, 2 na
segunda etapa, 2 na terceira etapa, 1 na quarta etapa e 4 ndo estavam atuando na Educacéo de
Jovens e Adultos no periodo da coleta, além disso os docentes ali presentes ministravam aulas
nas mais variadas areas de conhecimento, tais como: Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias,
Histdria, Geografia, Artes, Inglés e Pedagogos. A fim de garantir o anonimato dos participantes,

foram preservadas suas identidades, atribuindo-lhes nomes ficticios.

2.3 Locus da pesquisa

O locus da pesquisa foi o Instituto Federal do Para - IFPA, localizado em Abaetetuba.
O IFPA é uma instituicdo de ensino superior, basico e profissional, pluricurricular

e multicampi, especializada na oferta de educacéo profissional e tecnoldgica.

2.4 Instrumentos e técnica de coleta

Para coleta de dados foi aplicado um roteiro de entrevista elaborado com base na Escala

de Crengas Docentes (Guerreiro-Casanova, 2013). Neste processo, recorreu-se a entrevista
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semiestruturada, com o propdsito de possibilitar ao participante a oportunidade de se manifestar
sobre a tematica em questdo, uma vez que o pesquisador ndo pode fazer julgamentos nem

permitir que seus preconceitos e crengas contaminem a pesquisa.

2.5 Entrevista coletiva

Na pesquisa qualitativa, a entrevista coletiva constitui-se como técnica que possibilita a
obtencdo de contetdos fornecidos pelos participantes do estudo, tendo como objetivo elucidar
as informac0es acerca de seu objeto de investigacdo (Minayo & Sanches, 1993). A coleta dos
dados ocorreu logo apds o encontro de um curso de extensdo, ndo comprometendo as atividades
dos professores em sala de aula. Ap6s os procedimentos introdutdrios de apresentacdo dos
pesquisadores e consideracdes ética da pesquisa, iniciou-se a aplicacdo do questionario que
durou em média 60 minutos. A referida técnica foi conduzida por dois pesquisadores.

2.6 Procedimentos de analise

Para explorar as questdes relacionadas as crencas de autoeficacia de professores optou-
se pela aplicacdo de Analise de Conteudo, utilizando o software Nvivo 10 para estudo das falas
dos participantes envolvidos nesta pesquisa. Este método consiste em um conjunto de técnicas
de exploracdo de documentos que busca identificar os principais temas e conceitos abordados
em determinado texto. Ao final da analise foram identificados indicadores Gteis que devem ser
relacionados com objetivos propostos pela pesquisa (Oliveira et al, 2003).

Desta forma, foram cumpridas as seguintes fases, com base nas etapas da Analise de
Contetdo (Bardin, 1995), aplicadas a utilizacdo do software Nvivo 10: (a) Pré-analise; (b)
organizacéo e gerenciamento das fontes de dados no software; (c) Exploragdo do material; (d)
Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo — organizagdo, visualizacdo e
interpretacdo dos resultados de codificacdo.

Na pré-analise realizou-se a organizac¢do do material coletado por meio da referenciacéo
dos indices categoricos e elaboracdo de indicadores a partir dos recortes do material
investigado. As fontes de dados foram as falas dos participantes coletadas por meio do
questionério, referente as crencas de autoeficacia dos professores.

Com a transcrigdo das respostas dos professores, tais registros foram inseridos no
software Nvivo 10 para andlise, pois esse software suporta métodos qualitativos e variados de

pesquisa e é projetado para ajudar a organizar, analisar e encontrar informagdes em dados ndo
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estruturados ou qualitativos como: entrevistas, respostas abertas de pesquisa, artigos, midia
social e conteddo web. Apds a organizacgdo das fontes de informacdo (etapa a) realizou-se o
processo de exploracdo do material (etapa b) por meio de técnicas de andlise de frequéncia de
palavras, no Nvivo 10.

As palavras mais incidentes foram consideradas como categorias de analise (n6s ou
nodes). Os nds sdo componentes de armazenamento de informagGes codificadas, podendo
assumir diferentes significados. Nesta pesquisa, 0s nds constituem-se como categorias
tematicas que foram apds analise exploratéria de frequéncia de palavras realizada na base de
dados. Ressalta-se que se optou por apresentar a categoria (palavra) que apresentou maior
incidéncia nas falas dos participantes.

A exploragdo das fontes no software Nvivo 10 foi realizada com a aplicacdo de 2
diferentes técnicas de analise qualitativa, a saber: (a) analise da frequéncia das palavras — para
identificacdo dos elementos categdricos mais ressaltados nas falas dos participantes; (b) analise
de contextualizacdo dos termos mais frequentes — para identificar o contexto das palavras mais
relevantes. Com a aplicacdo das técnicas de andlise qualitativa, foi possivel gerar saidas
quantitativas e graficas para a visualizacdo, representacao e interpretacdo dos dados (etapa c).

3. Resultados e Discussao

3.1 Frequéncia de palavras e contextualizacdo de termos mais relevantes

Os dados foram analisados a luz da Teoria Social Cognitiva, buscou-se identificar
indicadores quantitativos, resultantes das respostas dos participantes sobre as crencas de
autoeficécia, para encontrar os termos mais importantes das mensagens coletadas, referente aos
23 professores participantes da pesquisa. Para tanto, foi aplicada a técnica de analise de
frequéncia das palavras nas fontes de informacdes inseridas no Nvivo 10. Desta forma, gerou-
se uma nuvem de palavras considerando as falas dos participantes sobre a autoeficacia do

professor (Figura 1.) e, por conseguinte, as arvores de palavras.
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Figura 1. Nuvem de palavras resultante da fala dos participantes sobre as crengas de
autoeficécia.
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Fonte: Autores.

A Figura 1 representa o grau de importancia das palavras nas falas dos participantes
desta pesquisa. Na aplicacdo da técnica Nuvem de Palavras foram considerados os seguintes
critérios: (a) apenas as 30 palavras mais relevantes da base de dados; (b) apenas palavras com
namero de caracteres > 6, para excluir os termos conectores. Entende-se que quanto maior for
o0 termo disposto na nuvem, maior é a sua frequéncia na base de dados. Sendo assim, as seis
palavras mais relevantes das fontes de informacdo inseridas no Nvivo 10 foram,
respectivamente: (a) alunos — 44 ocorréncias; (b) atividades — 27 ocorréncias; (b) trabalho — 20
vezes; (¢) conhecimento — 16 ocorréncias; (d) cotidiano — 15 vezes; (e) familia — 14 ocorréncias;
(f) contetidos — 13 vezes na base de dados.

Notou-se que a primeira e a segunda palavra mais frequentes, de um total de 30
selecionadas, evidenciam as dificuldades que os professores enfrentam na pratica docente, e
gue podem estar associadas ao contexto de desenvolvimento das crencas de autoeficacia do
professor. Desta forma, aplicou-se a técnica de analise de contexto, com o auxilio do software
Nvivo 10, nos termos alunos e atividades.

A analise de contetdo indicou que dos 23 participantes, Ana e Regina referiram-se ao
termo alunos por sete vezes, Nilva e Jodo cinco vezes, Marcia e Betina trés vezes, Karla, Edy e
Daniela duas vezes, 9 professores mencionaram apenas uma vez e 6 professores nao
mencionaram o termo nenhuma vez. Tal contexto evidenciou que o termo apareceu associado:
(a) relacionadas a necessidade de construir atividades relacionadas a realidade dos alunos; (b)

os livros didaticos usados na EJA desconsideram a realidade dos alunos do baixo Tocantins;
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(c) Tentativa de proporcionar atividades relacionadas ao contexto que estdo inseridos; (d)
Incentivo para concluirem a atividade; (e) orientacGes de boa convivéncia social para facilitar
a realizacéo das atividades em classe e extraclasse.

Vale ressaltar que o aspecto necessidade de contextualizacdo das atividades emergiu no
conteudo das falas dos professores, tanto relacionado ao termo atividade quanto ao termo
contetidos, destacado como dificuldade para superar e enfrentar os obstdculos do processo
ensino-aprendizagem. Bandura (1997) afirma que a tarefa de criar ambientes de aprendizagem,
isto é, estruturar atividades académicas que conduzam ao desenvolvimento de competéncias
apresenta forte relacdo com a autoeficacia dos professores e isso afeta a orientacdo dos
professores em relacdo ao processo educacional.

Quanto a palavra conhecimento, termo bastante utilizado pelos docentes participantes
da pesquisa. A Figura 2 representa uma arvore de palavras a partir da fala dos professores
relacionada a palavra conhecimento.

Figura 2. Arvore de palavras relacionada a conhecimento.
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Fonte: Autores.

Na Figura 2 é nitido a preocupacdo dos professores em querer saber o nivel de
conhecimento de seus discentes, suas experiéncias, seu cotidiano, seu convivio familiar no dia
a dia, o processo de respeito de segmento das regras, 0 conhecimento que trazem de casa para
a escola, para que a partir dai ele passe a elaborar seu plano de aula de acordo com o que foi
observado e discutido em sala de aula, pois a evasdo escolar de alunos desta modalidade de
ensino, assim como o desinteresse pela leitura e da pratica de atividade dentro e fora da sala de

aula, se da por conta da metodologia aplicada por alguns professores, as quais estdo
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completamente fora do contexto e do cotidiano dos mesmos. Porém, muitos professores
desenvolvem os contetdos e as atividades de acordo com o nivel de conhecimento dos alunos,
adotando metodologias eficazes e capazes de chamar e prender a atencdo de seus discentes,
tornando assim a aula mais interessante e produtiva.

Observou-se também, o interesse dos professores em repassarem seus proprios
conhecimentos, ndo apenas de maneira técnica, mas também de maneira contextualizada,
associando o assunto abordado com as experiéncias de vida dos alunos, para que 0S mesmos
ndo encontrem dificuldades durante as atividades realizadas em sala de aula, e principalmente,
que eles consigam levar consigo para a vida, com base nisso, Bandura (1977) afirma que o
aprendizado seria excessivamente trabalhoso, para ndo mencionar perigos, se as pessoas
dependessem somente dos efeitos de suas prdprias acdes para informéa-Ilas sobre o que fazer. O
mesmo autor complementa que a maior parte do comportamento humano é aprendida pela
observacao através da modelagem. Pela observacdo dos outros, uma pessoa forma uma ideia de
como novos comportamentos sdo executados e, em ocasides posteriores, esta informacao
codificada serve como um guia para a acdo (Bandura & Adams, 1977).

Vale ressaltar que esta palavra estad fortemente ligada a outras duas expressdes que
também fazem parte da arvore de palavras e que aparecem na pesquisa com grande frequéncia
que sdo: cotidiano e contetdo. A primeira esta associada ao convivio do aluno (ao seu dia a dia)
no processo de ensino e aprendizagem e a segunda com o que devera ser abordado e discutido
em sala de aula. Pois segundo Bzuneck (2004) um aluno motiva-se a se envolver nas atividades
de aprendizagem caso acredite que, com 0s seus convivios diarios, conhecimentos e
habilidades, podera administrar novos contetdos, melhorar suas habilidades, e ter um melhor
desempenho escolar, refletindo positivamente no trabalho e métodos desenvolvidos pelo

docente. A Figura 3 representa uma arvore de palavras relacionada a “capazes”.

Figura 3. Arvore de palavras relacionada a capazes.
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A Figura 3 refere-se a palavra capaz, termo bastante usado pelos participantes da
pesquisa, € notavel que os professores se preocupem em fazer com que os alunos percebam que
séo capazes de realizar suas atividades, estimulando-os e incentivando-os a se tornarem cada
vez mais eficientes, dependendo, sobretudo, do seu esfor¢o e da sua vontade de aprender. Além
disso, através de leituras e discussdes de suas proprias experiéncias, os professores incentivam
os alunos, repassando a esses a orientacdo adequada para que adquiram novos conhecimentos
se propondo a formar mentes criticas e criativas.

laochite et al. (2011) afirma que o comportamento do professor é continuamente
mediado por suas convicgdes acerca de suas capacidades e habilidades para promover
aprendizagens significativas para os alunos, ainda que em condicbes nem sempre
favorecedoras. O mesmo autor complementa que as consequéncias desse julgamento podem ser
observadas direta e indiretamente no comportamento do professor e dos alunos, como por
exemplo, nos niveis de esforgo, persisténcia, interesse em ensinar, mesmo diante dos obstaculos
que possam surgir no decorrer desse processo ( laochite et al., 2011). A Figura 4 apresenta uma
arvore de palavras relacionadas a adultos.

Figura 4. Arvore de palavras relacionada a adultos.
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Fonte: Autores.

A Figura 4 apresenta a palavra adulto relacionado a fala dos professores. Os professores
alegam que é preciso levar em consideracdo os seus saberes, além de suas vivéncias para usar
métodos de ensino (técnicas, recursos e atividades) e praticas pedagdgicas de acordo com as
especificidades e peculiaridades do publico em questdo, para que assim, ele possa contribuir,
efetivamente, no processo de ensino e aprendizado de seus educandos.

Para Bandura (1986) ndo basta que o professor tenha apenas habilidades e conhecimento
para que ele atinja de modo positivo determinadas atividades, é necessario que o docente tenha
confianca e estratégias em suas a¢des e na sua capacidade de ensinar, para que assim, ele possa

atingir as metas desejadas. E visivel que os docentes se preocupam com a aprendizagem dos

14




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e42091110144, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10144

alunos, sempre os motivando e estimulando para que consigam alcangar seus objetivos, se
tornando cada vez mais independentes e ativos no processo de ensino, mas que depende
principalmente, de sua vontade de aprender.

4. Consideragdes Finais

Este estudo contribuiu para compreender a visdo dos professores acerca de suas crengas
de autoeficicia na modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos - EJA, a partir da das falas
emitidas pelos professores. A utilizagdo da abordagem qualitativa adotada neste estudo, por
meio da aplicagdo de anélise de contetdo com o software Nvivo 10, demonstrou ser adequada
e permitiu compreender as crencgas de eficacia de professores que atuam na modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos — EJA a partir de mindcias e detalhes ndo captados, por exemplo,
por meio de estudos quantitativos.

Destacam-se, como limitacdo deste estudo o fato desta pesquisa ter acontecido apenas
em um dnico encontro, pois haveria a necessidade de mais encontros para que tivéssemos um
resultado mais abrangente em relacdo a educacdo de jovens e adultos na regido do baixo
Tocantins.

Ressalta-se que futuros estudos podem contribuir para a investigacdo da autoeficacia
docente nesta modalidade, proporcionando a ampliacdo de novas informacdes e identificando
arelacdo existente entre a atuacao docente e as praticas usadas na Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) ampliando investigaces e incluindo a crencas de eficacia (individual e coletiva).

E fato que esta pesquisa ndo esgota os estudos sobre a autoeficacia docente na EJA e
tampouco aborda todos os aspectos relevantes sobre o tema. Outras pesquisas devem ser
realizadas para se ampliar os estudos assim como determinar a a¢do do professor, ndo apenas
como mediador do processo ensino-aprendizagem, mas também como parte integrante de um

conjunto de fatores determinantes para um ensino de qualidade.
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