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Resumo

A educacdo a distancia (EaD) possui vantagens, como flexibilidade ao acesso a informacdo e
desenvolvimento de habilidades. Com a pandemia por Covid-19 e a suspensdo das aulas
presenciais, as instituigdes necessitaram utilizar o ensino remoto (ER), semelhante a EaD,
porém, sem o mesmo planejamento. Desta forma, objetivou-se investigar o uso da EaD e do
ER no ensino médio nos Institutos Federais (IFs) da regido Sudeste, antes e durante a
pandemia por Covid-19. Para isso, elaborou-se questionario objetivo na plataforma Google
Forms, enviado por e-mail aos 141 IFs da regido Sudeste. Constatou-se que a EaD era pouco
adotada no ensino médio (17,8%) das institui¢fes avaliadas e que o ER foi adotado em 97,8%
dos IFs estudados, com o uso mais frequente da plataforma Moodle (52,2%). Verificou-se que
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76,1% dos docentes ndo possuiam conhecimento prévio com plataformas digitais, mas que
treinamento durante a pandemia foi oferecido em 91,1% das institui¢Ges estudadas. De uma
maneira geral, 44% dos IFs avaliados responderam que a maioria dos alunos (80 a 100%)
possui acesso a internet pelo menos pelo celular e que apenas uma parcela destes individuos
acessam as atividades exclusivamente pelo celular. Conclui-se que a EaD era pouco utilizada
no ensino médio e com pouca capacitacdo dos docentes antes da atual pandemia e, com a
suspensdo das aulas, os IFs adotaram o ER, apds capacitacdo dos docentes. Ainda ha poucas
informacdes sobre o sucesso das modalidades, causando davidas sobre o uso futuro no ensino
médio, mas sabe-se que é necessario maior aprendizado na area.

Palavras-chave: Capacitagdo; Educacdo a distancia; Ensino médio; Ensino remoto; Covid-
19.

Abstract

Distance education (DE) has advantages such accessing information flexible, and skills
development. Covid-19 pandemic and the suspension of face-to-face classes resulted in
adoption of remote education (RE) by schools, and universities similar to DE, but without
same planning. The objective of this study was to investigate the use of DE and RE in Federal
Institutes (FIs) high schools in the Southeast Region, before, during, and after Covid-19
pandemic. For this purpose we created objective questions at the Google Forms and sent by
email for 141 Fls in the Southeast Region. We found that DE was few adopted in high school
(17.8%), and that RE was adopted in 97.8% of the Fls studied, frequently use of Moodle
platform (52.2%). We analyzed that 76.1% of the teachers had not prior digital platforms
knowledge, but was offered training during the pandemic in 91.1% of the institutions. In
general, in 44% of the Fls the most students (80 to 100%) have access to the internet at least
by cell phone, and that only a minority of them have access to activities exclusively by cell
phone. We concluded that DE was few used in high school, and the teachers have few training
for it before the current pandemic. With the suspension of face-to-face classes the Fls adopted
the RE after teacher training. There is still information about the success of these educational
modalities, causing doubts about the future use in high school, but it is known that more
knowledge is needed in the area.

Keywords: Distance education; High school; Remote education; Training; Covid-19.

Resumen

La educacién a distancia (ED) permite un facil acceso a la informacion y el desarrollo de
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habilidades. Con la pandemia de Covi-19 y la suspension de las clases presenciales, fue
necesario la ensefianza remota emergencial (ERE), similar a la ED, sin la misma
planificacion. El objetivo fue investigar el uso de la ED y la ERE en la escuela secundaria en
los Institutos Federales (IF) de la region Sudeste, antes, durante y después de la pandemia. Se
elaboré un cuestionario objetivo en la plataforma Google Forms, enviado por correo
electrénico a los 141 IFs seleccionados. La ED fue poco adoptada (17,8%) y la ERE fue
adoptada en el 97,8% de las escuelas secundarias estudiadas, mas a menudo usando la
plataforma Moodle (52,2%) . El 76,1% de los docentes no tenia conocimientos previos con
plataformas digitales, pero durante la pandemia se ofrecié la capacitacion (91,1%). EI 44% de
los entrevistados respondié que la mayoria de los estudiantes (80 a 100%) tiene acceso a
internet al menos por teléfono celular y que solo una minoria accede a las actividades
exclusivamente por teléfono celular. Se concluye que la ED era poco utilizada en la escuela
secundaria y con poca capacitacion de los docentes antes de la pandemia y, con la suspension
de clases, los IFs adoptaron la ERE, después de capacitar a los profesores. Existe poca
informacidn sobre el éxito de las modalidades, generando dudas sobre el uso futuro en elas
escuelas secundarias, siendo necesario mas aprendizaje en el area.

Palabras clave: Capacitacion; Educacion a distancia; Ensefianza remota emergencial;

Escuela secundaria; Covid-19.

1. Introducéo

A criacdo da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica iniciou
em 1909, com a fundacdo de 19 Escolas de Aprendizes e Artifices pelo presidente Nilo
Pecanha (Tavares, 2012). Ao longo dos anos, ocorreram transi¢des das Escolas de Aprendizes
e Artifices para Liceus Industriais, Escolas Industriais e Técnicas, Escolas TécnicasFederais
(ETFs) e Centros Federais de Educacdo Profissional e Tecnolégica (CEFETs). Em 2008
foram criados os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) a partir de 31
CEFETSs, 75 unidades descentralizadas de ensino, 39 escolas agrotécnicas, sete ETFs e oito
escolas vinculadas a universidades (Brasil, 2020a).

Atualmente ha 38 IFs no Brasil, que possuem como finalidades e caracteristicas a
oferta de educacdo profissional. Os IFs oferecem no minimo 50% das vagas para cursos
técnicos integrados ou ndo ao ensino médio e o restante das vagas é destinado aos cursos de
nivel superior, sendo 20% para cursos de licenciaturas e/ou programas de formagéo

pedagdgica (Gouveia, 2016).
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A educacdo profissional técnica de ensino médio é oferecida pelos IFs e destina-se aos
alunos que concluiram o ensino fundamental e pretendem fazer o curso técnico integrado ao
ensino médio, com matricula Unica. As disciplinas ofertadas contemplam a area da educacao
geral de nivel médio e a area da educacéo técnico-profissional (Cunha, 2000).

No ensino médio regular a duragcdo minima é de trés anos, com carga horéria final de
2400 horas, distribuida em 200 dias letivos, com no minimo quatro horas diarias de
atividades. O ensino médio integrado ao ensino técnico deve totalizar no minimo 3.000, 3.100
ou 3.2000 horas ao fim do curso, com variacdo conforme a habilitacdo profissional ofertada.
Atividades ndo presenciais podem ser implementadas em até 20% da carga horaria diéria ou
de cada tempo de organizacdo curricular, porém € necessario suporte tecnologico e
atendimento por docentes e tutores. A educacao a distancia (EaD), alem de complementacao
de estudos da educacao basica, pode ser usada em situacdes emergenciais (Brasil, 2013).

A EaD é permitida no ensino fundamental, ensino médio, educacdo profissional,
graduacdo e pds-graduacdo, desde que respeitando a carga horaria de atividades nao
presenciais de cada nivel. Segundo o Decreto de n°2.494, a EaD é uma modalidade de ensino
que possibilita a auto-aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacdo, utilizados isoladamente ou
combinados e veiculados pelos diversos meios de comunicagédo (Brasil, 1998).

O uso da EaD no Brasil se iniciou em 1904, com a oferta de profissionalizacdo por
correspondéncia para datilografos. Nas ultimas décadas ocorreu maior uso da modalidade no
pais, principalmente na educacdo superior, com uso intenso de tecnologias da informacao e
comunicacgdo, por alunos que estdo distantes fisicamente dos professores. A EaD amplia a
democratizacdo do ensino na aquisicdo de conhecimentos de areas diversas, por grande
nimero de pessoas simultaneamente, distantes dos locais onde sdo ministrados o0s
ensinamentos, com flexibilizacdo dos horarios das aulas (Alves, 2011).

E valido ressaltar que a EaD é uma modalidade de ensino e ndo uma metodologia, que
parte dos mesmos principios da educacdo presencial, embasado nas teorias, concepcles e
metodologias que sustentam a educacdo presencial. Mas a EaD possui especificidades, nao
sendo uma reproducédo exata da modalidade presencial (Rocha, Veado & Versuti, 2017).

A EaD passou por grande avango com a chegada de novas tecnologias que facilitam o
processo de ensino e aprendizagem, com o uso da interatividade e facilidade de comunicagdo
entre professor e aluno. Essa interatividade é permitida ndo s6 pela internet, mas também por
meios como correio, radio, televisdo, video, CD, telefone, fax e tecnologias semelhantes.

Considerada inicialmente como educacdo de segunda categoria, a EaD é vista como
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alternativa para equacionamento das demandas qualitativas e quantitativas impostas pelas
condigdes modernas (Cassol, 2001).

Com o uso da modalidade EaD as escolas se tornam virtuais, com compartilhamento
de fluxos e mensagens para a difusdo do conhecimento. O ambiente virtual de aprendizagem
deve estimular a realizacdo de atividades colaborativas, proporcionando o didlogo entre os
alunos e professores. As novas tecnologias, como a internet, por exemplo, permitem o ensino
via rede de uma maneira dindmica e motivadora (Kenski, 2003).

Em levantamento realizado pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia no ano
de 2018, foi indicado que 43% das instituicdes que ofereceram cursos na modalidade EaD
estavam localizadas na regido Sudeste, possuindo quase quatro milhdes de alunos
matriculados no ensino superior. Os cursos com EaD foram oferecidos principalmente por
instituicGes privadas, mas 18% dos cursos foram ofertados por instituicdes publicas federais
(Associacdo Brasileira de Educagéo a Distancia [ABED], 2019).

Independente da categoria e do nivel de ensino, ao todo sdo 6.526 instituicdes no
Brasil que oferecem a modalidade semipresencial, ou seja, com até 20% de atividades nédo
presenciais, mas apenas 16 oferecem a EaD ao ensino médio. Estes resultados indicam que a
oferta da EaD no ensino médio € baixa, quando comparada a outros niveis de ensino, mesmo
com todas as vantagens da modalidade ja mencionadas (ABED, 2019).

Para o uso da modalidade EaD a profissionalizacdo dos docentes e tutores é
fundamental pois, sdo exigidas habilidades consideradas imprescindiveis: adaptacdo estética
dos materiais didaticos, formulacdo e cumprimento dos objetivos pedagdgicos mesmo que em
condicBes da distancia fisica, adequacdes do conteldo aos formatos das novas midias, além
de aspectos relacionados a novas rotinas de trabalho e de comunicacdo com os alunos. As
tecnologias da informacédo e comunicacdo (TIC) sdo as principais ferramentas que mediam o
trabalho docente na modalidade EaD. Sendo assim, é necessaria formacdo que aborde os
aspectos que envolvem essas tecnologias, como a programacdo, edicdo, operacdo, que
influenciam na qualidade do produto final. Tais conhecimentos ndo sdo comumente
transmitidos na formacdo de profissionais da area da educacdo. Assim, cabe ao docente a
busca independente dos conhecimentos necessarios para lidar com essa realidade complexa
(Rochaet al., 2017).

Existem diversas plataformas digitais educacionais que oferecem espaco digital as
praticas pedagdgicas desenvolvidas diariamente entre professores e alunos, estimulando o
aprendizado colaborativo. As plataformas estendem o tempo das aulas, permitindo melhor

interacdo entre professores e alunos fora da sala de aula e o desenvolvimento de atividades de
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ensino e aprendizagem. Experiéncias positivas sdo relatadas com o uso de plataformas digitais
no ensino médio em IF do Rio Grande do Norte, onde a maioria dos alunos entrevistada ficou
satisfeita ou muito satisfeita em acessar e desenvolver suas atividades na plataforma
(Carneiro, Lopes & Campos Neto, 2018).

A partir do final de 2019 a pandemia por “Corona Virus Disease” (Doenga do
Coronavirus ou Covid-19) representou um dos maiores desafios sanitarios em escala mundial.
A Covid-19 possui alta disseminacdo e € capaz de provocar mortes, principalmente pelo
comprometimento do sistema respiratério. Sendo assim, uma das principais medidas de
controle da disseminacédo do virus é o isolamento social (Barreto et al., 2020).

Em meio a pandemia por Covid-19 ocorreu o fechamento de escolas por todo o
mundo, inclusive no Brasil. Esta medida resultou no cancelamento das aulas presenciais e a
adocdo de principios da EaD, porém sem todo o planejamento, estrutura e profissionais
envolvidos da modalidade, sendo denomindo de ensino remoto (ER) (Oliveira, Gomes &
Barcellos, 2020).

A Portaria n°343, de 17 de marco de 2020 (Brasil, 2020b) autorizou, em carater
excepcional, a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, que utilizem
ferramentas como as TICs, enquanto durar a pandemia ocasionada pela Covid-19. Porém
observa-se que no primeiro semestre de 2020, em decorréncia da pandemia por Covid-19 e 0
cancelamento das aulas presenciais, ocorreu um choque de realidade, pois constatou-se falta
de preparo para 0 uso da modalidade EaD adaptada e problemas socioeconémicos que
prejudicaram a conexao, tanto de professores como de alunos (Leal, 2020).

A partir de todas as informacdes obtidas, acredita-se que a modalidade EaD é pouco
utilizada no ensino médio, mesmo com todos os beneficios da tecnologia, que pode
proporcionar maior aprendizado aos alunos do século XXI. Diante disso, objetiva-se avaliar o
uso da EaD e do ER no ensino médio nos IFs da regido Sudeste, antes e durante a pandemia

ocasionada pela Covid-19.

2. Metodologia
2.1 Amostragem
Para a investigacdo do uso da EaD e do ER no ensino medio dos IFs, foram

contactados os nove IFs da Regido Sudeste do Brasil e seus campi, de acordo com o Quadro
1. Em Minas Gerais ha cinco IFs, dentre eles o IF do Sul de Minas; IF de Minas Gerais; IF do
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Norte de Minas; IF Sudeste de Minas Gerais e o IF do Triangulo Mineiro. Em S&o Paulo
apenas um IF, assim como no Espirito Santo. No Rio de Janeiro hé dois IFs:0 IF Fluminense e

o IF do Rio de Janeiro. A partir desta distribuicdo, no total 141 campi participaram da

pesquisa.

Quadro 1. Institutos Federais da regido Sudeste e seus campi.

Instituicdo

Campi

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais (IFMG)

Campus Avancado Arcos, Bambui, Betim,
Congonhas, Campus Avangado Conselheiro

Lafaiete, Formiga e Polo de Inovagédo
Formiga, Governador Valadares, Ibirité,
Campus Avancado Ipatinga, Campus
Avancgado lItabirito, Ouro Branco, Ouro

Preto, Campus Avancado Piumhi, Campus
Avancado Ponte Nova, Ribeirdo das Neves,
Sabara, Santa Luzia e S8o Jodo Evangelista.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e

Tecnologia do Sul de Minas Gerais

(IFSULDEMINAS)

Campus Avangado Carmo de Minas,
Inconfidentes, = Machado, = Muzambinho,
Passos, Pogos de Caldas, Pouso Alegre e
Campus Avancado Trés Coraces.

Instituto Federal do Norte de Minas Gerais
(IFNMG)

Almenara, Araguai, Arinos, Diamantina,
Janauba, Januaria, Montes Claros, Pirapora,
Campus Avancado Porteirinha, Salinas e
Teofoli Otoni.

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais
(IFSUDESTEMG)

Barbacena, Campus Avancado Bom Sucesso,
Campus Avancado Cataguases, Juiz de Fora,
Manhuagu, Muriaé, Rio Pomba, Santos
Dumont, Sdo Jodo del-Rei e Campus
Avancado Uba.

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e

Tecnologia do Triagulo Mineiro (IFTM)

Campus Avancado Campina Verde, Ibig,
ltuiutaba, Jodo Pinheiro, Paracatu, Patos de
Minas, Patrocinio, Campus Avangado
Uberaba, Uberaba, Uberlandia e Uberlandia
Centro.

Instituto Federal do Espirito Santo (IFES)

Alegre, Aracruz, Barra de S&o Francisco,
Cachoeiro de Itapemirim, Cariacica, Cefor,
Centro-Serrano, Colatina, Guarapari, Ibatiba,
Itapina, Linhares, Montanha, Nova Venécia,
Pilma, Santa Teresa, Sdo Mateus, Serra,
Venda Nova do Imigrante, Viana, Vila Velha
e Vitoria.

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sao Paulo (IFSP)

Araraquara, Avaré, Barretos, Birigui,
Boituva, Braganca Paulista, Campinas,
Campos do Jorddo, Capivari, Caraguatatuba,
Catanduva, Cubatdo, Guarulhos,
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Hortolandia, Ilha Solteira, Itapetininga,
Itaguaquecetuba, Jacarei, Jundiai, Matao,
Piracicaba, Pirituba, Presidente Epitacio,
Registro, Salto, Sdo Carlos, Sdo Jodo da Boa
Vista, Sdo José dos Campos, Sdo Miguel
Paulista, S&o Paulo, Sdo Roque, Sertdozinho,
Sorocaba, Suzano, Tupé e Votuporanga

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e | Bom Jesus do Itabapoana, Cabo Frio,
Cabuci, Campos Centro, Campos Guarus,
Itaperuna, Macaé, Marica, Quissamd, S&o
Jodo da Barra e Santo Antonio da Padua.

Tecnologia Fluminense (IFF)

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e | Arraial do Cabo, Belford Roxo, Duque de
Caxias, Engenheiro Paulo de Frontim,
Mesquita, Nilopolis, Niterdi, Paracambi,
Pinheiral, Realengo, Resende, Rio de
Janeiro, Sdo Gongalo, Sdo Jodo de Meriti e
Volta Redonda.

Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ)

Fonte: Adaptado de <http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/instituicoes >.

O e-mail de cada responsavel pela diretoria de ensino ou o6rgdo com funcéo
semelhante foi pesquisado no site institucional de cada campus. E a partir deste levantamento,

foi formado banco de dados para envio da pesquisa.

2.2 Coleta de dados

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CAAE
33783520.0.0000.5588). O e-mail enviado aos servidores possuia o termo de consentimento
livre e esclarecido, apresentando os objetivos, garantia de anonimato, possiveis riscos e
contato de uma das pesquisadoras para possiveis esclarecimentos. Além disso, foi necessario
que o respondente atestasse seu consentimento para a participagao na pesquisa.

Seguindo os conceitos de Pereira et al., (2018) foi realizada pesquisa quantitativa por
meio de questionario, com questdes de multipla escolha. Os dados foram coletados durante a

segunda quinzena de setembro e a primeira quinzena de outubro de 2020.

2.3 Questionario

O questionario, com questdes de multipla escolha, foi elaborado na plataforma Google
Forms, que é um aplicativo abrigado pelo Google Drive, integrado ao Gmail e totalmente
gratuito. No questionario foram realizadas perguntas sociodemogréaficas de cada campus,
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como 0 numero de alunos e a conectividade dos mesmos, assim como o levantamento de
informagdes relacionadas a capacitacdo dos docentes, exemplos de plataformas digitais
empregadas, o uso da modalidade EaD e do ER antes e durante a pandemia ocasionada pela
Covid-19.

2.4 Analise dos dados

Os resultados das questdes foram organizados em graficos pela propria plataforma do
Google Forms. Os dados com respostas quantitativas, foram analisados a partir da
distribuicdo das respostas de cada questdo objetiva, gerando o conjunto de dados em

porcentagem (Pereira et al., 2018).

3. Resultados e Discussao

De 141 campi contactados, 46 responsaveis pela DE ou o6rgdo com funcéo
semelhante dos nove IFs da regido Sudeste do Brasil participaram da pesquisa
representando 30,6% do total contactado. Em relagdo ao local de trabalho, dos 46
representantes que participaram do estudo, 23,9% sdo pertencentes ao quadro do IFMG,
15,2 do IFSP, 13% do IFSUDESTEMG, 10,9% do IFF, 10,9% do IFES, 8,7% do IFTM,
6,5% do IFSULDEMINAS, 6,5% do IFNMG e 4,3% do IFRJ. De acordo com Pereira et al.
(2018) é indicado que um terco (33,3%) da amostra em relacdo ao total respondam ao
questionario. Os resultados obtidos estdo ligeiramente abaixo do que é indicado pela
literatura, demonstrando baixa adesao por parte dos contactados, mesmo apds insisténcia no
envio do questionério e refor¢o do pedido de colaborag&o.

Quanto ao namero de alunos matriculados no ensino médio nos IFs da regido
Sudeste, 34,8% dos IFs pesquisados apresentam mais de 600 alunos, 21,7% possuem entre
600 e 400 alunos, 32,6% entre 400 e 200 alunos, 6,5% entre 200 e 100 alunos, e 4,3%

menos de 100 alunos, como indica a Figura 1.
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Figura 1. Distribuicdo da porcentagem de respostas sobre 0 nimero de alunos matriculados
no ensino médio dos IFs da regido Sudeste no ano de 2020.

m Mais 600 alunos

m Entre 600 e 400 alunos

= Entre 400 e 200 alunos
Entre 200 e 100 alunos

®Menos que 100 alunos

Fonte: Dados da pesquisa.

No Brasil, a maioria das escolas (53,5%) da educacdo basica possui menos de 150
alunos, engquanto 56,5% das instituicdes de ensino médio dos IFs da regido Sudeste
analisadas possuem mais de 400 alunos. Assume-se que escolas com mais alunos
apresentam maior complexidade de gestdo escolar, ou seja, a administracdo da instituicdo é
mais desafiadora. A complexidade da gestdo escolar é avaliada pelo porte (nUmero de
matriculas), nimero de turnos de funcionamento, complexidade das etapas ofertadas pela
escola e nimero de etapas/modalidades oferecidas (Brasil, 2014). Desta forma, o desafio
em realizar a gestdo dos IFs analisados é maior, comparado a complexidade encontrada
com escolas menores, que retratam a realidade brasileira.

Além do ensino médio, dos 46 IFs avaliados, 71,1% ofertam cursos técnicos, de
graduacdo e pés-graduacdo; 20% oferecem somente cursos técnicos e de graduagdo e em
8,9% apenas cursos técnicos integrados e subsequentes ao ensino médio sdo ofertados.
Estes resultados confirmam a verticalizacdo do ensino nos IFs, ja que 91% das instituicdes
avaliadas oferecem cursos em diferentes etapas de ensino. A presenca da educacao bésica e
da educagdo superior na mesma instituicdo permite uma relacdo benéfica entre as mesmas,
através da educacdo cientifica do ensino médio até a p6s-graduacdo (Bonfim & Récas,
2018).
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ApOs esta breve andlise sobre as instituicdes, foram realizadas perguntas
relacionadas a EaD e ER. Quando perguntados sobre o uso da EaD antes da pandemia por
Covid-19, apenas 17,8% dos entrevistados responderam que ja utilizavam esta modalidade
no ensino médio. Enquanto que 54,5% dos mesmos entrevistados afirmaram que usavam a
EaD no ensino superior anteriormente a pandemia por Covid-19 (Figura 2). Os dados
obtidos na pequisa corroboram com o fato de que, embora seja permitido o cumprimento de
20% da carga horaria do ensino médio em atividades ndo presenciais e a EaD esteja em
expansdo no regido Sudeste do Brasil, a modalidade EaD ainda € pouco utilizada no ensino

meédio quando comparado o seu uso no ensino superior (ABED, 2019).

Figura 2. Distribuicdo da porcentagem de respostas sobre o uso da EaD de IFs da regido
Sudeste no ano de 2020 antes da pandemia por Covid-19 no (A) ensino superior e (B) ensino

médio.

® Sim
B Nao

® Sim
m Nao

2B

Fonte: Dados da pesquisa.

A EaD no ensino médio dos IFs foi implantada recentemente, pois dos 17,8%
contactados que responderam que usavam a modalidade antes da pandemia por Covid-19,
2,2% respondeu que esta implantagdo ocorreu entre um e trés anos atrds e a maioria, entre trés
a cinco anos (11,1%). Apenas 4,4% dos diretores entrevistados responderam que utilizam a
EaD no ensino médio ha mais de cinco anos. Isto mostra que mesmo a EaD sendo utilizada ha
anos e estar em ascensao no Brasil, principalmente no ensino superior, é discreto e recente o
uso desta modalidade no ensino médio (ABED, 2019).

Com a pandemia ocasionada pela Covid-19 no Brasil, as aulas presenciais foram
proibidas, devido a quarentena imposta visando a diminuicdo da infeccdo, sendo necessaria
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adoc¢do de medidas para ndo prejudicar a educagdo. Neste caso, foi necesséria a institui¢do de
aulas remotas, uma solugéo rapida, emergencial e acessivel para muitas instituicées, diferindo
da EaD, que é uma modalidade que possui estrutura e metodologia previamente elaborada.
Frente a este cenario, em 97,8% dos IFs avaliados ocorreu a implementacdo de aulas remotas
durante a atual pandemia ocasionada pela Covid-19, que foi possivel apds a portaria n°343,
que permitiu 0 ER e estabeleceu diretrizes para ampliar a modalidade (Brasil, 2020b).

Porém, o periodo de implantacdo variou entre os campi, conforme ilustra a Figura 3,
sendo iniciadas imediatamente ap6s a suspensdo do calendario presencial, em apenas, 15,2%
das instituicGes pesquisadas. O que sugere que 0s institutos ndo estavam preparados para
prontamente viabilizar as atividades remotas e precisaram se adaptar em curto periodo de
tempo. Esta suspensdo do calendario por falta de preparo e necessidade de discussdo deste
contexto inédito, também foi observada em instituicbes pulblicas de ensino superior
renomadas, como a Universidade Federal de Minas Gerais e Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (Arruda, 2020).

Figura 3. Distribuicdo da porcentagem de respostas sobre o tempo necessario para a
implantacdo do ER apds suspensdo do calendario escolar devido a pandemia por Covid-19
nos IFs da regido Sudeste no ano de 2020.

® Nao

m Sim, imediatamente apoés a suspensao do calendario

® Sim, entre um e dois meses apo6s a suspensao do calendério
Sim, entre trés e quatro meses apos a suspensdo do calendario

m Sim, apo6s cinco meses de suspensdo do calenddrio

Fonte: Dados da pesquisa.

47,8% dos respondentes informaram que as aulas remotas somente iniciaram apds
cinco meses de suspensdo do calendario. Periodos de adaptacdo um pouco inferiores ao
citado, foram observados em 21,7% dos IFs, que levaram entre trés a quatro meses para inciar
as aulas remotas, enquanto que os outros 13% se adaptaram a nova realidade no periodo de
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um a dois meses. Somente, 2,2% dos IFs da regido sudeste que participaram da pesquisa nao
ofereceram aulas remotas aos estudantes até o momento da pesquisa. Esta alteracdo no
calendario escolar além de prejudicar o rendimento escolar, gera emocdes em docentes e
discentes, como o medo, tristeza e frustracdo (Reis, Oliveira & Andrade, 2020).

No estudo constatou-se que a plataforma Moodle foi a mais utilizada para viabilizar
as atividades remotas (52,2%), seguida do Google Classroom (28,3%). Outras plataformas
digitais também foram citadas pelos respondentes, entre elas: SIGAA, Microsoft Teams,
perfazendo um total de 17,4% da amostra. Somente um IF da regido sudeste ndo ofertou
aulas remotas e, portanto, ndo utilizou plataforma digital. A plataforma Moodle tem sido a
ferramenta mais utilizada para a criacdo de ambiente virtual de aprendizado (AVA) pelas
instituicGes durante a pandemia por Covid-19, pois, além de gratuito, apresenta resultados
positivos. Porém, Pereira, Meireles, Rolindo e Reis (2020), relatam que existe a
necessidade de treinamento dos docentes, para a exploracdo e maximizacdo das
ferramentas.

Neste contexto de treinamento de docentes para o uso de plataformas digitais, o
estudo constatou que 76,1% professores de ensino médio dos IFs da regido Sudeste ndo
receberam qualquer tipo de capacitacdo antes da pandemia por Covid-19. Este resultado
retrata a realidade dos professores do Brasil, como observado por Rosseto et al. (2020), que
constataram que 75% dos docentes de uma instituicdo de ensino superior analisada nédo
possuiam conhecimento em AVA.

Quando perguntados sobre a oferta de capacitacdo docente para navegar nas
plataformas digitais durante a pandemia pela Covid-19, os respondentes do presente estudo
informaram que a capacitacdo foi ofertada pelo proprio campus (62,2%) ou oferecida por
outra instituicdo de ensino, mas indicada pelo campus (28,9%). Assim, os resultados foram
positivos e mostraram que 91,1% dos docentes foram capacitados no periodo, em
detrimento de apenas 8,9% dos docentes que ndo receberam capacitacdo para as aulas
remotas. A falta de preparo para a EaD ou ER n&o ocorre apenas por parte dos docentes. O
estudo investigou se os IFs da regido Sudeste possuiam estidio para a gravacdo de aulas e
constatou que 75,6% dos campi ndo possuiam espaco especifico para este fim.

Em relacdo ao numero de computadores disponiveis para uso exclusivo dos alunos
constatou-se que 95,6% dos IFs avaliados possuem laboratdrio de informética. Sendo que
26,1% dos IFs do Sudeste do Brasil possuem mais de 200 computadores, 26,1%, entre
100 e 200 computadores, 23,9%, entre 100 e 50 computadores, 17,4%, menos de 50

computadores e 2,2% menos de 20 computadores. 4,4% dos diretores de ensino néo
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souberam informar o nimero de computadores disponiveis para os alunos na instituicdo
em que atuam e nenhum IF informou que ndo possui computadores de uso exclusivo dos
alunos (Figura 4). Estes valores estdo acima da média nacional constatada no ano de 2018
pelo Censo Escolar que revelou que 83,4% das escolas federais possuiam laboratorio de
informarica (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
[INEP], 2018).

Figura 4. Distribuicdo da porcentagem de respostas sobre o numero de computadores de

uso exclusivo dos alunos nos IFs da regido Sudeste no ano de 2020.

B Mais de 200 computadores

® Entre 100 e 200 computadores

u Entre 100 e 50 computadores

= Menos de 50 computadores

® Menos de 20 computadores

® Nio possui computador para os alunos

m Nio sei informar

Fonte: Dados da pesquisa.

Além da capacitacdo dos docentes, estudio de gravacao de aulas para os docentes e
computadores de uso exclusivo para os alunos, outro ponto importante para o sucesso das
aulas em formato ndo presencial é a conectividade dos alunos em ambiente domiciliar.
Quando se pesquisou sobre o percentual de alunos do ensino médio que possui acesso a
internet em ambiente domiciliar, os resultados sdo encorajadores, pois, 44,4% dos
participantes da pesquisa reponderam que no IF em que atua, de 80 a 100% dos estudantes
possuem internet domiciliar, 40% dos entrevistados, disseram que este percentual esta entre
60 a 80%, 6,7%, entre 60 e 40% dos alunos e, em apenas um IF da regido sudeste do pais, 0
acesso parece muito restrito, sendo menor que 40% (Figura 5). O resultado da maioria dos
campi avaliados estd acima da média nacional, ja que em 2018 constatou-se que 30% dos

domicilios brasileiros ndo possuem acesso a internet. Sabe-se que a expansdo no uso da
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internet ndo ocorreu de maneira uniforme no Brasil, apresentando desigualdades entre area

rural e urbana e entre classes sociais (Tic Domicilios, 2019).

Figura 5. Distribuicdo da porcentagem de respostas sobre o nimero de alunos dos IFs da

regido Sudeste que possuem acesso a internet em ambiente domiciliar no ano de 2020.

®m Entre 100 e 80%

m Entre 80 e 60%

= Entre 60 e 40%
Menos que 40%

m Nio sei informar

Fonte: Dados da pesquisa.

O estudo buscou investigar qual o tipo de aparelho que o aluno acessa a internet em
ambiente domiciliar, porém constatou que 33,3% dos entrevistados ndo souberam informar.
Os demais (31,1%) responderam que menos de 40% dos estudantes acessam a internet
apenas pelo celular, 24,4%, responderam que este tipo de acesso fica entre 60 e 40% dos
estudantes no campi em que atuam. Apenas na minoria dos campi pesquisados, 0 acesso a
internet de modo exclusivo pelo celular é expressivo, sendo de 100 a 80%, em trés deles e
de 80 a 60%, em dois dos IFs avaliados (Figura 6). Estudo indica que o acesso a internet
ndo é feito majoritariamente pelo celular, diferente do que aponta levantamentos realizados
durante a pandemia pela Covid-19, que indicam que 74% dos estudantes de classes sociais
mais baixas (DE) possuem apenas o celular para acessar a internet. Enquanto que apenas
11% de estudantes de classes sociais mais altas (AB) utilizam exclusivamente o celular
como maneira de acessar a internet (Painel Tic Covid-19, 2020).
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Figura 6. Distribuicdo da porcentagem de respostas sobre o nimero de alunos dos IFs da

regido Sudeste que acessam a internet exclusivamente pelo celular em ambiente domiciliar
no ano de 2020.

®mEntre 100 e 80%.

= Entre 80 e 60%.

= Entre 60 e 40%.
Menos que 40%.

mN3io sei informar.

Fonte: Dados da pesquisa.

O uso exclusivo de celular para a realizacao das atividades ndo presenciais, pode
prejudicar o rendimento dos alunos. Em pesquisa realizada nacionalmente durante a
pandemia por Covid-19, identificou-se que o uso do celular para acompanhamento das
aulas remotas é maior entre 0s usuarios de 16 anos das classes sociais DE (54%), se
comparado com o percentual daqueles das classes C (43%) e AB (22%). O uso de
computador para 0 acompanhamento do ensino remoto é de apenas 30% e 11% nas
classes C e DE, respectivamente (Painel Tic Covid, 2020). Com o objetivo de minimizar
problemas de acesso a internet, o estudo constatou que parte dos IFs pesquisados
emprestaram 0s computadores institucionais aos alunos para viabilizar o ensino remoto
(41,3%), enquanto que, 54,3% dos campi optaram por ndo disponibilizaram tal
equipamento.

Ao considerarem o perfil dos alunos, 52,3% dos representantes das diretorias de
ensino ou 6rgdo semelhante, acreditam que a EaD deve ser implementada em 20% da
carga horéaria do ensino médio, em um periodo p6s pandemia ocasionada pela Covid-19.
A formacdo de muitos professores ocorreu ha mais de 20 anos, ndo podendo imaginar esta
revolucdo no ensino que foi necessaria, com a insercdao de plataformas digitais no dia a

dia escolar. Diretrizes adotadas na educacgdo brasileira durante o periodo da pandemia
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pela Covid-1 assumirdo vorazmente os contextos de ensino e aprendizagens. A EaD
estava chegando aos poucos para muitos docentes, mas, com a pandemia em questdo, a
educacao sofreu alteracfes bruscas e acredita-se que esta modalidade esteja cada vez mais
presente na educacao, seja ela basica ou superior (Aradjo, Murcia & Chaves, 2020).

Ainda, ao considerarem o perfil dos professores e a qualificacdo necessaria para a
implantagdo com qualidade da EaD, 47,7% dos entrevistados respoderam que a
modalidade deve ser implementada desde que ocorra a capacitacdo necessaria dos
docentes. Durante a pandemia pela Covid-19 professores notaram a falta de preparo para
0 uso das TICs no ensino remoto, mas se viram em uma situagdo em que foi necessario
adquirir novos conhecimentos. Com o aprendizado adquirido em aplicar novas
ferramentas, muitos professores acreditam em um cenario positivo com o0 uso de
diferentes recursos, tanto presencial quanto na EaD (Carmo, Paciulli & Nascimento,
2020).

No estudo, 88,6% dos representantes de diretoria de ensino ou 6rgdo semelhante
dos IFs da regido Sudeste relataram que faltam informacdes sobre a implantacdo da EaD
no ensino médio e 90,9% dos entrevistados gostariam de receber informac6es de outros
IFs. Durante a pandemia ocasionada por Covid-19, muitos estudos surgiram e surgiréo,
possibilitando que tais informacdes sejam amplamente divulgadas, como por exemplo, a

do presente estudo.

4. Conclusédo

De acordo com os dados analisados, o estudo concluiu que a EaD foi pouco usada
no ensino médio dos IFs da regido Sudeste antes da pandemia ocasionada pela Covid-19,
sendo que na graduacdo a modalidade € mais utilizada, quando comparada ao ensino
médio. Com a atual pandemia foi necessario o uso do ER, que foi adotado por quase a
totalidade dos IFs estudados.

Notou-se que de maneira geral os IFs da regido Sudeste e o quadro de docentes
analisados ndo estavam preparados para a implantacdo do ER no ensino médio no periodo
da pandemia por Covid-19, mas que ocorreu capacitacdo dos docentes seja pela propria
instituicdo ou por outros meios. O ER foi empregado em quase a totalidade dos IFs
entrevistados, com variacdo do inicio das aulas remotas, sendo que a plataforma Moodle
foi a mais utilizada.

O problema de conectividade dos alunos para o acompanhamento das aulas
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remotas é o problema mais relatado durante a atual pandemia em diversas instituicdes e
para alguns IFs, este problema foi solucionado com o empréstimo de computadores. Os
dados néo refletem a totalidade da realidade dos IFs da regido Sudeste, porém dentro da
amostra coletada, demonstrou que a maioria dos alunos do ensino médio dos IFs
participantes da pesquisa possuem acesso a internet.

Com relagdo ao futuro da educacdo apds a pandemia ocasionada pela Covid-19, ha
davida sobre o uso da EaD no ensino medio, tanto pelo perfil dos alunos, como pela
capacitacdo dos docentes. O que se observou é que falta informacéo sobre 0 uso da EaD
no ensino, porém, € notorio que os profissionais envolvidos no processo educacional
gostariam de receber dados sobre a modalidade. Isto reforca a importancia dos
responsaveis pela diretoria de ensino ou 6rgaos responsaveis participarem de pesquisas
desta natureza para gerar dados sobre a instituicao.

Vale ressaltar que ap6s a pandemia por Covid-19 é provavel que ocorram
mudancas na educacdo brasileira, incluindo o ensino médio, como a adoc¢do, de maneira
permanente, atividades ndo presenciais em carga horaria permitida pela legislacdo. E com
isso serdo necessarias a formacdo e capacitacdo de docentes que atendam as novas
demandas da educacdo apds a pandemia por Covid-19, utilizando a modalidade EaD
frequentemente e ndo apenas em situagdes emergenciais.

Desta forma, ha necessidade de investigar as areas em que 0s docentes
encontraram maiores dificuldades para a realizacdo do ensino remoto, de modo a
promover uma capacitacdo pessoal direcionada a demanda. Sugere-se ainda, o0
desenvolvimento de pesquisas qualitativas sobre o uso do EaD e do ER nos IFs, com

intuito de identificar e relatar as experiéncias de sucesso e 0s pontos criticos do processo.
Referéncias

Associagdo Brasileira de Educacdo a Distancia. Censo EaD.br 2018 — Relatério analitico da
aprendizagem a disténcia no Brasil, Associagdo Brasileira de Educacéo a Distancia. Editora

Intersaberes.

Alves, L. (2011). Educacdo a distancia: conceitos e histéria no Brasil e no mundo. Associacéo
Brasileira de Educacdo, 10, 83-92.

Aradjo, M. V. N., Murcia, J. H., & Chaves, T. M. (2020). A formacdo de professores no

18




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, €90291110514, 2020
(CCBY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10514

contexto da pandemia por Covid-19. In: Pald, J., Schitz, J. A., Mayer, L. Desafios da
educacdo em tempos de pandemia, 169-179.

Arruda, E. P. (2020). Educacdo remota emergencial: elementos para politicas publicas na

educacao brasileira em tempos de Covid-19. Revista em Educacdo a Distancia, 7(1), 257-275.

Barreto, M. L., Barros. A. J. D., Carvalho, M. S., Codeco, C. T., Hallal, P. R. C., Andrade, R.
A. Medronho, Struchiner, C. J., Victora, C. G., & Werneck, G. L. (2020). O que é urgente e
necessario para subsidiar as politicas de enfrentamento da pandemia de COVID-19 no Brasil?
Rev Bras Epidemiol, 23, 1-4.

Bonfim, A. M., & Récas, G. (2018). Educacdo superior e educacdo basica nos institutos
federais: a verticalizacdo e a capilaridade do ensino a partir da avaliacdo dos docentes. Revista
Brasileira da Educacéo Profissional e Tecnoldgica, 1, 1-19.

Brasil (1998). Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998. Diario Oficial da Unido.
Recuperado de <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d2494.htm>.

Brasil (2013). Ministério da Educacéo. Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Basica.
Recuperado de <http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_do

cman&view=download&alias=15548-d-c-n-educacao-basica-nova-pdf&ltemid=30192>.

Brasil (2014). Ministério da Educacéo. Indicador para mensurar a complexidade da gestdo nas
escolas a partir dos dados do Censo Escolar da Educagdo Baésica. Recuperado de
<http://download.inep.gov.br/informacoes_estatisticas/indicadores_educacionais/2014/escola

_complexidade_gestao/nota_tecnica_indicador_escola_complexidade_gestao.pdf>.

Brasil (2020a). Ministério da Educacdo. Rede Federal. Recuperado em 29 de outubro de
2020, < http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/historico>.

Brasil (2020b). Ministério da Educacdo. Portaria n® 343, de 17 de marco de 2020. Recuperado

de <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-
248564376>.

19




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, €90291110514, 2020
(CCBY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10514

Carmo, J. R., Paciulli, S. O. D., & Nascimento, D. L. (2020). O impacto do uso de tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TICs) por docentes dos Institutos Federais localizados em

Minas Gerais em um contexto de pandemia. Research, Society and Development, 9(10), 1-36.

Carneiro, J. R. S., Lopes, A. S. B., & Campos Neto, E. B. (2018). A utilizacdo do Google Sala
de aula na educagdo basica: uma plataforma pedagégica de apoio a educagdo contextualizada
[Resumo]. In: Resumos de comunicagOes cientificas, XXIV workshop de informatica na
escola (WIE 2018) VII Congresso Brasileiro de Informatica na Educagdo (CBIE 2018) (p.
401-411). Fortaleza, Brasil.

Cassol, R. S. (2001). Ensino médio a distancia mediado pela internet - uma alternativa para
alunos do Colégio Estadual Eleodoro Ebano Pereira. Dissertacdo de mestrado ndo-publicada,

Programa de Pds-graduacdo em Engenharia de Producdo, UFSC, Floriandpolis, Brasil.

Cunha, L. A. (2000). Ensino médio e ensino técnico na América Latina: Brasil, Argentina e
Chile. Cadernos de Pesquisa, 111, 47-70.

Gouveia, F. P. S. (2016). A expansdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia no territério brasileiro: entre o local e o nacional. Revista brasileira de geografia

econbmica, 9,1-17.

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2018). Sinopse
Estatistica da Educagdo Baéasica. Recuperado de <http://portal.inep.gov.br/artigo/-
/asset_publisher/B4AQV9zFY 7Bv/content/dados-do-censo-escolar-noventa-e-cinco-por-
cento-das-escolas-de-ensino-medio-tem-acesso-a-internet-mas-apenas-44-tem-laboratorio-de-
ciencias/21206>.

Kenski, V. M. (2003). Tecnologias e ensino presencial e a distancia. Campinas, SP: Papirus
Editora.

Leal, P. C. S. (2020). Educacéo diante de um novo paradigma: ensino a distancia (EaD) veio

para ficar! Gestdo & Tecnologia Faculdade Delta, 1 (ed 30).

Oliveira, J. B. A., Gomes, M., & Barcellos, T. (2020). A Covid-19 e a volta as aulas: ouvindo

20




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, €90291110514, 2020
(CCBY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10514

as evidéncias. Ensaio: aval. pol. pabl. Educ., Rio de Janeiro, 28(108), 555-578.

Painel Tic Covid-19 (2020). Recuperado de < https:/cetic.br/pt/tics/tic-covid-19/painel-

covid-19/3-edicao/>.

Pereira, A. S., Shitsuka, D. M., Parreira, F. J. & Shitsuka, R. (2018). Metodologia da
pesquisa cientifica. Santa Maria, RS: UFSM, NTE.

Pereira, S. V. M., Meireles, G. O. A. B, Rolindo, J. M. R. & Reis, M. A. (2020). Modalidade
AVA nos dias atuais de pandemia da covid-19 e sua contribuicdo para a aprendizagem - um

relato de experiéncia. 39° Seminario de atualizacdo de praticas docentes, 2(1), 188-193.

Reis, R., Oliveira, C. C., & Andrade, A. G. (2020). Covid-19 e o calendario escolar brasileiro:
medo e frustragdo. Revista Inovagéo Social, 2(1), 52-68.

Rocha, P. E. C., Veado, P. M., & Versuti, A. C. (2017). Limites e contradicbes da
profissionalizacdo do docente para atuar na educagdo a distancia. Revista Educacdo a
Distancia e Préticas Educativas Convencionais e Interculturais, 17(1), 38-55.

Rosseto, L. P., Labre, L. V. Q., Monteiro, M. H. C., Silva, M. A., Segati, K. D., Oliveira, R.
R., Oliveira, R. F. et al. (2020). Relatos de experiéncias de professores do nivel superior no
processo de ensino-aprendizagem durante a pandemia Covid-19. 39° Seminério de

atualizacao de préticas docentes, 2(1), 63-68.

Tavares, M. G. T. (2012). Evolucéo da rede federal de educacéo profissional e tecnoldgica: as
etapas historicas da educacdo profissional no Brasil [Resumo]. In: Resumos de comunicacdes
cientificas, 1X Seminério de Pesquisa em Educacdo da Regido Sul (p. 1-21).

Tic Domicilios (2019). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagéo e Comunicacao

nos Domicilios Brasileiros. Recuperado de <https://cetic.br/media/d
ocs/publicacoes/2/12225320191028-tic_dom_2018_livro_eletronico.pdf>

21




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, €90291110514, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.10514

Porcentagem de contribuicéo de cada autor no manuscrito
Céandice Mara Bertonha — 33,5%
Marcia Teixeira Bittencourt— 33,5%
Patricia Ferreira Santos Guanabens —33,0%

22




