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Resumo
A obsolescéncia programada é a aplicagdo de técnicas a um produto, a fim de limitar
artificialmente sua vida util, tornando obrigatéria a compra repetitiva do modelo atualizado.

Neste sentido, objetiva-se com esse trabalho analisar de qual forma a Educacdo Ambiental
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pode auxiliar em uma relacéo equilibrada entre 0 consumo e a preservacdo do meio ambiente.
O presente trabalho é uma revisdo narrativa e utilizou-se 0 método de abordagem dedutivo,
complementado pela andlise bibliografica, com elementos imprescindiveis para compreenséo
e caracterizacdo do tema. Foi possivel constatar que a obsolescéncia programada € uma
pratica agressiva a natureza e a sociedade. Portanto, para minimizar os efeitos da producédo
desenfreada de bens supérfluos e buscar possibilidade para uma sociedade mais sustentavel,
observou-se ser necessaria uma mudanca comportamental do consumidor. E para isso, a
Educacdo Ambiental é fundamental, como ponto de partida para um entendimento entre
padrdes de consumo e a garantia de um meio ecologicamente equilibrado para as geracoes
presentes e futuras.

Palavras-chave: Consumismo; Globalizacdo; Sustentabilidade; Conservacdo; Residuos.

Abstract

Programmed obsolescence is the application of techniques to a product, in order to artificially
limit its useful life, making the repetitive purchase of an updated model mandatory. Our goal
is to analyze how Environmental Education can assist in a balanced relationship between
consumption and environmental preservation. Our work is a narrative review and we use the
deductive approach method, complemented by bibliographic analysis, with essential elements
for understanding and characterizing the theme. We note that programmed obsolescence is a
practice that is aggressive to nature and society. Therefore, in order to minimize the effects of
unbridled production of superfluous goods and to seek the possibility for a more sustainable
society, we observed that a behavioral change in the consumer is necessary. And for that,
Environmental Education is fundamental, as a starting point for an understanding between
consumption patterns and the guarantee of an ecologically balanced environment for present
and future generations.

Keywords: Consumerism; Globalization; Sustainability; Conservation; Waste.

Resumen

La obsolescencia programada es la aplicacion de técnicas a un producto, con el fin de limitar
artificialmente su vida Util, haciendo obligatoria la compra repetitiva de un modelo
actualizado. En este sentido, el objetivo de este trabajo es analizar como la Educacion
Ambiental puede ayudar en una relacion equilibrada entre consumo y preservacion ambiental.
El presente trabajo es una revision narrativa y se utilizd el método de enfoque deductivo,

complementado con el analisis bibliografico, con elementos esenciales para la comprensién y
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caracterizacion del tema. Se pudo constatar que la obsolescencia programada es una practica
agresiva con la naturaleza y la sociedad. Por tanto, para minimizar los efectos de la
produccion desenfrenada de bienes superfluos y buscar la posibilidad de una sociedad mas
sostenible, se observo que era necesario un cambio de comportamiento en el consumidor. Y
para eso, la Educacion Ambiental es fundamental, como punto de partida para el
entendimiento entre los patrones de consumo Yy la garantia de un ambiente ecolégicamente
equilibrado para las generaciones presentes y futuras.

Palabras clave: Consumismo; Globalizacién; Sustentabilidad; Conservacién; Residuos.

1. Introdugéo

Os avangos tecnoldgicos sdo relevantes para o atual modelo de sociedade que
apresenta ambicdo na rapidez de informacgdo e comunicagdo, concomitante aos seus Nnovos
desejos e necessidades. Alem das novas formas de produgcdo e consumo, ha o intenso
crescimento populacional. De acordo com o relatorio publicado pela Diviséo de Populagdo do
Departamento da ONU de Assuntos Econdmicos e Sociais, a populagdo mundial deve crescer
em 2 bilhGes de pessoas nos proximos 30 anos, ultrapassando 9 bilhdes de habitantes (ONU,
2019). Dessa forma, atender a grande demanda por produtos e servigos, preservando o0 meio
ambiente, € um importante desafio a ser enfrentado.

Com o aumento da competitividade entre as empresas, tém-se na sociedade o estimulo
cada vez maior do consumo, 0 que revela um comportamento, muitas vezes banalizado, de
desperdicio de produtos. Assim, com a aceleracdo da cadeia produtiva nas industrias, pode
ocorrer um desequilibrio gerado pela extracdo de matérias primas, que normalmente vém do
aumento da exploracdo de recursos naturais. Logo, como consequéncia é possivel que haja a
elevacdo das emissdes de gases de efeito estufa, o aumento do consumo de energia e agua,
causando a degradacdo, poluicdo e até mesmo a extingdo de espécies. E, neste sentido,
destaca-se o conceito de obsolescéncia programada.

Em uma interpretacdo gramatical, obsoleto consiste em tudo aquilo que caiu em
desuso, e programar é fazer o planejamento de algo (Ferreira, 2001). De forma geral, a
obsolescéncia programada é o planejamento do ato de tornar obsoleto. Do ponto de vista
comercial, a obsolescéncia programada trata-se de uma estratégia na qual desde o
desenvolvimento de um produto a industria ja programa e planeja o fim antecipado de sua
vida util, tornando obrigatéria a compra de um modelo atualizado (Rossini & Sanches, 2017).

O termo surgiu em 1932, porém, foi ap6s a 2% Guerra Mundial, com um novo
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momento de crise econémica, que a obsolescéncia programada realmente foi potencializada,
representando um meio que permitia atingir os objetivos da teoria econbmica
desenvolvimentista: o crescimento da economia. Desta forma, a ideia foi amplamente
difundida por todo o mundo. O padrdo de consumo americano, com a globalizacdo, passou a
ser o padrdo de consumo mundial e ideal a ser alcancado pelos paises menos desenvolvidos
(Rossini & Sanches, 2017). E, assim, a obsolescéncia revelou ser um dos mais graves
impactos ambientais a serem enfrentados, pois além do aumento da utilizacdo de recursos
naturais para suprir a demanda e o desejo infinito por novos produtos, existe a producéo
excessiva de residuos.

Partindo-se destas premissas, 0 presente artigo objetivou analisar a problematica
gerada pela obsolescéncia programada visando a Educacdo Ambiental como instrumento para
0 consumo sustentavel e a preservacdo do meio ambiente. Para tanto, serd apresentado um
estudo detalhado sobre a definicéo e histérico da obsolescéncia programada, reflexdes sobre
0s impactos ambientais causados pelo consumismo na sociedade contemporanea e
apresentando as contribuicdes da Educacdo Ambiental para esta questdo, como instrumento
de criticidade e consciéncia humana para uma mudanca de comportamento.

2. Metodologia

O presente trabalho é de natureza qualitativa (Pereira, Shitsuka, Parreira & Shitsuka,
2018), foi apoiado por uma revisdo tedrica narrativa, na qual utilizou-se 0 método de
abordagem dedutivo (Lakatos & Marconi, 2003) e complementado por analise bibliografica
de artigos e publicagdes cientificas que compdem o estado da arte acerca da tematica e que
contam com elementos imprescindiveis para sua compreensdo e caracterizagdo. O
levantamento dos dados foi realizado através de plataformas de busca especializadas como
Scielo e Google Scholar. Delimitou-se a pesquisa aos artigos publicados nos ultimos cinco
anos, entre 2016 e 2020.

3. Resultados e Discussao

O consumo tornou-se algo essencial para a nossa sobrevivéncia. Entretanto, com o
desenvolvimento das ciéncias e tecnologias, surge o consumo de massa, que acaba por
desenvolver grande interesse empresarial. O entusiasmo deste setor ocorre devido ao grande

potencial deste tipo de consumo para a maximizacdo da geracdo de lucros. Deste modo, 0
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mercado acaba por impulsionar um modelo consumista que deixou de visar apenas a
satisfacdo das necessidades bésicas (Vieira & Vasconcelos, 2016).

Este estimulo mercadoldgico é realizado, em grande medida, através de marketing e
campanhas publicitdrias que acabam por persuadir as populagbes a consumir
progressivamente. As campanhas sdo preparadas intencionalmente para que o individuo
associe 0 consumo de um determinado bem, produto ou servico a felicidade, prazer, poder,
aceitacdo e status social. Deste modo, o mercado publicitario tornou-se muito rentavel devido
ao investimento industrial e produtivo que necessita escoar novos produtos. Esta necessidade
industrial e mercadoldgica, geradora do atual modelo de consumo compulsivo, acaba por
levar a confeccdo de produtos caracterizados pela obsolescéncia programada, que
evidentemente contribui para o comprometimento do equilibrio ambiental. Isto pois é
crescente tanto a necessidade de recursos naturais para a geracdo de matérias primas, quanto a
geracdo dos diversos residuos emitidos durante os processos produtivos e descarte dos
produtos (Vieira & Vasconcelos, 2016; Vieira & Rezende, 2017).

Um exemplo deste marketing sdo os produtos eletronicos, como celulares e
computadores. Estas mercadorias estdo entre as que mais s@o desenvolvidas com a utilizagédo
de métodos que visam a obsolescéncia programada. Atrelados aos eletrénicos, percebe-se que
conceitos como “maior velocidade” e “novas tecnologias” sdo amplamente utilizados por
campanhas publicitarias para a aceleracdo das vendas dos novos produtos deste setor. Este
modelo corporativo de producdo e escoamento acaba por gerar milhares de toneladas de
residuos, os quais tendem a ser bastante danosos, evidenciando como a obsolescéncia
programada presente neste setor produtivo permanece contribuindo para a degradacéo
ambiental (Oliveira & Silva, 2018).

Importante ressaltar também que a préatica da obsolescéncia programada € reprovavel
quando confrontada aos direitos civis e constitucionais. Vieira e Rezende (2017) concluiram,
apos analise do Cddigo de Defesa do Consumidor, que esta reducdo planejada da vida util de
uma mercadoria € caracterizada como desleal, devido ao fato de a mesma tornar-se nao
funcional apés um curto periodo de uso. Além disso, Renner (2018) observou que 0s
prejuizos ambientais potencialmente gerados pela obsolescéncia programada, tornam-se
problematicos quando se observa o artigo 225 da Constituicdo Federativa da republica do
Brasil que dispde sobre o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado.

Contudo, a pratica desta técnica de mercado ainda € muito comum no Brasil. Isto
ocorre principalmente devido a ineficacia da fiscalizacdo e jurisprudéncia relacionadas ao

tema. Deste modo, a obsolescéncia programada gerada pelo mercado de consumo persiste ao
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apoiar-se nas vulnerabilidades dos consumidores visando a maximizagdo de lucros. Além
disso, continua a impulsionar a desvalorizacdo, a segregagédo e a excluséo de atores sociais
que ndo permanecem delimitados pelos padrdes consumistas (Baldissera & Sobrinho, 2017).

Lidar com os impactos da obsolescéncia programada nem sempre € um processo
simples, entretanto, se amparado por legislacdo eficaz e fiscalizacdo, pode-se encontrar
algumas possibilidades para solucionar estas questfes, como por exemplo, a reciclagem de
metais pesados como Cobre, Zinco, Niquel, Chumbo e Aluminio é um exemplo de alternativa
eficaz para evitar a contaminagcdo de ambientes naturais e reduzir os riscos de impactos a
satde (Nekouei, Pahlevani, Assefi, Maroufi & Sahajwalla, 2019).

Todavia, este € um processo custoso e nada simples. O lixo eletrdnico é um recurso
ndo convencional inestimavel devido ao seu alto teor de metal, considerando que quase 40%
do lixo eletrénico € composto por metais. O volume deste residuo vem aumentando, em 2016
a quantidade global de lixo eletrénico atingiu um recorde historico de 44,7 milhdes de
toneladas. Este crescimento rapido € alarmante devido a gravidade dos impactos e desafios
associados a complexidade recuperacdo de metais (Gomez, Arnaiz, Cacioppo, Arcudi &
Prato, 2018).

Além disso, existem questdes éticas importantes a serem consideradas. E comum em
paises em desenvolvimento, a queima destes residuos a céu aberto, liberando produtos toxicos
na atmosfera e, ainda, produtos quimicos toxicos sao usados sem regulamentacdes adequadas
para recuperar metais como o cobre, e depois, sdo exportados de volta para paises
desenvolvidos, o que configura uma insustentabilidade na economia circular global de lixo
eletrénico (Gomez, Arnaiz, Cacioppo, Arcudi & Prato, 2018).

Ademais, estudos mostram que as abordagens regulatérias ndo sdo eficazes para o
gerenciamento internacional de lixo eletrdnico, que é um problema global, intrinsecamente
ligado ao consumismo e ao capitalismo, que resulta em danos sérios a0 meio ambiente e a
salde, enfatizando a importancia do processo de revisdo e modificacdo dos padrbes de
consumo e praticas industriais insustentaveis, como os modelos tradicionais lineares de
producdo (Awasthi, Koh & Ogunseitan, 2019).

Diante do exposto, sobre as consequéncias do consumismo desenfreado e de um
modelo insustentavel de crescimento econémico, pode-se considerar que existem alternativas
baseadas na biomimética, voltadas aos processos ambientais com foco na qualidade dos
produtos, rendimento econdmico, satisfacdo dos consumidores e sustentabilidade. Porém,
para que isso, de fato, ocorra, é necessario que as organizacGes se orientem para atividades

que promovam a protecédo e a renovagdo dos recursos naturais implantando sistemas de gestéo
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e adotando ferramentas que internalizem as questdes ambientais na rotina corporativa (Capaz
& Nogueira, 2014).

Neste formato de sociedade padronizada no consumo insustentdvel, onde “a
capacidade de regenerag@o da Terra ndo acompanha a procura: 0 homem transforma os seus
recursos em lixo mais rapidamente do que a natureza pode transformar lixo em novos
recursos” (Latouche, 2012, p. 38), se faz extremamente necessario que a populagdo se informe
sobre possibilidades de mudanca e saiba cobrar e agir de forma consciente em manter, como
previsto no artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988, o “direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida” (Brasil, 1988). Para tanto, é primordial que todos tenham acesso a uma Educagéo
Ambiental de qualidade, que instigue a reflex&o e a criticidade, a fim de uma transformagao
no atual sistema, que somente tem lesionado o consumidor e prejudicado 0 meio ambiente,
em nome do progresso da economia.

Deste modo, espera-se que a implementacdo da Educacdo Ambiental venha corroborar
este processo de tomada de consciéncia e sensibilizacdo, da mesma forma que se espera das
empresas a reproducdo do que ja ocorre na natureza, como uma alternativa promissora no
ramo industrial e na gestdo e planejamento de produtos e servicos. 1sso pode se dar atraves de
acOes de conservacdo e respeito a natureza, preparar cidaddos para uma conduta critica,
integrar os diferentes aspectos relacionados as situagdes reais e atuais da sociedade e, atribuir,
assim, um sentido completo de ecossistema.

A gestdo ambiental surge no ambito educacional como um dispositivo para instruir, de
alguma forma, o comportamento das pessoas, buscando manter acdes de sustentabilidade que
focalizem em suas responsabilidades como parte do meio ambiente. Implantar tal pratica em
uma perspectiva transdisciplinar possibilita o conhecimento e a capacidade critica de
perceber, dialogar e, por fim, agir de maneira continua e permanente (Tavares, Sousa &
Santos, 2018).

Neste contexto, de acordo com Chipindo (2019) a Educacdo Ambiental se apresenta
como um instrumento fundamental na formacdo de sujeitos mais conscientes sobre as
questdes sociais, historicas e culturais que envolvem a protecdo do meio ambiente, ou seja, €
essencial na busca por um novo paradigma de desenvolvimento econdmico que preze por uma
sociedade mais sustentavel:

Um dos principais desafios do desenvolvimento sustentavel faz referéncia a
necessidade de formar as pessoas e a sociedade, para orientar o desenvolvimento sobre
bases ecolodgicas, de equidade social, diversidade cultural e participacdo social. Para
isso, tem de se ter em conta 0s comportamentos, valores sociais, politicos, culturais e
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econdmicos em relacdo com a natureza. De igual forma, tem de propiciar e facilitar
ferramentas para que as pessoas possam produzir e apropriar-se de saberes, técnicas e
conhecimentos que Ihes permitam uma maior participacdo na gestdo ambiental, decidir
e definir as condi¢des e qualidade de vida. (p. 54)

Para que exista um equilibrio entre consumo e meio ambiente saudavel ¢é

imprescindivel que a Educacdo Ambiental, formal e ndo-formal, desempenhe a fungdo de
informac&o e orientacdo sobre a importancia da destinacdo correta de residuos, a reducdo do
desperdicio, a reutilizacdo e reciclagem de produtos e que, sobretudo, pense criticamente o
nosso proprio comportamento como consumidores. Tanto diante do habito de consumir cada
vez mais sem necessidade, decorrente da globalizacdo que gera crescentes disparidades e
produz crescimentos desequilibrados e assimétricos (Hobsbawn, 2007); quanto na luta por
mudangas, no que diz respeito aos nossos direitos ao adquirir produtos. Exigindo, dessa
forma, dos legisladores e das fabricantes que eles sejam mais duréveis e faceis de consertar,
pois ap6s a compra também nos responsabilizamos pelo dano ambiental que o produto possa
causar.

A partir do necessario vinculo entre consumo e meio ambiente, tem-se o inicio da
desconstrucdo do paradigma atualmente estabelecido e da forma de agir de todos os agentes
da sociedade. Para um meio ambiente ecologicamente equilibrado e boa qualidade de vida,
necessario se faz a efetivacdo da Educacdo Ambiental, como um caminho arduo e longe de se
encerrar, abrindo estradas para novas discussdes na defesa do meio ambiente e na garantia de

uma sociedade sustentavel, para as presentes e futuras geracdes.

4. Consideracdes Finais

Ap0s a analise, constata-se que a obsolescéncia programada constitui pratica agressiva
a natureza e a sociedade, ao verificar que as corporacdes reduzem, intencionalmente, a
durabilidade de seus produtos com o propésito de impulsionar as vendas e,
consequentemente, o lucro. Deduz-se a necessidade em harmonizar o consumo € 0 meio
ambiente a fim de minimizar os efeitos da producdo desenfreada de bens em busca de uma
sociedade sustentavel.

Sendo assim, se faz necessaria uma mudanca comportamental do consumidor, que
possui como ponto de partida a Educagdo Ambiental, a qual pode favorecer o entendimento
entre padrGes de consumo e a garantia de um meio ecologicamente equilibrado para as

geragdes presentes e futuras. Contudo este ndo é um processo facil e deve ser integrado por
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acOes continuas que busquem mudancas de comportamento, atitudes e valores, essenciais a
formacéo cidada participativa preconizada para o consumo sustentavel.

Por fim, ressalta-se a relevancia desta pesquisa por apresentar um tema atual e de
urgéncia socioambiental, podendo auxiliar em futuros projetos educacionais e empresariais. A
partir deste texto, sugere-se dar continuidade as analises expostas transpondo-as em acfes
praticas, que envolvam métodos qualitativos e quantitativos — como estudos de casos - a fim

de constatar a efetividade da percepcdo ambiental na gestdo de diferentes setores sociais.
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