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Resumo

Este trabalho teve por objetivo analisar as dinamicas da atuacdo de uma rede social que opera
no campo do terceiro setor, apoiando e fortalecendo instituicbes que amparam pessoas que
estdo em vulnerabilidade social no municipio de ljui/RS — Brasil, bem como compreender
quais as perspectivas dos atores sociais envolvidos. Como referencial teérico, os conceitos de
Teoria de Redes e Terceiro Setor nortearam este estudo, 0 que permitiu aos pesquisadores um
aprofundamento sobre estas teorias, 0 que proporcionou a analise geral deste estudo. Esta
pesquisa, de carater interpretativo e essencialmente qualitativo, constitui-se em estudo de
caso, com triangulacdo de técnicas de coleta de dados e métodos de anélise, utilizando
questionario com questbes abertas e escala likert, tendo como sujeitos os atores sociais que
participam da rede; analise documental e a observacdo participante decorrente da atuacdo de
pesquisador na rede pelo periodo de 2 anos e meio. Os resultados da pesquisa permitiram
identificar que a rede é formalmente constituida, e que é vista como muito importante para o
fortalecimento das entidades associadas, em que as ag¢des permitem uma maior visibilidade
das mesmas. No entanto, também se constatou que a situagdo atual de pandemia do Covid-19,
vem sendo prejudicial e desafiadora ao desenvolvimento pleno das atividades da rede e de
seus associados.

Palavras-chave: Solidariedade; Integragdo; Vulnerabilidade social; Sociedade civil.

Abstract

This academic work had as goal to analyze the dynamics of the action from a social net which
operates in the third sector field, supporting and strengthening the institution that sustain
people who are in social vulnerability in the county of Iljui/RS — Brazil, as well as to
comprehend what are the perspectives of the social actors involved. As theorical referential,
the concepts of the Net Theory and Third Sector oriented this study, what allowed the
researchers to deepen their knowledge about this theories, which provided the general
analysis of this study. This research, from interpretative feature and essentially qualitative, is

built in case study, with technical triangulation of data collect and analysis methods, using
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quizzes with open questions in likert scale, having as subjects the social actors that participate
in the net; documental analysis and the participant observation due to the action of the
researcher in the net through the period of 2 and a half years. The results of the research
allowed identifying that the net is formally constituted, and that is saw as very valuable to the
strengthening of the associated entities, where the actions allow a higher visibility to this
ones. However, it was also found verified that the current Covid-19 pandemic situation, has
been being harmful and challenging to the full development of the net activities and its
associates.

Keywords: Solidarity; Integration; Social vulnerability; Civil society.

Resumen

Este trabajo tuvo por objetivo analizar las dindmicas de la actuacién de una rede social que
opera en el campo de el tercer sector, apoyando y fortaleciendo instituciones que amparan
personas que estan en vulnerabilidad social en la ciudad de Ijui/RS — Brasil, asi como
comprender cuales son las perspectivas de los actores sociales involucrados. Como referencial
teorico, los conceptos de la Teoria de Redes y Tercer Sector guiaron este estudio lo que
permitié a los pesquisidores un profundizado acerca de estas teorias, algo que proporciond un
andlisis general de esto estudio. Esta pesquisa, de carécter interpretativo y esencialmente
cualitativo, inscribe-se como un estudio de caso, con triangulacion de técnicas de colecta de
dados y métodos de analisis, utilizando cuestionario con cuestiones abiertas y escala likert,
teniendo como sujetos los actores sociales que participan de la rede; analisis documental y la
participacion y actuacion en la rede por lo periodo de 2 afios y medio. Los resultados de la
pesquisa permitieron identificar que la rede es formalmente constituida, e que es vista como
mucho importante para el fortalecimiento de las entidades asociadas, donde las acciones
permiten una visibilidad mas grande de estas. Sin embargo, también fue constatado que la
situacion actual de pandemia de el Covid-19, ha sido prejudicial a el desenvolvimiento de las
actividades de la rede y de suyos asociados.

Palabras clave: Solidaridad; Integracion; Vulnerabilidad social; Sociedad civil.
1. Introducéo
Este estudo tem por objetivo abordar as dinamicas de organizacdes em rede que atuam

no terceiro setor. Essa discussao intensificou-se nas duas ultimas décadas, quando se adota o

conceito de redes como uma alternativa pratica de organizacdo, que possibilita orientar
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processos que qualificam a metodologia de responder as demandas de flexibilidade,
conectividade e descentralizacdo das esferas contemporaneas de atuacdo e articulagéo social.
Essa percepgdo de se trabalhar “parcerias e redes constituem-se como uma alternativa
para o fortalecimento institucional e aumento da competitividade, em especial para micro,
pequenos e médios empreendimentos” (Zanco, Corbari & Alves, 2018, p. 233), nos mais
diversos segmentos, em que se percebe uma maior amplitude nas iniciativas que tenham

cunho social.

As redes surgem entre diferentes tipos de organizacgdes que reconhecem na cooperagao
uma estratégia para aumentar a competitividade pelo compartilhamento de
informacdes, marketing, tecnologia, oportunidades e riscos. Essas aliangas se
concretizam sob as mais diferentes formas que véo desde acordos informais, redes de
cooperativas até fusdes empresariais, dependendo das intencdes e objetivos almejados
(Zanco, Corbari & Alves, 2018, p. 234).

Assim, tendo em vista uma realidade que demanda o desenvolvimento de novas
estratégias de sobrevivéncia — mais intensamente neste ano em que fomos acometidos por
uma pandemia mundial, Covid-19, é que se verifica que as pessoas e empresas, seja da
iniciativa privada, do setor publico ou do terceiro setor, estdo buscando alternativas para se
reinventar perante os novos desafios, a fim de manter-se firmes frente a um mercado
heterogéneo e imediatista.

A palavra do momento ¢ “resiliéncia”, em que as relagdes entre sujeitos por meio do
didlogo, da informacdo compartilhada e do conhecimento adquirido, acentuam a troca e
correlacdo entre individuos e organizagoes, levando em consideracdo a organizacdo de redes
para a superacgdo dos problemas e fortalecimento das entidades que se organizam em grupo.

Desta forma, os associados se relacionam neste grupo, intermediando negociacoes,
trocas e concessOes, acarretando no empoderamento destas organizacgGes. Verifica-se ainda
que neste contexto, cada participante tem seu poder de influéncia em que compartilham
valores e interesses (Pinto & Junqueira, 2009).

Séo diversos 0s segmentos que acabam por organizar-se em rede. Cada um, com seus
objetivos, busca a melhoria da coletividade dos associados neste grupo. Para este estudo, 0s
pesquisadores escolheram analisar uma rede de integracdo social com associadas do terceiro
setor, no intuito de avaliar se a mesma proporciona aos seus integrantes o fortalecimento e
visibilidade de suas instituicoes.

O terceiro setor se define por iniciativas que articula profissionais que visam a

colaboracéo participativa, percebida como meio eficaz de realizar transformacdes sociais.
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As redes de organizagdes sociais sdo constituidas por grupo de individuos e entidades
do terceiro setor, que vao construindo e reconstruindo a estrutura social. Essa conexdo se da
por meio das relagbes sociais que se manifestam de maneiras diversas e expressam a
complexidade do mundo social (Pinto & Junqueira, 2009, p. 1093).

Neste contexto, 0 campo de a¢do que constitui a luta contra a exclusdo e a pobreza
dificilmente pode ser outra coisa sendo um local de encontro, uma interface ou mesmo
potencialmente um elo entre os atores do terceiro setor (Camus, 2014%).

Garantir um sistema de protecao social justo, unido e sustentavel, € um imenso desafio
em um contexto econdmico diferente. E aqui que entram as organizagdes do terceiro setor.
Elas podem mobilizar recursos e meios com menos dependéncia de dinheiro, porque sabem
como compensad-lo (e as vezes substitui-lo) por paixdo, competéncia, generosidade e
comprometimento. A sinergia do terceiro setor é uma resposta essencial ao desafio da
sustentabilidade dos sistemas de protecéao social (Camus, 2014).

Assim, se verifica que é importante e necessario que haja interlocucdo e parcerias
publicas com entidades e organizacfes que ndo visam lucro, pois isto tem gerado impactos
positivos no desenvolvimento local (Dutra et al., 2020) e tem se apresentado como finalidade
central “a criacdo e elabora¢do de redes interorganizacionais, despertando o interesse por
estudos de casos de modo a verificar a importancia real dessas redes de atuacdo para a
populacédo da area contemplada (Dutra et al., 2020, p. 9).

Para a realizacdo deste trabalho, os investigadores optaram por estudar um formato de
rede que opera integrando entidades que atuam no terceiro setor, que atua no “aumento da
solidariedade das pessoas”, ndo visa o lucro, mas sim, o suficiente para manter suas estruturas
a fim de dar continuidade em seus trabalhos, que é apoiar pessoas que estdo em situacdo de
vulnerabilidade social, ou causas que precisam de um olhar especial, como 0 meio ambiente,
animais, etc.

Neste sentido, este estudo objetivou de modo geral analisar como as organizac6es do
terceiro setor que fazem parte desta rede de integragdo social, se organizam para sobreviver
no mundo da solidariedade, a fim de apoiar as pessoas em situacdes de vulnerabilidade social.

Quanto aos objetivos especificos, buscou-se o aprofundamento do conhecimento
tedrico sobre redes e terceiro setor, descricdo e analise das dindmicas de uma rede que visa
apoiar/fortalecer Organizagbes Nao Governamentais (ONGs) ou Organizacdes da Sociedade
Civil (OSCs).

! Leitura, traducdo e interpretacio feita pelos autores do artigo.
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O presente artigo estd estruturado, além desta introducdo, em apontamentos
metodoldgicos, que aborda os procedimentos de coleta de dados e métodos de analise;
referencial tedrico em que se buscou um aprofundamento dos conceitos sobre organizacdes
em redes e terceiro setor; apresentacao da rede locus do estudo, com breve historico desde sua
criagdo; resultados e discussdes em que se buscou fazer o delineamento dos conceitos
abordados com a realidade da rede estudada, seguido das consideragdes finais, que traz as
interpretacdes dos pesquisadores sobre os resultados encontrados, finalizando com as

referéncias.

2. Apontamentos Metodoldgicos

O presente estudo pode ser classificado como uma pesquisa interpretativa, pois €
uma “investigacao que depende muito da defini¢do e da redefini¢do dos [pesquisadores] sobre
os significados daquilo que veem e ouvem” (Stake, 2011, p. 46). Portanto, ¢ um estudo
essencialmente qualitativo, ainda que utilize entre as técnicas de coleta de dados questionario
do tipo levantamento com escala Likert.

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relacdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de varidveis (Minayo, 2001, p. 14).

Entre as estratégias qualitativas recomendadas por Creswell (2010), optou-se pelo
estudo de caso, ou, como prefere Godoi, Bandeira-de-Mello e Silva (2006, p. 124) o estudo de
caso interpretativo, pois, “além de conter uma rica descri¢do do fenomeno estudado, busca
[...] desenvolver categorias conceituais que possibilitem ilustrar, confirmar ou opor-se a
suposigoes teoricas”.

Também Pereira et al. (2018, p. 65) informam que o estudo de caso “é¢ uma descricao e
analise, a mais detalhada possivel, de algum caso que apresenta alguma particularidade que o
torna especial”. Além disso, de acordo com Yin (2005), em um estudo de caso, o0 pesquisador
deve objetivar a vinculacdo de dados empiricos as questdes iniciais do estudo de forma léogica,
proporcionando fazer uma analise real. Yin (2005 complementa que o olhar descritivo permite
observar e descrever os atributos de fendBmenos especificos, no caso deste estudo uma rede de
integracdo social.
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O lbcus da pesquisa é a Rede de Integracdo Social, integrada por onze entidades
filantropicas que atuam no municipio de ljui, RS.

No que se refere as técnicas de coleta de dados, adotou-se a triangulacdo das técnicas
de observacdo participante, busca documental e aplicacdo de questionarios com questdes
escala likert e questdes abertas.

Decorrente desta opcao, os métodos de analise utilizados foram a analise documental,
a analise interpretativa das falas dos sujeitos e das respostas as questdes do tipo escala likert,
num processo de triangulacdo incorporando elementos da analise de contetdo (Bardin, 1997),
sempre a luz dos elementos teodricos abordados no referencial tedrico.

Os sujeitos da pesquisa foram os respondentes dos questionarios, enquanto
representantes das associadas da Rede, bem como os participantes das reunifes regulares da
Rede durante o periodo de dois anos em que um dos pesquisadores atuou ativamente como

observador participante da Rede.

3. Referencial Tedrico

Esta secdo tem por finalidade a contextualizacdo acerca do entendimento de Teoria de
Redes e Terceiro Setor, de modo a delinear a importancia da atuacdo das ONGs/OSCs no
desenvolvimento social e econdmico das pessoas, bem como, apontar o quanto € significativo
na “vida” destas entidades quando as mesmas se organizam em redes, de modo a fortalecerem

suas estruturas, e, assim, poder manter-se e ao mesmo tempo, ampliar seus trabalhos.

3.1 Teoria de redes

Estudos académicos apontam que a andlise de redes tem sido alvo de pesquisadores de
diversas areas do conhecimento, em que essas organizagdes (associadas as redes) tém sido
colocadas como preconizadoras de alternativas que acarretam o desenvolvimento, em que
buscam compreender a atuacdo das mesmas sobre a vida das pessoas, tendo por base as
afinidades relacionais entre os sujeitos/individuos dentro de uma estrutura organizacional em
formato de redes (Marteleto & Oliveira e Silva, 2004).

Os mesmos autores afirmam que redes sdo sistemas compostos por nds e conexdes
entre eles, que na Otica das ciéncias sociais, sdo constituidos por atores sociais — individuos,

grupos, organizacdes — que se inter-relacionam.
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Cunha, Passador J.C. e Passador C.S (2011), abordam a questdo da organizagdo em
redes, partindo da ideia de Simmel (1955), que aponta que as “vantagens das aliancas e dos
relacionamentos tem origem nos estudos referentes as relagcdes pessoais dos individuos”,
partindo do pressuposto de que as diversidades de relagdes sociais podem acarretar em ganhos
para o individuo. E interessante pensar nesta ideia, pois quando grupos se organizam em
redes, estes buscam solucionar demandas individuais, a0 mesmo tempo, que visam atender ao
coletivo deste grupo.

Estes grupos se organizam buscando similaridades — familiares, religiosas, por
afinidade, entre outras — que objetivam solucionar demandas que atendam ao coletivo,
partindo de “pressdes psicoldgicas pelo estabelecimento dessa variedade de afiliagdes,
geradoras de uma multiplicidade de niveis de realidade em que esse individuo esta inserido”
(Simmel, 1955 apud Cunha, Passador J.C. & Passador C.S, 2011, p. 506).

Neste caminho é que se percebe que a formacéao de aliancas se torna benéfica, uma vez
que sdo inOmeras as vantagens que a organizacdo em redes proporciona, entre elas o
compartilhamento de recursos, sejam estes explicitos ou ndo (Granovetter,1973?).

A organizacdo em rede impacta positivamente seus associados, uma vez que estes
unem forgas, ampliando suas influéncias e poder de negociacdo, explorando suas
potencialidades e fortalecendo suas fraquezas.

Granovetter (1973) aponta que as relacGes nos processos interpessoais das instituices
organizadas em redes, propiciam uma interlocucdo entre um ambiente micro e macro,
proporcionando negocia¢fes mais frutiferas aos seus associados. A este movimento, o autor
chama de “For¢a dos Lagos” (Granovetter, 1973, p. 1361). Ainda sugere, ancorado em
Homans (1950) que “quanto mais as pessoas interagem umas com as outras, tornam-Se mais
forte nas amizades entre si” (Granovetter, 1973, p. 1362).

Partindo deste pressuposto, se pode imaginar que, quanto mais os individuos se
organizarem em grupos, visando 0S mesmos objetivos, 0s mesmos tornam-se mais
competitivos, aumentando assim sua produtividade, a0 mesmo tempo que ampliam suas
possibilidades e suas amizades.

A organizacdo em redes é vista por Granovetter (1973) como sendo muito importante
para as instituicbes associadas, pois a ligacdo do micro ao macro, oportuniza o
desenvolvimento de ambos, a0 mesmo tempo que fortalece a integracdo dos individuos na

2 Leitura, tradugdo e interpretacio feita pelos autores do artigo
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comunidade e as relagBes entre as organizacfes, de maneira especial, as econémicas, pois
estas sdo marcadas pela realidade social em que estéo inseridas.
Cunha, Passador J.C. e Passador C.S. (2011), se reportam a ideia de que as

organizagOes em redes, de acordo com alguns autores:

Sdo a forma em que os mercados de negocios sdo socialmente construidos numa
determinada realidade social (Hedda e Tornroos, 2008), que na logica de redes
interorganizacionais, detém elementos sociais de seu ambiente que influenciam as
organizacgOes participantes a se comportarem e a tomarem decisdo dentro dos valores
socialmente estabelecidos. Pode, inclusive, ocorrer o fendmeno do isomorfismo
(Dimaggio e Powell, 1983), em que as organizacOes participantes imitam o ambiente
social da rede (Ordanini, Rubera e Defillippi, 2008). Por essas razdes, € aceito que as
redes influenciam profundamente a conduta e o desempenho das organizagdes
participantes (Gulati, Nohria & Zaheer, 2000). (Cunha, Passador J.C. & Passador C.S.
2011 p. 511).

Esse comportamento, de organizacdo em redes, mostra 0 quanto 0s seres humanos
podem agir criativamente a ponto de criar alternativas para moldar a realidade, ajudando na
construcdo econémico-social de todos os envolvidos.

A organizagdo de empresas e entidades sociais em redes, oportuniza o aumento da
capacidade de estabelecer vantagens competitivas e visibilidade de todos os associados, além
de aproximar pessoas e/ou grupos que tenham 0s mesmos interesses e objetivos.

Rodrigues (2006) afirma que a inter-relacdo entre empresas organizadas em rede,
facilita a construcdo de acdes que venham a fortalecer todos os associados, principalmente
guando se trata em reduzir custos e melhorar a lucratividade e, ao mesmo tempo, a
visibilidade de todos.

A articulacdo de uma rede pode favorecer as negociagdes, partindo de um ambiente
micro para o0 macro, dando énfase a incentivos e articulagdes regionais, encontros presenciais
e constru¢cdo de um informativo, aproximando organizagdes, oportunizando aos Sseus
participantes encontros presenciais, bem como, a articulacdo efetiva de informacdes e
conhecimentos, criando um ambiente mais cooperativo e participativo, assegurando que 0s
integrantes da rede, figuem mais atentos as acdes da mesma (Rodrigues, 2006).

A estrutura de rede, ¢ “um conjunto de participantes autonomos, unindo ideias e
recursos em torno de valores e interesses compartilhados” (Marteleto, 2001, p.72).

Esse sentimento de relacionar-se a fim de interesses comuns, acaba sendo o cerne das

organizacOes em rede, pois esta acdo
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Corresponde a capacidade humana de desencadear o novo, e o espago adequado a sua
manifestacdo, do qual ela depende para adquirir a realidade, € o dominio publico, o
local adequado para a exceléncia humana, que sempre demanda a presenca de outros,
do publico constituido de pares do agente e que garante a realidade do mundo e de nos
mesmos (Arendt, 2015, p. 42).

Para Arendt (2015), cada individuo se torna relevante como sendo um edificador de
mundos, ou de mundos comuns. Podemos ver aqui, a importancia do sujeito como um
articulador nas acOes que visem a coletividade, acarretando no fortalecimento dos mesmos.
Esse seria um ideario para a convivéncia em sociedade.

A mesma autora ainda enfatiza que o individuo é dotado de muita resiliéncia, capaz de
se auto organizar frente as mudangas. Ela aponta ser “evidente que o homem ¢é dotado, de uma
maneira altamente maravilhosa e misteriosa, do dom de fazer milagre [...], ele pode agir,
tomar iniciativas, impor um novo comego” (Arendt, 2004, p. 04).

Neste contexto, as redes objetivam atender as necessidades basicas das associadas,
tornando-se essenciais para a competitividade econémica das mesmas (Granovetter, 1985
apud Smith-Doerr & Powell, 2005). As redes permitem trocas formais, na forma de
agrupamento de ativos ou na provisao de recursos, entre duas ou mais partes que envolvem

interacdo continua, a fim de extrair valor da troca:

As redes, visam estabelecer parcerias e fortalecer sinergias, a fim de fortalecer o
tecido econdmico do ambiente em que se baseiam. Esses relacionamentos de rede
podem ser estabelecidos por necessidade muatua, mas também podem levar a
interdependéncia e interacOes repetidas que reduzem a necessidade de controle formal
(Smith-Doerr & Powell® 2005, p. 379).

O impacto das redes no desempenho econémico das organizacdes é profundo, muito
embora, os resultados dependem do contexto em que estdo inseridos. As redes sdo a estrutura

relacional da vida social e econdmica:

O contexto institucional em que os links de rede sdo formados e governados molda
amplamente a distribuicdo do acesso aos recursos da rede. Quando esse acesso é mais
amplamente distribuido e os recursos e informagdes podem ser obtidos por meio de
multiplos canais, as conexdes podem levar a atividades, oportunidades e aprendizado
empresariais. Porém, quando o acesso a rede é restritivo e produz um fechamento
social, as conexdes podem aumentar os hiatos entre 0s que tém e 0s que ndo tém.
(Smith-Doerr & Powell 2005, p. 394).

3 Leitura, traducdo e interpretacao feita pelos autores do artigo.
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Em suma, as organizagfes que se reunem em redes, podem orientar suas acoes
pautadas no consenso, pela dtica do associativismo voluntario, que busca atender as demandas
coletivas dos participantes tornando-as comuns, empoderando os diversos atores envolvidos

na construcdo da rede, e ndo apenas pautados em a¢des preconizadas por uma Unica pessoa.

3.2 Terceiro setor

As instituicdes que atuam no campo das acdes ndo governamentais, denominadas
OrganizacGes ndo Governamentais (ONGSs), e mais recentemente Organizac¢des da Sociedade
Civil (OSCs), séo organizagdes que ndo preveem o lucro. Atuam em diferentes dimensoes,
entre as quais a ambiental, de protecdo, educacdo, saude, bem-estar, pesquisa,
desenvolvimento. S8o entidades filantropicas e de assisténcia social, que apoiam e/ou
amparam pessoas ou causas que necessitam de um olhar mais especifico, e buscam atender
demandas/lacunas néo supridas pelo Estado. Estas entidades e organizagdes compdem o

Terceiro Setor.

[...] o préprio Estado incentiva as organiza¢fes do terceiro setor a assumirem mais
responsabilidades (Castells, 1980). [...] o comprometimento do governo com as
organizacGes com a separacdo das fungdes de comprar e fornecer servigos publicos
proporciona a base sobre a qual o terceiro setor vai crescer (Hudson,1999) [...] ao lado
das limitagdes fiscais, 0 Estado tem cada vez mais dificuldades em atender demandas
sociais que crescem em complexidade e diversidade. O terceiro setor tem crescido em
resposta as demandas da populacdo ndo atendidas pelo Estado (Brown e Kalegaonkar,
2002) (Herckert, 2008, p. 32-33).

Caber lembrar que o Primeiro Setor se refere as organizacdes da Administracdo Direta
e Indireta do Estado. JA 0 Segundo Setor relne as empresas privadas que atuam no setor
industrial, agropecuario, comércio, servicos, etc. Ja o Terceiro Setor retne as entidades ndo
estatais, sem fins lucrativos, que oferecem servigos de interesse publico (em parceria ou néo
com Orgdos estatais e empresas privadas), através de trabalho voluntario ou assalariado
(Pessoa, 2015).

Alves (2002), corrobora enfatizando que o Primeiro Setor corresponde ao Estado e é
composto por agentes de natureza publica, que estabelecem ac¢des visando a fins publicos
(bens publicos), enquanto o0 Segundo Setor é constituido por agentes de natureza privada, que
desenvolvem acgdes com finalidades privadas (bens privados), voltadas ao Mercado.
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Acerca do entendimento de Terceiro Setor, Alves (2002), indica que sdo agentes de
natureza privada que executam planos/acées objetivando fins publicos. Esses agentes também
podem ser voluntarios que tenham afinidades pela causa. O Quadro 1 sintetiza essa

classificacao.

Quadro 1. Disposi¢édo dos Agentes por Finalidades.

AGENTES FINALIDADE SETOR
Publicos Plblica Estado — Primeiro Setor
Privados Privada Mercado — Segundo Setor
Sociais/Privados/Voluntarios Plblica ONGs/OSCs - Terceiro Setor

Fonte: Autores, adaptado de Alves (2002).

A partir desta concepcao, é possivel definir que o Terceiro Setor se caracteriza por
atuar exercendo atividades que sejam, simultaneamente, ndo-governamentais e ndo-mercantis
—ndo visam lucro (Alves, 2002).

As instituicdes do Terceiro Setor estdo alicercadas por Leis e Decretos. No Quadro 2
estdo relacionadas as leis e decretos que compdem o marco regulatério das OSCs ao longo

das ultimas décadas.

Quadro 2. Evolucao das leis que fundamentaram o marco regulatério das OSCs.

LEIS

DISPOSICOES

Lei n® 9.637 de 15
de maio de 1998.

Dispde sobre a qualificacdo de entidades como organizac¢Ges sociais, a criacdo do
Programa Nacional de Publicizacdo, a extin¢do dos drgéos e entidades que menciona e
a absorcéo de suas atividades por organizacdes sociais [...].

Lei n° 9.790 de 23
de margo de 1999.

Discorre sobre a qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado, sem fins
lucrativos, como Organiza¢cdes da Sociedade Civil de Interesse Publico, institui e
disciplina o Termo de Parceria [...].

Decreto Legislativo
n°® 3.100 de 23 de
marc¢o de 1999.

Regulamenta a Lei n® 9.790, e dispdem sobre a qualificacdo de pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, como Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse
Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria [...].

Lei n° 12.101 de 27
de novembro de
20009.

Aborda sobre a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social; regula os
procedimentos de isencdo de contribui¢fes para a seguridade social; altera a Lei no
8.742, de 7 de dezembro de 1993; revoga dispositivos das Leis nos 8.212, de 24 de
julho de 1991, 9.429, de 26 de dezembro de 1996, 9.732, de 11 de dezembro de 1998,
10.684, de 30 de maio de 2003, e da Medida Provisoria no 2.187-13, de 24 de agosto de
2001 [...].

Lei n® 13.019 de 31
de julho de 2014.

Chamada de “novo marco regulatério”, substituindo as Leis 8.429 e 9.790, e estabelece
0 regime juridico das parcerias entre a administracdo publica e as organizacGes da
sociedade civil, em regime de mitua cooperagdo, para a consecucao de finalidades de
interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de atividades ou de projetos
previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de colaboracgéo,
em termos de fomento ou em acordos de cooperacédo; define diretrizes para a politica de
fomento, de colaboracdo e de cooperacdo com organizacGes da sociedade civil; e altera
as Leis n% 8.429, de 2 de junho de 1992, e 9.790, de 23 de margo de 1999 [...].

Fonte: Autores, extraido do site planalto.gov.br/Brasil.
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A Lei 13.019 de 31/07/2014 s6 entrou em vigor em 2016, dando énfase a uma nova
denominacdo para as entidades sem fins lucrativos, que sdo as Organizacdes da Sociedade
Civil (OSC). Esta expressdo tende a substituir a denominacdo ONG, pois reflete melhor o
trabalho/objetivos das instituicdes que sdo organizadas pela sociedade civil no intuito de
atender as demandas/necessidades da sociedade (saude, educacdo, assisténcia social, cultura,
esporte, protecdo de direitos da crianga, adolescentes e idosos, protecdo de animais e a0 meio
ambiente, etc.), enquanto ONG apenas informa que tais organizacGes ndo fazem parte do
governo (Cazumba, 2018).

Analisando o breve histérico destas disposicGes, se constata que as instituicdes do
terceiro setor, estdo reconhecidas legalmente, proporcionando que exer¢am suas atividades de
acordo com os objetivos definidos em seus estatutos e planos de atividades. Além disso, estas
entidades sdo normalmente inscritas nos conselhos municipais gestores de politicas publicas
(por exemplo o Conselho Municipal do Idoso, Conselho Municipal de Desenvolvimento
Social, Conselho Municipal da Crianga e Adolescente, etc.).

A institucionalizacdo do terceiro setor com organiza¢des da sociedade civil, sem fins
lucrativos, tem sido discutida desde meados de 1970 (Tendrio, 2008). Porém, apenas nos
ultimos anos tém se percebido a importancia deste segmento, que surgiu para atuar como uma
extensdo da acdo do Estado tradicional, e ampliar o espaco do proprio Estado, cobrindo
lacunas de participacao social (Costa & Rosa, 2003).

No Brasil, esse crescimento pode ser constatado pelos nimeros apresentados pelo
IPEA/2018 (Quadro 3), em que se contabiliza mais de setecentas e oitenta mil ONGs/OSCs
estabelecidas no pais, empregando cerca de dois milhdes e duzentas mil pessoas, com
destaque para a regido Sudeste, que ultrapassa um milhdo e trezentas mil pessoas (IPEA,
2018).

Quadro 3. Representacdo numerica de OSCs no Brasil (2010 — 2018).

Ano Quantidade
2010 530.986
2011 554.625
2012 574.055
2013 568.961
2014 552.575
2015 525.591
2016 820.186
2018 781.921

Fonte: IPEA (2018).
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A atuacdo é nas areas da assisténcia social, educagdo, saude, esportes e lazer, meio
ambiente, geracdo de emprego e renda, artes e cultura, ciéncia e tecnologia, comunicacao,
seguranca publica etc., sendo que as que atuam na defesa e garantia dos direitos humanos e
em projetos de desenvolvimento social, foram as que mais se multiplicaram.

S&o organizagOes que estdo se estruturando e se profissionalizando cada vez mais, pois
para que possam fazer o trabalho que se propdem, € necessario capacitar as pessoas
envolvidas — funcionarios e voluntarios — uma vez que enfrentam muitos desafios, e 0 mais
evidente € a captacdo de recursos, vital para a sobrevivéncia.

Essa pode ser a tarefa considerada mais complexa, devido a necessidade de
sensibilizar potenciais doadores, que se identifiquem com a causa trabalhada, e possam
oferecer apoio ao publico beneficiario. Estas OSCs acabam sendo interlocutoras entre as
pessoas que querem fazer sua doacgdo/contribuicdo a uma causa social, para as que necessitam
deste apoio, fazendo com que a solidariedade chegue até elas.

Neste caminho, estas organizagOes enfrentam desafios, e necessitam trabalhar
fortemente na captagédo de recursos de forma a garantir a sustentabilidade da entidade e atingir
0s objetivos institucionais. Por isso, trabalham interagindo, sempre que necessario, com 0
Estado, o mercado e, principalmente, com a comunidade.

Portanto, o Terceiro Setor retine todo tipo de organizacao privada, sem fins lucrativos,

que visa a producao de um bem coletivo (Coelho, 2000), ou seja, € composto de organizacdes

criadas e mantidas principalmente pela participacdo voluntaria, em um ambito ndo
governamental, dando continuidade as préaticas tradicionais da caridade, da filantropia
e do mecenato e expandindo o seu sentido para outros dominios, gracas, sobretudo, a
incorporagédo do conceito de cidadania e de suas multiplas manifestacdes na sociedade
civil (Fernandes, 1997, p.27).

Estas organizagBGes apresentam uma capacidade para trabalhar com as demandas
sociais de forma consistente, ampliando cada vez mais seus servigos e apoiadores, como
voluntarios e empreendedores sociais, que compreendem a real necessidade e importancia do
terceiro setor.

Costa e Rosa (2003) apontam que o Terceiro Setor € visto por muitos com otimismo,
pois estas organizacdes, além de atuarem sem prever lucros, ainda asseguraram a participacdo
da sociedade, trabalhando no véacuo deixado pelo setor publico.

As organizacdes do Terceiro Setor acabaram adotando um modo particular para os

procedimentos de gestdo, focando mais nas a¢fes que possam acarretar mudangas sociais,
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alicercadas nos valores da solidariedade e confianga mdatua (Teixeira, Costa Beber & Vitcel,
2007).

As Organizacdes do Terceiro Setor sdo instituicdes que se tornaram protagonistas no
campo social, constituidas por agentes sociais (privados ou voluntarios) sendo fundamental
para o exercicio da cidadania e uma significativa atuacdo na vida das pessoas, efetivando os
interesses sociais, agindo em prol a coletividade, ampliado a solidariedade, motivando
voluntarios, e impactando positivamente na vida das pessoas, focadas no atendimento das

demandas e melhoria da qualidade de vida, sem visar o lucro.
4. Apresentacdo da Rede

A rede estudada iniciou suas atividades no dia primeiro de setembro de 2006, no
municipio de ljui/RS/Brasil e nasceu pela iniciativa e esforcos de diversas organizacdes
(Figura 1), com o apoio da equipe técnica da Universidade Regional do Noroeste do Estado
do Rio Grande do Sul (Unijui), no d&mbito do Programa Redes de Cooperagdo* do Governo

do Estado, que atuou no processo de assessoria para a criacdo e desenvolvimento da rede.

Figura 1. Demonstracédo das entidades que participaram da iniciativa.

@@

\/
B (T

Fonte: Teixeira, Costa Beber & Vitcel (2007).

Nas primeiras reunides identificaram as for¢as, oportunidades, fraquezas e ameacas
(Matriz FOFA), técnica utilizada nos processos de planejamento e tomada de decisdo (Quadro
4).

4 Este programa esta inserido na Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo do Estado do RS e esta
em exercicio ha cerca del5 anos. Foi criado com o intuito de motivar a cooperacdo entre empresas, gerar um
ambiente estimulador ao empreendedorismo e disponibilizar suporte técnico necessario a formacao,
consolidacédo e desenvolvimento das redes (Redes de Cooperacao, [s.d.]).
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Quadro 4. Matriz FOFA da REDE.

FORCAS OPORTUNIDADES
Transformacdo, vida, educacdo, liberdade, trabalho Trabalho com criancas e adolescentes, apoio a
em equipe, articulagdo com o meio externo, comunidade, tendéncia a transdisciplinaridade,
infraestrutura e equipe multidisciplinar. inovacdo, parcerias, voluntariado, processo de

educacdo adequada, empresas, articulacdo politica,
institui¢des, movimento missionario e protocolo de
acdo conjunta.

FRAQUEZAS AMEACAS
Falta de participacéo e conhecimento, burocracia, Preconceito, situacdo econdmica global, inversdo de
falta de recursos e capacitagdo, familia abandonada, papéis, exclusdo, falta de profissionalizacéo, filiais
falta de estrutura fisica, perfil do colaborador e sem estrutura, educacdo inadequada, falta de politicas
treinamento dos colaboradores. pUblicas adequadas, falta de emprego,

“comercializagdo e servigo”, defasagem das tabelas
de valores dos convénios (recursos estruturais e
financeiros insuficientes), troca de valores, burocracia
governamental, imagem exclui — discriminag&o,
burocracia para filantropia e extravio de recursos e
papéis.

Fonte: Autores. com base em Teixeira, Costa Beber & Vitcel (2007).

A partir dai, implementou-se a Rede de Integracdo Social, que estabeleceu como sua
visdo ser referéncia estadual na articulacdo de ac¢des sociais e no estimulo a responsabilidade
social das organizac@es, e como missdo fortalecer e valorizar as entidades socioassistenciais
da Rede, oferecendo suporte e apoio para promover a capacitacdo e o desenvolvimento da
rede e seus associados.

A Rede é regida pelo estatuto social que determina as diretrizes de funcionamento,
deveres e obrigagdes dos membros da diretoria bem como das entidades associadas,
enfatizando também suas finalidades principais, que sao: assistir, orientar, instruir e estimular
a cooperacdo das associadas (ONGs/OSCs), acerca das atividades da area socioassistencial.

Estas finalidades sdo promovidas e encorajadas por meio de agGes que possam
despertar o espirito de parceria e solidariedade, promovendo assim a defesa dos interesses, a
integracdo e a cooperacdo entre as associadas, além de promover a valorizacdo do ser
humano, o aperfeicoamento e a difusdo das praticas, das acGes, dos produtos e servigos
desenvolvidos pelas organizag@es sociais®. Tem, portanto, o propésito de atuar em parceria
com as entidades associadas, oferecendo suporte e subsisténcia, contribuindo para sua
sobrevivéncia econdmica e o fortalecimento de suas estruturas.

No paragrafo segundo do estatuto, a rede propde promover meios para O

fortalecimento de suas entidades associadas:

5 As informagdes referentes ao funcionamento legal da rede foram extraidas do estatuto redigido em 2006.
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Gerenciar e assessorar acdes, negdcios e servigos as associadas; prestar servigos de
natureza juridica, técnica, informativa, econémica, fiscal e social de interesse comum
das associadas; planejar e orientar na execugdo e adequacdo das entidades
socioassistenciais associadas em entidades homogéneas, no que diz respeito a aspectos
visuais, metodologia de servicos, etc.; através de pessoas fisicas ou juridicas, prestar
servigos especificos de necessidades as associadas, especialmente de consultoria;
oferecer treinamentos operacionais as associadas e seus empregados; negociar, em
favor das associadas, com seus parceiros e fornecedores, a fim aumentar o poder de
barganha no mercado; e defender, amparar, orientar e coligar os interesses de suas
associadas, em consonancia com as leis vigentes no Pais, podendo, para tanto,
representd-las ou assisti-las, individual ou coletivamente, judicial ou
extrajudicialmente, desde que devidamente autorizada por 2/3 de sua diretoria (Rede,
2006).

Dentre outras obrigacdes e consideracdes dispostas no Estatuto, cabe referir a
composicdo da diretoria definida no Artigo 17, que prevé a seguinte estrutura: Presidente,
Vice-Presidente, Secretario e Tesoureiro, todos devendo obrigatoriamente ser representantes
legais das entidades associadas. A duracdo do mandato é de dois anos, devendo haver no
término de cada mandato a renovacdo de 50% (cinguenta por cento) de seus membros, sendo
permito apenas a recondugdo para mais um mandato do cargo da presidéncia. No entanto, na
diretoria do mandato seguinte, fica vetada sua participacédo em qualquer posicao.

A Rede hoje é composta por onze entidades estabelecidas no municipio de ljui,
devidamente legalizadas. S&o instituicbes que amparam criancas, idosos, pessoas em
tratamento oncol6gico, pessoas com necessidades especiais, enfim, sdo todos que de alguma
forma estdo em situacdo de vulnerabilidade social.

Cada instituicdo, além de suas proprias acdes, esta envolvida em trabalhar acbes
conjuntas com as entidades associadas a rede. Os associados relinem-se toda terceira terca-
feira de cada més a fim de estabelecer as atividades coletivas e promover a coletividade.

A acdo principal ocorre durante o0 ano todo, sempre no segundo sabado de cada més,
quando acontece a arrecadacdo intitulada Sabado Solidario (Figura 2). Neste evento, as
entidades, previamente escaladas, e em parceria com supermercados apoiadores, realizam a
coleta de alimentos e/ou produtos de higiene e limpeza, sendo que somente no ano 2019
forma arrecadados cerca de 26 toneladas de produtos. Estas atividades sdo protagonizadas por
voluntarios e/ou funcionarios das instituicdes associadas, que solicitam o apoio dos clientes

que circulam nestes estabelecimentos.
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Figura 2. Propagada Sabado solidario.

Sabado Solidario

No segundo sabado de cada més
as entidades associadas,
realizam coleta de alimentos
e itens de limpezal/higiene
nos supermercados parceiros.

Seja um colaborador!
Seu envolvimento é fundamental
para a manutencgao das entidades.

Fonte: Propagada extraida de folder institucional da Rede.

O exemplo do material publicitario da Figura 2, demonstra a importancia desta acéo,
haja vista que buscam publicizar a0 méximo esta atividade, a qual ganhou forga em 2019, e
houve uma maior adesdo por parte da sociedade, que passou a ter um olhar diferenciado aos
voluntarios que ficam nas portas dos mercados para solicitar a contribui¢do. Essa constatacédo
foi possivel, pois foi contextualizado pelos associados nas reunifes, onde apresentaram o
aumento na arrecadacgé@o e uma melhor receptividade por parte da comunidade.

Ainda, durante o ano buscam promover capacitacdo aos seus colaboradores, por meio
de palestras que enfatizam o importante papel das ONGs/OSCs no cenério do Terceiro Setor,
bem como, a importancia do voluntariado nas agdes que ajudam no fortalecimento destas
entidades, pois sem o voluntariado, seria dificil desempenhar todo o papel destas
organizagdes, bem como ampliar os servigos oferecidos aos seus atendidos.

Para aumentar a visibilidade do trabalho, tanto da rede como de suas associadas,
buscam sempre publicizar as a¢Oes realizadas pelas mesmas, seja nas redes sociais, ou nos

meios de comunicacao que estdo sempre abertos para apoiar as iniciativas.

5. Resultados e Discussoes

Para avaliar uma Rede de Cooperacdo e entender todo o processo e dindmica de sua
formacdo e desenvolvimento, é fundamental que se conheca seus participantes, suas
competéncias, conhecimentos, recursos e, principalmente, suas conexes.

Conforme visto no referencial teérico, um dos principais objetivos de se organizar

uma rede, é que a mesma possa fortalecer seus associados, oportunizando seu crescimento,
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sua visibilidade. Desta forma, as mesmas conseguem manter seus Servigos e suas estruturas
com qualidade.

Assim, verifica-se que a cooperacao estratégica entre organizaces do Terceiro Setor
também parte da ideia de articular e fortificar a prestacdo de servicos de cunho social,
buscando assegurar a sustentabilidade das entidades e, por conseguinte, promover maior
visibilidade e respeitabilidade ante a sua comunidade, diferentemente das redes com
organizagOes do segundo setor, que visam o0 aumento da lucratividade.

Neste sentido, este trabalho focou em analisar uma rede de organizag6es, que atua no
municipio de ljui, RS/Brasil, que tem por objetivo fortalecer instituicdes que atuam no
terceiro setor, reunindo organizagdes da sociedade civil. A Rede é composta por onze
instituicGes, nove das quais responderam 0s questionarios com questdes tipo escala likert e
questdes abertas. No entanto, a observacao participante de um dos pesquisadores por mais de
dois anos na rede, possibilitou uma analise ampla da trajetdria da rede, proporcionando uma
visdo aprofundada do trabalhado realizado pela rede e seus associados.

Assim, com base nos resultados obtidos por meio da aplicacdo do questionario
(Quadro 5), foi possivel fazer um levantamento da atuacdo da rede e a interagcdo com seus

associados.

Quadro 5. Percepc¢des dos associados sobre a importancia do trabalho realizado pela Rede.

RESULTADOS

PERGUNTAS DT | DP | NDNC | CP | CT
1.0 trabalho realizado pela rede fortalece sua instituicdo financeiramente? 0 0 0 3 6
2.As acbes realizadas pela rede proporcionam visibilidade para sua | 0 1 0 1 7
instituicdo?
3.Na sua opinido, a rede cumpre com os objetivos para os quais foi criada? 0 1 0 3 5
4. A rede prop8e metas anuais para acBes conjuntas com as entidades | 0 0 2 2 5
associadas?
4.1 Se sim, elas sdo cumpridas? 0 0 2 5 2
5. Sua entidade compreende a importancia do trabalho realizado pela Rede? | 0 0 0 1 8
6. A Entidade conhece as diretrizes de funcionamento da rede constadasno | 0 2 0 4 3
estatuto?
7. O atual cenério da Covid-19 (Corona virus), impactou negativamente nas | 0 1 0 1 7
acles da rede?

Legenda: DT (Discordo Totalmente) — DP (Discordo Parcialmente) - NDNC (N&o Discordo, Nem Concordo)

— CP (Concordo Parcialmente — CT (Concordo Totalmente)

Fonte: Autores, com base nos resultados da pesquisa com os associados da Rede.

A partir da analise do Quadro 5, constatou-se que no geral o trabalho realizado pela

rede é visto como sendo muito importante para as instituicdes associadas, principalmente no
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quesito fortalecimento e visibilidade, o que, pelo menos para seis instituicdes tambem
proporciona uma melhoria financeira.

A partir do Quadro 5, ainda € possivel verificar mais trés pontos cruciais. O primeiro
relaciona-se ao questionamento sobre “se a rede propde agdes conjuntas e se elas sdo
cumpridas”. Neste quesito se verificou que a maioria entende que sim, que a rede faz este
papel de propor estas aces, mas nem sempre elas sdo concretizadas.

O segundo ponto ¢ sobre o “conhecimento do estatuto pelas associadas”. Observou-se
que apenas trés tém a compreensdo das diretrizes estabelecidas no estatuto, sendo que quatro
conhecem parcialmente e duas muito pouco. Verifica-se que este documento precisa ser
melhor abordado com as associadas, pois isto possibilitard uma sinergia entre as mesmas, bem
como um conhecimento mais aprofundado destas dinamicas.

Sobre o terceiro ponto, e talvez 0 que mais impactou, € que o cenario atual de
pandemia (Covid-19) tem sido prejudicial para sete das nove entrevistadas, afetando a
principal agdo realizada pela Rede, que é a arrecadacao de alimentos do Sabado Solidario.

A acdo do Sabado Solidario, foi apontada pelos associados® A2; A3, A5; A6; A7 e A9,
como sendo a principal atividade realizada pela Rede, o que contribuiu para o
reabastecimento da despensa, e para alguns, ainda viabilizou a organizacdo de cestas basicas
para seus atendidos.

Acerca desta acdo, a associada A4 sugeriu que se possa buscar mais mercados
parceiros para a realizacdo desta atividade. Analisando esta resposta, se verifica que com mais
mercados apoiando o projeto, haveria aumento da arrecadacdo das entidades, bem como,
aumentaria a visibilidade para outros publicos ainda ndo atingidos.

A associada Al aponta que todas as acgOes realizadas pela rede sdo de grande
importancia: “vimos que todas as agdes realizadas pela Rede séo de suma importancia, visto
que trazem maior visibilidade e credibilidade por parte da sociedade, tendo assim apoio da
mesma para acles especificas de cada instituicdo”. Esse relato evidencia que as agdes da
Rede estdo de acordo com o referencial tedrico deste estudo, pois estas agdes oportunizam que
a associada tenha éxito em acOes realizadas pela propria entidade, decorrentes da visibilidade
proporcionada pela rede.

Ainda, uma associada entende que as prdprias reunides mensais se constituem em agdo
importante realizada pela rede, ainda que previstas no estatuto, pois possibilitam a interacdo

® Foram estabelecidas as seguintes siglas para preservar a identidade dos entrevistados: Associado 1 — Al;
Associado 2 — A2; Associado 3 — A3; Associado 4 — A4; Associado 5 — A5; Associado 6 — A6; Associado 7 —
AT; Associado 8 — A8 e Associado 9 — A9.
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entre as associadas: “A reunido mensal entendo que é uma acdo, pois nela temos a
possibilidade de esclarecer e planejar acdes de divulgagéo e de operacionaliza¢io da rede. E
um momento de fortalecimento entre as instituicdes na troca de ideia, das necessidades e
oportunidades (A8)”.

Sobre a Relacdo da Rede com seus associados, se verifica que 11% dos associados
veem esse relacionamento de forma regular, enquanto 44% a classificam como boa, e 45%
como Otima (Grafico 1), indicando que ha uma boa comunicacéo/relacdo entre os associados e
a Rede.

Gréfico 1. Respostas sobre o relacionamento da rede com seus associados.

= Regular = Boa = Otima

Fonte: Autores, com base nos resultados da pesquisa com os associados da Rede.

Sobre o perfil dos associados, constatou-se que o tempo de atuacdo da maioria das
associadas na Rede de 10 a 14 anos. Apenas duas associadas estdo integradas a Rede ha
menos de trés anos. Das nove respondentes, sete tem sede propria e apenas duas recebem
verba do Governo. Sete atuam com um quadro de funcionarios e todas elas contam com o
apoio de voluntarios. Todas sdo constituidas legalmente, pré-requisito principal para ser
aceito pela Rede.

Assim, em aderéncia ao referencial tedrico apresentado neste estudo, se constata que
ao analisar a Rede, a mesma oportuniza uma boa visibilidade as suas associadas, e que suas
atuacGes acabam por fortalecer as mesmas, fazendo com que as a¢des de cunho especifico de
cada associada as empoderam até mesmo financeiramente.

De acordo com Smith-Doerr e Powell (2005), a constituicdo e atuacdo em redes
organizacionais revelam-se em estratégias que impactam positivamente na vida econémica de

suas associadas, oportunizando vantagens competitivas, 0 que, no caso da Rede Social,
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contribui para que tenham um aumento da visibilidade e apoio na manutengdo de suas
estruturas e servicos.

Neste contexto, a formacao de aliancas se torna benéfica e propiciam uma interlocucgéo
entre um ambiente micro e macro (Granovetter,1973), tendo por base as afinidades relacionais
entre os sujeitos/individuos dentro de uma estrutura organizacional em formato de redes
(Marteleto & Oliveira E Silva, 2004). A inter-relacdo entre organizagdes integrantes de redes
facilita a construcdo de acGes que venham a fortalecer todos os associados (Rodrigues, 2006).
Esses relacionamentos de rede podem ainda ser estabelecidos por necessidade mutua, mas
também podem levar a interdependéncia (Smith-Doerr & Powell 2005), fazendo com que
cada individuo se torna relevante como sendo um edificador de mundos, ou de mundos
comuns (Arendt, 2015).

Com isso, verifica-se que esses indicios sobre as organizacdes em rede, elencados
pelos autores do referencial tedrico, vem ao encontro dos achados na Rede estudada, pois se
observou que, quando instituicbes e pessoas se organizam, as mesmas se tornam mais
competitivas, aumentando sua visibilidade, acarretando no desenvolvimento de suas
instituicGes, em sua capacidade de sustentabilidade financeira, bem como de manutencédo de
suas estruturas e servicos.

Como afirma Tendrio (2008), a institucionalizacdo do terceiro setor (organizacdes da
sociedade civil sem fins lucrativos) tem sido discutida desde meados de 1970 e vem se
intensificando nos Gltimos anos. Desde modo, se percebe a importancia que o Terceiro Setor
tem recebido, contribuindo na profissionalizagdo das organizagdes, em especial quando
reunidas em Redes, para que haja o fortalecimento de todos os envolvidos.

6. Consideracdes Finais

Conclui-se que as dindmicas das organizagdes em Rede contribuem para uma maior
visibilidade e fortalecimento de seus associados, fortalecendo uma visao positiva da imagem
das entidades, o que acarreta no éxito de agdes realizadas individualmente pelas organizacoes
integrantes e da prépria rede.

Esta pesquisa tinha como objetivo principal analisar como as organizag6es do terceiro
setor, que fazem parte desta rede de integracdo social, se organizam para sobreviver no
mundo da solidariedade, a fim de apoiar as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, e
neste quesito, houve a compreensdo por parte dos pesquisadores, que, atuando em rede, cada
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associada e a propria rede, avangam na melhoria da qualidade de vida dos atendidos pelas
mesmas.

A investigacdo proporcionou aprofundamento tedrico sobre redes e terceiro setor aos
investigadores, bem como um melhor entendimento das dindmicas da rede estudada.

Constatou-se que as atividades da Rede estdo, de modo geral, em sintonia com 0s
estudos abordados no referencial tedrico. No entanto, ha necessidade de se trabalhar mais as
acOes propostas de modo a efetiva-las. Além disso, as associadas da Rede precisam se
apropriar do estatuto da mesma, o que pode contribuir para o melhor funcionamento da Rede.

As instituicdes que compdem a Rede sdo entidades que estdo legalmente constituidas,
e que ja possuem um bom histdrico de resultados e sdo detentoras de estruturas que trabalham
com quadro de funcionarios capacitados e voluntarios, o que, acredita-se, é fator que contribui
para o bom funcionamento da Rede.

Observou-se que, quanto mais as instituicdes e pessoas se organizam a fim de obter
resultados mais eficazes e objetivos, que isto acontece, seja no ambiente micro ou macro, pois
a troca de conhecimento possibilita essas acGes e reacoes.

Um fator que ficou claro, é que a atual conjuntura de pandemia do Covid-19 que
estamos vivenciando, tem causado reflexos negativos nas acgbes tanto da Rede como na
individualidade de cada associada, fazendo que com todos passem a se reinventar para
garantir a sustentabilidade financeira, a fim de ndo reduzir a qualidade, nem a quantidade dos
servicos prestados.

Entende-se ainda, que estudos mais aprofundados seriam de grande valor, haja vista a
relevancia social que as instituicbes do Terceiro Setor tém na vida das pessoas (seus
atendidos) e na sociedade.

Enfim, o estudo de caso da Rede Social vai ao encontro do que ja se tem relatado na
literatura sobre redes de cooperacdo, corroborando e comprovando estudos anteriores ja
realizados, que em sua maioria abordam a realidade das instituicdes que encontram nas
organizacbes em Rede uma oportunidade de promover sua sobrevivéncia organizacional

perante o atual contexto socioeconémico.
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