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Resumo

As adaptacdes do ensino por causa da pandemia estdo afetando metade dos estudantes do mundo ja que o ensino on-
line e a distancia tornaram-se uma nova rotina para alguns, porém, aponta obstaculos consideraveis, pois nem todos os
alunos tém acesso. Como objetivo buscou-se descrever os impactos da pandemia do novo Coronavirus no processo
acesso ensino aprendizagem. Estudo bibliografico do tipo revisdo integrativa, foram utilizadas as bases de dados
Science Direct, Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Pub Med e Scientific Electronic Library Online (Scielo), os
descritores utilizados foram: “Institui¢des de ensino”, “Educagdo a distancia” e “Pandemia”. Os critérios de exclusdo
foram: trabalhos cientificos com apenas resumos disponiveis, publicagdes duplicadas e aqueles que ndo se
enquadravam dentro da proposta oferecida para o tema e/ou estavam fora do recorte temporal. Foram encontrados
1125 artigos, ap6s a exclusdo de achados duplicados e incompletos, restringiu-se a 383 obras, estas foram analisadas
quanto a sua relagdo com o tema e ao final foram limitadas a 9 artigos, levando em consideragdo 0s quais possuiam 0s
descritores inclusos no tema e/fou resumo. O COVID-19 trouxe consigo diversos transtornos a exemplo do
fechamento total ou parcial de instituigdes de ensino por causa da pandemia esta afetando 890 milhGes de estudantes
em 114 paises. Os impactos gerados pela pandemia do novo Coronavirus na educacdo levaram a muitas mudancas
repentinas na rotina de estudantes, estudantes trabalhadores, professores de sala de aula e instrutores de campo de
pratica.

Palavras-chave: Institui¢des de ensino; Educacdo a distancia; Pandemia.

Abstract

Adaptations of education due to the pandemic are affecting half of the world's students as online and distance learning
have become a new routine for some, however, it points out considerable obstacles, as not all students have access.
The objective was to describe the impacts of the new Coronavirus pandemic on the teaching-learning access process.
Bibliographic study of the type integrative review, the databases Science Direct, Virtual Health Library (VHL), Pub
Med and Scientific Electronic Library Online (Scielo) were used, the descriptors used were: “Educational
institutions”, “Distance education”” and “Pandemic”. The exclusion criteria were: scientific papers with only
available abstracts, duplicate publications and those that did not fit within the proposal offered for the topic and / or
were outside the time frame. 1125 articles were found, after the exclusion of duplicate and incomplete findings, it was
restricted to 383 works, these were analyzed as to their relationship with the theme and at the end were limited to 9
articles, taking into account those who had the descriptors included in the theme and/or summary. COVID-19 brought
with it several disorders, such as the total or partial closure of educational institutions because of the pandemic, which
is affecting 890 million students in 114 countries. The impacts of the new Coronavirus pandemic on education have
led to many sudden changes in the routine of students, working students, classroom teachers and field practice
instructors.

Keywords: Educational institutions; Distance education; Pandemic.

Resumen

Las adaptaciones de la educacién debido a la pandemia estan afectando a la mitad de los estudiantes del mundo ya que
el aprendizaje en linea y a distancia se ha convertido en una nueva rutina para algunos, sin embargo, sefiala obstaculos
considerables, ya que no todos los estudiantes tienen acceso. El objetivo fue describir los impactos de la nueva
pandemia de coronavirus en el proceso de acceso a la ensefianza-aprendizaje. Estudio bibliografico del tipo revision
integradora, se utilizaron las bases de datos Science Direct, Virtual Health Library (BVS), Pub Med y Scientific
Electronic Library Online (Scielo), los descriptores utilizados fueron: “Instituciones educativas”, “Educacion a
distancia” y “Pandemia”. Los criterios de exclusion fueron: articulos cientificos con solo resimenes disponibles,
publicaciones duplicadas y aquellos que no encajaban dentro de la propuesta ofrecida para el tema y/o estaban fuera
del marco temporal. Se encontraron 1125 articulos, luego de la exclusién de hallazgos duplicados e incompletos, se
restringié a 383 trabajos, estos fueron analizados en cuanto a su relacion con la tematica y al final se limitaron a 9
articulos, tomando en cuenta aquellos que tenian los descriptores incluidos en tema y / o0 resumen. EI COVID-19 trajo
consigo varios trastornos, como el cierre total o parcial de instituciones educativas a causa de la pandemia, que esta
afectando a 890 millones de estudiantes en 114 paises. Los impactos de la nueva pandemia de Coronavirus en la
educacion han llevado a muchos cambios repentinos en la rutina de los estudiantes, estudiantes que trabajan, maestros
de aula e instructores de practica de campo.

Palabras clave: Instituciones educativas; Educacién a distancia; Pandemia.

1. Introducéo

A doenca respiratéria COVID-19 causada pelo virus SARS-CoV-2 foi declarada uma pandemia mundial em 11 de

marco de 2020, e a imediata propagacdo da doenca pegou de surpresa os grupos cientificos e médicos. Até 4 de janeiro de
2021, de acordo com dados da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) (2021), j& foram confirmados no mundo 83.910.386
casos de COVID-19 e 1.839.660 mortes em mais de 210 paises/regides do mundo (Prado et al., 2020; Filho et al., 2020).
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No Brasil o primeiro caso notificado com COVID-19 foi em 26 de fevereiro de 2020, desde entdo de acordo com
dados do Ministério da Saude até 19 de dezembro de 2020 j& foram confirmados 7.213.155 casos e 186.356 Gbitos por
COVID-19. Dados da Semana Epidemioldgica n° 51 (13 a 19/12/2020) foram constatados 333.028 casos e 5.233 6bitos novos
por COVID-19 no Brasil (Brasil, 2020).

A pandemia da Covid-19 causada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) com 0s primeiros casos detectados em
Wuhan na China, foi sendo disseminada e transmitida de pessoa a pessoa de forma alarmante, o0 seu contagio se da pelas vias
aéreas, através de goticulas e aerossdis (tosse, espirro) bem como por contato de superficies ou objetos contaminados como,
celulares, 6culos, canetas dentre outros e contatos intimos como aperto de maos, abragos e beijos (Pambuccian, 2020; Brasil,
2020).

O cenario da COVID-19 tem como consequéncia a atemorizagdo, principalmente a preparacdo e a biosseguranca
envolvendo todos os paises do planeta. Os resultados clinicos, laboratoriais, dos exames de imagem e as condicdes
relacionadas ao avanco e aos resultados da doenca, representam o conhecimento essencial que deve ser estudado com cuidado.
Diversas indagac6es foram abordadas, incluindo qual é o quadro geral da gravidade da doenga? (Morales et al., 2020).

A pandemia da COVID-19 é sem precedentes por no minimo dois motivos. Primeiro, mais de 3 bilhGes de pessoas em
restricdo domiciliar, e sua proporcéo e repercussdo sao incomparaveis. Segundo, hd um diferencial relevante entre isolamento
obrigatério e isolamento historico: a existéncia avassaladora da tecnologia. A tecnologia online tornou-se um meio essencial
ndo apenas na transmissdo de informacdes, mas na resolucdo de servigos que vdo desde compras on-line e tele trabalho, a
ensino a distancia (Beaunoyer, Dupéré & Guitton, 2020).

Diante do momento critico vivenciado, medidas de controle tiveram de ser adotadas na intencdo de reduzir o impacto
advindo da pandemia, a saber, o distanciamento que teve como consequéncia o fechamento de escolas, afastamento do local de
trabalho dentre outros ambientes que gerem aglomeracdo e reclusdo social, sdo medidas que tem impacto relevante na reducéao
do pico epidémico da doenca, dentre estas o fechamento das escolas é a que exigiu uma reorganizacdo no sistema de ensino
aprendizagem, semelhantemente para a salde essa estratégia trouxe uma transformacdo de protdtipo, uma vez que na
graduacdo em alguns cursos ndo ha a inclusdo de tecnologias remotas no ensino tedrico e pratico (Bezerra, 2020).

O ensino on-line e a distancia sdo um estudo misto, inseridos como meios modificados de aprendizado que se adaptam
as novas realidades, e pode-se entender que elas podem gerar estresse, propicio a dor e intensa busca por novos conhecimentos.
As aulas em sala de aula foram canceladas e transformadas em cursos on-line, faculdades e universidades sdo obrigadas a
adotar critérios de prevengdo em larga escala devendo continuar a lidar com essas e outras séries de confrontos intensos e
complexos a curto prazo (Aradjo, Lima, Cidade, Nobre & Neto, 2020).

Estudos mostram que os alunos pobres sofrerdo mais, cerca de metade dos estudantes universitarios ja
experimentaram receio, ansiedade, perda e mudancas de humor. Estima-se que o fechamento de instituicdes de ensino por
causa da pandemia esta afetando metade dos estudantes do mundo ja que o ensino on-line e a distancia tornou-se uma nova
rotina para alguns, porém, aponta obstaculos considerdveis, pois nem todos os alunos tém acesso a esse tipo de educacéo,
levando em conta a diferenga no meio social em muitas nacgdes (Araljo et al., 2020).

Assim em alguns paises como Argentina e Estados Unidos a falta de igualdade étnico-racial e socioeconbmicas
contribuem para perdas consideraveis na educacdo principalmente para criangas menores de 10 anos, uma vez que existem
escolas que recebem alunos prevalentemente negros e de baixa renda, com o fechamento dessas instituicdes e substituicdo de
ensino presencial pelo ensino remoto, estudos mostram menor comprometimento desse publico (Christakis, Cleve &
Zimmerman, 2020).

Sdo levadas em consideracdo todas as partes interessadas em preservar as operagfes focadas na diminuicdo de

prejuizos no processo de ensino aprendizagem, nao deixando passar despercebido os fatores de vulnerabilidade de um nimero
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consideravel de discentes, os quais ndo obtém condigdes de participar ativamente das aulas por alta de recursos tecnolégicos e
fortemente abalados pelo desequilibrio emaocional e intelectual (Torres, Alves & Nébrega, 2020).

Levando em consideracdo o que foi exposto € relevante desenvolver estudos nessa tematica, expondo a repercussao
que a educagdo remota é capaz de provocar na formacdo individual bem como os desafios enfrentados por estudantes,
educadores e entidades de ensino resultantes da pandemia do novo Corona virus, com isso objetivou-se descrever os impactos

da pandemia do novo Corona virus no processo ensino aprendizagem.

2. Metodologia

O presente estudo foi realizado por meio de levantamento bibliografico do tipo revisdo integrativa, para, Pereira,
Shitsuka, Pereira, (2018) a pesquisa bibliografica requer a busca, leitura e andlise dos textos, com a discussdo dos resultados
obtidos a partir das referéncias utilizadas na elaboracéo do trabalho académico ou cientifico, para Botelho, Cunha e Macedo
(2004) a revisdo integrativa € uma metodologia de estudo que faz um apanhado da literatura com o objetivo de proporcionar
uma melhor percepgéo de forma ampla de um ocorrido especifico, possibilitando o desenvolvimento de novas concepgdes
baseadas em resultados e conclusdes expostos em estudos prévios.

Para o desenvolvimento desta revisdo, foram percorridas as seguintes etapas: definicdo do tema e formulacdo da
questdo norteadora, estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusdo, definicdo dos descritores, pré-selecdo dos artigos,
avaliacdo dos estudos (interpretacdo dos resultados) e apresentagdo da revisao, a pergunta norteadora da investigacao utilizada
foi: “Quais os desafios do processo de ensino aprendizagem frente a pandemia do novo Coronavirus (Covid-19)?

A realizacdo das buscas ocorreu entre junho a julho de 2020, utilizando as bases de dados Science Direct, Biblioteca
Virtual em Saude (BVS), National Library of Medicine (PUBMED) e Scientific Electronic Library Online (Scielo) com o
recorte temporal de 2016 a 2020. Houve uma selecdo criteriosa no que diz respeito as obras utilizadas para o desenvolvimento
desta reviséo.

Os descritores utilizados, de modo associado e isolado, foram: “Instituigdes de ensino”, “educagdo a distancia” e
“pandemia”, em inglés, espanhol e portugués, indexados no Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS).Os critérios de exclusdo
foram: trabalhos cientificos com apenas resumos disponiveis, publicagdes duplicadas, outras metodologias, como artigos
reflexivos, editoriais, comentarios, cartas ao editor, artigos incompletos, e aqueles que ndo se enquadravam dentro da proposta

oferecida para o tema e/ou estavam fora do recorte temporal.

3. Resultados

Dentro das buscas, foram encontrados 1125 artigos, porém, apés a exclusdo de achados duplicados e incompletos,
restringiu-se a 383 obras, estas foram analisadas quanto a sua relagcdo com o tema e ao final foram limitadas a 9 artigos, dos
quais foram lidos e avaliados individualmente, levando em consideracdo os quais possuiam os descritores inclusos no tema
e/ou resumo e foram incluidos porque melhor se enquadravam no objetivo proposto.

A seguir estdo listados os artigos finais selecionados para o estudo, com base no seu titulo, autores e seu ano de

publica¢do, plataformas de busca e nas revistas (Quadro 1).
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Quadro 1 - Descri¢do dos artigos selecionados segundo nome do artigo, autor e ano, plataforma e periddico.

N° Nome do artigo Autor e ano Plataforma Periddico

1 | Estado da arte sobre o
ensino de enfermagem e
os desafios do uso de Journal of Human Growth
tecnologias remotas em Bezerra, (2020) BVS and Development
época de pandemia de
corona virus

2 | The Distance Teaching
Practice of Combined
Mode of Massive Open
Online Course Micro- Zhou, Huang, -

Video for Interns in ChengeXiégo BVS Telemedicine and e-Health
Emergency Department (2020)

During the COVID-19

Epidemic Period

3 | Using Technology to
Maintain the Education of Journalof Surgical
Residents During the Chick et al. SCIENCE DIRECT Education
COVID-19 Pandemic (2020)

4 | Anxiety and  coping
sirategies among nursing | Savitsky, SCIENCE DIRECT | Nurse Education in Practice
students during the covid- Findling e
19 pandemic Hendel (2020)

5 | Blended learning via
distance in pre- | Jowsey, Foster,
registration nursing | Cooper-loelu e SCIENCE DIRECT | Nurse Education in Practice
education. A scoping Jacobs
review (2020)

6 | A Covid-19 e a volta as | Oliveira, Gomes Ensaio: Avaliacdo e
aulas: ouvindo as e Barcellos, SCIELO Politicas Publicas em
evidéncias (2020) Educacdo

7 | Benefits, barriers, and
incentives for improved | Dohaney, Roiste,
resilience to disruption in Salmon, International Journal of
university teaching Sutherland e SCIENCE DIRECT Disaster Risk Reduction

Dohaney
(2020)

8 | Distance education as a
response to pandemics: Lily, Ismail, . .
Coronavirus  and  Arab Abunasser SCIENCE DIRECT Technology in Society
culture Algahtani (2020)

9 | Avaliacdo psicoldgica
online: consideracbes a
partir da pandemia do | Marasca, Yates,
novo Coronavirus | Schneider, Feij6 SCIELO Estudos de Psicologia
(COVID-19) para a e Bandeira
pratica e 0 ensino no (2020)
contexto a distancia

A seguir estdo listados todos os artigos finais selecionados para o estudo, com tipo de estudo, objetivo e conclusdo

(Quadro 2).

Fonte: Lima et al., 2020.
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Quadro 2 - Descrigdo dos artigos por tipo de estudo, objetivo e concluséo.

NO

Tipo de
estudo

Objetivo

Concluséao

Estudo
reflexivo

Descrever o estado da arte sobre o
ensino de enfermagem e o0s
desafios do uso de tecnologias
remotas em época de pandemia do
Coronavirus.

A incluséo de novas ferramentas em sala de aula
como o uso da tecnologia virtual, pode-se
oportunizar a ter uma nova visdo sobre um
assunto ja muito debatido no meio da
enfermagem, buscando uma nova reflex&o sobre
a interagdo destas com os demais métodos de
ensino ja implementados.

Estudo
observacional
analitico

Observar e analisar o efeito da
aplicacdo do modo combinado de
micro-video do Curso Online
Aberto Macico (MOOC) durante o
periodo epidémico da COVID-19
na pratica de ensino a distancia de
estagiarios no departamento de
emergéncia.

O efeito do modo combinado do micro-video
MOOC na pratica de enfermagem de
emergéncia teve satisfagdo maior, portanto é
mais adequado para ser usado na pratica de
enfermagem durante o periodo epidémico da
COVID-19, para reduzir efetivamente a
infeccdo cruzada entre médicos, enfermeiros e
professores.

Discussdo
nominal

Favorecer  recomendacbes e
possiveis agBes para manter a
seguranca e que devem ser
consideradas  por  educadores,
alunos e pacientes durante a
pandemia da COVID-19

As solugbes inovadoras que utilizam a
tecnologia podem ajudar a preencher a lacuna
educacional dos residentes de cirurgia durante
essa circunstancia sem precedentes. O apoio de
organizagBes nacionais pode ser benéfico para
manter uma educacdo cirlirgica rigorosa.

Estudo
transversal

Avaliar os niveis de ansiedade e
formas de enfrentamento durante o
periodo de pandemia da Covid-19
e identificar a associagdo de
estratégias de enfrentamento com
as caracteristicas dos estudantes
entre os estudantes de enfermagem
do Ashkelon Academic College,
Distrito Sul, Israel

A equipe do departamento de enfermagem
considera que a maneira mais importante de
ajudar os alunos durante esse periodo ¢é
permanecer em contato continuo com eles,
incentiva-los e apoia-los, além do ensino on-
line.

Revisdo de
literatura

Identificar evidencias abrangentes
da eficacia do aprendizado misto
para estudantes de enfermagem de
pré-registro que aprendem a
distancia.

A aprendizagem combinada deve ser entregue
de maneira eficaz em termos de gerenciamento
e apoio a aprendizagem ativa do aluno, pois
influencia positivamente as suas realizacdes. Os
educadores precisam ter consciéncia desses
efeitos positivos, tanto quanto os desafios
enfrentados pelos estudantes, pois hd uma
necessidade de reflexdo sobre o aprendizado
misto.

Revisdo de
literatura

Investigar o impacto do
fechamento das escolas sobre o
desempenho dos alunos no curto
prazo e suas trajetérias em longo
prazo.

As perdas decorrentes da interrupcdo de aulas
tém impacto maior em determinados niveis de
ensino, e grupos menos favorecidos, no entanto,
essas perdas tendem a ser recuperadas e,
mediante intervencdes corretas, as diferencas
entre grupos sociais podem ser atenuadas com a
adocdo de estratégias adequadas.

Estudo
descritivo
qualitativo

Identificar os principais problemas
quando a L&T (aprendizado e o
ensino) é interrompida e fornecer
solucBes que levem a uma maior
resiliéncia

Os beneficios da resiliéncia continua precisam
ser entendidos para garantir que os ganhos de
resiliéncia sejam construidos e ndo perdidos. A
conscientizacdo dos beneficios continuos do
ensino resiliente pode incentivar o envolvimento
dos académicos em repensar e re-priorizar as
praticas de ensino e ensino do curso para
garantir a resiliéncia continua

Estudo
observacional
analitico

Destacar as implicagBes do
emprego da educacdo a distancia
para contornar a contingéncia nos

O virus conseguiu dispersar a cultura arabe
esvaziando ruas, pragas, atracdes turisticas,
mesquitas e mesquitas sagradas, implementaram
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ambientes arabes a educacdo a distancia e comegaram a se
conformar com as iniciativas de distanciamento
e pensar coletivamente sobre a seguranca de
todos

9 Estudo Discutir a viabilidade de processos | As atividades psicolégicas online contribuiram
informativo | de Avaliacdo Psicoldgica online e | para ampliar as possibilidades de atuagcdo do
apontar  diregbes para  seu | psicdlogo brasileiro e desempenhou um papel
aperfeicoamento. central na adaptacdo ao novo cenario de
trabalho imposto pelas restricbes da pandemia
da COVID-19, indicando que esse formato
tende a se expandir e consolidar.

Fonte: Lima, S.P.N. et al. (2020).

4. Discussao

Em dezembro de 2019, surgiu o novo Coronavirus na cidade de Wuhan, Hubei, China, o coronavirus 2019 causado
pelo SARS-CoV-2, e a partir de entdo gestores locais e nacionais vem aderindo a pardmetros econdmicos e sociais como
solucdo ao surto da doenga, fez-se necessario muitas mudangcas inclusive na educacgdo que certamente exigem esforgos fisicos e
mentais, a medida que a pandemia vai avancando faz-se necessario com urgéncia estratégias de engajamento por ambas as
partes, pois 0 ensino a distancia € um obstaculo frente as diferentes condicdes socioecondmicas de muitos alunos e professores
(Bezerra 2020; Kim & Asbury , 2020).

Impactos na educacao

O fechamento total ou parcial de instituicdes de ensino por causa da pandemia estd afetando 890 milhdes de
estudantes em 114 paises. O surto mudou a programacao no calendario escolar abalando a formacao dos alunos. Instituictes
educacionais, Faculdades e Universidades estdo em confronto com uma sucessdo de obstaculos profundos e dificeis no curto
prazo, porém a ameaga maior esta presente nos efeitos em longo prazo da pandemia. As condi¢cdes de vulnerabilidade de
jovens e criancas frente ao ensino a distancia sdo considerados os maiores obstaculos a serem enfrentados pelas escolas e
professores, 0s mesmos se sentem inoperantes em amparar aqueles que mais necessitam de atencdo e envolvimento (Kim
& Asbury 2020; Oliveira et al.,2020).

O fechamento das institui¢des de ensino teve impacto consideravel na educagdo em varios paises, mas necessario para
reducdo do risco de contaminacéo da doenca, em consequéncia dessa medida outras estratégias tiveram que ser adotadas como
0 uso das tecnologias remotas, que vem sendo uma ferramenta reguladora no processo ensino aprendizagem, e uma
complementacéo aos demais métodos de ensino (Bezerra, 2020).

Em uma pesquisa feita por Lily et al. (2020) voltada para paises arabes, onde as suas crencas sdo extremamente
arraigadas ao contato social pois 0 mesmo pode ser observado pela pratica do aperto de méo, beijo de bochecha, beijo de nariz,
abracos amigaveis, reunides familiares dentre outras questdes de intimidade social, relata que a educagdo a distancia,
ferramenta usada em resposta ao Coronavirus, foi uma estratégia utilizada para manter o distanciamento social, implantada de
forma imediata e forgada, causou profundo impacto na cultura, costumes e praticas dessa sociedade, porém o grande risco de
contaminagdo levou-os a um pensamento reflexivo acerca das medidas de controle da doenga e a adotar métodos como 0 uso
das tecnologias remotas.

Enquanto alguns paises tiveram impactos profundos devido aos seus costumes, em outro estudo feito na Nova
Zelandia, instituicGes académicas e de ensino superior aprenderam a desenvolver caracteristicas que objetivam a diminuicdo da
paralizacdo do ensino aprendizagem em tempos de interrupgdes, 0 que levou aos universitarios a abordarem habilidades de

adaptacdo as novas modificacBes ligadas a flexibilidade, comunicacdo, planejamento estratégico destacando os métodos de
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ensino e aprendizagem adequavel, dessa forma atividades de estudo ajustaveis poderiam proporcionar uma solugdo eficaz para
a preparagdo da capacidade de adaptagdo e superacdo de obstaculos (Dohaney et al., 2020).

O uso das tecnologias remotas

Muitas estratégias estdo sendo adotadas para minimizar o impacto da COVID -19 na educagdo, 0 ensino
aprendizagem néo pode ser interrompido de forma integral, o uso das metodologias remotas vem trazendo uma nova visdo de
implementacdo do ensino. Conforme Zhou et al. (2020) em seu estudo, adotou 0 método do microvideo, um instrumento de
rede atual que pode oferecer cursos tedricos e praticos quando ndo é possivel assistir as aulas presencialmente durante o
periodo da pandemia. A técnica foi implementada para estudantes que foram impossibilitados de ir pro campo de pratica para
ndo correrem o risco de contaminacao por profissionais de salide atuantes ou pacientes infectados.

Ainda de acordo com os autores supracitado essa foi uma técnica abordada que possibilitou aos estagiarios
vivenciarem um aprendizado ativo, mas de forma a manter o distanciamento, e através de opinides foi possivel manter a troca
de experiéncia, esclarecimento de ddvidas e problemas que poderiam ocorrer no momento da execucao real do video, desta
maneira pode-se perceber o entusiasmo e o reconhecimento da metodologia de pratica.

Semelhantemente em um estudo realizado pelos autores Chick et al. (2020) sobre uso das tecnologias remotas
incluiram a técnica da videoconferéncia, dirigida aos residentes em cirurgia, o objetivo era manter a seguranca dos professores,
alunos e pacientes, evitando reunides com aglomeragdes e infecgdes cruzada.

Apesar do uso da tecnologia para suprir a necessidade do aprendizado interrompido pela pandemia, ainda sim os
alunos tiveram uma perda consideravel na evolucdo individual do ensino no que desrespeito a educacgdo, como solucdo para
reduzir a perda da educacdo presencial fez-se o uso de plataformas online, a saber, 0 Zoom, Skype, Google Meet, Google
Drive e WebXWebEXx (Chick et al., 2020; Jowsey et al., 2020).

Ainda de acordo com as medidas citadas pelos autores Chick et al. (2020) com o uso da tecnologia da informacéo foi
possivel moldar os impactos gerados pela pandemia, como por exemplo, as aulas presenciais foram invertidas para aulas
virtuais, com a presenca do aluno em tempo real pode-se tem um feedback das diavidas e problemas identificados, encontros
presenciais para reunides agora seriam por video. Apesar de ser identificadas limitagdes por parte do pessoal que ainda ndo sdo
familiarizados com a tecnologia, professores ou alunos, estes problemas podem ser superados com o comprometimento do
pessoal técnico que pode apoiar e superar essas dificuldades.

As ferramentas de ensino a distancia para combater o enfrentamento a covid-19, promoveram experiéncias diferentes
das tradicionais para ambos os publicos. Para o professor o desafio de lidar com as mudancas tecnolégicas e a resisténcia de se
envolver com instrumentos de ensino aprendizagem em um espago on-line, para 0 aluno a inseguranca de um aprendizado em
um meio pouco relacionado (Jowsey et al., 2020).

Para resolucdo de tais dificuldades algumas condi¢bes passaram a ser usadas como forma de minimizar as
consequéncias do distanciamento educacional, a saber, a maleabilidade no manuseio dos programas de ensino (aulas gravadas
para alunos impossibilitados de verem a aula em tempo real, mas que pudessem assisti-las em outro momento em que estivesse
disponivel), dispositivos de comunicacéo eficazes; computadores, telefones ou tabletes. Dessa maneira foi possivel verificar o
encorajamento e compromisso de ambos 0s grupos que estdo usufruindo dessa tecnologia, bem como a coordenagdo das

atividades de trabalho e pessoal do aluno (Jowsey et al., 2020).

Abalo mental decorrente do periodo pandémico
A educacdo remota trouxe muitos desafios tanto para instituicdes de ensino como para estudantes, a exemplo da

ansiedade, que afetou de forma significativa &reas de suas vidas, a pandemia da Covid-19 apresentou-se como uma nova
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realidade de incerteza econdmica, medo de infecgdo, desafio da educacdo a distancia etc. Conforme Savitsky et al. (2020), em
sua pesquisa relatam a alta prevaléncia de ansiedade nos estudantes de enfermagem, por se virem coagidos a ter uma boa
atividade académica para ter éxito, e o receio de ndo atingirem 0s objetivos futuros de especializacdo/pos-graduacao.

Acresce que, essa série de tormenta afetam o aprendizado fazendo com que, mesmo em pequena porcentagem, alguns
venham a desistir do curso, pois levam em consideragdo a incapacidade de se adaptar a novas mudangas como a utilizacdo do
ensino online que ainda é desafiador. A ansiedade desencadeada por uma sucessdo de eventualidades como o isolamento
social, desequilibrio econdémico, inseguranca sobre o futuro, medo de se contaminar dentro outros, leva a uma serie de
consequéncias como o abalo mental, distdrbios alimentares, sedentarismo, frustracdo etc. Porém os autores enfatizam a
importancia da superacdo e o humor, que estdo diretamente ligados a praticas otimistas e ageis na tentativa de se sobressair a
eventos de interrupcado (Savitsky et al., 2020).

Marasca et al. (2020), também mencionam em seu estudo como medidas de assisténcia o aconselhamento psicoldgico,
pois é uma importante ferramenta no apoio a estudantes que vem sofrendo com ansiedade, estresse, pressao pessoal e coletiva
devido as condi¢des que foram submetidos decorrentes da pandemia. O método da avaliagdo psicologica pode ser usado
também no atendimento remoto, visto que aponta para vantagens significativas, dentre elas o0 acesso ao atendimento nao

disponivel de forma presencial e a limitagédo de gastos com locomocdo e ambiente fisico.

5. Concluséo

Os impactos gerados pela pandemia do novo Corona virus na educacdo levaram a muitas mudancas repentinas na
rotina de estudantes, estudantes trabalhadores, professores de sala de aula, instrutores de campo de préatica e instituicGes de
ensino, deste modo pode-se observar a similaridade de desafios em diversas organizacdes, a comecar pelo aperfeicoamento
técnico, onde alguns ndo se encontram adaptados em relacdo a novas préaticas, diversos profissionais ainda permanecem
arraigados aos padrdes pertinentes a sua carreira e relutantes a modificagdes.

Sob 0 mesmo ponto de vista a insuficiéncia de adequacao ao ambiente virtual produz instabilidade ativa e passiva, de
fato que, ainda com mecanismos ajustaveis de ensino, alguns educadores manifestam receio em lidar com um meio “néo tdo
real”. O engajamento institucional ao meio de ensino aprendizagem a distincia, requer ndo apenas uma base de estrutura fisica
ou digital, mas, capacitacdo e preparagdo de funcionarios e alunos, aprimoramento profissional por meio de cursos ou
assisténcia exclusiva com tecnologias da informacéo e preparagdo de académicos para que estejam atentos as necessidades
virtuais do mercado.

Os educadores exercem funcdo primordial no desempenho das atividades dos alunos, é preciso o uso da criatividade,
envolvimento e habilidades que possam fixar o olhar curioso do aluno, o instrutor precisa estar presente e engajado no
ambiente online.

Da mesma forma, ainda sobre os desafios, estudantes precisam dividir seu tempo e preocupacdo entre familia,
trabalho e estudo, encontram-se sobrecarregados e aflitos ao temer ndo conseguir cumprir tais responsabilidades, sentem-se
estressados, ansiosos e com medo de serem infectados e levarem contaminacéo para seus familiares, o que pode acarretar em
mais uma sobrecarga ao desempenho académico e ter efeito negativo na qualidade de vida.

Em vista disso faz se necessario o engajamento de todos os grupos afetados, o apoio da lideranga institucional,
seguindo parametros maleédveis e didaticos de ensino aprendizagem, apoio familiar, bem como a comunicacéo efetiva de
ambas as partes, 0 que demostra interesse e propicia estimulo produtivo, manter a autoestima na tentativa de adaptacéo a novas

mudancas também é considerada uma estratégia significativa no combate a superacao de obstaculos.
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No mais espera-se que esta pesquisa sirva de suporte tedrico-cientifico para pesquisas futuras, no que tange ao
aprofundamento de estudos mais especifico no eu desrespeito ao comportamento psicologico e emocional de individuos dentro

dos grupos de profissionais mais afetado pelos impactos da pandemia.
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