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Resumo

A pandemia de coronavirus (COVID-19) provocou a paralisagdo do ensino presencial, acarretando uma mudanga
imediata no processo educacional em todo o mundo. O objetivo deste estudo consiste em analisar por meio de uma
revisdo integrativa o uso das diversas tecnologias aplicadas no ensino basico e superior em diferentes areas de
conhecimento, durante a pandemia do COVID-19. A pesquisa é de natureza qualitativa sobre a relagdo e aplicaco das
tecnologias no/para o ensino. De acordo com o objetivo possui carater descritivo e exploratério, utilizando como
procedimentos técnicos uma revisdo integrativa em relagdo a tematica abordada. A pesquisa foi realizada por meio de
artigos indexados nas bases de dados eletrénicos na Science Direct e Google Scholar, publicados em portugués e
inglés, de 2010 a 2020, considerando os seguintes descritores: Tecnologias; Educacdo; Pandemia e COVID-19.
Utilizou-se como critério de incluséo a coeréncia com o tema, e de exclusdo a repeti¢do de artigos ou ndo adequagao
ao tema. Foram encontrados 56 artigos (n= 56), que foram reduzidos para (n=12) apds anélise. Os dados relatam que a
inclusdo das tecnologias, em especial as digitais incorporadas por meio de plataformas ao ensino remoto, possibilitam
uma melhor qualificagdo no ensino, além de facilitar a aprendizagem os conteidos desenvolvidos.

Palavras-chave: Tecnologias; Educag¢do; Ensino; Pandemia; COVID-19.

Abstract

The coronavirus pandemic (COVID — 19) caused the on-campus teaching to be paralyzed, causing an immediate
change in the educational process worldwide. The aim of this study is to analyze through an integrative review the use
of the various technologies applied in teaching in different areas of knowledge, during the COVID-19 pandemic. The
research is of a qualitative nature on the relationship and application of technologies in / for teaching. According to
the objective, it has a descriptive and exploratory character, using as technical procedures an integrative review in
relation to the theme addressed. The research was carried out through articles indexed in the electronic databases in
Science Direct and Google Scholar, published in Portuguese and English, from 2010 to 2020, considering the
following descriptors: Technologies; Education; Pandemia and COVID-19. Inclusion criteria were consistency with
the theme, and exclusion was repetition of articles or non-adequacy to the theme. 56 articles (n = 56) were found,
which were reduced to (n = 12) after analysis. The data report that the inclusion of technologies, especially the digital
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ones incorporated by means of platforms for remote education, enables a better qualification in teaching, in addition to
facilitating the learning of the developed contents.
Keywords: Technologies; Education; Teaching; Pandemic; COVID-19.

Resumen

La pandemia del coronavirus (COVID - 19) provocé la paralizacion de la ensefianza en el campus, provocando un
cambio inmediato en el proceso educativo a nivel mundial. El objetivo de este estudio es analizar, a través de una
revision integradora, el uso de las distintas tecnologias aplicadas en la educacién basica y superior en diferentes areas
del conocimiento, durante la pandemia COVID-19. La investigacion es de caracter cualitativo sobre la relaciéon y
aplicacion de tecnologias en / para la docencia. Segun el objetivo, tiene un caracter descriptivo y exploratorio,
utilizando como procedimientos técnicos una revision integradora en relacion al tema abordado. La investigacion se
realiz6 a través de articulos indexados en las bases de datos electronicas en Science Direct y Google Scholar,
publicados en portugués e inglés, de 2010 a 2020, considerando los siguientes descriptores: Tecnologias; Educacion;
Pandemia y COVID-19. Los criterios de inclusion fueron la coherencia con el tema y la exclusion fue la repeticion de
articulos o la no adecuacion al tema. Se encontraron 56 articulos (n = 56), que se redujeron a (n = 12) después del
analisis. Los datos informan que la inclusion de tecnologias, especialmente digitales incorporadas mediante
plataformas de educacion a distancia, permite una mejor calificacion en la docencia, ademas de facilitar el aprendizaje
de los contenidos desarrollados.

Palabras clave: Tecnologias; Educacion; Ensenanza; Pandemia; COVID-19.

1. Introducéo

Dado o inicio do ano de 2020 o mundo foi surpreendido com o novo coronavirus SARS - CoV - 2, com isso afetou
diretamente a educacdo e que mesmo em tempos dificeis ndo pode parar. O cotidiano da sociedade vem sendo transformado
pela rapida evolucdo da tecnologia, provocando adaptacfes em diversas areas de atuacdo, como as empresas, instituicGes
governamentais e as instituicdes de ensino. As tecnologias compreendem os métodos ou técnicas criadas para o
desenvolvimento da sociedade na tentativa de melhoria de vida (Ramos & Campos, 2020).

E necessario reflexdo e reavaliagdo da pratica educacional dos envolvidos nos cursos de graduacio, proporcionando
alternativas para adentrar a realidade social, ética e critica de um profissional de salde nos processos de ensino e de
aprendizagem. Em razdo disso, sdo crescentes os desafios das instituicGes de ensino superior para formar profissionais com
perfil critico-reflexivo e inovador frente aos problemas do cotidiano (Bogdan & Biklen, 1999).

A metodologia ativa vem se destacando nesse processo, a utilizacdo de metodologias ativas no contexto educacional
faz com que o aluno seja o ser central no processo de aquisi¢do de conhecimento, saindo do papel de espectador na sala de aula
(Diesel; Baldez; & Martins, 2017).

Berbel (2011) acrescenta ainda que, as metodologias ativas tém como objetivo fazer com que seja desenvolvido o
método de aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas, proporcionando ao aluno uma participacdo direta na
construcdo da sua propria aprendizagem. Com isso, diversos métodos de ensino focados na metodologia ativa vém sendo
desenvolvidas remotamente com a utilizagdo da gamificacao.

Surge a necessidade de implementagdo de novas metodologias de ensino, como a inclusdo das tecnologias digitais,
associadas ao ensino tradicional nas institui¢des de Ensino Superior (IES). O conhecimento deve estar sempre acessivel, de
modo que o aprender se torne prazeroso (Fornaziero et al., 2010).

A transmisséo de informagdes, de forma simples e cada vez mais acessivel as pessoas pode influenciar na educacdo
como um todo, emergindo a necessidade de aprendizado e adaptagdes no uso de novas tecnologias para facilitar o
aprendizado e aumentar o interesse pelo conhecimento por parte dos discentes (Fornaziero & Gil, 2003).

O Google Classroom é uma plataforma que estd disponivel desde 2014 e que se tornou uma das principais
plataformas de acompanhamento de atividades utilizadas por professores de diversas areas e redes durante esse periodo

pandémico, a insercao de videos do Youtube, postagens de atividades por professores e entrega das mesmas pelos alunos,
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materiais, links e todo acompanhamento de cada estudante cadastrados na turma como insercdo de notas, sdo as principais
fungdes da plataforma.

Embora longe do convencional, tem havido muito interesse no potencial dos aplicativos de Realidade Virtual (RV)
para aprendizado e ensino nos Gltimos anos. A interatividade inerente as simulagGes permite que os alunos vejam resultados
imediatos conforme criar modelos ou experimentar suas teorias sobre os conceitos modelados. A RV é popular entre os
jovens e ocasionalmente tendem a ser usada na educacdo formal, como alguns jogos, por exemplo, (Mavrikios et al. 2019).

Surgiram avancos no sistema operacional computacional, como software de imagens e sistemas de imagens 3D que
possibilitaram a construcdo de videos e modelos interativos a partir de imagens obtidas por modernas tecnologias, como
tomografia computadorizada de raios X (TC), ressonancia magnética (MRI) e tomografia de projecdo Optica (OPT)
(Lauridsen et al., 2011).

A tecnologia holografica diferencia-se das tecnologias RV e Realidade Aumentada (RA), pois o holograma pode ser
visualizado por muitos observadores ao mesmo tempo, sem a necessidade de usar propositos especiais. A abordagem
permitida pelos hologramas visa 0 uso muito mais amplo de novos métodos de aprendizagem, integrando a inddstria e
academia através da implantacdo de tecnologias holograficas (Mavrikios et al., 2019).

A utilizagdo das simulagdes em ambiente virtual, nos mais variados cenarios de educagdo e formacéo, ndo é recente.
Inimeras areas de formacdo utilizam desde os simuladores de voo a simuladores de condugdo as intervencGes cirurgicas,
COMO apoio ao ensino e a aprendizagem. Sdo ferramentas, que ha muito sdo estudadas por diversos trabalhos na busca de se
analisar os efeitos cognitivos, comportamentais ou outros sobre as praticas pedagogicas (Morgado, 2020).

Outra ferramenta vélida sdo os jogos digitais. Inimeras pesquisas em educagdo buscam solucionar o potencial dos
jogos eletrbnicos no processo de ensino e aprendizagem em varias areas do conhecimento. No campo educacional, nos
altimos anos, as tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TIC), alcancaram maior destaque e importancia por refletirem
maiores mudancas no modo de produzir, comunicar e sobre as formas de aprendizado (Ramos & Campaos, 2020).

A utilizacdo do Kahoot na educacdo pode despertar novas experiéncias aos alunos, uma vez que para muitos é uma
nova metodologia de aprendizagem, como também ampliar as perspectivas dos mesmos quanto a utilizacdo do celular e
computador para o desenvolvimento de uma aprendizagem de qualidade (Martins & Gouveia, 2019).

Borba et al. (2020) destacam a utilizacdo do kahoot durante o periodo pandémico por professores da rede municipal,
estadual, federal e privada, e constata-se a utilizacdo por parte desses professores em todas as redes e principalmente por
professores do Ensino Médio e pré-vestibulares.

As competicOes baseadas em jogos comprovam um processo de aprendizado desenvolvido nos alunos durante
articulagdes em grupo, onde os mesmos pensam, discutem e resolvem problemas em conjunto como se fosse individualmente,
enfatizando os beneficios de se trabalhar em equipe de forma colaborativa (Gravata, 2013).

O desenvolvimento de estratégias educacionais gamificadas por professores de diversas areas (como biologia, histéria,
pedagogia, matematica, artes e letras) é observado que independente da disciplina é possivel inserir 0s jogos digitais em
determinados contetidos. A interdisciplinaridade que o uso de jogos pode ajudar a promover envolvendo vérias disciplinas é
um fator importante que vale a pena ser discutido e avaliado (Alves; Minho & Diniz, 2014).

Sdo encontrados diversos beneficios com a utilizacdo da gamificacdo na educagdo, porém, alguns limites devem ser
levados em consideragdo. Para um desenvolvimento e uma boa aplicacdo da gamificacdo, deve-se atender as expectativas dos
estudantes, evitando interpretages sobre essa estratégia que a considerem como uma metodologia superficial, desnecessaria ou
aplicada em excesso dentro do contexto escolar (Vieira et al.,. 2018).

E notével a relagdo, por parte da maioria dos alunos, com a tecnologia. Em vista disso, na preparagéo dos estudantes
para o futuro, os modelos tradicionais ndo adquirem respostas diante das novas demandas (Prensky, 2012). Dessa forma, é
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necessario priorizar o desenvolvimento de habilidades e atitudes condizentes com o atual contexto da educagdo (Vieira;
Tenreiro-Vieira & Martins, 2011).

Inserir uma nova metodologia muitas vezes se torna desafiador, sobretudo quando esta relacionada a educacao, de
modo que essa dificuldade é natural e diante da necessidade de mudancas no ensino tradicional, é inevitavel a adicdo de novas
tecnologias de ensino-aprendizagem. As dificuldades impulsionam o desenvolvimento da pesquisa sob a 6tica das tecnologias
digitais, especificamente, com o uso de holograma 3D e jogos digitais.

Nesse estudo de revisdo integrativa, refletimos sobre a seguinte questdo norteadora: Quais as principais tecnologias
digitais inseridas no ensino com o surgimento da pandemia do COVID-19 no mundo? Nessa perspectiva, 0 objetivo da
pesquisa é analisar por meio da revisdo integrativa o uso das diversas tecnologias aplicadas no ensino de diferentes areas de

conhecimento, durante a pandemia do COVID-19.

2. Metodologia

O presente estudo trata-se de uma revisdo integrativa sobre a tematica: Tecnologias de ensino utilizadas na educacao
na pandemia do COVID-19. Conceitualmente a revisdo integrativa refere-se a um estudo bibliografico, de natureza qualitativa
em que o mais importante € a interpretacdo por parte do pesquisador com suas opinies sobre o fenémeno em estudo (Pereira
et al,, 2018) e com técnicas e etapas pré-definidas, sujeitas a reproducdo Rother (2007) e analise de informagcdes cientificas,
com vista a identificar omissdes de conhecimento, apontar estudos ja produzidos e indicar prioridades para futuros estudos
e/ou tomada de decisBes (Paiva, et al., 2016).

Conforme Botelho, De Almeida e Macedo (2011), a revisdo integrativa é constituida de seis fases, assim
mencionadas: identificacdo do tema e a pergunta guia da pesquisa, escolha de critérios de inclusdo e exclusdo, identificagdo
dos estudos pré-selecionados e selecionados, categorizagdo destes estudos, andlise e interpretagdo dos resultados e a

apresentacdo da sintese/revisdo do conhecimento, como mostra a (Figura 1) abaixo:

Figura 1: Etapas da revisao integrativa

=
‘m'rscmnw\

Fonte:
(Botelho; Cunha, Macedo, 2011, p. 129)
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De acordo com Botelho et al. (2011) , o esquema mostra de forma detalhada as etapas de uma revisdo integrativa,
onde tem-se: 1 2 Etapa - A definicdo do problema, a formulagdo da pergunta norteadora da pesquisa, critérios para a busca e
selecdo de dados e definigdo das bases de dados; 2 # Etapa - O uso das bases de busca selecionadas conforme os critérios
atribuidos na selecdo anteriormente; 3 # Etapa - A leitura dos resumos e palavras chaves dos artigos na base de dados, afim de
organiza-los para a selecdo dos estudos; 4 @ Etapa - A categorizacao e analise dos estudos selecionados; 5 Etapa — A analise
e a discussdo dos resultados e por Gltimo a 6 # Etapa - Elaboracédo da tabela de revisdo integrativa detalhando de forma clara e
objetiva os dados mais relevantes encontrados na selecdo dos artigos e na proposicdo de propostas para pesquisas futuras

Diante da defini¢do da pergunta norteadora para a pesquisa e em consonancia com as fases apontadas por Botelho, De
Almeida & Macedo (2011), os parametros de busca, selecdo e analise dos trabalhos se deram inicialmente pela: i) selecdo de
artigos indexados nas bases de dados eletrénicas Science Direct e Google Scholar, publicados em portugués e inglés, de 2010 a
2020. ; ii) recorte temporal de 10 anos para a realizagdo da pesquisa, ou seja, de 2010 a 2020; iii) uso dos termos “Tecnologia”;
“Educagdo”; “ Ensino”; “Pandemia” ¢ “COVID-19' no titulo; iv) que contemplem o uso de diversos tipos de tecnologias ao
ensino no que tange as suas implicacGes e desafios para um ensino significativo e de qualidade

A revisdo foi restrita a artigos que abordam o uso de tecnologias aplicadas especialmente ao ensino superior de
diversas areas do conhecimento.

Estudos de revisdo, artigos com duplicidade de dados; titulos e / ou resumos que nédo atendem aos critérios de inclusdo
foram excluidos, bem como trabalhos com auséncia de informac@es pertinentes, totalizando 12 artigos para analise nesta
revisao.

Assim, para a categorizacao deste estudo sobre o uso das tecnologias no ensino durante o isolamento social causado
pela pandemia foram empregados varios critérios de selecdo de artigos para que pudéssemos detalhar com maior profundidade
a tematica e suas particularidades.

Foram consideradas elegiveis as publicacGes compreendidas no intervalo de tempo entre o dia 1 de janeiro de 2010 e
o0 dia 10 de outubro de 2020, momento em que foi realizada a pesquisa. N&o foi definida qualquer restricdo quanto ao tipo de
estudo.

De um total de 286 documentos identificados, (06) foram excluidos por se encontrarem duplicados. Seguidamente,
iniciou-se o processo de selecdo dos artigos com a aplicacdo de testes de triagem. Inicialmente foi aplicado a (280) estudos.
Apobs a andlise do titulo e resumo de cada um dos artigos candidatos a exclusdo nesta etapa da triagem foi possivel excluir
(224) artigos. Restando (56) artigos elegiveis foi feita uma leitura integral de cada um dos artigos e na analise dos respectivos
critérios previamente definidos para esta revisdo permitiu que (40) artigos fossem excluidos. Os artigos incluidos na sintese
qualitativa a serem trabalhados em nossa tematica ficaram representados em nimero de (12) artigos.

Dos motivos de exclusdo, destaca-se: o objetivo do estudo é diferente da tematica desta revisdo (16), a problematica
inserida no texto nao se refere ao contexto da revisdo (14), o estudo ndo cumpre critérios de inclusdo (04), e o sujeito do estudo
é diferente do sujeito da revisao (10).

Na Figura 2 tem-se a representacdo do processo seletivo dos estudos por meio Prisma 2009 Flow Diagram, tendo
como Palavras chaves: “Tecnologias”; “Educacao”;”Ensino”; “Pandemia” e “COVID-19”

Apos a selecdo criteriosa dos 12 artigos a serem incluidos para uma analise qualitativa, elaboramos uma tabela onde
mostra 0s seguintes dados: Nome dos autores, revista/ data de publicacdo, os objetivos, o desenho do estudo, resultados,

desfecho.
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Figura 2: Representacdo do processo seletivo dos estudos por meio Prisma 2009 Flow Diagram.
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Fonte: Elaborado pelo autor no Prisma 2009 Flow Diagram (2020).

3. Resultados e Discussao

O estudo da temaética em questdo teve como foco principal analisar por meio de uma revisao integrativa o uso das
diversas tecnologias aplicadas no ensino em diferentes areas de conhecimento, durante a pandemia do COVID-19, buscando
identificar os impactos causados por essa integragdo tecnoldgica na transposi¢do didatica dos conteidos aos alunos, refletindo
na aprendizagem dos mesmos e na qualificacdo da prética docente. Os resultados da revisdo integrativa obtidos no estudo
foram analisados e colocados de forma explicativa em uma tabela representada no Quadro 1, onde se tem detalhado os autores
e 0 ano de publicacdo do artigo selecionado, a revista da publicacdo, o objetivo principal da pesquisa desenvolvida no artigo, o

desenho do estudo da pesquisa, 0s resultados encontrados e o desfecho com as consideracdes finais.
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Quadro-1: Tabela Reviséo Integrativa.

Autor/Ano Revista Objetivo Desenho do Resultados Desfecho
estudo
Chiou, P.Z. | Journal ofthe | Apresentar um método | Trata-se de uma | Quando questionados sobre | As sessdes multihead remotas
(2020) American de ensino remoto de pesquisa sua experiéncia com 0| foram conduzidas adaptando o
Society of citologia, incluindo o Qquantitativa, | aprendizado online, 0s| conceito de avaliagdo rapida no
Cytopathology | uso do conceito de tele- [  descritiva. alunos responderam positi- | Jocal de telepatologia, que
citologia usado com mente. Todos os alunos [ conecta um dispositivo mével
avaliacdo répida no manifestaram a vontade de [ ao microscépio para transmitir
local e conferéncia assistir as aulas | video ao vivo para alunos
remota e ferramentas remotamente no futuro, | remotos. Quando questio- nados
edu- cacionais para mesmo quando a Opcao [ sobre sua experiéncia com o
conduzir o  apren- tradicional ~ de  ensino | aprendizado online, os alunos
dizado de Citologia. presencial estiver | responderam positivamente.
disponivel.
Vajirasak, Children  and [ O trabalho tem como | Trata-se de uma | Os resultados obtidos em | Conclui-se que a plata-forma
P.D.& Vanijja| Youth Services | objetivo  avaliar o pesquisa uma pesquisa em larga [ de consumo ndo tem efeito no
(2020) Review processo de usabilidade [ qualitativae |escala com  estudantes | aspecto de usabilidade.
da plataforma  de | quantitativa. | universi- tarios mostram a
aprendizagem  on-line semelhanca e  equiva-
da Microsoft Teans, Iéncia entre as duas
usando a escala de metodologias, com o
usabili-dade do sistema construto  Facilidade de
e modelo de aceitacdo Uso Percebida (PEOU) do
de tecnologia na india. TAM tendo maior
semelhanga com o SUS.
Luu, N.N., Journal of Avaliar a qualidade e a | Trata-se de uma | Os resultados mostram que | Conclui-se  que apesar do
Yver, C.M, Surgical quantidade de videos do pesquisa Videos online representam | crescente uso dessas
Douglas  J.E., Education Youtube  disponiveis [ qualitativa, | um recurso cada vez mais | ferramentas digitais usadas na
Tasche, KK, para desenvolvimento | experimental. | onipresente e apropriado | formagdo inicial dos
Thakkar, P.G. & de  um  curriculo para  estagiarios  no [ estagiarios, observa-se que
Rajasekaran, K. educacional  cirdrgico aprendizado de casos | eles  carecem de um
(2020) virtual para estagiarios otorrinolaringoldgicos. Os | aprimoramento na quali-dade
em repositorios de video de [ € como tal, esforcos globais
otorrinolaringologia. acesso livre, como o | devem ser feitos para melhorar
Youtube, tenha se tornado | 0 seu conteddo.
cada vez mais populares
entre os trainees como um
recurso  principal  para
aprender e se preparar para
casos  cirlrgicos, eles
carecem de qualidade
consistente e,  como
tal, esforcos globais devem
ser feitos para melhorar o
seu contetdo.
Megan,M.J,. Journal of | Desenvolver uma | Trata-se deuma | Os resultados ressaltam | Diante da discussdo dos
Gatozzi,A.D. Surgical solugdo inovadora de pesquisa que foram feitas varias | reqitados conclui-se que essa
Camarata,P. Education cirurgia de streaming ao | quantitativa, | transmissoes com SUCESSO | yo.no100ia facilita a educacdo
Shah, J.K. vivo com seguranca descritiva. de vérios tipos diferentes p )
> de oneracdes | durante esse periodo
(2020) com comunicacido em o perag desafiador. E i <
tempo real entre o neurocirdrgicas, utili-zando | desatiador. ESsa contiguracao
cirurgido e os alunos varias fontes de | tecnolégica para cirurgia ao
para permitir a educagédo video. Esse método wusa| vivo tem o potencial de
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continua durante a pan-
demia.

equipamento universal
barato que pode ser
implementado em qualquer
instituicdo para permitir a
educacdo virtual de
estudantes de medicina e
outros alunos.

melhorar a educagdo médica e
de pds-graduacao no futuro.

Carpenter,P.J., Teaching and | Analisar o0 uso do | Trata-se de uma | O Instagram parece ser um | Conclui-se que este estudo
Morrison,A.S., Teacher Instagran pelos pesquisa portal de acesso a espacos [ contribui para o campo
Craft, M., & Education professores. quantit_a_tiva, de afinidade profissional | qocumentando varios aspectos
Lee,M., (2020) descritiva. pnd_e 0s professorgs trocam do uso do Instagram por
ideias e afirmagGes, com
um subconjunto de educ_adores que sugerem
usuarios monetizando | caminhos  para  pesquisas
algumas das trocas de | futuras sobre os desafios e
ideias oportunidades  associadas &
plataforma.
Abduirahman, Technology in | Avaliar a Educacdo a | Trata-se deuma | Os resultados apontam | Este artigo construiu uma

E.A.L, Society Distancia durante a pesquisa varias contribuicOes para a | estrutura conceitual para a
Abdeirahim pandemia no mundo qualitativa, tecnologia, como: | educagdo a distancia em de
F.1, arabe. descritiva. distinguiu a educagdo a| catastrofe, com énfase no
Fathi, M.A,, & distancia relacionada a| dominio &rabe. Por meio
Rafdan, H.A.A. pandemia da tradicional, [ desse trabalho, varias
(2020) enquadrou a  relagdo | contribui¢Oes foram feitas ao
dialética entre a sociedade | campo da tecnologia na
e a tecnologia em um| sociedade.
tempo de crise; apontou a
configuragdo social da
tecnologia e a configuragéo
tecno- ldgica da sociedade
entre as principais.
Conclui-
Mishra, 1.G., [ International Abordar as |Trata-se  de | Os resultados apontam que | Se que o sistema de educacao a
Igrupta,T., & | Journal of essencialidades uma pesquisa |hd uma  necessidade | distancia, sincrono ou hibrido,
Shree. (2020) | Equcational necessarias  d0 | Qualitativa e |extrema de preencher a| inviabiliza o processo de
Research Open. ensino-aprendi- quantitativa. lacuna entre quem tem e | aprendizagem de todas  as
zagem online em quem ndo tem, afluentes

educacdo em meio a
pandemia COVID-19
€ COMO 0S recur-sos
existentes das
instituicGes de ensino
podem efetivamente
transformar a
educacdo formal em
educacdo online com
a ajuda de aulas

virtuais e outros
recursos online
essenciais.

rurais e urbanos remotos,
visto que os alunos vém de
diferentes origens socio-
econdmicas e aplicam a
mesma abordagem
pedagdgica.

camadas da sociedade além de
afetar a interagdo social entre
criancas e adolescentes que tem
na escola como unidade fisica
um espago para adquirir
conhecimento tedrico acerca de
diversos assuntos concomitante
ao desenvolvimento de relacdes
interpessoais e aquisicdo de
conhecimentos que ndo estdo
nos livros e que apenas o
contato fisico /presencial pode
fornecer.
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Moreira, M.E.S Brazilian Apresenta indica- Trata-se de Os resultados apon-tam | Conclui-se que se ha uma sala
Cruz, lLL.da S, Journal of ¢des de método- uma pesqui- que com a suspensdo das | de aula, mesmo que virtual, ha
Sales,M.E.N. health Review logias e tecnol~o-g|as sa qua!lta}tl- aula§ dewdq ao COVID- possibilidades do  professor
,Mqrelra,N.I.T., para a educagdo em va, biblio- 19 é posswe! que 0S | lizar de todas as etapas de seu
Freire, H. de C tempo de pande-mia gréfica e nimeros no indice de . . .
Martins,G.A. causada pelo | descritiva. analfabetismo,  baixo | Conhecimento a epistemologia,
Avelino,G.F.H.& COVID-19. rendimento e evasio | Paraconquistar a aprendizagem
Almeida,S.J. escolar aumentem nos | do aluno dentro do processo
(2020) préximos anos, visto que | remoto.
as ferramentas utilizadas
para o ensino hibrido,
sincrono ou a distancia
ndo sejam efetivos para
todas as camadas.
Silva, M.S. Revista Apresentar estra- Trata-se de Os resultados apontam Constata-se que 0 meio
(2020) Epistemologia | tégias de apren- | uma pesquisa que a inclusdo de ferra- | digital, com uma integracao
e Praxis dizagem com o uso qualitativa, mentas tecnolog!cag,, Por | estratégica de processo de
Educativa dfas_ _tecnolo- gias descritiva. meio da experiéncia da ensino-aprendizagem e
digitais (TDICs) para pro-fessora em Lingua ) .,
professores que Espanhola de ensino | tecnologias, oferece ind-meros
lecionam a Lin-gua base, é que os alunos | recursos eficaz de mediacdo
Espanhola no Ensino tiveram  uma  boa | remota para uso educacional.
Funda-mental 11. aceitacdo dos com-
teldos da maneira que
foram abordados. Foi
utilizado para reforco de
planejamento a
taxonomia de Bloom,
que auxilia 0s
professores a torna-rem
seus estudantes mais
desenvolvidos  dentro
dos objetivos cognitivos.
Cani, J.B,, Revista Ifes Apresentar aplicativos | Pesquisa Os dados obtidos neste | Conclui-se que o Brasil ndo
Sandrini,E,G,., Ciéncia e recursos educacio- | qualitativa estudo nos auxiliaram a | possui iniciativas no campo de
Soares, G.M., nais para o trabalho [ exploratéria. desempenhar UM tornar as tecnologias digitais
& Scalzer, K on-line nas escolas. amb|ente_ d|~g|tal possivel como saberes necessarios para
' para a criacdo de aulas de N
(2020) forma interativa e ludica | uma formacdo transversal de

durante a pandemia de
COVID - 19.

alunos e alunas, diferente do
que foi detectado na maioria
dos paises pertencentes a
OCDE.
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Arruda, E.P. Uni Rede Evidenciar a | Trata-se de uma Temgg observado uma | No ensino da enfermagem, as
(2020) excepcionalidade  da pesquisa amplificacdo de | giscussdes relacionadas ao uso
situagdo que levou qualitativa, irrer?rgslfaemnglnﬁgéo dz de tecnologias remotas em sala
zir;l;géro\iol\?earlsisgﬁez bibliogréfica. educagio remota | d€ aula sempre foi um ponto
de educagio remota emergencial na educagdo | de debate. Entretanto, com a
emergencial e as brasileira, em  seus | necessidade da inclusdo dessas
implicages nos diferentes niveis, | ferramentas para a
diferentes niveis conforme observado na | continuidade de aulas no
educacionais. leitura de documentos | fomato nio presencial
S|nd|ca|§ e de atas e decorrente da estratégia do
resolucdes de Conselhos | . :
Universi-tarios de isolamento social motivada
universidades  publicas. | pela pandemia do COVID-19,
A maior parte dos | pode oportunizar a se ter um
argumentos envolve a | novo olhar sobre o assunto e
dimenséo da [ que talvez com esse momento
dlsponlbllldade de vivido se haja oportunidade de
equipamentos para todos, .
ou seja, a equidade. ampliar o debate_ sobre uso
dessas metodologias remotas
no ensino em saudde, buscando
uma reflexéo sobre a interagdo
destas com os demais métodos
de ensino ja implementados.
Bezerra, J Hum Growth | Descrever o estado da | Pesquisa Evidencia-se que | Conclui-se que desenvolver
1.M.P. (2020) Dev arte sobre o ensino de | qualitativa, vivenciar os efeitos da | abordagens multimodais para
Enfermagem € 0S| gegcritiva, pandemia de corona Virus | a¢ingir os objetivos do contetido

desafios do uso de
tecnologias remo- tas
em época de pandemia
da Corona virus.

experimental

(COVID-19) no setor
educacional na formacéo
em salde, em especial no
campo da enfermagem,
vai além de uma
reorganizagdo estrutural
dos cursos, pois implica
em mudanga atitudinal
dos gestores, docentes e
discentes para  que
reformulem as préticas de
ensino.

do curso para um melhor
resultado de aprendizagem pode
ser uma ideia melhor para lidar
com a complexidade da
educacdo online.

4. Consideracdes Finais

Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

O Quadro 1 acima descrito, sintetiza os dados que foram achados e posteriormente analisados nos 12 artigos

selecionados sobre a temética: Tecnologias de ensino utilizadas na educacéo na pandemia COVID-19, obedecendo os critérios

previstos nas plataformas digitais da Science Direct e Google Académico na pesquisa realizada.

Ao longo da pesquisa conseguimos selecionar alguns resultados relevantes inseridos nos artigos que trabalham com a

tematica: Tecnologias de ensino utilizadas na educacdo na pandemia COVID-19 e observamos de maneira ampla que as

ferramentas tecnoldgicas inseridas no processo educacional e profissional durante este periodo emergente trouxe vérias

reflexdes sobre o uso dessa tecnologia pela sociedade nos mais diversos segmentos.

Inicialmente exploramos as discussdes sobre os resultados achados do uso das tecnologias no ensino superior, em

especial, na area da salde, envolvendo os cursos de graduagdo, pos-graduacdo, e posteriormente chegando ao aprimoramento
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dos profissionais desta area. Em seguida, discutimos a presenca das tecnologias no ensino basico, relacionando o ensino
remoto com a modalidade de ensino presencial.

Em relacdo ao Ensino Basico, (Chiou, 2020) propds um método de ensino remoto de citologia, incluindo o uso do
conceito de telecitologia usado com avaliacdo rapida no local e conferéncia remota e ferramentas educacionais para conduzir o
aprendizado de Citologia. As sessdes multi-head remotas, conduzidas pela adaptacdo do conceito ROSE de telecitologia com
um dispositivo moével acoplado ao microscépio, sdo uma abordagem eficaz para o ensino a distancia em tempos de
distanciamento social e é uma ferramenta promissora para o ensino de citologia do futuro.

Segundo Khurana (2012) o modelo expresso por telecitologia possibilita a discussao de alteragdes microscopicas que
podem ser compartilnados com outros profissionais a distancia. A imagem pode ser inserida na tela do computador ou do
smartphone. Além disso, as laminas coletadas podem ser arquivadas para a avaliacdo diagnostica e tratamento de doencas
diversas, como o cancer, e servir de base na geracao de atlas digital para ser usado nos cursos de graduacdo e pds-graduacdo da
area da saude.

(Moreira et al., 2020), apresentou indicaces de metodologias e tecnologias para a educacdo em tempo de pandemia
pelo COVID-19. O autor faz reflexdes criticas em relacdo ao sistema de educacdo a distancia, sincrono ou hibrido, que
inviabiliza o processo de aprendizagem de todas as camadas da sociedade além de afetar a interacdo social entre criancas e
adolescentes. Além disso, afirma que havera um aumento no indice de analfabetismo, no baixo rendimento e na evasao escolar
nos préximos anos, visto que as ferramentas utilizadas para o ensino hibrido, sincrono ou a distancia ndo sdo efetivos para
todas as camadas.

Em relacdo as criticas que se observam em debates académicos sobre o sistema de educacdo a distancia e demais
modalidades de ensino que envolve o ambiente virtual se fazem necessario levar em consideragdo que 0s processos de
adaptacdes entre as préaticas pedagdgicas e 0 uso das tecnologias sdo de suma importancia para que haja qualidade de
construcdo do conhecimento, porém, precisam-se haver formagdes pontuais para a comunidade escolar (professores, alunos e
gestores) para essa hova conjuntura que configura o cenario atual.

Segundo Mill (2012, p. 48), “no &mbito da EaD, antes do cadastramento dos alunos, uma disciplina precisa ser
minuciosamente planejada para sua realizagdo, sendo a docéncia permeada por uma espécie de pedagogia da previsdo” e com
praticas que promovam a interacdo entre professor-aluno nas bases digitais.

(Silva et al., 2020), apresentou estratégias de aprendizagem com o uso de tecnologias digitais para professores do
Ensino Fundamental Il que lecionam a Lingua Espanhola. O autor afirma que se ha uma sala de aula, mesmo que virtual, ha
possibilidades do professor utilizar de todas as etapas de seu conhecimento a epistemologia para conquistar a aprendizagem do
aluno dentro do processo remoto.

(Cani et al., 2020), apresentou aplicativos e recursos educacionais para o trabalho on-line nas escolas basicas. A
pesquisa foi desenvolvida relacionando a percepcdo dos professores com o uso das tecnologias digitais, incluindo também suas
habilidades. O autor constatou que o meio digital, com uma integracdo estratégica de processo de ensino-aprendizagem e
tecnologias, oferece inimeros recursos eficazes de mediacéo remota para uso educacional.

N&o basta apenas o educador mudar a sua pratica educacional ou inserir ferramentas digitais, como aplicativos
inseridos em smartphone para promover o interesse do aluno para aquele determinado conteddo. O aluno também precisa
pensar sobre o contetdo, interagir com a ferramenta disponivel, utilizando-o como suporte a fim de tirar suas proprias

conclusdes sobre o assunto abordado.
Nessa perspectiva, Moraes (1997) comenta:

“[...] a busca de melhoria da qualidade educacional significara o aperfeicoamento do processo de aprendizagem, que,
além de levar em conta as necessidades dos usuérios em cada etapa de sua trajetoria, busca também novas estratégias
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de aprendizagem mais adequadas a produgdo do conhecimento, cada vez mais atualizado, ampliado, que induz a
expansdo da cogni¢do humana e a crescente intelectualizagdo do trabalho”. (Moraes 1997, p.7)

(Arruda, 2020), analisou a excepcionalidade da situagdo que levou indmeros paises, em especial, o Brasil a
desenvolver acbes de educacao remota emergencial e as implicag6es nos diferentes niveis educacionais Os resultados apontam
que o Brasil ndo possui iniciativas no campo de tornar as tecnologias digitais como saberes necessarios para uma formagao
transversal de alunos e alunas, diferente do que foi detectado na maioria dos paises pertencentes a OCDE.

Diante deste cenario é fundamental analisar a problematica por todos os angulos e refletir sobre trés questfes, que se
relacionam quando falamos em iniciativas do estado em tornar as tecnologias digitais como saberes necessarios N0 processo
educacional: o acesso a internet, a qualidade dos artefatos tecnoldgicos de alunos e professores, e 0 dominio e formagao para o
uso desses artefatos.

Conforme (Cani et al.,2020) ressalta:

“[...] cabe questionarmos ndo somente acerca do acesso as tecnologias, mas, sobretudo, da possibilidade de serem

oferecidas a professores e alunos condi¢es para uso pleno dos recursos tecnologicos, de modo a favorecer uma

aprendizagem interativa e colaborativa. Sabemos que sdo muitos os desafios e os fatores implicados, desde a falta de
estrutura tecnolégica das escolas, formacdo dos préprios professores e alunos para um uso critico das tecnologias”.

(Cani et al., 2020, p. 24).

(Mishra et al., 2020), abordou as essencialidades necessarias do ensino-aprendizagem online em educagdo em meio a
pandemia COVID-19 e como 0s recursos existentes das instituicGes de ensino podem efetivamente transformar a educacéo
formal em educacgéo on line com a ajuda de aulas virtuais e outros recursos online essenciais. Nesse estudo, os resultados
apontam que ha uma necessidade extrema de preencher a lacuna entre “quem tem e quem néo tem”, afluentes rurais e urbanos
remotos, visto que os alunos vém de diferentes origens socioecondmicas e aplicam a mesma abordagem pedagogica. A ndo
compreensdo das diferencas individuais dos alunos pode resultar em conclusdes tendenciosas, especificamente porque o modo
de ensino-aprendizagem on-line, que aqui é infantil, pode ndo atender ao seu objetivo final.

(Caperten et al., 2020), analisou o0 uso do Instagram pelos professores tanto da escola basica, como também do nivel
superior. Ficou constatado que o Instagram parece ser um portal de acesso a espacos de afinidade profissional onde os
professores trocam ideias e afirmacGes, e sugerem caminhos para pesquisas futuras sobre os desafios e oportunidades
associados a plataforma.

No Ensino superior, (Debajotti & Vajirasak, 2020) avaliou com estudantes universitarios o processo de usabilidade da
plataforma de aprendizagem on line da Microsoft Teans, usando a escala de usabilidade do sistema e modelo de aceitacdo de
tecnologia na India, onde concluiu que a plataforma de consumo néo tem efeito no aspecto de usabilidade.

(Luu et al., 2020), avaliou a qualidade e a quantidade de videos do YouTube disponiveis para desenvolvimento de um
curriculo educacional cirdrgico virtual para estagiarios em otorrinolaringologia. O autor identifica que apesar do crescente uso
dessas ferramentas digitais usadas na formacéo inicial dos estagiarios, observa-se que eles carecem de um aprimoramento na
qualidade.

Apesar de grande parte dos videos da plataforma do YouTube apresentarem uma qualidade limitada em sua confec¢éo
e aprofundamento académico, vale ressaltar que na interacdo das praticas pedagdgicas com o uso do video ocorre a
aprendizagem significativa, pois o conhecimento sofre um processo de continua elaboragéo e reelaboragdo de significados.
(Moreira, 2006).

(Megan et al., 2020), desenvolveu uma solucdo inovadora de cirurgia de streaming ao vivo com seguranga e com
comunicagdo em tempo real entre o cirurgido e os alunos para permitir a educagdo continua durante a pandemia. Os resultados
mostram que essa configuragdo tecnoldgica para cirurgia ao vivo tem o potencial de melhorar a educacdo médica e de pds-

graduacdo no futuro.
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(Abduirahman et al., 2020), avaliou. a Educacéo a Distancia durante a pandemia no mundo é&rabe, onde, os resultados
apontam varias contribuigdes para a tecnologia, tais como: distinguiu a educagdo a distancia relacionada a pandemia da
tradicional; enquadrou a relacdo dialética entre a sociedade e a tecnologia em um tempo de crise; apontou a configuracdo social
da tecnologia e a configuracédo tecnoldgica da sociedade entre as principais.

(Bezerra, 2020), descreveu o estado da arte sobre o ensino de Enfermagem e os desafios do uso de tecnologias
remotas em época de pandemia da Corona virus. O autor ressalta, que no ensino da enfermagem, a discussao relacionada ao
uso de tecnologias remotas em sala de aula sempre foi um ponto de debate, entretanto, com a necessidade da inclusdo dessas
ferramentas para a continuidade de aulas no formato néo presencial devido ao isolamento social, pode possibilitar uma maior
analise sobre o uso dessas metodologias remotas no ensino em salde, buscando uma reflexdo sobre a interagdo destas com 0s
demais métodos de ensino ja implementados.

Todos esses estudos sdo animadores e se tornam relevantes, pois possibilita uma maior reflexdo sobre a viabilidade de
forma mais efetiva do uso de novas tecnologias agregadas as metodologias que venham proporcionar uma melhoria na
qualidade do ensino, no maior rendimento da aprendizagem dos contetidos abordados, num maior aprimoramento profissional.

Assim, diante da analise dos resultados concordamos que este repensar perpassa pela integracdo dessas tecnologias ao
fazer pedagdgico, com vistas a uma formacdo que vise a uma nova ética e nova estética (Rojo, 2012), afinal de contas, vivemos
uma era de mudancas frenéticas que demandam na educacdo capaz de tornar os alunos “[...] aprendizes autdbnomos, criticos,
bem informados, cooperativos, colaborativos e que saibam usufruir plenamente, com seguranca e com responsabilidade, das
oportunidades que Ihes sdo oferecidas nos ambientes digitais” (Coscarelli, 2018, p. 33-34)
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