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Resumo

Objetivo: investigar o impacto da pandemia causada pela COVID-19 sobre a salde mental da populagdo em geral.
Método: trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, realizada através da busca nas bases de dados PubMed, Web
of Science, PsycINFO, Scopus, BVS e Scielo, utilizando os descritores "SARS-CoV-2"; "COVID-19"; "Coronavirus";
"Mental health™; "Population™. Foram identificados 1538 artigos, dos quais 16 foram incluidos neste estudo, sendo
considerados elegiveis artigos originais e publicados em periddicos nacionais e internacionais, com data de publicacdo
em 2020, disponiveis em lingua portuguesa, inglesa e espanhola. Resultados: As evidéncias encontradas na literatura
demonstram que individuos em isolamento social estdo mais suscetiveis ao estresse e como consequéncia a esta
privacdo social, tem apresentado principalmente transtornos de ansiedade, transtornos depressivos e a alteracdo na
qualidade do sono. Foram observados também sentimentos de raiva, confusdo e sintomas de estresse pés-traumatico,
que podem estar associados ao periodo de afastamento social prolongado, ao medo da contaminagdo, a frustragéo, a
falta de suprimentos basicos, as informagdes insuficientes e a problemas financeiros. Concluséo: o enfrentamento da
COVID-19 gerou uma mudanca no modo de viver da sociedade, sendo necessario preparar 0s servicos em salde para
esta demanda, para que haja acolhimento e suporte psicoldgico e social da populacéo geral, direcionando a atengéo
aos fatores, que desencadeiam o sofrimento psiquico, amparando os individuos neste periodo e nos pds- pandemia.
Palavras-chave: SARS-CoV-2; COVID-19; Coronavirus; Satde mental; Populacéo.

Abstract

Objective: to investigate the impact of the pandemic caused by COVID-19 on the mental health of the general
population. Method: this is an integrative literature review, carried out by searching the PubMed, Web of Science,
PsycINFO, Scopus, BVS and Scielo databases, using the descriptors "SARS-CoV-2"; "COVID-19"; "Coronavirus";
"Mental health"; "Population”. 1538 articles were identified, of which 16 were included in this study. Results: The
evidence found in the literature shows that individuals in social isolation are more susceptible to the stress caused by
this condition and as a consequence of this social deprivation has mainly presented anxiety disorders, depressive
disorders and changes in sleep quality. Feelings of anger, confusion and symptoms of post-traumatic stress were also
observed, which may be associated with the period of prolonged social withdrawal, fear of contamination, frustration,
lack of basic supplies, insufficient information and financial problems. Conclusion: coping with COVID-19 generated
a change in society's way of life, making it necessary to prepare health services for this demand, so that there is
psychological and social support and support from the general population, directing attention to the factors that trigger
suffering psychic, supporting individuals in this period and in the post-pandemic.
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Resumen

Objetivo: investigar el impacto de la pandemia causada por COVID-19 en la salud mental de la poblacidn en general.
Método: se trata de una revision integradora de la literatura, realizada mediante la bisqueda en las bases de datos
PubMed, Web of Science, PsycINFO, Scopus, BVS y Scielo, utilizando los descriptores "SARS-CoV-2"; "COVID-

19"; "Coronavirus"; "Salud mental"; "Poblacion”. Se identificaron 1538 articulos, de los cuales 16 fueron incluidos en
este estudio. Resultados: La evidencia encontrada en la literatura muestra que los individuos en aislamiento social son
mas susceptibles al estrés que genera esta condicion y como consecuencia de esta privacién social, ha presentado
principalmente trastornos de ansiedad, trastornos depresivos y alteraciones en la calidad del suefio. También se
observaron sentimientos de enfado, confusidn y sintomas de estrés postraumatico, que pueden estar asociados al
periodo de retraimiento social prolongado, miedo a la contaminacion, frustracion, falta de insumos bésicos,
informacion insuficiente y problemas econdémicos. Conclusion: El afrontamiento del COVID-19 generd un cambio en
la forma de vida de la sociedad, por lo que es necesario preparar los servicios de salud para esta demanda, de manera
que exista el apoyo psicolégico y social y el apoyo de la poblacion en general, dirigiendo la atencion a los factores
desencadenantes del sufrimiento psiquico, apoyar a las personas en este periodo y en la pospandémica.

Palabras clave: SARS-CoV-2; COVID-19; Coronavirus; Salud mental; Poblacién.

1. Introdugéo

As pandemias acompanham a humanidade ha séculos e séo consideradas doencas infecciosas que atingem uma grande
regido geografica, espalhando-se para mais de um continente. Essas situacdes ja estiveram presentes em outros momentos da
humanidade, como na “Peste Negra”, entre 1347-1353, que dizimou ' da populagdo europeia, e na “Gripe Espanhola”, que
ocorreu entre 1918-1920 (Rezende, 2009).

No inicio de dezembro de 2019, comecaram a ocorrer diversos casos de pneumonia no hospital de Wuhan, na China,
chamando a atencdo das autoridades locais. Durante esse més, 0s ndmeros tiveram um aumento importante, levando a
notificacdo para a Organizacdo Mundial de Saide (OMS) de um cluster de casos de pneumonia por causa desconhecida. Em 30
de janeiro, a OMS declarou surto da doenca causada pelo novo coronavirus que constituiu uma Emergéncia de Sadde Publica
de Importancia Internacional (ESPII) — o mais alto nivel de alerta da Organizacdo Pan-Americana da Salde (OPAS). COVID-
19 foi o nome oficial dado pela OMS a doenca causada pelo novo coronavirus, COVID significa Corona Virus Disease
(Doenga do Coronavirus), e “19” se refere a 2019, ano em que os primeiros casos foram divulgados (OMS, 2020; Lana et al.,
2020). A medida que houve a progressdo da COVID- 19, muitos paises adotaram medidas de isolamento social rigoroso, uma
quarentena modificada, para reduzir a transmisséo do virus, evitando o contdgio da populacdo e consequentemente diminuindo
sua propagacao e o nimero dos doentes (Xiao, 2020).

O isolamento social é classificado como um ato voluntério ou involuntario de se manterem os individuos isolados do
convivio com outros individuos ou com a sociedade. O isolamento social voluntario é aquele em que a pessoa, por conta
prépria, afasta-se do grupo de convivéncia e da sociedade por problemas pessoais, tais como depressdo ou sentimento de nao
identificacdo com ele. O isolamento social involuntrio pode ocorrer por outras questdes, como a guerra (quando 0s civis sdo
obrigados a isolar-se em casa ou em abrigos por seguranca) e por questdes sanitérias (quando, em exemplo do ocorrido devido
a pandemia da COVID-19, os individuos necessitam isolar-se para que evitar a propagacao da doenca) (Hortulanus, 2006).

A saide mental € uma parte integrante e essencial da saide e ndo consiste apenas na auséncia de doenga ou de
enfermidade, sendo definida como um estado de bem-estar no qual um individuo realiza suas proprias escolhas, lidando com as
questdes do cotidiano, atuando produtivamente através do trabalho e contribuindo com a sua comunidade. A saide mental e
bem-estar sdo fundamentais tanto na forma coletiva como individual, e para tal ser desenvolvida e preservada necessita de
medidas de promocéo e prote¢do que melhoram o bem-estar psicoldgico dos individuos e populagdes (OMS, 2013).

O isolamento social ocasionado pela pandemia da COVID- 19 afeta ndo apenas a salde fisica das pessoas, mas
também a salde psicoldgica e o bem-estar da populagdo ndo infectada. As ampliagdes das medidas de isolamento social

levaram a popula¢do mundial a niveis aumentados de ansiedade, depressao e estresse, sendo necessarias adapta¢des nos planos
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de curto, médio e longo prazos, que tiveram de ser adiados ou interrompidos (Xiao, 2020). Ao analisar o impacto psicoldgico
do isolamento social em epidemias prévias, verifica-se que 0s impactos sdo negativos. Na pandemia de COVID-19, identifica-
se que os principais fatores de estresse estdo relacionados a duragdo do distanciamento social, 0 medo da contaminagdo, os
sentimentos de frustracdo e de aborrecimento, as informacGes inadequadas sobre a doenca e seus cuidados, 0s impactos
socioecondmicos e o estigma da doenga. Observa-se a ocorréncia, nas pessoas em distanciamento social, de sintomas
psicolégicos, distlrbios emocionais, depressdo, estresse, humor depressivo, irritabilidade, ins6nia e sintomas de estresse pos-
traumatico (Brooks, et al., 2020).

Estudo desenvolvido por Ahmed et al., (2020) na China, primeiro pais que adotou a quarentena e o isolamento social
como medidas protetivas a disseminacdo do novo coronavirus, descreveu as consequéncias psicoldgicas do isolamento social,
em que foi percebido maior indice de ansiedade, depressdo, uso nocivo de alcool e menor bem-estar mental que os indices
populacionais usuais. Os pacientes com confirmacgdo ou suspeita da COVID-19 apresentaram temor das consequéncias da
infeccdo, e, de forma geral, toda a populagdo que esta realizando o isolamento social refere sentir tédio, soliddo e raiva;
evidenciando também um acentuado nimero de situacOes de estresse ocasionadas pela instabilidade financeira, desencadeada
pelo desemprego (Holmes, et al., 2020).

Na China, estudos também tém reportado prevaléncias elevadas de depressdo e ansiedade no conjunto da populacdo
estudada, especialmente em alguns segmentos especificos. Pessoas que precisam respeitar o distanciamento social
apresentaram maiores prevaléncias de depressdo e de ansiedade, comparadas aos ndo afetados pela medida. As pesquisas
apontam que individuos com transtornos mentais tendem a apresentar niveis mais elevados de estresse e sofrimento
psicoldgico durante a quarentena provocada pela COVID-19, comparados a pessoas sem esses transtornos, em decorréncia
tanto da maior vulnerabilidade psiquica como de outros fatores; por exemplo, a dificuldade de acesso a tratamento durante a
pandemia (Xiao, 2020; (Brooks, et al., 2020).

A letalidade e os prejuizos econdmicos no contexto da pandemia geram um alto risco psicossocial. Nesse sentido, a
observacdo da presenca de tristeza e ansiedade durante a pandemia, entre pessoas com ou sem transtornos mentais, pode ajudar
na definicdo e/ou orientacdo de politicas especificas para grupos de risco (Shigemura et al., 2020; Ozamiz-Etxebarria, 2020).
Cabe ressaltar que os efeitos para a salde mental, em geral, sdo mais marcados nas populagdes que vivem em condicOes
precarias, possuem recursos escassos e tém acesso limitado aos servigos sociais e de satide (OMS, 2020).

Assim, considerando-se os efeitos psicolégicos da privacdo de liberdade dos individuos que se encontram em
isolamento social e considerando que o sofrimento psicoldgico tende a ser agravado em processos epidémicos, este estudo teve

por objetivo investigar o impacto da pandemia causada pela COVID-19 sobre a saide mental da populacéo em geral.

2. Metodologia

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura, que seguiu metodologicamente as seguintes etapas na sua elaboragao:
(1) delimitagdo do tema e construgao da pergunta norteadora da pesquisa; (2) levantamento das publicagoes nas bases de dados
selecionadas; (3) coleta de dados; (4) classificagdo e analise das informagdes achadas em cada material; (5) discussdo dos
resultados; (6) apresentagéo dos resultados encontrados e inclusio, analise critica dos achados e sintese da revisao da literatura
(Mendes et al., 2008).

Este estudo tem como questdo norteadora: qual o impacto do isolamento social sobre a satide mental da populacéo
geral em tempos de pandemia causada pela COVID-19? Como forma de delimitar a questdo norteadora e para direcionar as
buscas nas bases de dados, este estudo utilizou-se a estratégia PICO, classificando o objeto de pesquisa da seguinte forma: P

(populagdo) - utilizou-se o descritor "population”; | (intervencdo) - utilizaram-se os descritores "coronavirus”, “SARS-CoV-2",
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“COVID-19”; O (desfecho) - foi utilizado o descritor “mental health”. (Santos et al., 2007). Na sequéncia, estes descritores
foram associados utilizados os operadores booleanos AND e OR com a seguinte estratégia: "population” AND "coronavirus"
OR “SARS-CoV-2” OR “COVID-19” AND “mental health". As bases de dados consultadas foram a Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE via PubMed), Scientific Electronic Library Online (SCiELO), Web of Science
(WoS), Service Scopus (SCOPUS), Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e Psycolnfo.

Os estudos foram localizados por uma busca avangada, o levantamento de dados foi iniciado em maio até dezembro
de 2020, e foram utilizados filtros de trés idiomas (portugués, inglés, espanhol) e com data de publicacdo no ano de 2020.
Foram considerados elegiveis artigos originais e publicados em periédicos nacionais e internacionais, com data de publicacéo
originaria do ano de 2020, disponiveis em lingua portuguesa, inglesa e espanhola que contemplassem a questdo norteadora.
Foram excluidos manuscritos que nao responderam ao objetivo do estudo, assim como os resultantes de artigos de revisdo,

editoriais, comentarios, livros, relatos de experiéncia, preprint e artigos em duplicidade.

3. Resultados

Para sistematizar o processo de selegdo dos artigos optou-se pela metodologia Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Moher et al, 2009). As etapas desse processo estdo descritas na forma de
um fluxograma (Figura 1). Foram identificados 1538 artigos nas bases de dados mencionadas anteriormente, e, verificados os
manuscritos pelo titulo, pelo resumo e por duplicidade, foram excluidos 606 artigos, restando 932 trabalhos. Posteriormente,
foi realizada a aplicabilidade dos critérios de inclusdo e de exclusdo, resultando na exclusdo de 303 artigos. Feitos o
refinamento e a aplicacdo da questdo norteadora, houve exclusdo de 257, restando para a leitura na integra 46 artigos. Apos a
leitura na integra esses artigos e a avaliacdo final dos estudos, foram selecionados 16 artigos que compfem esta revisdo
integrativa. Apds a andlise critica da literatura selecionada, foi construido o Quadro 1 para condensar as evidéncias encontradas.

As dimensd@es de analise foram as seguintes: autores, objetivos, dados de delineamento metodoldgico e resultados.
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Identificacdo

Elegibilidade
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Figura 1 - Fluxograma de Prisma.

Busca de dados/artigos nas bases de dados (n =1538)
PubMed (n=505)
SciElo (n=40)
Web of Science (n=25)
Scopus (n=50)
Psycoinfo (n=82)

BVS (n= 836)
l Registros excluidos (n =
Artigos apos a exclusdo _— 2
Pelo titulo (n =516)
Pelo resumo (n=216) l
Por duplicidade (n = 200)
Artigos excluidos apds a

aplicagdo criterios de inclusdo
e exclusdo (n=303)

Artigos completos para Artigos exc]u:’dos: por ndo
avaliar (n = 46) +— responder questdo
norteadora (n = 257)

Artigos incluidos para a
revisao integrativa
(n= 186)

Fonte: Autores (2021).
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Quadro 1 - Autores, objetivos, delineamento metodoldgico e principais resultados.

Autores

Objetivos

Meétodo do estudo

Resultados

Andrés L. B, et
al.

Analisar  ansiedade,
tristeza e soliddo em
jovens, meia-idade e
idosos confinados
devido a pandemia de
COVID-19.

Pesquisa quantitativa, desenvolvida
por questionario elaborado pelos
pesquisadores e divulgado por meio
do Google Forms, aplicado em
marco de 2020, em adultos
espanhois com faixa etéaria de 18 a
88 anos.

Quanto mais jovem o adulto, maior seu nivel de
ansiedade. Os de meia-idade relatam menos
soliddo, seguidos pelos idosos e jovens. As
comorbidades depressdo e ansiedade aparecem
com mais frequéncia em jovens e menos em
pessoas mais velhas; ha mais pessoas deprimidas
na meia-idade, e menos idosos com ansiedade e
sintomas depressivos.

Allen C. S, et
al.

Examinar 0 impacto
da pandemia na saude

Estudo transversal nos Estados
Unidos, que trata de sintomas

O estudo se concentrou em um periodo de
reabertura gradual, mas com taxas de infeccdo

mental e morbidade | depressivos (PHQ-9), ansiedade | crescentes nos Estados Unidos, no qual 21% dos
psicossocial em | generalizada (GAD-7), sintomas | participantes relataram niveis clinicamente
Arkansas. relacionados ao trauma (PCL-5) e | elevados de sintomas depressivos no PHQ-9,
uso de alcool (AUDIT-C). 16,58% relataram sintomas de ansiedade
generalizada elevada no GAD-7 e 538%
apresentaram niveis elevados de sintomas de
trauma no PCL-5. O uso indevido de alcool
potencial foi relatado por 35,03% (35,59% das
mulheres e 33,08% dos homens) no AUDIT-C.
Alomo M, etal. | Impacto  psicoldgico | Estudo observacional quantitativo, | O medo da COVID-19 foi maior nas pessoas de

da pandemia e do
confinamento

preventivo na
populacéo argentina.

na populacéo adulta da
Argentina, no més de abril de
2020. Utilizando  questionario
sociodemografico e a escala de
medo da contaminagdo pela
COVID- 19,

55 a 59 anos, com queda abrupta acima de 70; o
humor deprimido e o aumento do consumo de
alcool foram mais frequentes nos individuos mais
jovens, e o humor deprimido também foi
frequente entre os individuos que perderam o
emprego durante a quarentena. Ha elevado grau
de concordancia com a medida de quarentena,
mesmo em algumas pessoas que sofreram um
decréscimo em sua renda superior a 80% neste
periodo.

Atchimson C, et
al.

Percepcdes de risco e
respostas
comportamentais  das
estratégias de controle
da COVID-19.

Estudo transversal quantitativo,
realizado com 2.108 adultos do
Reino Unido com 18 anos ou mais.
Os dados foram coletados entre 17 e
18 de marco de 2020, através de
questionario online.

Da amostra total da pesquisa 94,2% dos
entrevistados relataram tomar pelo menos uma
medida preventiva; 85,8% lavaram as méos com
sabonete com mais frequéncia; 56,5% evitaram
areas lotadas e 54,5% evitaram eventos sociais. A
adocdo de medidas de distanciamento foi maior
naqueles com mais de 70 anos em comparacao
com os adultos mais jovens (18 a 34 anos);
pessoas com renda familiar mais baixa
apresentaram seis vezes menos probabilidade de
conseguir trabalhar em casa e trés vezes menos
de conseguirem se isolar, o que também foi
menor em grupos étnicos negros. Em ambos
grupos houve um desejo para o isolamento social
e compreensdo do motivo deste isolamento.

Bezerra, A. C,
et al.

Descrever, a
percep¢do das pessoas
sobre como sua vida é
afetada pelo
isolamento social

Estudo qualitativo, (Google Forms),
via redes sociais, com 17 questdes
(pesquisa de opinido), realizada em
abril de 2020, com jovens adultos
brasileiros. Obteve-se uma amostra
com 16.440 respondentes.

O convivio social foi o aspecto mais afetado entre
pessoas com maior escolaridade e renda (45,8%).
Para pessoas de baixa renda e escolaridade,
problemas financeiros provocam maior impacto
(35%). Os que praticam atividade fisica
revelaram menores niveis de estresse (13%), bem
como melhor sono (50,3%). Quem reside em
piores condi¢gdes informou disposicdo a
permanecer menos tempo isolado (73,9%).
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Dentre as pessoas ndo isoladas (10,7% do total),
75,8% acredita que o isolamento reduzird o
nimero de vitimas. A percep¢do quanto ao
isolamento social varia conforme a renda,
escolaridade, idade e sexo, porém a maior parte
concorda com a medida e estdo dispostas a
contribuir com o enfrentamento a COVID-19.

Barros M B.A, | Analisar a frequéncia | Estudo transversal quantitativo, com | Dos 45.161 brasileiros respondentes, verificou-se
et al. de tristeza, | questionario, utilizando aplicativo | que 40,4% se sentiram tristes ou deprimidos,
nervosismo e | RedCap (Research Eletronic Data | 52,6% ansiosos ou nervosos; 43,5% relataram
alteracdes do sono | Capture), no periodo de abril a | inicio de problemas de sono, 48,0% problemas de
durante a pandemia | maio de 2020, na populacdo adulta | sono  preexistentes  agravados.  Tristeza,
de COVID-19 no | brasileira. nervosismo frequentes e alteragdes do sono
Brasil. estavam mais presentes entre adultos jovens,
mulheres e pessoas com antecedentes de
depressao.
Chakraborty, Avaliar o impacto | Pesquisa quantitativa, com | Do total de entrevistados, 71,8% estavam
K & | psicoldgico da | questionario auto-elaborado que | preocupados com a pandemia e 24,7% estavam

Chatterjee, M.

pandemia COVID-19
na populacéo em geral
em West Bengal.

incluiu  perguntas sobre perfil
sociodemogréafico, conhecimento e
atitudes em relagdo a pandemia e o
aspecto psicoldgico da pandemia
COVID-19. Realizado em marco de
2020, com 507 jovens adultos na
India.

deprimidos nas duas semanas anteriores ao
estudo, 52,1% relataram preocupacéo com a ideia
de  contaminacdo e 21,1%  pensavam
repetidamente em fazer o teste de presenca de
COVID-19, apesar de ndo apresentarem
sintomas; 69,6% estavam preocupados com a
instabilidade e perdas financeiras que estavam
sofrendo durante o periodo; 25,6% descobriram
que a pandemia havia ameagado sua existéncia e
30,8% tiveram dificuldades em se adaptar a nova
rotina de restrigdes.

Delmastro M;
Zamariola, G.

Avaliar o impacto
psicolégico da
COVID-19 na

populacéo italiana.

Pesquisa quantitativa de junho de
2020 com italianos jovens adultos
(16-24) e adultos (25+), por meio
do instrumento Short Mood and
Feelings Questionnaire (SMFQ).

Dos 6.700 italianos entrevistados, os sintomas
depressivos aparecem mais em mulheres, adultos
jovens, pessoas com incerteza profissional e
status socioecondmico inferior. Quem mora
sozinho sofre menos com o isolamento.

Duarte M. Q, et
al.

Transtornos mentais
em residentes do Rio
Grande do  Sul,
durante o periodo
inicial da pandemia da
COVID-19.

Estudo transversal quantitativo,
utilizando um questionario
sociodemogréfico, de
distanciamento social e o Self-
Report Questionnaire (SRQ-20), na
populagdo brasileira, no més de
abril de 2020.

Participaram 799 pessoas, com idades entre 18 e
75 anos. Os resultados indicaram que ter renda
diminuida no periodo, fazer parte do grupo de
risco e estar mais exposto a informagdes sobre
mortos e infectados, sdo fatores que podem
provocar maior prejuizo na salde mental neste
periodo de pandemia. Investigar determinantes
sociais sobre a vulnerabilidade ao adoecimento
mental é importante para o planejamento de
acoes e politicas publicas.

Enumo S. R. F, | Elaborar cartilha de | Pesquisa qualitativa, online, | Apos a andlise dos oito entrevistados, relacionado
etal. orientacéo aos | desenvolvida pelos pesquisadores. | & cartilha de cuidado de saude em tempos de
cuidados em salde, na | Periodo de andlise abril de 2020, | pandemia, obteve-se o0 seguinte resultado: a
pandemia de COVID- | populagdo entrevistada adultos | cartilha fundamentada em conceitos psicoldgicos
19. brasileiros, entre 28 a 65 anos de | bem  estabelecidos  poder4d  auxiliar  no
idade. enfrentamento do estresse, orientando sobre
como lidar com os problemas emocionais e
comportamentais relacionados a pandemia de
COVID-19.
Johnson M. C, | Conhecer o0s | Pesquisa qualitativa, desenvolvida | A populacdo pesquisada apresentou incerteza,
etal. sentimentos das | via questiondrio elaborado pelos [ medo e angustia, mas também apresenta

populagbes frente a
COVID-19.

pesquisadores no Google Form,
divulgado via redes  sociais.

sentimento de responsabilidade e cuidado diante
(COVID-19). O impacto na salde mental é
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Amostra total de 1.410
entrevistados, na Argentina, de
marco a abril de 2020.

desigual em fungdo de género, escolaridade
alcangada e o conforto percebido no domicilio.

LuP,etal.

Auvaliar a salde mental
das pessoas e as
mudancgas depois que

Wuhan realizou
medidas de
relaxamento das
medidas de

distanciamento.

Estudo transversal quantitativo com
0 Questionario online de salde do
paciente-9 (PHQ-9), Transtorno de
Ansiedade Generalizada de 7 itens
(GAD-7) e o PTSD Checklist-
Civilian Version (PCL-C), na
populacdo chinesa, no més de
junho de 2020, com uma amostra de
1417 participantes.

Dos 387 entrevistados (27,0%) eram profissionais
de salde de linha de frente e 1.035 (73,0%)
populacdo em geral.

Dos 73% da populagdo geral, 46% apresentaram
sintomas de depressdo, ansiedade e TEPT
variando de moderado a grave. A diminuicdo da
renda e a exposicdo frequente as redes sociais sao
fatores de risco para o desenvolvimento de
alteragBes mentais para o publico geral.

Roy D, et al.

Avaliar ansiedade e a
percepgao da
necessidade de salide
mental durante a
pandemia de COVID-
19.

Pesquisa quantitativa, online por
questionario  semiestruturado  na
populacdo indiana adulta, com
662 respondentes.

Das pessoas entrevistadas 80% estavam
preocupadas com a COVID-19 e 72% relataram a
necessidade de usar luvas e desinfetantes. Neste
estudo, 12,5% dos participantes apresentaram
dificuldades para dormir, 37,8%, parandia sobre a
aquisicao da infecgdo e midia social relacionada a
angustia foram relatados em 36,4%. A percepcao
da necessidade de satde mental foi observada em
80% dos participantes.

Wang C, et al.

Compreender 0s
impactos
psicolégicos,
ansiedade, depressao
e estresse durante o
estagio inicial do surto
COVID-19, na
populacéo chinesa.

Pesquisa quantitativa, realizada na
China, de janeiro a fevereiro de
2020. Questionario
sociodemografico; o Impact of
Event Scale-Revised (IES-R) e a
Escala de Depressdo, Ansiedade e
Estresse (DASS-21).

Ao total foram entrevistados 1.210 de 194
cidades na China. 53,8% dos entrevistados
classificaram o0 impacto psicoldgico como
moderado ou grave; 16,5% relataram sintomas
depressivos; 28,8% relataram sintomas de
ansiedades; e 8,1% relataram niveis de estresse.
A maioria dos entrevistados passou de 20 a 24
horas em casa (84,7%); preocupavam-se com a
possibilidade de seus familiares contaminarem
pela COVID-19 (75,2%); e ficaram satisfeitos
com a quantidade de informagdes de saude
disponiveis (75,1%).

Wang C, et al.

Impacto  psicoldgico,
ansiedade, depressdo
e estresse durante o
estagio inicial do
surto COVID-19.

Pesquisa quantitativa, questionario
online, por amostragem em bola de
neve, realizado com jovens adultos
na China em fevereiro a margo de
2020, usando o Impact of Event
Scale-Revised (IES-R) e a Escala
de Depressdo, Ansiedade e Estresse
(DASS-21).

Mais da metade dos entrevistados classificou o
impacto psicoldgico como moderado a grave e
cerca de um tergo relatou ansiedade moderada a
grave. Os resultados identificaram fatores
associados a um menor nivel de impacto
psicolégico e melhor estado de salde mental,
sendo este impacto percebido devido ao declinio
no numero de casos NOvos e suspeitos, e a
tendéncia de queda dos infectados pela COVID-
19. Simultaneamente, o numero de pacientes
recuperados apresentou um aumento substancial
durante este periodo.

Zhang J, et al.

Identificar 0
sofrimento
psicolégico da

populagdo durante o
periodo de pandemia
pela COVID- 19.

Pesquisa quantitativa realizada por
plataformas virtuais, aplicando os
questionérios PHQ- 9 E GAD- 7,
em fevereiro de 2020, na
populacéo adulta chinesa.

Dos 205 participantes identificou- se que 29,2%
apresentaram  maior prevaléncia para
sintomas depressivos, sendo 0s pacientes que
foram infectados pela COVID-19 19,3% e o
publico geral, 14,3%, as crises de ansiedade
foram identificados em pacientes que sofreram
infecgdo por COVID-19 em 21,1% e no publico
geral em 22,4%.

Fonte: Autores (2021).
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4. Discussao

Com a pandemia ocasionada pela COVID-19, tem-se percebido um impacto psicologico imediato, sendo observado
um crescimento de sintomas de ansiedade e de depressdo (Wang et al., 2020). Além disso, tanto pelo fato da ameaca em si
quanto pela adocdo de medidas de enfrentamento, ocorreu uma alteracao significativa dos modos de viver dos individuos,
assim como houve rupturas importantes nas relag6es sociais (Andrés et al., 2020).

Um dos principais gatilhos para o surgimento do estresse durante a pandemia é o sentimento de perda do direito de ir
e vir, que ocasiona um estado de negacédo da gravidade da doenga. Isso leva automaticamente a desconsideracdo da relevancia
do isolamento social por meio de um autoboicote inconsciente de atitudes e de comportamentos individuais, como a auséncia
de higienizacdo das maos, o uso de mascara, as aglomeracfes e as saidas de casa (Enumo, et al., 2020). O sentimento de
incerteza relacionado ao estresse e aos limites impostos pelas medidas preventivas de isolamento social, havendo a hipétese de
alteragdes, de modo drastico, nos planos, além da separagdo brusca do ambiente social ou familiar do individuo, tornam-se
catalisadores constantes para o surgimento de sintomas de ansiedade e até mesmo de depressao (Lu et al., 2020).

Pesquisas realizadas na China, no Brasil, na Italia, na india, na Argentina, na Espanha e nos Estados Unidos (Lu et al.,
2020; Duarte et al., 2020; Delmastro & Zamariola, 2020; Roy et al., 2020; Andrés et al., 2020; Allen et al., 2020) mostram que
a pandemia COVID-19 afetou a salde mental, revelando a presenca de sintomas de ansiedade, depressdo e estresse
autorreferido associados a distirbios do sono. Variaveis como ser do sexo feminino, ser estudante, apresentar sintomas
sugestivos de COVID-19 e percepcdo de salde ruim foram associadas a maiores taxas de ansiedade, insonia e depressao.
Sendo assim, esses segmentos demograficos sinalizam maior vulnerabilidade, portanto, demandam a aplicacdo e o
aprimoramento de estratégias de preservacdo e de atencdo a salde mental durante a pandemia. Outras caracteristicas que
contribuiram para o estresse e para a morbidade mental foram a imprevisibilidade, a incerteza, a gravidade da doenca, a
desinformacao e o isolamento social.

Para a apresentacdo e a discussdo dos resultados, as pesquisas incluidas neste estudo utilizaram diferentes
instrumentos para coleta de dados, entre eles o Impact of Event Scale -Revised (IES -R), Depression, Anxiety and Stress Scale
(DASS), Generalized Anxiety Disorder - 7 Scale (GAD -7),Short Mood and Feelings Questionnaire (SMFQ), Patient Health
Questionnaire-9. (PHQ-9) e Post-Traumatic Stress Disorder Checklist - Civilian Version (PCL-C). Esses instrumentos foram
importantes para a avaliacdo dos transtornos que estdo acontecendo na salide mental das populagfes investigadas em tempo de
pandemia (Delmastro & Zamariola, 2020; Lu et al., 2020; Wang et al., 2020; Allen et al., 2020; Zhang et al., 2020; Wang et al.,
2020; Duarte et al., 2020).

Os resultados da pesquisa de Barros et al. (2020) mostram que, durante o periodo da pandemia estudado, dos 45.161
respondentes, 40,4% dos adultos brasileiros sentiram-se tristes ou deprimidos, e 52,6% reportaram estarem ansiosos ou
nervosos. Entre os que ndo tinham problemas de sono, mais de 40% passaram a ter, e quase 50% dos que ja tinham tiveram o
problema agravado. Os sentimentos de tristeza e de ansiedade e os problemas do sono revelaram prevaléncias mais elevadas
em adultos jovens, mulheres e pessoas com diagnostico prévio de depressao.

Em outro estudo (Lu et al., 2020) realizado na China, os percentuais tém a seguinte representatividade: 21,2% dos
entrevistados mencionaram estar depressivos, 16,7% referiram estar ansiosos, e 17,2% mencionaram transtorno de estresse
pos-traumatico, variando de moderado a grave. Nesse mesmo estudo, a diminuicdo da renda e a exposicao frequente as redes
sociais foram identificadas como fatores de risco para o publico em geral. Os resultados sdo semelhantes em Wuhan, na China,
com um percentual de 46% de sintomas depressivos na populacdo (Wang et al., 2020).

Na india, os resultados relacionados & insonia e a angstia foram relatados em 12,5% e 36,4% dos participantes,

respectivamente, e a percepcdo da necessidade de saiide mental foi observada em 80% dos participantes (Roy et al., 2020). No
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entanto, a pesquisa brasileira de Barros et al. (2020) revelou que 52,6%, dos entrevistados mencionaram que frequentemente
encontram-se ansiosos ou nervosos, 43,5% mencionaram problemas de insénia, e 48,0% relataram que seus problemas de sono
preexistentes foram agravados, no periodo de isolamento social.

Seguindo esse panorama de dados, o estudo de Chakraborty & Chatterjee (2020), desenvolvido na india com 507 entrevistados,
identificou que (71,8%) e (24,7%) sentiram-se mais preocupados e deprimidos, respectivamente, e metade (52,1%) estava
preocupada com a ideia de contaminagdo pela COVID-19. Além das consequéncias da contaminacéo e as alteragGes na salide
mental, a maioria (69,6%) dos entrevistados estava preocupada com a instabilidade e as perdas financeiras que estavam
sofrendo durante o periodo de bloqueio. Um quarto (25,6%) e um tergo (30,8%) dos entrevistados descobriram que a pandemia
de COVID-19 havia ameagado sua existéncia, e eles tiveram dificuldades em se adaptar a nova rotina de restricGes.

Pesquisa de Wang et al. (2020) realizada na China, com 1.210 participantes evidenciou que 53,8% da populacao
sofreu impactos psicolégicos de intensidade moderada a grave na pandemia da COVID-19. Os principais efeitos desses
impactos ocasionados pela COVID-19 foram observados em pessoas que ja apresentavam alguma vulnerabilidade de sintomas
depressivos e nos profissionais de saude. Em paralelo a esta discusséo, o estudo realizado na Argentina (Johnson et al. 2020)
discute a importancia de se conhecerem 0s riscos para o surgimento de transtornos mentais, além de disponibilizar programas
de intervengdes psicoterapéuticas adaptaveis e dinamicas ao longo da pandemia, sendo necessario articular ac6es de suporte de
forma direcionada as especificidades das demandas, disponibilizando servigos on-line para atencdo a pacientes necessitados de
cuidados quanto as suas condicdes emocionais e mentais.

Na Espanha, a pesquisa de Andrés et al. (2020) desenvolvida com adultos na faixa etaria compreendida entre 18 a 88
anos evidenciou que pessoas mais velhas apresentaram menos ansiedade e tristeza, sendo referido que 12,52% se encontravam
ansiosos; 8,21%, tristes, e 33,03%, estavam solitarios, enquanto no publico de meia-idade e jovem estes percentuais foram de
31,35% para ansiedade, 24,79% e para tristeza e 40,40% para soliddo, respectivamente, sendo possivel observar que hd mais
pessoas deprimidas na meia-idade, e menos idosos com ansiedade e sintomas depressivos.

Como visto, a pandemia de COVID-19 tem ocasionado diversos agentes estressores, incluindo solidao decorrente do
isolamento social, medo de contrair a doenca, tensdo econdmica e incerteza sobre o futuro. Embora esses elementos sejam
evidentes na sociedade toda, a populagdo idosa vem enfrentando os impactos de maneira mais resiliente, pois ndo foi atingida
na parte financeira por estar aposentada e a relagdo da vida social ser menos intensa e agitada. Esses idosos, em comparacdo
com 0s mais jovens, sofreram menos com a privacdo das atividades sociais. Entre os adultos mais jovens, a necessidade de
contato social pode estar contribuindo para o maior abalo a salde emocional desse grupo (Andrés et al., 2020; Barros et al.,
2020).

Os estudos de Delmastro & Zamariola (2020), Lu et al. (2020) e Zhang et al. (2020) evidenciam que ocorrerdo graves
consequéncias na vida da populagdo devido a COVID-19 nos proximos meses e anos, relacionadas as alteragdes fisicas e
mentais. Nesse sentido, deve-se considerar a insercao de cuidados na satde da populacdo geral, mediante realizacdo de grupos
virtuais, acompanhamento individual de forma remota, estimulo a atividades fisicas e avaliacdo da equipe para
acompanhamentos presenciais, quando necessérios. Esses cuidados poderdo diminuir os impactos do momento atual e
estabelecer intervengdes psicoldgicas que fortalecam a capacidade mental dos individuos, com acles e servicos
individualizados e coletivos.

Destaca-se que as intervengdes psicoldgicas deverdo estar alicercadas em trés eixos principais: compreensio do estado
da saiide mental em diferentes populagdes influenciadas pelo surto de COVID- 19; identificagdo de pessoas com alto risco de
suicidio e fortalecimento de intervengdes psicologicas adequadas para os necessitados; e o fortalecimento dos vinculos afetivos

que foram quebrados durante o periodo do isolamento (Lu et al., 2020; Zhang et al., 2020). A abordagem da Terapia Cognitiva
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Comportamental (TCC), por intermédio da educacao psicologica, tem sido uma estratégia de abordagem que permite ensinar o
paciente a lidar com a doenca, seja ela fisica ou mental, sendo uma eficiente intervencdo para a populagao geral. Outras
técnicas de estimulo da TCC, como relaxamento e respiragdo para o controle da ansiedade, colaboram para a manutengio da
salide mental e fisica (Lu et al., 2020).

Para este enfrentamento também se faz necessaria a compreensdo de como a populagdo vem lidando com o
isolamento social e como isso tem impactado nas suas vidas. (Duarte et al., 2020). Para uma melhor adesdo as préaticas de
isolamento e de enfrentamento das condi¢Ges geradas por isso, a populagdo precisa estar informada sobre os resultados
positivos dessas atitudes com o objetivo de impulsionar a sua adesao. Isso pode ter refletido na implementacao bem sucedida
das medidas de isolamento social pela populagdo da China, com as quais foi possivel erradicar a proliferacdo do virus e a
diminuigdo consideravel de novos casos de COVID-19 no pais (Zhang et al., 2020). Bezzerra et al. (2020) destacam que a
percepcdo das pessoas quanto ao isolamento social varia conforme a renda, a escolaridade, a idade e 0 sexo, porém a maior
parte dos entrevistados acreditam que se trata da medida de controle mais indicada e estdo dispostas a esperar o tempo que for
necessario para contribuir com o enfrentamento a COVID-19.

No Reino Unido, os principais resultados apresentados pela ado¢do de medidas de isolamento evidenciaram que
56,5% dos entrevistados evitaram areas lotadas, e 54,5% evitaram eventos sociais. A ado¢cdo de medidas de distanciamento
social foi maior naqueles individuos com mais de 70 anos, em comparacdo com os adultos mais jovens de 18 a 34 anos;
pessoas com renda familiar mais baixa apresentaram seis vezes menos probabilidade de conseguir trabalhar em casa e trés
vezes menos probabilidade de conseguirem se isolar. A capacidade de isolar-se também foi menor em grupos étnicos negros,
porém, em ambos 0s grupos entrevistados, houve um desejo individual para o isolamento social e a compreensdo do motivo
deste isolamento (Atchimson et al., 2020). Duarte et al, (2020) indicaram que ter renda diminuida no periodo, fazer parte do
grupo de risco e estar mais exposto a informagdes sobre mortos e infectados séo fatores que podem provocar maior prejuizo na
salide mental neste periodo de pandemia. Investigar os determinantes sociais que contribuem para a maior vulnerabilidade ao
adoecimento mental da populacdo é importante no campo da salde coletiva para o planejamento de a¢des e politicas publicas.

A pandemia da COVID-19 colocou tudo em segundo plano, condicionando e mudando a dindmica das rela¢des da
sociedade italiana, segundo pais mais afetado pela pandemia, que, além de todo o estresse a que foram submetidos, relacionado
ao desafio sem precedentes ao cendrio de saude geral desta populacéo, a salide mental, também sofreu seus impactos, com um
aumento na ansiedade, na depressdo e nos sentimentos de angustia, sintomas mais prevalentes em mulheres jovens. Os
entrevistados do estudo italiano relataram incerteza na area profissional e no status socioeconémico e reforcam a importancia
de atuar nos efeitos psicoldgicos da pandemia, fornecendo suporte aos individuos que buscam atendimento em salde mental
(Delmastro & Zamariola, 2020). A pesquisa realizada na india apresentou evidenciou que a maioria dos entrevistados se sentia
preocupada com a restri¢do financeira durante as medidas de bloqueio, quase um quarto experimentou sintomas depressivos, e
um ter¢o achou dificil se ajustar ao novo cotidiano; 25,6% dos entrevistados consideraram que a COVID-19 havia ameacado
sua existéncia (Chakraborty & Chatterjee, 2020).

Pessoas diagnosticadas com COVID-19 também estdo suscetiveis a algum sofrimento mental, o que pode gerar
rea¢des como angustia, medo, tédio, soliddo, insdnia ou raiva. Acresce-se a isso 0 aumento nos comportamentos de risco a
salide como o0 aumento do consumo de alcool, cigarro e outras drogas nesse periodo (Andrés et al., 2020). Portanto, é preciso
separar os efeitos psicologicos produzidos na situagdo de pandemia de COVID-19, isto é, compreendé-los e contextualiza-los,
além de prover a reducao dos danos de vulnerabilidades e atuar nas demandas particulares de cada populagdo (Wang et
al.,2020; Bezerra et al., 2020).
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Em paralelo a essa discussdo, estudos realizados por Johnson et al. (2020) e Alomo et al. (2020) na Argentina
evidenciaram que a desigualdade de género, a escolaridade alcancada e a falta de conforto percebido no domicilio intensificam
o0 sentimento de incerteza, medo e angustia e trazem a reflexao sobre o impacto ocasionado pela ruptura das relag6es afetivas e
vinculos das pessoas durante o periodo de isolamento da COVID-19. Além disso, discutem a importancia de se conhecerem os
riscos para o surgimento de transtornos mentais e evidenciam a necessidade de atengdo nas dimensdes afetivas e de vinculos,
que devem ser considerados no planejamento de politicas para o enfrentamento da COVID-19. O impacto sobre o convivio
social apresentou aspecto relevante entre pessoas com maior escolaridade e renda (45,8%). Entretanto, para pessoas de baixa
renda e escolaridade, os problemas financeiros provocam maior impacto (35%). Pessoas que residem em piores condigdes
informaram disposicdo para permanecer menos tempo isoladas (73,9%).

Em contrapartida, as medidas de isolamento devem ser transparentes e pautadas em evidéncias cientificas, além de ser
fundamental que sejam solidificadas por um bom dialogo entre 0s governantes e a populagdo, atuando sobre as noticias
negativas exibidas pela midia sobre a COVID-19, além das fake news, que podem gerar, nos individuos, o estado de alerta
constante, correlacionado ao medo de se contaminar e de morrer (Bezerra et al., 2020). Desse modo, esses individuos podem
desenvolver transtorno de panico que se caracteriza por crises intensas de ansiedade repentina com forte sensacdo de medo,
acompanhadas de sintomas fisicos, que podem ocorrer em qualquer lugar ou momento (Duarte et al., 2020). Os sentimentos de
incerteza geram na populacao manifestacdes de sintomas de ansiedade, que podem evoluir para um quadro de depressao,
caracterizando-se por uma mudanga brusca no estilo de vida, levando a irritabilidade, a habitos alimentares ndo saudaveis ou
perda de apetite, a sentimentos de culpa e a perda de interesse para realizar atividades e passatempos que antes eram prazerosos
para esses individuos (Wang et al., 2020; Zhang et al., 2020).

O estudo de Allen et al. (2020) se concentrou em um periodo de reabertura gradual, mas com taxas de infec¢do
crescentes nos Estados Unidos. Uma porcentagem de 21% dos participantes relataram sintomas depressivos, 16,58% relataram
sintomas elevados de ansiedade, e 5,38%, niveis elevados de sintomas de trauma, tendo sido relatado também o aumento do
uso indevido de alcool por 35,03% dos participantes (35,59% das mulheres e 33,08% dos homens).

Os resultados dos estudos de Emuno et al. (2020) e Lu et al. (2020) apontam como necessaria uma maior divulgagio
das préaticas de preservacdo da salde mental e da qualidade do sono recomendadas pelas associa¢6es de profissionais da satde
mental. Segundo os autores, é essencial a disponibilizacdo de servi¢os on-line para atengdo desses pacientes, sendo necessario
trabalhar as questdes relacionadas ao impacto do isolamento, e quais possiveis intervengdes poderdo ser adotadas. Apesar da
representatividade dos dados relacionados a necessidade de se terem ferramentas para atuar no enfrentamento da crise de salde
mental ocasionado pela pandemia, eles ndo abrangem de forma direcionada como atuar agora, sendo recomendada cautela na
interpretacdo e extrapolagdo de varios mecanismos apresentados como recurso para atender a essa demanda de cuidado.

Considerando o isolamento e o impacto dele sobre a salde mental, identifica-se a necessidade de adotar medidas e
planejamento que ultrapassem apenas a rede de cuidados especializados em salide mental. O aporte dos profissionais das redes
de atencdo neste contexto de pandemia e pos-pandemia terd de ser presente e atuante no apoio emocional e psicolégico.
Também sera importante planejar unidades de intervencdo em crise em locais selecionados (como servigos de emergéncias) e
em servicos de salde mental em hospitais gerais para que possam acolher as demandas relacionadas & saide mental da
populacgdo (Roy et al., 2020; Emuno et al., 2020; Lu et al., 2020; Johnson et al., 2020).

5. Concluséao

A andlise dos estudos incluidos nesta revisdo evidencia que a populagdo sente os efeitos do isolamento social diante

da suspenséo das atividades denominadas como essenciais, que envolvem as ocupagdes desempenhadas no dmbito escolar, no
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trabalho, na familia, no lazer e no meio cultural. Assim, ao se deparar com essa realidade, a populacéo teve de se adaptar para
ressignificar as suas relagdes e dindmicas sociais, afetivas e de trabalho.

Observa-se que os sintomas de alteracfes da salide mental mais comumente ressaltados nos artigos sao o estresse, 0
medo, a ansiedade, a culpa e a tristeza que geram sofrimento psiquico e podem ocasionar 0 surgimento de transtornos de
panico, transtornos de ansiedade, e depressao. Identificou-se também que o isolamento social e a diminuigdo de contato fisico
com as pessoas durante a pandemia néo €, por si s6, o Unico fator de risco para o adoecimento mental. Outros fatores foram
identificados como influenciadores para o adoecimento, tais como: a renda familiar diminuida em razdo dos impactos da
doenga na economia mundial, a exposicao as informac6es relacionadas a doengca COVID-19 (nimero de pessoas contaminadas,
mortes, sistema de sadde colapsado).

E, por fim, os resultados encontrados neste estudo enfatizam a importancia do acolhimento e da terapia,
especificamente na modalidade de atendimento on-line, fornecendo orientacdes em saulde, para atender as necessidades da
comunidade, especialmente os com maior risco de desenvolver algum transtorno mental. Essas medidas visam a fortalecer as
relacBes afetivas com rodas de conversas virtuais ou acolhida virtual. Entretanto, faz-se necessario fortalecer também os
servicos de salde para a demanda desses atendimentos no periodo pés-pandémico, por meio de medidas que possibilitem ao
individuo ter esperanga no contexto futuro de salde, reduzindo consideravelmente as consequéncias do isolamento social na
salide mental. Importante ressaltar e refletir que, embora a pandemia imponha desafios adicionais a saide mundial, ela também

colabora com o aprimoramento de préaticas e da pesquisa em condi¢des de crise, emergéncia e desastre.
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