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The role of the precepting nurse in the nursing residence in a military institution

El papel de la enfermera preceptante en la residencia de enfermeria de una institucion militar

Recebido: 09/04/2021 | Revisado: 16/04/2021 | Aceito: 17/04/2021 | Publicado: 02/05/2021

Tuane Carla Moreira da Silva

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0966-4036
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Brasil
E-mail: silva.enftesm@yahoo.com.br

Pamela Oliveira de Andrade

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3821-6838
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Brasil
E-mail: pamela.oliveira.andraade@hotmail.com

Andréia Jorge da Costa

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6923-4401
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Brasil
E-mail: andreiajcosta@msn.com

Sbnia Regina de Souza

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7981-0038
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Brasil
E-mail: sonia.souza@unirio.br

Vinicius Rodrigues de Souza

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8035-3647
Universidade Federal Fluminense, Brasil
E-mail: viniciussouza.enf@gmail.com

Geilsa Soraia Cavalcanti Valente
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-4488-4912
Universidade Federal Fluminense, Brasil
E-mail: geilsavalente@gmail.com

Inez Silva de Almeida

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5082-5607
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, Brasil
E-mail: inezalmeida2016@gmail.com

Resumo

Objetivo: Compreender o papel do enfermeiro preceptor no processo de treinamento em servico dos residentes de
enfermagem. Metodologia: Estudo qualitativo, descritivo e exploratério, em que participaram onze enfermeiras de um
hospital militar. Utilizou-se para coleta de dados um questionario semiestruturado contendo perguntas relacionadas as
atribuicdes e percepcdes dos preceptores junto aos residentes de enfermagem. Os dados foram analisados e agrupados
em quatro categorias tematicas, sendo discutidos a luz de estudiosos ligados a tematica. Resultados: Compreendeu-se
que o preceptor € um mediador do conhecimento e formacéo profissional de residentes, adota estratégias de ensino-
aprendizagem para facilitar a troca de conhecimentos e estabelece relagdes pautadas no respeito mdtuo, na confianca e
na autonomia de seus alunos. Concluséo: A instituicdo de salide precisa incentivar o aprimoramento de competéncias e
habilidades dos preceptores a fim de alcancar a exceléncia do processo de ensino, uma vez que o conhecimento ndo é
estatico e a educagdo deve acompanhar as inovagoes cientificas e exigéncias do mercado de trabalho e sociedade.
Palavras-chave: Preceptoria; Enfermagem; Educacdo em salde; Papel do profissional de enfermagem; Ensino.

Abstract

Objective: To understand the role of the preceptor nurse in the in-service training process of nursing residents.
Methodology: Qualitative, descriptive and exploratory study, in which eleven nurses from a military hospital
participated. A semi-structured questionnaire containing questions related to the preceptors' attributions and
perceptions with nursing residents was used for data collection. The data were analyzed and grouped into four
thematic categories, being discussed in the light of scholars linked to the theme. Results: It was understood that the
preceptor is a mediator of knowledge and professional training of residents, adopts teaching-learning strategies to
facilitate the exchange of knowledge and establishes relationships based on mutual respect, trust and autonomy of his
students. Conclusion: The health institution needs to encourage the improvement of competences and skills of
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preceptors in order to achieve excellence in the teaching process, since knowledge is not static and education must
accompany scientific innovations and the demands of the labor market and society.
Keywords: Preceptorship; Nursing; Health education; Nurse's role; Teaching.

Resumen

Objetivo: Comprender el papel de la enfermera preceptora en el proceso de formacion en servicio de los residentes de
enfermeria. Metodologia: Estudio cualitativo, descriptivo y exploratorio, en el que participaron once enfermeras de un
hospital militar. Para la recoleccién de datos se utilizd un cuestionario semiestructurado que contiene preguntas
relacionadas con las atribuciones y percepciones de los preceptores con los residentes de enfermeria. Los datos fueron
analizados y agrupados en cuatro categorias tematicas, siendo discutidos a la luz de estudiosos vinculados al tema.
Resultados: Se entendio que el preceptor es un mediador del conocimiento y la formacién profesional de los
residentes, adopta estrategias de ensefianza-aprendizaje para facilitar el intercambio de conocimientos y establece
relaciones basadas en el respeto mutuo, la confianza y la autonomia de sus alumnos. Conclusion: La institucion de
salud necesita incentivar la mejora de las competencias y habilidades de los preceptores para lograr la excelencia en el
proceso de ensefianza, ya que el conocimiento no es estatico y la educacion debe acompafiar las innovaciones
cientificas y las demandas del mercado laboral y la sociedad.

Palabras clave: Preceptoria; Enfermeria; Educacion en salud; Rol de la enfermera; Ensenanza.

1. Introducéo

No ano de 1940 deu-se inicio aos primeiros Programas de Residéncia, como modalidade de ensino e aprendizagem
em servico, sendo criada em 1960 a Residéncia de Enfermagem, regulamentada pela Resolucdo do Conselho Federal de
Enfermagem. (Silva, 2017) Esse modelo de curso, consiste em uma modalidade de treinamento em servico, possibilitando ao
estudante aprimorar a pratica assistencial remunerada em servico, através da vivéncia diaria nos cenarios de salde, associada
ao conhecimento tedrico adquirido ao logo do curso de graduacdo. Deste modo, segundo Avila et al., (2017) o enfermeiro
residente, na maioria das vezes, recém-formado, adquire experiéncia e aprimoramento de habilidades técnicas e saberes no
campo de pratica.

Nas Unidades de Treinamento em Servico (UTS) sdo construidos os cendrios de aprendizagem prética, 0s quais
mobilizam os elementos indispensaveis para os saberes tedricos e habilidades pertinentes a profissdo, que consideram os quatro
pilares da educacdo, de acordo com a Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB 9394/96 (Brasil, 1996):
aprender a (re) conhecer, aprender a fazer, aprender a se relacionar e aprender a ser. Nesse contexto de formagéo em servico, o
preceptor é o responsavel por desempenhar o papel fundamental de conectar a teoria a pratica (Santos & Noro, 2017),
realizando a supervisao direta das atividades praticas desenvolvidas pelos residentes nos servicos de sadde.

Segundo o Ministério da Educacdo (2012), a preceptoria é exercida pelo profissional de nivel superior de salde, que
tenha dominio dos instrumentos praticos e tedricos de sua profissdo. Para melhor compreensdo, através do disposto na

Resolucdo da Comisséo Nacional de Residéncia Multiprofissional em Sadde - CNRMS refere-se a funcdo do preceptor:

“Art.13 A fun¢do de preceptor caracteriza-se por supervisdo direta das atividades préaticas realizadas pelos
residentes nos servi¢os de salde onde se desenvolve o programa, exercida por profissional vinculado a instituicdo

formadora ou executora, com formagdo minima de especialista”.

Além disso, Ferreira et al., (2018) enfatizam que o preceptor também deve se preocupar em auxiliar e identificar as
fragilidades de aprendizado, estimular a participacdo do residente e do graduando, propiciar a aplicacdo de conhecimento
tedrico nas atividades praticas, participar no planejamento e execucdo de atividades, estimular a autoaprendizagem. Por fim,
caso necessario, deve buscar apoio junto aos demais docentes e tutores, com o intuito de sanar as possiveis fragilidades

apresentadas por estes estudantes. (Autonomo et al., 2015)
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Para Fonseca et al., (2020), com uma nova dimenséo dos servi¢os nos processos de aprendizagem e novas formas de
ensinar e aprender surge a necessidade de um preceptor atualizado, e que viva o cotidiano dos servi¢os, acompanhando o
desenvolvimento do aprendizado, problematizando e favorecendo a producdo do conhecimento de forma inovadora, critica e
reflexiva.

Sendo assim, a amplitude e a importancia do tema envolvendo a preceptoria, apresenta-se diretamente relacionada a
vivéncia do enfermeiro no ambito de suas atribui¢Bes, contribuindo dessa forma para o ensino, pesquisa e assisténcia de
Enfermagem. Deste modo, este estudo visa compreender o papel do enfermeiro preceptor durante o processo de treinamento

em servico aos residentes de enfermagem.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo qualitativo, descritivo e exploratério, orientado pela seguinte questdo norteadora: “Qual é o
papel do enfermeiro preceptor no Curso de Residéncia em Enfermagem?”. Para Ludke e Andre (2013), a pesquisa qualitativa
se desenvolve em uma situagdo natural, rico em dados descritivos, com um plano aberto e flexivel e focalizado na realidade de
forma complexa e contextualizada. O cenario da pesquisa foi um hospital escola de natureza militar, localizado no Estado do
Rio de Janeiro, que se constitui como campo de pratica para o Curso de Residéncia em Enfermagem da Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Este estudo é oriundo de um Trabalho de Conclusdo de Residéncia em Enfermagem da
UNIRIO, tendo sido aprovado pelo Comité de Etica e pesquisa do Hospital Naval Marcilio Dias sob o parecer n° 3.969.541.

Como instrumento de coleta de dados, foi aplicado um questionario semiestruturado com 11 preceptoras de
enfermagem. As participantes foram orientadas em relacdo a origem das perguntas, bem como os objetivos das mesmas. O
questionério foi estruturado em duas partes. Na primeira, foram perguntadas informacdes como sexo, idade, tempo de atuacéo,
formacdo complementar com a finalidade de melhor caracterizar os participantes do estudo. Na segunda, foram realizadas as
seguintes perguntas: 1) Em qual momento assumiu funcéo de preceptoria? 2) Participou de alguma capacitacdo para atuacéo de
preceptores? 3) Quais estratégias de ensino aprendizagem realiza com os residentes de enfermagem? 4) Como pensa ser a
relacdo pessoal entre preceptor e aluno?

Para garantir 0 anonimato, foi atribuido um cédigo numérico as participantes, denominado pela letra “E” de
enfermeiro, e por algarismos arabicos de acordo com a ordem de realizacdo das entrevistas. Logo, as participantes foram
identificadas como E1, E2, E3, sucessivamente.

Para a interpretacdo e andlise dos dados, optou-se pela anélise temética por ser a mais apropriada para pesquisas em
salde, desdobrando-se nas etapas de pré-analise, exploracdo do material ou codificacdo e tratamento dos resultados obtidos/
interpretacdo. (Minayo, 1996)

Analisando as respostas dos sujeitos, foram destacados nicleos de sentidos relacionados ao objeto estudado, derivando
em 03 categorias tematicas: Insercdo do enfermeiro na funcdo de preceptoria; As estratégias de ensino-aprendizagem
implantadas pelos preceptores durante o treinamento em servico; e o Acolhimento e a relagdo estabelecida entre o enfermeiro
preceptor e o residente de enfermagem. Os achados foram estudados, discutidos e analisados & luz de estudiosos ligados a

tematica.

3. Resultados e Discusséo
Todas as entrevistadas foram do sexo feminino, com idade média de 40 anos (minimo de 29 anos e maximo de 56
anos). As participantes possuiam atuacdo profissional entre um periodo de 6 a 29 anos, tendo especializagbes em 4reas

diversas, tanto assistenciais quanto gerenciais.
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Em relacdo a formagdo complementar, apenas uma participante possuia Pds-Graduagdo Stricto Sensu em nivel de
Mestrado. As demais enfermeiras relataram possuir P6s-Graduacdo Lato Sensu em diversos segmentos da Enfermagem. Cabe
ressaltar que ndo foi identificada nenhuma preceptora com especializagdo inserida na tematica de ensino e docéncia. Diante do
exposto e das 03 categorias tematicas desenvolvidas, é possivel observar a fala dos preceptores envolvidos na formacao de

enfermeiros residentes, conforme apresentados a seqguir:

Categoria I: Insercéo do enfermeiro na funcdo de preceptoria

Essa categoria objetivou demonstrar o momento de ingresso das participantes na funcdo de preceptoria. Foi possivel
observar que nove enfermeiras iniciaram a funcéo de preceptoria através de determinagdes da chefia, ndo tendo sido ofertado a
possibilidade de escolha para tal atribuicdo. Rego Filho e Santos (2018) apontam a necessidade de formacéo para qualificar os
preceptores e sugere ser do servigo essa responsabilidade.

Outrossim, cabe destacar que o profissional atuante no Sistema Unico de Satde (SUS) possui responsabilidades de
contribuir e atuar nas atividades de salde, ndo sé de assisténcia ao paciente, mas também como preceptor de alunos de diversos
niveis de formacéo.

Nesse contexto, Ribeiro et al., (2020) reforcam sobre a colaboracéo da Politica Nacional de Educacdo Permanente que
propde que os processos de capacitacdo do pessoal da salde sejam estruturados a partir da problematizacéo do seu processo de
trabalho e que tenham como objetivo a transformacéo das praticas profissionais e da prdpria organizagao do trabalho.

No ambito da capacitacdo realizada para atuacdo de preceptores, apenas uma preceptora relatou ter recebido

treinamento especifico na &rea de docéncia.

Fui inserida no momento que fui nomeada a encarregada do servico. (E2.)
Devido a assunc¢éo de cargo de encarregada da enfermaria. (E4.)
Foi uma determinacéo do Departamento de Enfermagem. (E7.)

Obtive um curso preparatdrio para a inser¢éo no campo prético dos residentes. (E9.)

Compreende-se que o enfermeiro desempenha importantes tarefas na sua pratica profissional, sendo primordial
manter uma estreita interacdo entre universidade e servico de salude. Esse profissional acumula atividades voltadas a
assisténcia, gestdo de pessoas e materiais, atividades educativas, entre outras. Logo, fragilidades no processo de ensino-
aprendizagem poder&o ocorrer, principalmente quando esse profissional ndo possui uma capacitacdo prévia para a preceptoria.

Neste sentido, destacam-se importantes falas:

O tempo destinado a parte de educacdo permanente estad diminuindo no setor devido ao quadro reduzido de

enfermeiros. (E1.)
Sao muitas atividades a realizar, e as vezes ndo consigo oferecer a atengdo merecida para ensinar (E10).

Existe a necessidade de uma capacitacdo para atuarmos como preceptoras, pois trabalhar no ambito do ensino

exige um saber peculiar. (E11.)
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Embora o papel do preceptor seja conhecido, muitas vezes esta funcdo torna-se desafiadora em seu cotidiano. Com
isso, 0 profissional podera reproduzir o ensino de acordo com as vivencias prévias no campo de trabalho (Antunes, 2016), sem
refletir sobre uma necessidade de aprimoramento metodoldgico do ensino.

Nesse contexto, Souza e Ferreira (2019) reforcam que o preceptor devera contemplar conhecimentos que vao além de
uma formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva. Serd necessério qualificar-se constantemente, a fim de incentivar o
enfermeiro residente a desenvolver responsabilidades e compromisso social, permeados por rigor técnico, cientifico e ético.
Deste modo, os alunos desenvolverdo um olhar humanizado e compativel com o cenario em que serdo coadjuvantes neste
processo de ensino-aprendizagem e qualificacdo profissional.

O preceptor ao executar um procedimento com a intengdo de demonstra-lo para o aluno devera empenhar-se de forma
qualificada. Sendo assim, acredita-se que esse promotor da educagdo de novos profissionais, necessita conhecer e desenvolver
metodologias educacionais para articular e estimular o saber técnico e cientifico destes alunos, tendo em vista que os residentes
séo profissionais em formacao.

Nesse contexto, cabe salientar que, ainda que alguns enfermeiros tenham cursado a licenciatura na area, ndo se pode
considerar que se tornem especialistas em preceptoria, pois essa tarefa exige o dominio de elementos intervenientes na
capacidade de ensinar, como competéncias, conhecimentos e habilidades. Em concordancia, Ferreira et al., (2018) enfatizam
que 0s preceptores precisam aprender a ter atitude de estarem sempre refletindo quanto aos seus saberes e competéncias
profissionais, num processo interno de autoaprendizagem.

Sobre a aquisi¢cdo de saberes, habilidades e competéncias, algumas participantes corroboram que:

O enfermeiro preceptor deve possuir competéncia técnica, conhecimento cientifico e didatico e atualizacdo constante.
(E1.)

Além de ser um profissional com experiéncia e competéncia na area de atuacdo, o enfermeiro preceptor deve ser um

profissional com perfil para receber residentes e ter disponibilidade para ensinar. (E10.)

No que tange a aquisicdo de competéncias, Perrenoud (2000) define que € a faculdade de mobilizar um conjunto de
recursos cognitivos (saberes, capacidades, informagdes, etc.) para solucionar com pertinéncia e eficAcia uma série de situacdes.
Sendo assim, para 0 cumprimento da missdo de preceptoria, torna-se necessario uma capacitagdo previa, de modo que o
enfermeiro reconhega as demandas dessa funcéo, diante da importancia de ser um sujeito propagador do conhecimento e
desenvolvedor de habilidades. Logo, depreende-se que a competéncia pedagdgica € essencial para qualificar o desempenho do
preceptor em sua pratica, bem como a aplicabilidade de meios e estratégias de ensino-aprendizagem, para otimizar o processo

educativo de discentes.

Categoria 1l: As estratégias de ensino-aprendizagem implementadas pelos enfermeiros preceptores durante o
treinamento em servigo

Historicamente, 0 ensino na salde tem sido pautado no uso de métodos tradicionais, colocando o professor no centro
do processo educativo, como transmissor de contelido, e 0 aluno um mero expectador, passivo e repetidor (SILVA et al., 2018).
Entretanto, muito tem se discutido sobre uma ampla transformagdo na educacdo de profissionais de saide, objetivando uma
melhor qualidade do ensino e um egresso com visdo critica e reflexiva.

Na enfermagem, ja se evidencia 0 uso de diversas tecnologias incorporadas as metodologias de ensino existentes,

empregadas pelos docentes, tanto por meio de equipamentos e softwares utilizados em laboratorios, quanto por técnicas de
5
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ensino diferenciadas. Entretanto, sendo ferramentas complementares ao ensino, e ndo como Unico método utilizado (Pissaia et
al., 2017).

Com essa nova dimens&o dos servi¢os nos processos de aprendizagem, Magalhées et al., (2020) afirmam que surge a
necessidade de um profissional vinculado e que viva o cotidiano dos servicos, acompanhando o desenvolvimento do
aprendizado, problematizando os saberes e favorecendo a producdo do conhecimento. Assim, a funcdo do preceptor é
essencial para a formacao de outro tipo de profissional, que atenda as demandas de um novo mercado de trabalho.

Para além do ambito da formacdo, e considerando que o conhecimento é um processo de construgdo coletiva, o
exercicio da preceptoria deve promover a troca de saberes entre preceptores, residentes e usuarios. Logo, para efetivar o que
foi posto, Antunes (2016) explica que ¢ uma exigéncia necessaria que a comunicacdo entre profissionais, preceptores e
residentes seja eficaz, ampliando a resolubilidade das acGes em salde e educacdo e evitando a possibilidade de omissdes e
duplicacbes de cuidado. Nessa perspectiva, a habilidade de comunicacdo e o trabalho interprofissional de diversas areas
surgem como uma oportunidade real para a integracdo e troca de saberes, para a construcéo do fazer coletivo.

Como exemplo prético da necessidade de novas formas de ensinar, observa-se nas falas das participantes do estudo, 0s

momentos e as estratégias utilizadas para a promocéo do conhecimento e reflexdo sobre a pratica:

Através da discussao dos casos passados durante a passagem de plantédo, visitas e mediante dividas dos residentes.
(E7.)

A associacdo acontece no decorrer da préatica do residente através da observacdo direta (procedimento técnico
executado, evolucGes, diagndsticos e condutas tomadas pelo residente) e discussdes/indagacdes/apresentacbes acerca

de algum tema especifico. (E9.)

Corroborando com o exposto, observa-se que nesse momento de aprendizagem, também hé a formacéo de conceitos,
de valores cientificos e humanitrios dos alunos. Com isso, Antunes (2016) reitera que os servicos de saude, exigem do
enfermeiro preceptor uma atengdo redobrada, presteza e resolubilidade em agdes e tomada de decisdes, bem como condutas

éticas, tdo presentes na profissdo do cuidar. Sob esse prisma, uma das depoentes sinaliza que:

Tento utilizar diversas ferramentas para repassar o conhecimento que possuo, mas sempre tomo muito cuidado com a

exposicdo do paciente e com as questdes éticas. (E8.)

Nesse exercicio de preceptoria, estimula-se também a reflexdo dos residentes em suas praticas e melhorias continuas
nos espacos de trabalho. Em contrapartida, as atividades de ensino possibilitam reflex6es que favorecem o crescimento
profissional nos cenarios de formacdo. Logo, consideraram-se 03 importantes falas, que exemplificam outras estratégias de

ensino e de aprendizagem utilizadas:

Questionamentos a beira do leito, discuss@o dos casos dos pacientes internados no setor, solicitando a busca das

respostas quando o residente ndo sabe. (E3.)

E importante que os residentes tragam assuntos para relacionar a teoria e pratica. A pratica so pode ser realizada

conhecendo a teoria. Sempre procuro orientar as a¢des relacionadas com a teoria. (E5.)
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A associacdo acontece no decorrer da pratica do residente, através da observacéo direta (procedimento técnico
executado, evolugdes, diagndsticos e condutas tomadas pelo residente) e discussdes/indagacfes/apresentacdes acerca
de algum tema especifico. (E7.)

Com isso, Avila et al., (2017) e Freitas et al., (2015) relatam que é importante reconhecer que a formagao profissional
esta fundamentada em estratégias de ensino-aprendizagem que devem ser implementadas nos programas de residéncia em
parceria com 0s campos de pratica para fortalecer a qualificacdo profissional do aluno e do preceptor, voltadas para o trabalho

em conjunto, e para o compartilhamento de ideias do trabalho em equipe, potencializando o intercambio de saberes e praticas.

Categoria Il1: Acolhimento e a relacdo estabelecida entre o enfermeiro preceptor e o residente de enfermagem

De acordo com o Ministério da Saude (2011), acolhimento é definido como o ato ou o efeito de acolher, uma acédo de
aproximagdo, um “estar com” e um “estar perto de”, ou seja, uma atitude de inclusdo que implica estar em relagdo com algo ou
alguém. Logo, é de suma importancia que o preceptor acolha o residente realizando uma escuta ativa de seus anseios e aflic6es
diante do novo momento de sua formacgdo. Dessa forma, os alunos se sentem parte do processo do cuidado e adquirem
seguranca nas execucgdes de suas tarefas diarias.

Para Seltenreich (2017), estar disponivel para ensinar é mostrar-se receptivo para também aprender, pois esses sao
processos que se complementam e ndo podem ser vistos dissociados. Assim, pode-se considerar, que quem ensina também
aprende, tratando-se de uma relacdo que se estabelece e produz aprendizagens.

Sobre a relacdo entre o preceptor e o residente de enfermagem, as participantes destacaram aspectos indispensaveis

nessa interacdo entre agentes do conhecimento:

Deve ser estabelecida uma relagdo de troca /ensino e aprendizagem. (E5.)
Deve ser uma relagéo construtiva entre dois profissionais de saude. (E6.)

Uma boa relagdo havendo confianga mutua entre as partes. (E10.)

Compreende-se a necessidade de relagéo de vinculo entre os elementos envolvidos no ato de ensinar, em prol do bem-
estar comum e do trabalho em equipe. O sucesso de uma relagdo entre preceptores e residentes perpassa um processo de
comunicagdo eficaz, pautada no respeito, no compromisso, na disponibilidade, na confianga mutua e nas atitudes que devem
orientar as propostas de educacdo em saude.

Sabe-se que desafios estdo presentes na formacdo de alunos, de forma interligada: o desenvolvimento pessoal, a
expectativa profissional, os cenarios de aprendizagem diversificados, as tarefas complexas, a busca por desempenho resolutivo
e 0 sucesso profissional. Permeando os itens citados, ocorrem relagdes entre o preceptor e seu residente, as quais tudo se
conecta.

Entendo a importancia de um bom acolhimento e relacdo pessoal com os residentes, pois 0s mesmos chegam com
muitos medos, expectativas e planejamentos. (E4.)

Nesse processo de construcdo de identidade profissional do enfermeiro residente, a relacdo estabelecida com o

preceptor precisa ser pedagogica, por ser desenvolvida em momentos de ensinar e aprender. Silva (2017) infere que o contato
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interpessoal que se estabelece entre ambos, as estratégias de ensino empregadas pelo preceptor e as vivéncias nos cenarios de
aprendizagem, contribuirdo para a qualificagdo de profissionais com formagéo critica e reflexiva, voltados para as exigéncias
de um perfil profissional atuante no mercado de trabalho.

Assim, o Curso da Residéncia de Enfermagem favorece ao aluno enfermeiro a vivéncia de experiéncias variadas, o
autoconhecimento, o reconhecimento das falhas e sucessos, bem como a ampliacdo de dominio do conhecimento técnico e
cientifico. Como consequéncia, atinge-se a formagdo de um profissional com uma visao critica e gerencial da assisténcia a ser

prestada, com tomada de decisfes visando o atendimento de exceléncia e seguranga do paciente.

4. Concluséo

Este estudo permitiu a compreensao da importancia dos meios de ensino nos cenarios de aprendizagem, das relacGes
estabelecidas entre o enfermeiro preceptor e o enfermeiro residente e do conhecimento para o sucesso do processo de ensino-
aprendizagem no Curso da Residéncia em Enfermagem. Além disso, demonstrou que a figura do preceptor representa a luz de
um farol no processo educativo de alunos, que estes seguirdo como referéncia em suas jornadas profissionais.

O enfermeiro preceptor possui uma importante atuacdo como mediador do conhecimento de enfermeiros residentes.
O profissional precisa ter conhecimentos técnicos e cientificos e habilidades para ensinar, de forma a possibilitar meios de
ensino e o estimulo necessario aos educandos, no cenario de aprendizagem. Considerando que o conhecimento ndo é estatico,
torna-se necessario uma atualizacdo constante para compreender os processos de inovacOes cientificas e tecnologicas, bem
como as estratégias de ensino aprendizagem, para o seu desempenho profissional e ensino, junto aos enfermeiros residentes.

Portanto, novos estudos e producdes cientificas tornam-se necessarios para que 0 conhecimento seja sempre
ressignificado, a fim de proporcionar reflexdes e adogdo de novas agdes, com vistas as inovac@es das praticas educativas.
Logo, pode-se afirmar que a exceléncia do trabalho educativo de preceptores durante a qualificacdo de enfermeiros, com vistas
as inovacdes cientificas e tecnoldgicas, proporciona a formacéo de novos profissionais com competéncias para atuar, frente as
necessidades de salde exigidas pela sociedade e pelo mercado de trabalho.

Em suma, sugere-se que esses novos estudos tragam um aprimoramento & formacdo qualificada dos preceptores,
garantindo dessa forma um egresso com reflexdes criticas e reflexivas diante da sua pratica profissional. Além do exposto, é
necessario pensar em pesquisas que trabalhem a aplicabilidades de novas metodologias de ensino na relacdo entre preceptores
e residentes, visto que essa dindmica é constituida em dupla via, no qual ambas as partes sdo contempladas com a construcao

de um novo saber.
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