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Resumo

A COVID-19 é uma doenga causada pela mutagdo do virus SARS-COV2, que trouxe para saide mundial um dos desafios
mais laboriosos da histdria, 0 ano de 2020 est4 sendo marcado como a maior pandemia do século XXI, uma vez que a
nova doenca tem aspectos ainda desconhecidos, se tornando um desafio para os profissionais que atuam na linha de
frente, especialmente a Enfermagem. Caracterizar as agGes do Enfermeiro Urgentista no combate a COVID-19
evidenciadas na literatura e analisar a assisténcia do Enfermeiro Urgentista no Combate a COVID-19, de acordo com as
publicacdes cientificas. Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura desenvolvida por meio da busca de
publicacdes nas bases de dados Medline, BDENF, LILACS, IBECS, R. Multimidia, PAHO-IRIS, LIS e Coleciona SUS.
O estudo evidenciou novas publicagdes acerca da assisténcia de enfermagem & COVID-19, demonstrando que estas a¢des
estdo em construcdo, o que reforca a necessidade estudos, principalmente relacionados as particularidades do virus. Além
disso, mostrou a importncia do gerenciamento de enfermagem para construgdo do cuidado e os impactos na vida
profissional do enfermeiro. Conclui-se que a assisténcia de enfermagem é fundamental para prestagdo de cuidados a
pacientes com suspeita ou confirmacdo de COVID-19, necessitando de ampliacdo dos estudos, treinamentos e
capacitacdo para aperfeicoamento dos cuidados.

Palavras-chave: Assisténcia de enfermagem; Enfermagem; Covid-19; Pandemia; Enfermeira.

Abstract

The COVID-19 is a disease caused by the mutation of the SARS-COV?2 virus, which brought to global health one of the
most laborious challenges in history, the year 2020 is being marked as the greatest pandemic of the 21st century, since the
new disease there are still unknown aspects, becoming a challenge for professionals working in the front line, especially
Nursing. To characterize the actions of the Urgent Nurse in the fight against COVID-19 evidenced in the literature and to
analyze the assistance of the Urgent Nurse in the Fight against COVID-19, according to scientific publications This is an
integrative review study of the literature developed through the search publications in the Medline, BDENF, LILACS,
IBECS, R. Multimidia, PAHO-IRIS, LIS e Coleciona SUS. The study showed new publications about nursing care to
COVID-19, demonstrating that these actions are under construction, which reinforces the need for studies, mainly related
to the particularities of the virus. In addition, it showed the importance of nursing management for the construction of
care and the impacts on the nurse's professional life. It is concluded that nursing care is essential to provide care to
patients with suspected or confirmed COVID-19, requiring the expansion of studies, training and qualification to improve
care.

Keywords: Nursing care; Nursing; Coronavirus; Pandemic; Nurse.

Resumen

COVID-19 es una enfermedad provocada por la mutacion del virus SARS-COV?2, que trajo a la salud mundial uno de los
retos mas laboriosos de la historia, el afio 2020 se marca como la mayor pandemia del siglo XXI, desde la nueva
enfermedad Auln quedan aspectos desconocidos, convirtiéndose en un desafio para los profesionales que trabajan en
primera linea, especialmente Enfermeria. Caracterizar las acciones del Enfermero de Urgencias en el combate al COVID-
19 evidenciadas en la literatura y analizar la asistencia del Enfermero de Urgencias en el Combate del COVID-19, segln
publicaciones cientificas. Se trata de un estudio de revision integradora de la literatura desarrollado mediante la basqueda
de publicaciones en las bases de datos Medline, BDENF, LILACS, IBECS, R. Multimidia, PAHO-IRIS, LIS y Coleciona
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SUS. El estudio mostré nuevas publicaciones sobre cuidados de enfermeria al COVID-19, demostrando que estas
acciones estdn en construccion, lo que refuerza la necesidad de estudios, principalmente relacionados con las
particularidades del virus. Ademas, mostré la importancia de la gestion de enfermeria para la construccién del cuidado y
los impactos en la vida profesional del enfermero. Se concluye que el cuidado de enfermeria es fundamental para brindar
atencién a los pacientes con COVID-19 sospechado o confirmado, requiriendo la ampliacién de estudios, capacitacion y
calificacion para mejorar la atencién.

Palabras clave: Cuidado de enfermera; Enfermeria; Coronavirus; Pandemia; Enfermero.

1. Introducgéo

O ano de 2020 trouxe para saide mundial um dos desafios mais laboriosos da historia, a pandemia da COVID-19,
causada pela mutacdo de um patogeno, inicialmente denominado novo Coronavirus, conhecido dos pesquisadores desde 1937,
e recebeu o0 nome cientifico de SARS-coV-2, sendo identificado pela primeira vez em dezembro de 2019 na cidade de Wuhan,
provincia de Hubei, China, em um mercado de frutos do mar, causando a 1° morte em 09 de janeiro de 2020 (Martins et al.,
2020a).

Segundo dados da Organiza¢do Mundial da Saide (OMS) e Organizagdo Pan-Americana da Salde (OPAS) ap6s seu
surgimento nas cidades chinesas, o Coronavirus espalhou-se pelo mundo e tornou-se uma das maiores pandemias da historia,
atingindo, até 18 setembro de 2020, 196 paises, com 30.055.710 casos e 943.433 Gbitos. Em compara¢do com outras doencas
que causaram surtos em grande escala como a Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SARS), em 2002, atingiu 29 paises com
indice de fatalidade de 9,6%, a Sindrome Respiratéria do Oriente Médio (MERS) em 2012, atingiu 28 paises com indice de
fatalidade de 4,5%, e o virus Ebola, no ano de 1976, atingiu 9 paises, com indice de fatalidade de 40,4%, ja 0 SARS-CoV2 em
2020 tem uma taxa de mortalidade em torno de 3,1%, porém com nimero de paises superior (OPAS, 2020).

Para Mallapaty (2020), as causas da doenca ainda sdo inconclusivas, porém foram observados que individuos com
comorbidades e senescéncia estdo mais propensos a desenvolverem sintomas mais severos da doenga, além da variabilidade de
mutacdo do virus. Atualmente, condi¢cbes como hipertensdo arterial sistémica, Diabetes mellitus, condi¢fes neuroldgicas,
pneumonias crbnicas e demais doengas respiratérias estdo sendo referenciadas como fatores agravantes na piora do quadro
clinico dos pacientes (Borges et al., 2020).

No Brasil, o primeiro caso da doenca foi registrado em 26 de fevereiro de 2020, segundo o Ministério da Sadde (MS).
A partir disto, o pais passou a adotar medidas de prote¢do para o combate a doenga, utilizando os meios de comunicagdo para
informar a populacdo as particularidades da nova doenca, prestando informag6es sobre a transmissdo, fortalecendo a vigilancia
e a atencdo a saude e ampliando a cobertura do Sistema Unico de Satde (SUS), aos trabalhadores da satide, considerados como
prioritarios nesta luta, por meio de protocolos da Agéncia de Vigilancia Sanitaria (Bellei & Melchior, 2011).

No estado do Piaui, as autoridades de salde adotaram medidas restritivas ante o surgimento dos primeiros casos,
como distanciamento social, isolamento parcial e politicas de educacdo em salde, como o uso de mascaras € higienizacdo das
maos em ambientes de grande circulagdo, como forma de preparar o sistema publico de saide para o enfrentamento da doenca.
Em menos de um més do primeiro caso confirmado no Brasil, no dia 19 de mar¢o de 2020, foi registrado o primeiro caso da
doenga no estado, e no dia 27 de marco de 2020, registrou-se a primeira morte ocasionada pelo virus na capital do
Piaui/Teresina, segundo dados do boletim da Secretaria Estadual de Satde do Piaui (SESAPI, 2020).

Segundo Trettel (2020), o novo Coronavirus encontrou um sistema de salde em desgaste no Brasil, justificado pelas
disparidades regionais, primordialmente econdmicas e redimensionamento de profissionais da saude. Neste cenario, 0s
desafios preexistentes somaram-se ao pouco conhecimento sobre a doenca e impuseram aos profissionais de salide uma nova
luta contra um inimigo invisivel (Clementino, 2020). Esta nova realidade social imp0s globalmente atitudes, antes praticadas

por profissionais de saide em pleno exercicio da profissdo, bem como outros que necessitassem delas para a pratica do
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trabalho, como o uso de mascaras, habitos de higiene, regras de distanciamento social e limpeza, que foram inseridos no dia a
dia da populagdo (Teixeira et al., 2020).

Nessa perspectiva, muitas atitudes precisaram ser adaptadas, outras modificadas, para aumentar a protecdo para 0s
profissionais de salde e em especial o Enfermeiro, que comumente encontra-se na linha de frente do combate a COVID- 19,
compondo as equipes nas unidades de salde por todo pais (Sousa e Souza, 2020). Estima-se que no Brasil tenha mais de 570
mil enfermeiros e enfermeiras, esse quantitativo animador se depara com realidades bastantes conflitantes, uma vez que o
redimensionamento de profissionais, ndo engloba todas as regifes do pais, acarretando sobrecarga em algumas cidades,
principalmente em regibes afastadas dos grandes centros urbanos e que ja se encontravam em dificuldades ante o periodo
pandémico (Silva & Machado, 2020).

O ano de 2020 foi definido pela Organizagdo Mundial da Saide (OMS) como o Ano Internacional da Enfermagem,
em comemoragdo aos 200 anos de aniversario do nascimento de Florence Nightingale, fundadora da enfermagem moderna, um
ano marcado por homenagens e discussdo de melhorias para a profissdo. Em mais um desafio, a Enfermagem enfrenta a
pandemia da COVID-19, procurando adaptar os processos de trabalho com a realidade, mudancas abruptas nos procedimentos
operacionais, nas normas e rotinas, além da limitacdo no dimensionamento da equipe, reorganizar os servigos, os fluxos de
atendimentos, a0 mesmo tempo em que estdo se atualizando quanto aos novos equipamentos e modalidades de assisténcia, tem
como dever avaliar e monitorar em tempo real as pessoas acometidas pela COVID-19, contudo tem submetido o profissional a
situaces limites (UNIT, 2020).

O Enfermeiro encontra-se na linha de frente dos atendimentos aos casos de COVID-19, permanecem diariamente
cuidando de pacientes, prestando assisténcias em diversos niveis e ambitos hospitalares. Nesse sentido, o profissional encontra-
se em ambientes com potencial risco de transmissdo, necessitando de seguranga para execucdo dos cuidados. Uma vez que a
pandemia possui inimeras incégnitas que desafiam todos os profissionais da salde, especialmente pelas novas condutas que se
aperfeicoam diariamente no manejo clinico da doenga e particularidades dos pacientes (Alves & Ferreira, 2020).

Diante do exposto, 0 estudo tem como objeto as a¢fes do Enfermeiro Urgentista no combate 8 COVID-19, com a
questdo de revisdo: Qual assisténcia do Enfermeiro Urgentista no combate a COVID-19 evidenciadas nas publicacdes
cientificas? Para responder a questdo foram levantados os objetivos: Caracterizar as a¢cdes do Enfermeiro Urgentista no
combate a COVID-19 evidenciadas na literatura e analisar a assisténcia do Enfermeiro Urgentista no Combate a COVID-19,

de acordo com as publicages cientificas.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura, que consiste em incluir a andlise de pesquisas importantes,
que déo sustentacdo para a tomada de definicao e o desenvolvimento da atividade clinica, permitindo a concentragdo do modo
da educacdo de uma definida questdo, além de determinar auséncias do conhecimento que necessitam ser preenchidas com a
producdo de novas pesquisas (Neves et al., 2017).

Foi utilizada a abordagem PICO, conforme o quadro 1, para desenvolvimento da questdo de revisdo e critérios de
inclusdo (Populagdo, Intervencdo, Controle e Resultados), usada para elaboracdo de estudos ndo clinicos. Esses acrénimos
podem ser usados para desenvolvimento de questfes de variadas, possibilitando a definicdo correta de que informagdes sdo
necessarias para a resolutividade da questdo de pesquisa, além de maximizar a recuperagdo de evidéncias nas diversas bases de

dados, foca 0 escopo da pesquisa e evita a realizagao de buscas desnecessarias (Lockwood et al., 2017).
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Quadro 1. Descritores de assuntos empregados nas buscas das publicacdes. Teresina/ Pl, 2021
Estratégia PICO

P Profissionais Enfermeiros (as)

| Ac0es do Enfermeiro

C Né&o se aplica
O Ac0es do Enfermeiro Urgentista
Fonte: BVS.

Para a construcdo de uma revisao integrativa € necessario seguir seis etapas distintas: a identificacdo do tema e selecdo
da hipotese ou questdo de pesquisa; estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos/amostragem ou busca na
literatura; definicdo das informagdes a serem extraidas dos estudos selecionados/ categorizagdo dos estudos; avaliagdo dos
estudos incluidos; interpretacdo dos resultados; e apresentacéo da revisdo/sintese do conhecimento (Ercole et al., 2014).

O levantamento bibliogréfico foi realizado por meio de publicacdes selecionadas nas bases de dados online: Sistema
Online de Busca e Analise de Literatura Médica (MEDLINE), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), Base de Dados de Enfermagem (BDENF), indice Bibliografico Espafiol en Ciencias de la Salud (IBECS), Pan
American Heath Organization- Institutional Repository for Information Sharing (PAHO-IRIS), Localizador de Informagdo em
Salde (LIS) e coleciona SUS, com os Descritores em Saude (DeCS): assisténcia de enfermagem AND enfermagem AND
coronavirus AND pandemia AND enfermeiro, suas correspondentes em inglés por meio da Medical SubjectHeadings (MeSH):
AND Nursing Care AND Nursing AND Coronavirus AND Pandemic AND Nurse.

Nos critérios de inclusdo foram selecionadas publicaces que apresentaram textos completos, em portugués e inglés, no
periodo de 2020 a 2021, que abordaram as a¢des do Enfermeiro Urgentista no combate a COVID-19. Como critérios de
exclusdo, foram descartados teses, dissertacGes, artigos de opinido, artigos pagos, publica¢des em jornais digitais e impressos
gue ndo apresentavam relacdo com a tematica.

Os dados foram coletados por meio de um formulario (APENDICE A) contendo as seguintes variaveis: Autor e ano
de publicacdo; Titulo do artigo; Objetivo; Tipo de estudo e evidéncias. Selecionadas as evidencias mostradas neste artigo
(quadro 2), sumarizamos a revisdo das publicagdes por meio do fluxograma (PRISMA) (Moher, et al., 2009). A discussdo dos

mesmos, aconteceu conforme as publicagdes estudadas.

3. Resultados

Com a estratégia de pesquisa foram capturadas 131 publicagfes cientificas (figura 1). Posteriormente a esta etapa,
foram removidas 14 publica¢bes duplicadas, em seguida foram lidos os titulos e resumos, removendo 91 estudos, restando 26
para leitura e analise de textos completos. Em seguida, foram removidas publicacBes por apresentarem os seguintes motivos:
outro idioma, ndo aborda a temaética proposta e estudo na integra ndo disponivel, reduzindo, assim, 19 artigos. Depois de
realizada a leitura criteriosa dos artigos selecionados, para obtencdo daqueles que possuiam relacdo com a tematica, resultou-se
em uma amostra final de 08 artigos (Figura 1).

A Figura 1- representa o0 processo de selecdo da literatura cientifica, através do Fluxograma PRISMA. Teresina-PI,
2021.
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|

Fluxograma 1. Processo de sele¢do da literatura cientifica.

IDENTIFICACAQO

|

TRIAGEM

[ INCLUIDA ] [ELEG[B]LIDAIIE J

Eegistros identificados por meio de
pesquiza de banco de dades (n=131)

Medline = 82
BDENF =20
LILACS= 14
IBECE=06
Eecursos multimidia= 03
PAHO-IRIS=02
LIZ=01
Coleciona 5UUS= 01

Artigos duplicados
removidos.

|

Lettura de titulos e
IEsUmos

(n=117)

¥

(n=14)

.

Artigos de texto completo
avaliados para
elegibilidade
(n=26)

EResumos excluidos apos
leitura

(n=021)

Exclusdo:
Artizosz de texto completo excluidos
com motives (n= 18)

3

Estudos incluidos

(n=02)

Fonte: BVS.

v

- Outro idioma (n=04)

- Nio aborda a tematica proposta
(n=10}

- Estudo na integra nio disponivel

(2=04)
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Apos a selecdo dos artigos, os mesmos foram apresentados no quadro 2, de acordo com Autor e ano de publicagéo,

Titulo do artigo, Objetivo, Tipo de estudo e Evidéncias.

Quadro 2: Representa as especificacdes de cada um dos artigos (08 artigos).

pandemia e do
trabalho atual.

pandemia por COVID-19.

Autor e ano | Titulo do artigo Objetivo Tipo de estudo Evidéncias
de
publicacao
Bitencourt et | Protagonismo do Relatar a experiéncia no processo | Relato de | O estudo destaca o protagonismo do
al., enfermeiro na de estruturacdo e gestdo de uma | experiéncia enfermeiro em todas as interfaces, desde a
(2020). Estruturacéo e gestdo | unidade especifica para COVID- participagdo na estruturacdo das comissdes
de uma Unidade 19, ressaltando o protagonismo do até a assisténcia direita ao paciente com
especifica para covid- | enfermeiro nas tomadas de COVID 19.
19. decisdo.
Treccossi et | Protagonismo da | Relatar o protagonismo vivenciado | Relato de | A enfermagem participa de todas as etapas e
al., enfermagem na | por lideres da enfermagem, na | experiéncia processos necessarios a organizagdo e
(2020). organizacdo de uma | organizacdo de uma unidade de ativacdo da unidade de atendimento para
unidade para | internagdo hospitalar, destinada COVID-19, exercendo as seguintes
assisténcia a | exclusivamente aos pacientes com competéncias: comunicacdo; tomada de
pacientes com | infeccdo suspeita e confirmada por decisdo; lideranga; administragdo e
Coronavirus Coronavirus. gerenciamento;  assisténcia &  salde;
educacdo permanente.
Chaves Reflexbes acerca do | Refletir teoricamente acerca de | Estudo reflexivo A supervisdo de enfermagem mobiliza
etal., exercicio da | contribuicbes da supervisdo de conhecimentos e  informagBes  para
(2020). supervisdo de | enfermagem no enfrentamento da dimensionar recursos diversos e planejar
enfermagem no COVID-19. acOes em educagdo continuada no combate
Enfrentamento da a COVID-19.
covid-19
Ribeiro et Ano internacional da | Refletir sobre o 200° aniversario | Teorico- reflexivo Importancia do resgate dos principais
al., (2020). | enfermagem: dos 200 | do nascimento de Florence pressupostos de Florence Nightingale para
anos de Florence | Nightingale e a pandemia pela prevengdo e tratamento de doengas. A
Nightingale a | COVID-19, no Ano Internacional contribuicdo vital da enfermagem no
pandemia por | da Enfermagem. combate a COVID-19, valorizando o
COVID-19 empoderamento da enfermagem frente aos
desafios da pandemia.
Backes et al., | Novo coronavirus: o | Promover uma andlise tedrico- | Ensaio tedrico- | A enfermagem promove a assisténcia nas
(2020). que a enfermagem | reflexiva sobre o que a | reflexivo mdltiplas dimensfes que o paciente estd
tem a aprender e | enfermagem tem a aprender e inserido, tais como fisica, emocional,
ensinar em tempos de | ensinar a sociedade global em espiritual, familiar, social, politica e
pandemia? tempos de pandemia da COVID- econdmica.
19.
Oliveira et Nursing Now e o | Discutir sobre a Campanha | Reflexao tedrica | Na campanha Nursing Now, os profissionais
al., papel da enfermagem | Nursing Now e o papel da | baseada na | de enfermagem Sé0 valorizados,
(2021). no contexto da | enfermagem em tempos de | literatura cientifica. | especialmente no cenéario da pandemia

COVID-19. A enfermagem lidera, possui
agir politico, capacidade para dialogo,
responsabilidade social com pacientes e

profissionais de enfermagem.
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Reisetal.,, | Atuacdo da | Relatar as experiéncias, receios e | Estudo descritivo, | Os profissionais relatam inseguranca e
(2020). enfermagem no | anseios dos profissionais de | exploratério, com | medo do adoecimento para realizagdo da
cenario da pandemia | enfermagem que atuam na linha de | abordagem assisténcia aos pacientes com suspeita ou
COVID-19 frente aos cuidados de pacientes | qualitativa, do tipo | confirmacdo de COVID-19.
suspeitos e confirmado da | relato de
COVID-19. experiéncia
Souzaetal., | Assisténcia de | Descrever a experiéncia na | Artigo original Os profissionais relatam medo de
(2020). enfermagem durante | assisténcia de enfermagem aos contaminagdo, transmisséo a familiares e de
a pandemia de covid- | casos suspeitos ou confirmados de serem facilitadores da transmissdo.
19: um relato de | COVID-19
experiéncia
Fonte: BVS.
4. Discusséo

A partir das evidéncias encontradas nas publicagdes do quadro 2, por similaridade de conteddo, surgiram trés
categorias, a saber: Gerenciamento de Enfermagem no combate & COVID-19, Assisténcia de Enfermagem no combate a

COVID-19 e Impactos da COVID-19 sobre a assisténcia de Enfermagem, posteriormente descritas a seguir.

4.1 Categoria 1- Gerenciamento de Enfermagem no combate & COVID-19

Segundo Bitencourt et al., (2020a) o enfermeiro é fundamental para garantia dos cuidados aos pacientes acometidos
pela COVID-19, estes profissionais sdo atuantes, participando da elaboragdo do espaco fisico hospitalar, este planejamento se
dar pela separacéo de pacientes com suspeita ou confirmagdo de casos, garantindo seguranca aos profissionais e pacientes das
unidades.

Outro mecanismo utilizado € a SAE nos fluxos operacionais e clinicos, esta mostrou-se fundamental uma vez que tal
estratégia auxilia no planejamento do cuidado, na criagcdo das equipes de resposta rapida, estrutura de pontos de recep¢do para
individuos com quadros respiratérios. Nisto, sdo elencadas aces de cuidado, dimensionamento de profissionais, treinamentos
dos profissionais acerca de utilizacdo e descarte de EPIS (Bitencourt et al.,2020b).

Em similaridade, Treccossi et al (2020a) diz que a lideranga de enfermagem participa de todas as etapas, desde a
organizacao a ativacdo da unidade hospitalar, por meio de pressupostos como a comunicagéo, tomada de decisdes, lideranca,
administracdo e gerenciamento, além da assisténcia a salde e educagdo em sadde. Nesse contexto, o enfermeiro reestrutura e
reorganiza a rede hospitalar e dindmica assistencial, procurando adequar as recomendacBes de 6rgdos da salde aos
conhecimentos da pratica laboral diaria dos profissionais.

As competéncias gerenciais sdo importantes ao enfermeiro gestor, auxiliam na organizacdo da assisténcia, na
comunicacdo é um pressuposto fundamental, uma vez que visa obter respostas positivas das equipes no planejamento da
assisténcia, assim, a abertura do didlogo, acessibilidade, confiabilidade e flexibilidade aproximam os profissionais da nova
realidade pandémica, readaptando experiéncias vivenciados em outras situagdes, com os implementados perante a COVID-19.
A tomada de decisfes € outro mecanismo fundamental, uma vez que garante o planejamento das medidas de contingéncia do
enfrentamento da doenca. a seguranca dos profissionais, disponibilidade de leitos (Treccossi et al., 2020b).

Na lideranca, pressuposto fundamental para desempenho da equipe de enfermagem, sdo escolhidos profissionais para
atuarem na linha de frente, estes possuem qualificacdo técnica e competéncia gerencial, empatia, responsabilidade,
comprometimento e habilidade de comunicacgéo, procurando ndo ser arbitrario, mas construir com a equipe, profissionais

lideres na organizacao do cuidado (Treccossi et al., 20020c).
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Como ciéncia, a enfermagem utiliza de conhecimentos para dimensionar recursos diversos e planejar a¢des de enfoque
gerencial e de atengdo a salde, através dos pressupostos da supervisdo. O trabalho da enfermagem é organizado mediante
subprocessos, cuidar e assistir, administrar e gerenciar, pesquisar e ensinar, assim, cada processo planeja seus objetos,
atividades, intercalado no mesmo momento e local. Nesse contexto, Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares estdo inseridos, de
forma heterogénea e hierarquizada, com responsabilidade técnica e social expressadas para atividade laboral (Chaves et
al.,2020a).

Segundo o decreto 94.406/87, é funcdo privativa do Enfermeiro:; planejamento, organizacéo, coordenacéo, execucgéo e
avaliagdo dos servicos prestados pela assisténcia de enfermagem. Determinando assim, as préticas dos técnicos e auxiliares, sd

podem ser supervisionadas pelo Enfermeiro, através das orientagdes e direcionamentos (Chaves et al.,2020b).

4.2 Categoria 2- Reflexos da COVID-19 sob a assisténcia do Enfermagem

Para Oliveira et al., (2021) a Campanha Nursing Now e o papel da enfermagem em tempos de pandemia por COVID-
19, mostrou que a enfermagem possui tematicas que arrastam, seja no ensino, na pratica ou na pesquisa. Somados a outros
problemas da classe temos: luta diaria por melhores condi¢do de trabalho, EPIS adequados disponiveis em quantidade e
qualidade suficiente, jornada de trabalho definida, dimensionamento adequado de profissionais, piso salarial e respeito perante
a sociedade. Além de adicionais, como retirada dos direitos trabalhistas, violéncia e assédio moral de sexual, precaridade de
formagcdo e desgaste laboral.

Diante disso Reis et al., (2020a) relata em seu estudo as experiéncias, receios e anseios dos profissionais de
enfermagem que atuam na linha de frente aos cuidados de pacientes suspeitos e confirmado da COVID-19. Nesse sentido,
relatam inseguranga, medo do adoecimento e transmissdo a familiares, assim. prejudicando a assisténcia aos pacientes com
suspeita ou confirmacdo de COVID-19.

Entretanto, os desafios enfrentados, demonstra uma enfermagem resiliente em todas as situa¢des, procurando ofertar
seguranga na prestacdo do cuidado, mesmo diante de queixas recorrentes que dificultam o trabalho dos profissionais. No
entanto, ao longo da pandemia, sdo inimeras as manifestacBes de respeito pela populacdo em todos os lugares do mundo, com
aplausos em janelas e hospitais, diferentemente disso, os anseios da enfermagem néo sdo atendidos pelos governantes, estes
Gltimos, na piora da crise oferecem altos salarios aos profissionais, nisso, alguns aceitam tais condi¢cdes afim de melhores
remuneragdes, 0 que em periodos ante pandemia, sO era possivel mediante plantdes exaustivos em diversos centros de salde
(Reis et al., 2020b).

O estudo de Souza et al., (2020) descreve a experiéncia na assisténcia de enfermagem aos casos suspeitos ou
confirmados de COVID-19. No tocante ao medo da contaminacdo, os profissionais tem consideravel diminuicdo na qualidade
da assisténcia, assim como, a possibilidade da transmissdo a familiares e amigos, uma vez que estes profissionais possuem
vivéncia familiar, diretamente em contato com pessoas que possuem comorbidades, por exemplo, obrigando muitos desses
profissionais ao afastamento dos lares. Além disso, os profissionais sdo agredidos moralmente, mediante xingamentos ou
provocacdes em ambientes publicos, muitas pessoas julgam a circulagdo desses profissionais no meio social, justificando que

estes, trazem a doenca do ambiente hospitalar para a populacéo.

4.3 Categoria 3- Assisténcia de Enfermagem no combate a COVID-19

Ao longo dos 200 anos de historia da enfermagem, os cuidados foram construidos de acordo com os episodios que a
humanidade enfrenta ao longo de sua existéncia, a¢cdes que sdo conhecidas, orientaces de educacdo em salide e ambiéncia, as
mesmas preconizadas por Florence Nightingale, que acreditava que o ambiente poderia garantir satide ou doenga, necessitando

de orientacfes em salde. Assim, no contexto da pandemia da COVID-19, orientagdes foram inseridas, outras adaptadas, como
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lavagem correta das méos, uso do alcool em gel, distanciamento social em todos os ambientes, higienizagdo de objetos e
superficie e uso de mascaras, ampliando essas condutas através de informes e treinamentos (Ribeiro et al.,2020a).

E importante destacar que a execucdo do cuidado é fundamental para melhora do quadro dos pacientes acometidos por
qualquer enfermidade, nesse caso a COVID-19, apresentam pacientes restrito ao leito hospitalar, sejam UTI ou enfermarias,
sem qualquer contato fisico com familiar, nesse cenario o enfermeiro busca atender a integralidade dos pacientes, fisica,
emocional, espiritual, familiar, social, politica e econdémica (Backes et al., 2020a).

Nesse contexto, o Enfermeiro é uma linha de transmissdo de informacdo entre familiares e pacientes, em grande
maioria, além de informar, o profissional transmite manifestagdo de carinho e zelo, procurando diminuir as angustias dos
pacientes e parentes (Backes et al.,2020b).

De acordo Ribeiro et al., (2020b) a necessidade de valorizacdo dos profissionais de enfermagem é constante, objetivos
da classe se arrastam desde os primordios da enfermagem, em mais de 200 anos de histdria e precisam de aprovagdo. Neste
contexto, o Enfermeiro se depara com situagdes delicadas, principalmente porque a COVID-19 possui indmeros duvidas,
assim, os profissionais planejam o cuidado conforme experiéncias antes executadas em outros momentos de crises, como
guerras e endemias.

5. Concluséao

Esse estudo atendeu aos objetivos propostos e mostrou-se de grande relevancia, contribuindo para o planejamento de
acoes do Enfermeiro Urgentista no combate & COVID-19, além de abrir caminhos para outros estudos, uma vez que, a tematica
é atual e ha inimeros questionamentos que precisam de respostas, assim, houve limitacdo relacionada a estudos sobre o tema.

Sugere-se a inclusdo desse assunto durante o processo de formacdo do profissional de enfermagem, no sentido de
prepara-lo para uma assisténcia qualificada, exigindo do mesmo conhecimento especifico, baseado nas evidéncias que estdo
sendo construidas conforme adequacg&o das a¢des do Enfermeiro mediante novos protocolos assistenciais.

Dessa forma, é relevante destacar que o papel do Enfermeiro na assisténcia ao paciente com suspeita ou confirmagao de
COVID-19, deve ser enfatizado, especialmente nos cursos de graduacéo, para que os académicos tenham uma nogédo de como
proceder na vivéncia profissional.

S80 necessarios treinamento e capacitagdo continua de profissionais da enfermagem que lidam com esse tipo de
situagdo para que 0s mesmos tenham seguranca e fornecam uma assisténcia eficaz e de qualidade, ofertando ao paciente um
atendimento holistico para sua pronta recuperagéo.

A assisténcia do Enfermeiro Urgentista a pacientes com COVID-19 é essencial, uma vez que estes profissionais atuam
diuturnamente prestando cuidado, conforme preconizados pelos protocolos assisténcias que estdo sendo construidos. Neste
contexto, sdo necessarios mais estudos que abordem a tematica, fomentando especialmente na organizagdo dos protocolos

assistenciais para futuros profissionais de enfermagem.
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