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Resumo

Obijetivo: descrever o desempenho e a satisfacdo dos residentes multiprofissionais nas suas ocupacdes antes e durante a
pandemia da COVID-19. Metodologia: estudo descritivo, transversal, de carater quantitativo, com amostra definida por
conveniéncia, envolvendo os residentes pertencentes aos Programas vinculados a Comissdo de Residéncia
Multiprofissional (COREMU) que aceitaram participar da coleta realizada no periodo de setembro a outubro de 2020,
utilizando questionario virtual, semiestruturado, desenvolvido na plataforma Google Forms. Resultados e discussdo: Os
achados revelaram que durante a pandemia os residentes apresentaram piora do desempenho em todas as Atividades de
Vida Didria, com excecdo do uso do vaso sanitario, higiene intima e mobilidade funcional; queda do desempenho em
todas as Atividades Instrumentais de Vida Didria, exceto a seguranca e manutengdo emergencial no qual se mantiveram
no mesmo nivel; assim como, declinio do desempenho muito bom e bom em todas as demais ocupac8es. Com relacéo
ao grau de satisfacdo no desempenho das ocupacdes, os participantes ficaram mais insatisfeitos durante a pandemia da
COVID-19. Conclusdo: a pandemia da COVID-19 favoreceu impactos negativos no desempenho da maioria das
ocupacdes, inclusive no trabalho e na rotina dos residentes, refletindo na adaptacdo de uma nova estrutura da vida
ocupacional.

Palavras-chave: COVID-19; Ocupagdes; Equipe multiprofissional; Terapia ocupacional.
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Abstract

Obijective: to describe the performance and satisfaction of multiprofessional residents in their occupations before and
during the COVID-19 pandemic. Material and Methods: descriptive, cross-sectional, quantitative study, with a sample
defined by convenience, involving residents belonging to the Programs linked to the Multiprofessional Residency
Commission (COREMU) who agreed to participate in the collection carried out from September to October 2020, using
semi-structured, virtual questionnaire developed on the Google Forms platform. Results and discussion: The findings
revealed that during the pandemic, residents showed a worsening of performance in all Activities of Daily Living, with
the exception of the use of the toilet, intimate hygiene and functional mobility; drop in performance in all Instrumental
Activities of Daily Living, except security and emergency maintenance in which they remained at the same level; as
well as, decline in performance very good and good in all other occupations. Regarding the degree of satisfaction in the
performance of occupations, the participants were more dissatisfied during the COVID-19 pandemic. Conclusion: the
COVID-19 pandemic favored negative impacts on the performance of most occupations, including the work and routine
of residents, reflecting on the adaptation of a new structure of occupational life.

Keywords: COVID-19; Occupations; Multiprofessional team; Occupational therapy.

Resumen

Obijetivo: describir el desempefio y satisfaccion de los residentes multiprofesionales en sus ocupaciones antes y durante
la pandemia de COVID-19. Material y métodos: estudio descriptivo, transversal, cuantitativo, con una muestra definida
por conveniencia, que involucrd a residentes pertenecientes a los Programas vinculados a la Comision de Residencia
Multiprofesional (COREMU) que aceptaron participar en la recoleccion realizada de septiembre a octubre de 2020,
utilizando un cuestionario virtual semiestructurado desarrollado en la plataforma Google Forms. Resultados y discusién:
Los hallazgos revelaron que durante la pandemia, los residentes mostraron un empeoramiento del desempefio en todas
las Actividades de la Vida Diaria, con excepcién del uso del bafio, la higiene intima y la movilidad funcional; caida en
el desempefio en todas las Actividades Instrumentales de la Vida Diaria, excepto seguridad y mantenimiento de
emergencia en las que permanecieron al mismo nivel; asi como, disminucion del desempefio muy buena y buena en
todas las demés ocupaciones. En cuanto al grado de satisfaccion en el desempefio de las ocupaciones, los participantes
se mostraron mas insatisfechos durante la pandemia de COVID-19. Conclusién: la pandemia COVID-19 favorecié
impactos negativos en el desempefio de la mayoria de ocupaciones, incluido el trabajo y la rutina de los residentes,
reflejando la adaptacion de una nueva estructura de vida ocupacional.

Palabras clave: COVID-19; Ocupaciones; Equipo multiprofesional; Terapia ocupacional.

1. Introducéo

A COVID-19 é uma doenga infectocontagiosa, contendo a presenca do genoma viral SARS-COV-2, que levou a
Organizacdo Mundial da Satde (OMS) declarar, em 11 de mar¢o de 2020, uma situa¢do de pandemia. A transmissdo desse virus
ocorre pelo contato direto com pessoas infectadas, por meio de goticulas respiratérias geradas pela tosse, espirro, saliva ou
secrecdo nasal (Brasil, 2020; Tan et al. 2020).

A estimativa é que aproximadamente 80% das pessoas infectadas desenvolvam a doenga com caracteristicas leves, 15%
evoluam para doenca grave, carecendo da hospitalizacdo devido a necessidade de oxigenoterapia e 5% apresentem a doenca de
forma critica, precisando de cuidados em Unidades de Terapia Intensiva (UTI). Os pacientes que evoluem para a forma mais
grave geralmente apresentam sinais e sintomas de pneumonia viral, podendo ocorrer entdo: a Sindrome de Dificuldade
Respiratéria Aguda (SDRA), insuficiéncia cardiaca aguda, lesdo renal aguda, sepse ou choque. As condi¢cdes de risco para
complica¢des da COVID-19 sdo reconhecidas até 0 momento, como mais elevadas em: idosos, pessoas com doengas cronicas,
como: diabetes, hipertensdo, cardiopatias graves ou descompensados, doencas pulmonares, imunossupressoras, doentes renais
crénicos e gestantes de alto risco (Brasil, 2020; Senhoras, 2020; Zhu et al. 2019).

Sabe-se até entdo, que o virus apresenta um periodo de incubagdo de até 14 dias. Dentre os sintomas que podem ser
encontrados estdo: febre (>37,8°C), tosse, dispneia, mialgia, cefaleia, dor de garganta, nausea, vomitos, dor pleuritica, anosmia,
hispomia, diarreia, rinorreia, milagia e fadiga. Contudo ja se sabe que algumas pessoas, a doenga pode se manifestar de forma
assintomatica. A confirmacao diagndstica é oferecida por técnicas em reacdo de cadeia da polimerase em tempo real (RT-PCR),
com material coletado na primeira semana em pacientes sintomaticos. Outro exame possivel sdo os testes soroldgicos, incluindo
os rapidos e de laboratérios, e sequenciamento gendmico (Brasil, 2020; Departamento cientifico de infectologia, 2020; Cui et al.
2019).
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Tendo em vista o controle da pandemia, foram recomendadas pelas instancias sanitarias medidas de prevencédo por meio
da higienizacdo adequada das méos com agua e sabdo ou alcool a 70%, uso de méscara, distanciamento interpessoal minimo de
1,5m, evitar ambientes com aglomeragdes e pouco ventilados, como também o isolamento de pessoas com sintomas de gripe
e/ou resfriado. Todas essas orientagdes se apresentam como forma de controle para a ndo disseminagdo do virus, evitar
esgotamento nos servigos de saude e reduzir o nimero de 6bitos em decorréncia do contadgio do COVID-19 (Brasil, 2020;
Sociedade brasileira de infectologia, 2020).

Segundo Silva (2020), este momento de pandemia que 0 mundo vivencia é suficiente para projetar uma nova estrutura
da vida cotidiana no qual pode interferir no desempenho ocupacional das pessoas em diferentes cenarios. Entende-se como
desempenho ocupacional, a execucdo das ocupacOes decorrente da interacdo dindmica do sujeito com seu contexto, sendo
adequado quando promove bem-estar e salide ao sujeito. As ocupacdes, contudo, estdo inseridas na competéncia das intervengdes
do terapeuta ocupacional, orientados pela Estrutura da Pratica da Terapia Ocupacional: Dominio e Processo, incluindo:
Atividades de Vida Diaria (AVD), Atividades Instrumentais de Vida Diaria (AIVD), Gerenciamento da saude, descanso/sono,
educacdo, trabalho, lazer e participacdo social (American journal of occupational therapy, 2020).

Diante disso, destaca-se o papel dos profissionais de salde, que além de tencionar sua rotina frente a pandemia, estéo
envolvidos direta ou indiretamente no cuidado de pessoas infectadas pela COVID-19. Sabe-se, contudo, que os trabalhadores de
salde estdo frequentemente expostos ao risco de contagio, privacdo e/ou negligéncia das medidas de protecéo, desgaste fisico e
sofrimento psiquico (Teixeira et al. 2020).

Conforme Lima et al. (2020), os profissionais de salide durante a pandemia precisaram adaptar a forma da assisténcia a
fim de minimizar a contaminacéo e evitar disseminacdo da COVID-19, sendo necessario a obtencéo de medidas para reestruturar
0s servicos de salde e repensar novos processos de trabalho frente ao novo agravo. Alguns desses servicos, contudo, estdo
vinculados a programas de formacéo profissional na modalidade de Residéncia Multiprofissional em Saude.

As Residéncias na area de salde sdo consideradas uma modalidade de pds-graduacdo lato sensu, criada a partir da
promulgacdo da Lei 11.129 de 30 de junho de 2005, orientada pelos principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde, cuja
pratica é definida pelo treinamento em servico, de vinculo exclusivo, carga horéria de 60 horas semanais e dura¢cdo minima de
dois anos (Brasil, 2005). Os programas multiprofissionais podem abranger no minimo trés categorias profissionais distintas entre
as areas de Biomedicina, Ciéncias Bioldgicas, Educacédo Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina
Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Psicologia, Servi¢o Social e Terapia Ocupacional (Brasil, 1998).

A partir da problematica apresentada, tornou-se necessario identificar os efeitos desse momento pandémico no
desempenho ocupacional dos residentes. Portanto, o presente estudo teve como objetivo descrever o desempenho e a satisfagcdo

dos residentes multiprofissionais nas ocupagdes antes e durante a pandemia da COVID-19.

2. Metodologia

A pesquisa assume uma abordagem de estudo descritivo, transversal, de carater quantitativo, seguindo as etapas de: a)
Identificacdo do problema a ser estudado, b) Defini¢do do objetivo do trabalho, ¢) Realizagcdo de um levantamento de dados
utilizando um questionario semiestruturado, d) Analise do contetido de forma quantitativa (Pereira et al. 2018). A amostra foi
caracterizada por conveniéncia, envolvendo Programas Multiprofissionais pertencentes a Comissdo de Residéncia
Multiprofissional (COREMU) que séo desenvolvidos no Campus Recife e Vitoria de Santo Antdo da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE).

Os programas participantes deste estudo foram: Residéncia Multiprofissional Integrada em Salde do Hospital das
Clinicas (PRMIS/HC/UFPE), das areas de concentracdo saude da mulher e nefrologia; Residéncia Multiprofissional em Salde

da Familia do Centro de Ciéncias em Salde (CCS/UFPE), da area de concentracdo atencao basica; Residéncia Multiprofissional
3
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de Interiorizacdo de Atencdo a Salde - Campus Vitéria (CAV/ UFPE), da area de concentracdo atencdo basica. Dentre as
categorias profissionais envolvidas nesses programas e o seu total de vagas por categoria estdo: Enfermagem (16 vagas),
Educacdo Fisica (6 vagas), Farmacia (10 vagas), Fisioterapia (8 vagas), Fonoaudiologia (6 vagas), Nutricdo (14 vagas),
Odontologia (4 vagas), Psicologia (16 vagas), Satde Coletiva (6 vagas), Servico social (2 vagas) e Terapia Ocupacional (6 vagas).
O quantitativo total de vagas nesses programas, considerando os residentes do primeiro e segundo ano, é de 94 profissionais.

Quanto aos critérios de elegibilidade, foram incluidos profissionais residentes do primeiro e segundo ano vinculados
aos programas multiprofissionais da COREMU/UFPE que aceitaram participar da coleta no periodo proposto. Foram excluidos
aqueles que estavam cumprindo licencas/afastamento de qualquer natureza no periodo da coleta e residentes da categoria
profissional envolvida direta ou indiretamente com essa pesquisa (terapeutas ocupacionais do segundo ano do
PRMIS/HC/UFPE).

Apos convite e anuéncia dos programas de residéncia vinculados a COREMU da UFPE, iniciou-se o recrutamento dos
profissionais no periodo de setembro a outubro de 2020, através de convite via e-mail com link de acesso ao Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE contendo esclarecimentos sobre a pesquisa. Apds aceite do residente para participar
de forma voluntaria da pesquisa, foi disponibilizado um questionario virtual na plataforma “Google Forms”.

Para a coleta de dados foi aplicado um questionario semiestruturado, com base na Estrutura da Pratica da Terapia
Ocupacional (American journal of occupational therapy, 2020), contendo trés se¢des: (I) Caracteristicas sociodemograficas
(sexo, idade, quantidade de filhos, meios de transporte para chegar ao local de trabalho), académico-profissionais (categoria
profissional, ano de formacéo, ano de residéncia, programa de residéncia, area de concentracdo, assisténcia direta aos pacientes
com a COVID-19); (1) mudancas da rotina e atividades de interesse/significativas; (111) Desempenho e satisfacdo nas ocupagdes
antes e durante a pandemia do COVID-19 (Atividades de Vida Diéria, Atividades Instrumentais de Vida Diaria, Gerenciamento
de salde, Descanso/sono; Educagdo, Lazer e Participa¢do Social).

As questdes ofertadas eram em sua maioria no formato de respostas de multipla escolha, obrigatdrias, dispostas em duas
escalas com nimero impar de alternativas, na l6gica da Escala de Likert: (1) 1 - Desempenho muito ruim; 2 - Desempenho ruim;
3 - Desempenho regular; 4 - Desempenho bom; 5 - Desempenho muito bom. Enquanto, (1) satisfagdo: 1 -Totalmente insatisfeito;
2 - Insatisfeito; 3 - Nem insatisfeito e nem satisfeito; 4 - Satisfeito; 5 - Totalmente satisfeito. Todas as questdes possuiam a
resposta “ndo se aplica” como opg¢ao, exceto nos itens relacionadas as atividades significativas e as mudangas identificadas pelos
participantes durante a pandemia da COVID-19, que se apresentavam no formato de resposta aberta.

Os dados dessa pesquisa foram organizados em planilha Excel e analisados de forma descritiva pela pesquisadora
principal. Este estudo, foi orientado pelos principios éticos contidos na Resolugéo n°® 466/12 do Conselho Nacional de Sadde do
Ministério da Sadde do Brasil, sendo aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) com seres humanos do Hospital das

Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco, sob nimero do parecer: 4.235.400 e ndo apresenta conflitos de interesse.

3. Resultados e Discussao

Os resultados foram organizados em subtopicos de acordo com dados colhidos através dos questionérios. A seguir, tem-
se a caracterizagdo do perfil sociodemografico e académico- profissional dos residentes, seguidos da explanacdo sobre as
categorias identificadas nas questdes abertas, classificagdo do desempenho e satisfagdo nas ocupacdes antes e durante a pandemia

da COVID-19, finalizando com a percepgéo dos profissionais sobre as mudangas na sua rotina durante a pandemia.

Caracterizacao do perfil sociodemogréafico dos participantes e assisténcia aos pacientes com a COVID-19
Dos 94 residentes multiprofissionais, trés ndo atenderam aos critérios de elegibilidade e 47 ndo aceitaram participar
desta pesquisa. Logo, o presente estudo obteve a participacdo de 44 profissionais.
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Dentre os dados de caracterizacdo do perfil sociodemografico dos participantes avaliados, observa-se o predominio do
sexo feminino (72,7%) nas diferentes categorias profissionais dos programas de residéncias desse estudo. Essa perspectiva reflete
a representacdo em maior nimero de mulheres nas universidades do Brasil, caracterizado pelo processo de mudancas nas relagdes
de género, reforcada pela insercdo feminina no mercado de trabalho (Zanei et al. 2019; Guedes, 2008).

Quanto a faixa etaria, houve predominancia (54,5%) dos participantes entre 20 a 25 anos de idade. Esse achado
corrobora com a pesquisa de Oliveira et al. (2020), a qual averiguou a preponderancia de profissionais jovens nas residéncias em
salide como possibilidade de servico, para que estes possam se inserir no mercado de trabalho e abranger conhecimento técnico
e cientifico para a qualificacdo profissional. Ao que se refere a constituicdo familiar, os dados mostraram que 81,8% dos
residentes ndo tém filhos. Em vista disso, presume-se que, as novas possibilidades de desenvolvimento profissional, as mudancas
histéricas quanto a autonomia das mulheres e o olhar para maternidade como projeto/opcao pessoal favorecem a postergacéo
pela escolha de ter filhos e 0 maior investimento na formac&o profissional (Barbosa & Rocha-Coutinho, 2012).

Com relacéo ao tipo de transporte utilizado para chegar até o local de atuac&o profissional foram citados antes e durante
a pandemia, respectivamente: bicicleta (2,3% e 6,8%), dnibus (70,4% e 56,8%), metr6 (9,1% e 6,8%), carro (15,9% e 20,5%),
moto (2,3% e 0), a pé (22,8% e 31,9%) e outros (6,8% e 6,8%). Tais dados mostraram que durante a pandemia os participantes
utilizaram com mais frequéncia os meios por bicicleta, carro e a pé, diminuindo a utilizacdo dos transportes publicos (6nibus e
metr6) e motocicleta. Associado ao tipo de transporte, o tempo de deslocamento foi reduzido para 22,7% dos residentes, enquanto
para 18,1% esse tempo aumentou durante a pandemia.

Conforme os achados sobre os meios de locomocéo utilizados por esses profissionais percebe-se a reducgéo dos
transportes publicos durante a pandemia. A disseminacéo desta nova doenga resultou em mudancas relevantes nos modelos de
mobilidade urbana, sobretudo da valorizagdo do transporte privado, devido ao menor risco de contamina¢do da COVID-19 em
relacdo aos coletivos. No entanto, essa nova realidade pode trazer consequéncias como 0s congestionamentos e acidentes de
trénsito (Leive et al. 2020).

Em contrapartida, Rezende (2012) ressalta os fatores que contribuem para o desencadeamento de estimulos negativos
que provocam a fadiga, raiva repentina, angustia, irritagdo e frustracdo, influenciando no processo de bem-estar dos trabalhadores
que necessitam dos transportes publicos. A fim de evitar esses agravos, é fundamental o investimento na qualidade dos servicos
desses transportes, inclusive para controle da contaminagdo da COVID-19 por meio das medidas de distanciamento fisico minimo
exigido, higienizacdo frequente dos meios de transporte e aumento da frota coletiva buscando evitar aglomeragdes durante a
espera e 0 uso dos dnibus.

A distribuicdo de todos os participantes, de acordo com as varidveis académico-profissionais (tabela 1), indica que o
maior nimero de respostas em relagdo a categoria profissional, ano de residéncia e programa/area de concentracao, foram,
respectivamente, de farmécia (22,7%), do segundo ano de residéncia (56,8%) e pertencentes a0 PRMIS/HC/UFPE da area de
concentracdo em Saude da Mulher (38,6%). Considerando esse Gltimo achado, destaca-se que a autora principal da pesquisa esta
vinculada ao referido programa e area de concentragdo, favorecendo a vinculagdo e o estimulo para maior engajamento dos

profissionais residentes no presente estudo.


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i8.15991

Research, Society and Development, v. 11, n. 8, 26911815991, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i8.15991

Tabela 1. Caracteristicas académicas profissionais dos participantes. Recife, 2020.

Caracteristicas

Numero de participantes (%)

Categoria profissional

Enfermagem 7 (15,9)
Educacdo Fisica 1(2,3)
Farmaécia 10 (22,7)
Fisioterapia 3(6,8)
Fonoaudiologia 2 (4,5)
Nutri¢do 5(11,4)
Odontologia 2 (4,5)
Psicologia 8 (18,2)
Servico social 0 (0)
Terapia Ocupacional 4(9,1)
Saude Coletiva 2 (4,5)
Ano de residéncia
R1 19 (43,2)
R2 25 (56,8)
Programa de Residéncia
Multiprofissional Integrada em Salde do Hospital das Clinicas — Salde da 17 (38,6)
ma:ggrrofissional Integrada em Saude do Hospital das Clinicas - Nefrologia 14 (31,8)
Multiprofissional em Salde da Familia do Centro de Ciéncia em Salde 9 (20,5)
Multiprofissional de Interiorizacéo de Atencéo a Saude - Campus Vitdria 4(9,1)

Fonte: Elaboracéo das autoras. Recife (2020).

No aspecto ano de formacdo, 31 participantes (70,5%) informaram a finalizacdo da graduacdo entre 0s anos de 2018 e
2020, enquanto 13 (29,5%), concluiram entre os anos de 2010 e 2017. Do total de participantes, 3 (6,8%) afirmaram possuir pos-
graduacdo stricto sensu, concluida em 2019.

Com isso, nota-se que apesar do tempo de experiéncia profissional, a residéncia em salde é uma opcao que viabiliza
aproximagdo entre mundo académico e realidade da assisténcia. A escolha por essa modalidade de formagéo mostra-se como
importante complemento no processo de aperfeicoamento profissional, mediante a inseguranca da insercéo e atuagdo no mercado
de trabalho apds a formagdo universitaria. Associado a esses fatores, o perfil dos profissionais residentes convém com as
exigéncias do mercado de trabalho, visto que proporciona grande experiéncia pratica nos servicos de salde e imersao tedrica
especifica em uma determinada area de formacdo, proporcionando uma qualificacdo profissional dindmica e atualizada
(Fernandes, 2020; Goulart et al. 2012).

Quanto a assisténcia aos pacientes com a COVID-19 (Grafico 1), constata-se que 7 (16%) dos residentes realizaram
atendimento direto aos doentes durante a pandemia, e quando correlacionado com o percentual da carga horaria mensal (CHM)
de trabalho para essa assisténcia, 6 responderam sobre esse percentual: um residente dedicou até 10% de sua CHM para essa
atividade; dois dedicaram de 10% a 25%; dois de 25% a 50%, e apenas um acima de 50% de sua CHM.
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Gréfico 1. Assisténcia direta aos pacientes com a COVID-19. Recife, 2020.

HSim M N3o

Fonte: Elaboragdo das autoras. Recife (2020).

Os profissionais de sade envolvidos na assisténcia direta e/ou indireta aos pacientes acometidos pela COVID-19 estao
submetidos diariamente a ameaca de contaminag&o. Vale salientar que, tal exposicdo pode causar repercussdes como cansago
fisico e sobrecarga emocional. A falta de instru¢des sobre as medidas de prote¢do eficientes, o desconhecimento do processo da
doenca e a possibilidade de agravamento e morte, também s&o aspectos que influenciam os profissionais de salde atuantes na
pandemia. Portanto, se faz necessario atentar para as especificidades de cada profisséo a fim de minimizar os impactos negativos
da capacidade de trabalho e qualidade da assisténcia prestada ndo apenas aos pacientes, mas também aos profissionais e equipe
de saude em diferentes contextos de atuacdo (Teixeira, 2020).

Também no estudo de Ayanian et al. (2020) foram identificados fatores que favorecem o sofrimento psicoldgico dos
profissionais que prestam o cuidado na linha de frente aos pacientes com a COVID-19, sendo estes: tensdo emocional e exaustdo
fisica, cuidado com colegas de trabalho que podem ficar doentes ou morrer, falta de equipamentos de protecdo individual e de
insumos importantes para o atendimento aos pacientes graves, preocupacdo em infectar membros da familia, ansiedade em
admitir fungdes clinicas desconhecidas, carga horéria de trabalho extensas e acesso limitado a servi¢os de salde mental para
gerenciamento desse sofrimento. Assim, ressalta-se a importancia de favorecer o bem-estar psicolégico daqueles envolvidos no

diagnéstico, tratamento e cuidados dessas pessoas.

IdentificacOes das atividades significativas segundo os participantes

Para viabilizar a compreenséo das respostas sobre a identificacdo das atividades de interesse/significativas para os
participantes desse estudo, foi realizada a categorizagdo das respostas discursivas apuradas pelo questionario, como verificado
no gréafico 2. Com base nos registros obtidos, observa-se as atividades de leitura/escrita/estudo (36,3%), participacdo social

(36,3%) e assistir televisdo (34,1%) como sendo mais frequentes entre os residentes.
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Grafico 2. Atividades de interesse/atividades significativas. Recife, 2020.
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Fonte: Elaboragdo das autoras. Recife (2020).

Os terapeutas ocupacionais alegam que as ocupagfes &o intrinsecas aos individuos e seu desenvolvimento implica na
satisfacdo das suas necessidades e desejos. Entende-se que mais pertinente do que o ato de realizar essas atividades € o significado
para os sujeitos que as executam. Tal significado é subjetivo e influenciado por preferéncias, historia pessoal e crengas. Nessa
perceptiva, a ocupacao é a realizagdo de qualquer atividade com um propdsito e sentido para o sujeito que a executa (Lillo, 2003;
Moreno et al. 2018).

De acordo com Mason e Conneeley (2012), os seres humanos tém uma imensa demanda de significado, de modo que a
ocupacdo se constitui como forma essencial para sua obtencdo. Nesse sentido, a procura por ocupages significativas faz parte
da natureza humana e realiza-las pode proporcionar estrutura a vida e significado aos individuos. Assim, as ocupacfes
significativas ampliam os espagos saudaveis no cotidiano que propicia bem-estar e 0 agir no mundo, mesmo diante das doencas,
deficiéncias ou quaisquer condicGes desfavoraveis (Benetton & Marcolino, 2013). A partir do exposto, observa-se que todos 0s
participantes, mesmo transitando no periodo de pandemia, cercado de incertezas e tensdes, identificaram ocupacdes significativas

em seu contexto.

Desempenho e Satisfacdo nas ocupagdes segundo os participantes

O desempenho ocupacional é afirmado como processo que resulta do desenvolvimento que o individuo realiza por meio
de atividades e interacbes com o ambiente. Sua defini¢cdo engloba o ato de fazer e finalizar uma atividade selecionada ou
ocupacdo, resultante da transacdo dindmica entre o cliente, o contexto e a atividade. Esse desempenho é constituido por ocupacdes
que incluem AVD, AIVD, gerenciamento e manutenc¢éo da salde, descanso/sono, educacdo, trabalho, lazer e participacéo social,
habilidades e contextos especificos, que em conjunto precisam estar em equilibrio para ser satisfatorio (AOTA, 2020). A seguir
serdo apresentados 0s principais conceitos a serem considerados neste estudo.

De acordo com a AOTA (2020), as AVD incluem atividades de tomar banho, usar 0 vaso sanitario, higiene intima,
vestir/despir, comer/alimentar-se, mobilidade funcional e atividade sexual, sendo definidas como fundamentais para viver no
mundo social, permitindo a sobrevivéncia basica e 0 bem-estar. Enquanto as AIVD promovem a interacdo do sujeito e ambiente,

exigem melhor habilidades cognitivas tais como: cuidar de outros, cuidar de animais, educar criangas, gerenciamento de
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comunicagdo, dirigir e mobilidade na comunidade, gestéo financeira, gerenciamento e manutenc¢do da salde, estabelecimento e
gerenciamento do lar, preparar refeicGes e limpeza, atividades/expressdo religiosa e espiritual, seguranca e manutencdo
emergencial (AOTA, 2020).

No que se trata do gerenciamento da salde considera-se as atividades referentes ao desenvolvimento, gestdo e
manutencéo de rotinas e bem-estar com intuito de melhorar ou manter a sadde. O descanso/sono esta relacionado a obtengéo de
meios reparadores a fim de favorecer a salide e 0 envolvimento ativo em outras ocupagdes. A educacao corresponde as atividades
necessarias para a aprendizagem e participacdo no ambiente educacional. A ocupacdo trabalho por sua vez, envolve a
produtividade com fins econdmicos ou voluntarios, incluindo o desenvolvimento de habilidades e interesses ao trabalho (AOTA,
2020).

O lazer refere-se as atividades ndo obrigatdrias desenvolvidas no tempo livre, desassociado da produtividade econdmica,
envolvendo aspectos culturais, esportivas entre outras. A participacdo social compreende situacBes sociais com 0s outros,
incluindo comunidade, familia, participacdo em grupos e relag6es intimas com os parceiros (AOTA, 2020).

Nos graficos 3 e 4, observa-se que as AVD: vestir/despir, comer/alimentar-se, mobilidade ncional e atividade sexual
apresentaram queda de desempenho muito bom durante a pandemia, ou seja, que obtiveram aumento de percentual de respostas
(de antes para durante) como muito ruim ou ruim. Na atividade tomar banho apareceu a manutencéo do desempenho (muito

bom), no uso do vaso sanitario houve aumento do muito bom e do bom na higiene intima durante a pandemia.

Grafico 3. Desempenho nas AVD antes da pandemia. Recife, 2020.
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Fonte: Elaboracdo dos autores. Recife (2020).
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Grafico 4. Desempenho nas AVD durante a pandemia. Recife, 2020.

Durante a pandemia
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Fonte: Elaboragéo dos autores. Recife (2020).

De acordo com os resultados supracitados, verifica-se que a atividade sexual sofreu 0 maior impacto durante a pandemia.
A Terapia Ocupacional compreende essa atividade como uma ocupacao indispensavel ao ser humano por favorecer a qualidade
de vida, satisfacdo e/ou busca pelas necessidades relacionais ou reprodutivas, envolvendo a rela¢do ativa com o parceiro,
movimentos, pensamentos e sentimentos, os quais influenciam na satde fisica e mental (AOTA, 2020; Carleto et al. 2010; Leite
et al. 2019). Em consequéncia disso, pressupde-se que a pandemia da COVID-19 impactou negativamente no desempenho
ocupacional destes profissionais, e mais especificamente na atividade sexual, no qual pode est4 impactado pela sobrecarga fisica,
emocional, medo da contaminacdo cruzada e reducéo das atividades sociais, conforme recomendacdes sanitérias vigentes.

Na ocupacgdo AlVD, os achados apresentam modificagcGes do desempenho bom para o regular em todas as atividades,
exceto na seguranca e manutencgdo emergencial (gréfico 5). Essa AIVD corresponde aos procedimentos preventivos que mantém
0 ambiente seguro, no reconhecimento de eventos perigosos e inicio das a¢des de emergéncia para minimizar ameacas a salde e
seguranga (AOTA, 2020).

Gréfico 5. Desempenho nas AlIVD antes e durante a pandemia. Recife, 2020.
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Conforme observado nesse resultado, os participantes mantiveram o engajamento em medidas de seguranca e
manutencdo emergencial em diferentes realidades, ou seja, antes e durante a COVID-19. Esse dado também pode representar a
adaptagdo dos residentes frente as novas formas de estratégias preventivas da doenga COVID-19, evidenciando a nao
modificacdo dessas AlVD, influenciado pelo contexto no qual ja estavam inseridos.

Nos gréaficos 6 e 7 sdo apresentados os resultados acerca do desempenho no gerenciamento da salde, descanso/sono,
educacdo, trabalho e lazer, sendo observado que durante a pandemia todas essas ocupac¢es mostraram o aumento das respostas
na classificagdo do desempenho muito ruim, ruim e regular, e diminuicdo do desempenho bom e muito bom.

Gréfico 6. Desempenho das ocupagdes antes da pandemia da COVID-19. Recife, 2020.
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Fonte: Elaboragdo dos autores. Recife (2020).
Gréfico 7. Desempenho das ocupagfes durante a pandemia da COVID-19. Recife, 2020.
Durante a pandemia
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Apesar das variacOes da classificacdo do desempenho, afirma-se que todos os residentes vivenciaram mudancas na vida
ocupacional nesse momento de pandemia. No aspecto lazer, destaca-se uma reducdo importante do desempenho como bom e
muito bom, bem como, aumento do desempenho muito ruim e ruim.

Tal resultado corrobora os achados de Silva (2020), o qual afirma que neste momento as ocupacGes estdo sendo
organizadas em torno da COVID-19, sendo impostos aos individuos 0s ajustes ocupacionais diante da possibilidade de realizar
Ou nao as suas atividades do dia-a- dia. Dessa maneira, entende-se que as mudangas do desempenho nas ocupac@es habituais dos
participantes, como lazer, é o resultado do envolvimento dos individuos nas medidas de prevencdo a COVID-19. Todavia, ndo
se exclui os desafios enfrentados diariamente pelo ser ocupacional durante a realidade de uma pandemia, se mostrando de
extremo valor a identificacdo de outras formas de ocupar o tempo e o espa¢o com significado frente a um novo contexto e
necessidades.

Segundo Silva et al. (2020), ¢é essencial seguir as orientacdes de distanciamento e restricbes sociais para garantir a vida
e reduzir a propagacdo do virus. No entanto, é preciso estar atento que as alteragdes e restri¢cdes no cotidiano podem afetar a
salide mental e fisica, interferindo no bem estar das pessoas.

Ainda no que diz respeito a classificagdo na ocupacéo, os achados na participacédo social (graficos 8 e 9) apresenta o
aumento de respostas (de antes para durante) do desempenho muito ruim, assim como a diminuicdo de respostas (de antes para
durante) do bom e muito bom em todos niveis dessa participacdo, ou seja, na comunidade, na familia, com amigos, em grupos e

nos relacionamentos intimos. Desse modo, constata-se que essa ocupacdo participacdo social foi afetada em todos os

subconjuntos.
Gréfico 8. Desempenho na ocupagdo participacdo social antes da pandemia. Recife, 2020.
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Gréfico 9. Desempenho na ocupagdo participacéo social durante a pandemia. Recife,2020.
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Fonte: Elaboragdo dos autores. Recife (2020).

Diante desse contexto, acredita-se que o distanciamento fisico como uma das medidas incentivadas entre as pessoas
para minimizar as taxas de transmissao do virus e a superlotacdo dos sistemas de salide potencializou a redugédo do contato fisico
e relacionamentos dos residentes durante a pandemia. No entanto, ressalta-se as ferramentas disponiveis, como as redes sociais,
que favorecem o contato social sem a aproximagao fisica (Aquinos, 2020).

A queda de satisfacdo fica evidente no grafico 10, no qual é apresentado o quantitativo de participantes que se
autodeclararam satisfeitos em relagéo as ocupagdes antes e durante a pandemia.

Gréfico 10. Satisfacdo nas ocupagdes. Recife, 2020.
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Fonte: Elaboracdo dos autores. Recife (2020).

No que diz respeito ao grau de satisfacdo, houve uma diminuic¢do no quantitativo de residentes que se autodenominaram
como satisfeitos, comparando antes e durante a pandemia. Nas AVD, enquanto 21 residentes se declarava satisfeitos antes da
pandemia, durante a pandemia esse nimero diminuiu para 16 residentes; 16 deles estavam satisfeitos quanto aos AIVD antes, 0
que ndo aconteceu durante a pandemia onde 13 se declararam satisfeitos; no gerenciamento da salde o nimero de profissionais
satisfeitos reduziu de 25 para seis ; no descanso/sono de 22 para sete ; na educacao de 29 residentes para sete ; no trabalho, de
23 para 12 ; no lazer, de 21 para quatro ; na participacdo social, de 26 para cinco).
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Descricdo dos participantes sobre as mudancas da rotina antes e durante a pandemia

A rotina é caracterizada por sequéncias de ocupaces ou atividades que preparam uma estrutura para a vida diaria, que
podem ser satisfatdrias, facilitadores ou prejudiciais ao desempenho ocupacional dos individuos (AOTA, 2020). Ao
compararmos a rotina antes com durante a pandemia, 39 (97,7%) dos participantes afirmaram modificacGes. Das mudangas
citadas pelos respondentes, foram destacados: 51,2% o distanciamento social, restricdo das atividades de lazer e participacdo
social; 43,5% a utilizacdo de mascara, uso constante do alcool 70% e higienizacdo excessiva; 28,2% reestruturacdo da rotina e
25,6% perceberam impactos negativos na salde mental pelos sentimentos de medo, angustia, ansiedade e soliddo, além da
preocupacao com a vida.

No tocante as mudangas mais pontuadas pelos residentes, foi observada a utilizacdo de mascaras, o uso constante de
alcool e a higienizacdo excessiva das maos; o distanciamento social, a restricdo das atividades de lazer e a participacdo social.
Perante o exposto, entende- se que as modificagdes da rotina foram impulsionadas pela efetivacdo das medidas de controle a
transmissibilidade do virus.

Segundo Gomes (2011), o lazer é considerado uma caréncia humana, sendo a extensdo da cultura apresentada pela
vivéncia ludica de manifestacdes no tempo/espaco social. Tal vivéncia inclui as praticas corporais, a festa, o teatro, o cinema, as
atividades manuais, a leitura e escrita, entre outras, sendo um dispositivo fundamental para promocéo da sadde e da qualidade
de vida (Batista, Ribeiro, Junior, 2012). Portanto, fazem-se necessarias recomendacfes que possam minimizar os impactos da
auséncia dessa atividade. Nesse contexto, a FIOCRUZ (2020) orientou aos individuos confinados a manutencdo do lazer e
contatos sociais online.

No que se refere a relagdo entre a pandemia e o distanciamento social sdo verificados efeitos na saide mental dos
individuos, pois 0s mesmos estdo imersos numa realidade estressante por meio do afastamento dos vinculos afetivos e a incerteza
da durabilidade deste periodo (Faro et al. 2020). Nessa dire¢do, afirma-se a importancia do olhar para esses profissionais com
intuito de facilitar a estruturacdo de uma rotina com mais momentos prazerosos e menor cobrancga laboral.

Santos e Oliveira (2020) enfatizam algumas estratégias para manter boas condi¢cbes de salde mental, como ter
momentos de autoconhecimento e reflexdo, evitar noticiarios que favorecam o desconforto ou angustia, praticar o relaxamento e
formas alternativas de lazer com maior frequéncia.

Sobre os impactos da pandemia na salde mental, é certo reiterar que os profissionais de salde em suas atividades tém
se mostrado vulneraveis ao sofrimento psiquico propiciado pelo enfrentamento a este momento multicausal. Assim, é
indispensavel o envolvimento de todos os atores inseridos neste contexto para que no trabalho haja o reconhecimento do
sofrimento e desgaste fisico e mental, com a possibilidade da oferta de cuidados em salide mental nesta populacéo (Esperdiao et
al. 2020).

4. Concluséo

A partir da realizag8o desta pesquisa, foi possivel identificar as ocupagdes que sofreram modificagcGes no desempenho
e o nivel de satisfagdo dos residentes multiprofissionais durante a pandemia da COVID-19. Foram verificadas mudancas da rotina
e as atividades de interesse/significativas. Constatou-se que em todas as ocupacdes, a exce¢do de trés atividades incluidas nas
AVD (uso do vaso sanitario, higiene intima e tomar banho), sofreram quedas do desempenho favorecendo insatisfacdo dos
profissionais residentes.

Em referéncia as atividades de interesse/significativas, nota-se os impactos das medidas de prevencdo da COVID-19 na
realizacdo de algumas dessas acdes, tais como participacdo social. Tal resultado € reforgado pelas mudangas da rotina
identificadas por eles, dados em percentual de 51,2% para distanciamento social, auséncia das atividades de lazer e participacéo

social. Nesse seguimento, foram observados também repercussdes da pandemia quanto a higienizagdo excessiva e sobre a salde
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mental dos participantes.

Os achados indicam que a pandemia da COVID-19 provocou impactos negativos no desempenho na maioria das
ocupac0es e rotina. Diante do exposto, torna-se fundamental o acolhimento desses profissionais, reconhecendo o processo de
formacdo no qual estéo inseridos, cercado de desafios, envolvendo por vezes demandas assistenciais complexas, repletas de
incertezas e medos. Também é possivel incentivar o equilibrio ocupacional para favorecer adaptagdes sobre as ocupacOes
escolhidas ou fundamentais diante dessa nova realidade a fim de favorecer o bem estar.

Verifica-se a importancia do desenvolvimento de novos estudos na area para que possam explorar e identificar
estratégias que contribuam para o melhor desempenho e satisfacdo ocupacional dos residentes multiprofissionais durante o
contexto pandémico, considerando as necessidades desses profissionais no momento pds pandemia. Registramos como o periodo
reduzido para coleta de dados, sendo necessario que outros estudos possam ser realizados para ampliar e refletir sobre novos
contextos e necessidades.
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