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Resumo

Obijetivou-se, identificar as causas e ameagas mais frequentes aos profissionais de enfermagem do setor hospitalar, no
que diz respeito ao risco de salide ocupacional. Trata-se de uma revisdo narrativa da literatura, a busca ocorreu no més
de junho/2019, e foram avaliados materiais digitais no banco de dados do Observatério de seguranca e saude do
trabalho, tais como: documentos do Ministério da Economia, Secretria e Inspe¢do do trabalho e, documento do
Ministério da Saude. Também foram selecionados, 10 estudos relacionados a ergonomia em profissionais de
enfermagem. Andlise dos materiais mostram dados relativos a Distribuicdo Geogréafica das Comunicacdes de
Acidentes de Trabalho; Estimativa de subnotificacdo de acidentes de trabalho; Setores econdémicos com maiores
numeros de notificagdes; Ocupagdes dentro do setor hospitalar; Despesas previdenciarias-auxilio doenga por acidentes
de trabalho; Lesdes mais frequentes; Partes do corpo mais frequentemente atingidas; Partes do corpo mais
frequentemente atingidas pelo esforco fisico; e, o Afastamento do ambiente laboral conforme a classificacao
Internacional de doencas. Identificou-se que aproximadamente 60% dos casos de acidentes ergonémicos dentro da
unidade hospitalar sdo sofridos por profissionais de enfermagem. Quanto as causas mais frequentes de afastamentos
dos profissionais do ambiente hospitalar, destacaram-se as lesdes osteomusculares e de tecido conjuntivo, seguida de
fraturas, doencas mentais e comportamentais, bem como luxa¢des. Quanto as partes do corpo mais frequentemente
atingidas, destacaram-se os dedos. Assim, faz-se necessario maior énfase na sensibilizacdo dos gestores e dos
trabalhadores sobre riscos ocupacionais e suas consequéncias, com vistas a reduzir a exposi¢ao a riscos e possiveis
danos & salde.

Palavras-chave: Hospitais; Ergonomia; Saude do trabalhador; Enfermagem.

Abstract

The objective was to identify the most frequent causes and threats to nursing professionals in the hospital sector, with
regard to occupational health risk. This is a narrative review of the literature, the search took place in June/2019, and
digital materials were evaluated in the database of the Occupational Safety and Health Observatory, such as:
documents from the Ministry of Economy, Secretary and Inspection of work and a document from the Ministry of
Health. 10 studies related to ergonomics in nursing professionals were also selected. Analysis of the materials show
data related to the Geographical Distribution of Work Accident Communications; Estimate of underreporting of
accidents at work; Economic sectors with higher numbers of notifications; Occupations within the hospital sector;
Social security expenses-sickness allowance for work accidents; Most frequent injuries; Parts of the body most
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frequently affected; Parts of the body most frequently affected by physical exertion; and, Removal from the work
environment according to the International Classification of Diseases. It was identified that approximately 60% of
cases of ergonomic accidents within the hospital are suffered by nursing professionals. As for the most frequent
causes of absence of professionals from the hospital environment, musculoskeletal and connective tissue injuries
stood out, followed by fractures, mental and behavioral diseases, as well as dislocations. As for the most frequently
affected parts of the body, the fingers stood out. Thus, greater emphasis is needed on sensitizing managers and
workers about occupational hazards and their consequences, with a view to reducing exposure to risks and possible
damage to health.

Keywords: Hospitals; Ergonomics; Occupational health; Nursing.

Resumen

El objetivo de este estudio era identificar las causas y amenazas mas frecuentes a los profesionales de enfermeria del
sector hospitalario, en lo que respecta al riesgo para la salud en el trabajo. Esta es una revision narrativa de la
literatura, la bldsqueda tuvo lugar en junio/2019, y los materiales digitales fueron evaluados en la base de datos del
Observatorio de Seguridad y Salud en el Trabajo, tales como: documentos del Ministerio de Economia, Secretario e
Inspeccién de Trabajo y, documento del Ministerio de Salud. También seleccionamos 10 estudios relacionados con la
ergonomia en profesionales de enfermeria. El andlisis de los materiales muestra datos relacionados con la Distribucién
Geografica de las Comunicaciones de Accidentes Laborales; stimacién de la subregistro de accidentes de trabajo;
Sectores econdmicos con mayor nimero de notificaciones; Ocupaciones dentro del sector hospitalario; Ayudas a los
gastos de la Seguridad Social por enfermedad debidas a accidentes de trabajo; Lesiones mas frecuentes; Partes del
cuerpo mas afectadas; Partes del cuerpo mas a menudo afectadas por el esfuerzo fisico; y la eliminacion del entorno
de trabajo de acuerdo con la Clasificacion Internacional de Enfermedades. Se identific que aproximadamente el 60%
de los casos de accidentes ergondmicos dentro de la unidad hospitalaria son sufridos por profesionales de enfermeria.
En cuanto a las causas mas frecuentes de expulsion de profesionales del &mbito hospitalario, destacaron las lesiones
osteomusculares y del tejido conjuntivo, seguidas de las fracturas, enfermedades mentales y del comportamiento, asi
como luxaciones. En cuanto a las partes del cuerpo mas frecuentemente afectadas, destacaron los dedos. Por tanto, es
necesario hacer mayor hincapié en sensibilizar a los directivos y trabajadores sobre los riesgos laborales y sus
consecuencias, con miras a reducir la exposicion a los riesgos y posibles dafios a la salud.

Palabras clave: Hospitales; Ergonomia; Salud laboral; Enfermeria.

1. Introducéo

Trabalhadores da enfermagem realizam suas atividades em diversos locais, dentre os quais as instituicbes hospitalares.
Nesses ambientes, algumas vezes, o trabalho ocorre de forma exaustiva, pois trabalha-se com situagdes que exigem atencéo
constante, esforgo fisico, posi¢Bes inadequadas, movimentos repetitivos e levantamento de peso, o que predispfe ao risco de
adoecimento pelo trabalho (Freire & Costa, 2016). Assim a rotina laboral torna os profissionais expostos a diversos fatores de
riscos ocupacionais, como lombalgias, devido a postura corporal inadequada, por exemplo. Além disso, € comum que 0s
profissionais evidenciem cansago, desanimo, dores no corpo e estresse (Farias & Oliveira, 2012; Balthazar et al., 2017).

Além disso, o trabalho dos profissionais de enfermagem, por vezes, é estressante devido a forte carga psicoldgica e
emocional decorrente da relagdo profissional de enfermagem com os pacientes, as inimeras exigéncias fisicas, turnos
prolongados, reduzido nimero de trabalhadores, condi¢fes inadequadas de trabalho, baixo reconhecimento e/ou valorizagao,
das responsabilidades com a vida humana, do contato frequente com a dor, o sofrimento e a morte (Frota et al.,2013; Borges et
al., 2014; Silva, Valente & Camacho, 2020).

Embora historicamente a classe profissional de saiide ndo tenha sido compreendida como de alto risco para incidentes
e patologias profissionais, pesquisas afirma que os colaboradores da area da salde estdo expostos com maior frequéncia a
riscos ocupacionais comparado a outras profissdes (Cavalcante et al., 2006; Balthazar et al., 2017). Santana et al. (2016)
salienta as responsabilidades dos profissionais técnicos de enfermagem que, nas instituicdes de salde publica brasileiras, se
encontram sobrecarregados pela grande demanda de usuérios nos servigos de salde, sendo em maior propor¢do nas unidades
de terapia intensiva, centros cirlrgicos e servi¢os de pronto atendimento, uma vez que, nessas unidades € exigido do
profissional maior habilidade técnica, conhecimento, raciocinio rapido e atenc¢do, visto a gravidade dos pacientes (Santana et
al., 2016).
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Neste sentido, torna-se necessario repensar nos modelos de organizagdo dos processos de trabalho, criando condic6es
de flexibilizacdo através da participacdo dos trabalhadores nas suas decisfes e transformacdes, favorecendo a promocdo da
salde e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador. Isso contribuird para a diminuicdo dos acidentes de trabalho e,
consequentemente, refletird na minimizagédo do adoecimento profissional (Cavalcante et al., 2006). Considera-se acidente de
trabalho, segundo a lei 8.213/91, Brasil artigo 20, inciso | e II:

" Inciso I: ‘doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a
determinada atividade e constante da respectiva relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social’. Inciso
Il: ‘doenga do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em funcéo de condicGes especiais em que o trabalho é
realizado e com ele se relacione diretamente, constante da relagdo mencionada no inciso I’ (Brasil, 1991).

Nesse contexto, destaca-se a ergonomia, conhecida como uma ciéncia aplicada que possui como um dos seus
objetivos, prevenir e diminuir acidentes e doengas do trabalho. Assim, pode ser definida como o estudo da adaptacdo do
trabalho ao homem ou, como a utilizagdo de conhecimentos cientificos relativos aos seres humanos, sendo necessério para a
producdo de ferramentas, maquinas e demais equipamentos que possam ser utilizados com o méximo de conforto, seguranca e
eficacia (lida & Buarque, 2016). Nesse sentido, a ergonomia tem um olhar voltado para a humanizagdo do trabalho, a
satisfacdo e um melhor desempenho entre os trabalhadores (Francisco & Medeiros, 2016).

Vale salientar que a dor musculoesquelética foi por tempos, relacionada, especialmente, a fatores de risco, como
levantamento de peso, adogdo de posturas inapropriadas e ao trabalho repetitivo (Magnago et al., 2008). Contudo, estressores
mentais tem sido, recentemente, acrescentados como fatores de risco. Portanto, considera-se importante avaliar os fatores
psicossociais do trabalho no desenvolvimento dos Distlrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT) (Magnago
et al., 2008). Nesse contexto, salienta-se que existem inimeras patologias musculoesqueléticas, que sdo de dificil diagndstico
devido aos aspectos etiolégicos que envolvem essas doencas, 0s quais podem ser fisicos, individuais, organizacionais,
socioculturais e psicossociais e, capazes de afetar profissionais em inicio de carreira ou aqueles com anos de servico, nas
diferentes areas de atuacdo profissional (Neves, 2006; Magnago et al., 2008). Diante dessa contextualizacdo, essa investigacao
se justifica, tendo em vista a necessidade de maiores discussdes sobre a ergonomia entre os profissionais da salde,
principalmente a equipe de enfermagem, por permanecem maior parte do tempo no cuidado as pessoas em diferentes
condigdes de salde-doenga.

Frente ao exposto, questiona-se: quais sdo as causas e ameacas mais frequentes aos profissionais de enfermagem
atuantes no setor hospitalar, no que diz respeito ao risco de salide ocupacional? Na tentativa de responder o questionamento,
objetivou-se identificar as causas e ameagas mais frequentes aos profissionais de enfermagem do setor hospitalar, no que diz

respeito ao risco de salide ocupacional.

2. Metodologia

Trata-se de uma Revisdo Narrativa da Literatura (RNL), que se constituem como publicacbes amplas apropriadas para
descrever e discutir o desenvolvimento ou o “estado da arte” de um determinado assunto, sob o ponto de vista teérico ou
contextual. Constituem, basicamente, de analise da literatura publicada em sites, livros, artigos de revistas impressas e ou
eletronicas, videos, manuais ministeriais, politicas publicas, anais de eventos e tudo que possa contribuir para o primeiro
contato com o objeto de estudo. A RNL néo necessita indicar as fontes utilizadas, a metodologia para a busca das referéncias e
nem os critérios utilizados na avaliagdo e selecdo dos trabalhos consultados (Brum et al., 2015). Contudo, optou-se por
descrever as informages pertinentes.

Para esse estudo, inicialmente, no més de junho do ano de 2019, realizou-se uma busca no Observatoério de segurancga

e saude do trabalho, um banco de dados, de livre acesso, onde é possivel fazer pesquisas especificas relacionadas a temética da
3
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presente pesquisa. Nessa busca encontrou-se dados referentes a documentos do Ministério da Economia, Secretaria e Inspegéo
do trabalho (Brasil, 2003-2018) bem como do Ministério da Saude (Brasil, 2018).

A Analise do material do Ministério do Trabalho, possibilitou apresentar os dados relativos a: 1) Distribuicdo
Geografica das Comunicacdes de Acidentes de Trabalho (CAT); 2) Estimativa de subnotificacdo de acidentes de trabalho; 3)
Setores econbmicos com maiores nimeros de notificacdes; 4) Ocupacdes dentro do setor hospitalar; 5) Despesas
previdenciarias-auxilio doenca por acidentes de trabalho.

J4, a partir da analise do Material do Ministério da Salde (Brasil, 2018), foi possivel a obtengdo dos seguintes dados:
1) Lesbes mais frequentes; 2) Lesdes mais frequentes, considerando o mobiliario, impacto contra a pessoa/objeto e esforgo
fisico; 3) Partes do corpo mais frequentemente atingidas; 4) Partes do corpo mais frequentemente atingidas pelo esforgo fisico;
e, 5) Afastamento conforme a classificacdo Internacional de doencas. Os dados extraidos nessa busca, foram expostos em
gréficos para facilitar a sua visualizag8o e posterior discusséo.

Ap0s, realizou-se, no més de julho de 2019, uma busca na literatura, utilizando-se os descritores: Hospitais and
Ergonomia and Saude do trabalhador and Enfermagem, onde selecionou-se 10 estudos, relacionados as questdes ergondmicas
em profissionais de enfermagem (quadro 1), os quais foram lidos e utilizados para discutir os dados obtidos no observatério. A
literatura citada nos artigos selecionados, quando pertinente, também foi lida e utilizadas na discussdo dos dados dessa

pesquisa.

3. Resultados e Discussao

Inicialmente, apresenta-se no Quadro 1, os 10 artigos evidenciados na busca da literatura realizada para a discussdo dos dados.
Posteriormente, apresentam-se os dados encontrados na busca no Observatdrio de seguranca e satde do trabalho.

Quadro 1 — Relagdo dos materiais selecionados para a discusséo.

Titulo Ano
Aspectos ergondmicos na transferéncia de pacientes: um estudo realizado com trabalhadores de uma central de | 2001

transportes de um hospital universitario

Prevaléncia de sintomas musculoesqueléticos em trabalhadoras de enfermagem 2003

Riscos ocupacionais do trabalho em enfermagem: uma analise contextual 2006

LER: trabalho, exclusdo, dor, sofrimento e relacdo de género. Um estudo com trabalhadoras atendidas num servico | 2006

publico de salde.

Estresse, aspectos psicossociais do trabalho e distirbios musculoesqueléticos em trabalhadores de enfermagem 2008
Cargas de trabalho, processos de desgaste e absenteismo-doenga em enfermagem. 2013
Cargas de trabalho e desgastes dos trabalhadores de enfermagem de um hospital-escola 2015
Indicadores de sadde dos trabalhadores da area hospitalar 2016
Ergonomia: projeto e producéo 2016
Acidentes de trabalho no brasil: revisao bibliografica no ambito hospitalar 2017

Fonte: Dados da investigacdo (2019).

Optou-se, por realizar, primeiramente, uma analise dos acidentes de trabalho no Brasil de uma maneira ampla,

considerando todas as atividades em que se tem uma relagdo de emprego. Em seguida tragou-se uma comparag¢do com o setor
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de atendimento hospitalar e seus trabalhadores. Por fim, comparou-se os profissionais de enfermagem com outros
trabalhadores do setor de atendimento hospitalar.

Conforme dados do Observatério de Seguranca e Salde no Trabalho-Smartlab, em 2017 foram notificados e
registrados no Brasil para a populacdo com vinculo de emprego regular, 549.405 mil acidentes de trabalho. J&, em 2018, houve
um aumento de 13%, uma vez que se registrou um total de 623,8 mil. Salienta-se, ainda, que no ano de 2018 houve um
aumento em relacdo aos trés anos anteriores, dado que demonstra a necessidade de continuar investindo em praticas de
seguranca e de boas condutas durante o exercicio da profissao (Brasil, 2018).

A estimativa de subnotificacdo para acidentes de trabalho que resultaram em afastamento previdenciario, também foi
observado, pois muitos registros de acidentes ndo possuem correspondente emissdo anterior na forma da lei 8.212/91, sendo
gerados no momento da concessdo do beneficio (Brasil, 1991). Como ndo existe uma métrica para 0os casos em que ndo ha
afastamento do trabalho, o registro de acidentes no momento da concessdo do beneficio, acaba sendo a melhor forma de
estimar subnotificacBes. Assim, em 2018, constatou-se que aproximadamente 24,7% do total de acidentes ndo foram
registrados de forma legal, com uma estimativa de 154,2 mil acidentes sem a emisséo da CAT (Brasil, 2018).

Nesse sentido, entende-se que a subnotificacdo de registros prejudica a formulagdo e implementacdo de politicas
publicas de salde, pois as mesmas poderiam ser pensadas a partir dos dados, possibilitando estratégias de promocéao e
prevencao dos acidentes de trabalho e doencas ocupacionais (Rinaldi, 2019). Nesse sentido, Batista et al. (2017) enfatiza que
na maioria das ocorréncias de acidentes de trabalho, os envolvidos sdo profissionais da saude, principalmente enfermeiros, fato
que decorre da exposigdo desses profissionais a diversos riscos que podem levar a um incidente, doenca ou disfungdo no
trabalho. Sobre as lesbes mais frequentes nas notificacbes de acidentes de trabalho em 2018 no Brasil, no setor hospitalar,

observou-se o predominio de lesBes relacionadas: corte, laceragdo e ferida contusa, conforme pode ser observado no Gréfico 1.

Grafico 1 - Lesbes mais frequentes
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Fonte: Adaptado do Ministério da satde (2018).

Conforme observa-se no Grafico 1, destacaram-se as lesdes decorrentes de corte, laceragdo e ferida contusa, bem
como punctura. Pesquisa desenvolvida em Curitiba -PR, com 1.360 profissionais de enfermagem, identificou dado semelhante,
uma vez que demonstrou que 61% dos eventos vivenciados pelos profissionais foram decorrentes da exposicdo as cargas
mecanicas. Destes, associados a carga biologica, 43,5% foram por meio dos acidentes com perfurocortantes (Karino et al.,
2015).
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Com relacéo a parte do corpo mais atingida segundo as notificacoes de acidentes de trabalho no Gltimo ano, apurado
no Brasil, constatou-se um predominio nas lesdes de dedos, seguidas das lesdes nas méaos, nos olhos, pés e nos joelhos,

conforme pode ser observado no Grafico 2.

Gréfico 2 - Partes do corpo mais frequentemente atingidas.
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Fonte: Adaptado do Ministério da Saude (2018).

Esse dado vem ao encontro de uma pesquisa desenvolvida na regido nordeste do Brasil, com objetivo de identificar as
caracteristicas sociodemogréficas e o perfil dos acidentes de trabalho entre os 45 profissionais de enfermagem de uma Unidade
de Terapia Intensiva. Na pesquisa em questdo, constatou-se que a regido corporal com maior ocorréncia de acidentes foram os
dedos (35,6%), seguido das maos (13,4%), olhos (6,6%) e por Gltimo os pés (4,4%) (Mendonca et al., 2015).

Em destaque, a ocupagdo mais frequentemente citada em notificages de acidentes de trabalho no Gltimo ano apurado
no Brasil, considerado o universo de trabalhadores com vinculo de emprego, tem-se o Gréfico 3, no qual comparam-se, para o
periodo de 2018, os percentuais de participacdo das diferentes ocupagdes nas notificacBes de acidentes, no setor de
atendimento hospitalar.
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Gréfico 3 - Ocupag0es.

Recepcionista, emgeral B 4.333
Asgctente administrativo Wl 5.008
Cozinheiro de hospital m 5527

servigos de impeza e conservacao M 7.725

Copeirode hospital BE B542

Auxiliar deescritorio, em geral [l 9.425

Fadngro mm 75882

dentro do setor hospitalar.

Enfermerc I 28.162

acupagio

Awilir deenfermagem NG 45 762
Técnico de enfermagem I 139 535

0 40.000 E0.ODD 120000 160.000

numero de notificacdes de acidentes.

Fonte: Adaptado ministério da economia, secretaria de inspecéo do trabalho (2003-2018).

Observa-se no Grafico 3, que somando o percentual dos profissionais de enfermagem (enfermeiro, técnico de
enfermagem e auxiliar de enfermagem) tem-se aproximadamente 60% dos casos de acidentes dentro da unidade hospitalar.
Entende-se que o numero expressivo de acidentes de trabalho na enfermagem é possibilitado por alguns fatores, como:
sobrecarga de tarefas, jornada de trabalho, cansaco, estresse, condi¢des insalubres e o desconhecimento e/ou desinteresse dos
profissionais sobre esta temética (Mendonca et al., 2015).

Somado a isso, tem-se o fato dos técnicos representam a categoria mais numerosa entre 0s profissionais de
enfermagem e suas atividades sdo em grande parte relacionadas a assisténcia direta ao paciente. Esse fato pode justificar o
maior nimero de mais acidentes nesse grupo de profissionais (Gallas & Fontana, 2010). Além disso, o0 risco ergondémico
parece subestimado desde a formag&o da enfermagem ou ndo compreendido pelo profissional, visto a preocupacdo maior na
prevencao do risco bioldgico, por exemplo (Dias et al., 2020).

Em relacdo aos motivos dos afastamentos do ambiente laboral dos profissionais de enfermagem do setor hospitalar,

entre os anos de 2012 a 2018, no Brasil, apresenta-se o Grafico 4.
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Gréfico 4 - Afastamentos conforme a Classificagéo Internacional de Doengas.
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Fonte: Adaptado do Ministério da saude (2018).

Como observa-se no Grafico 4, houve destaque para as alteracBes 6sseas, osteomusculares e de tecido conjuntivo.
Dado semelhante foi evidenciado em outras pesquisas. Pesquisa desenvolvida com 105 técnicos e auxiliares de enfermagem
como objetivo de avaliar sintomas musculoesqueléticos desses trabalhadores. Na referida pesquisa, evidenciou-se que,
independentemente da regido afetada, 93% das participantes referiram algum tipo de sintomas osteomusculares nos Gltimos 12
meses, e 62% nos Ultimos sete dias. Nos ultimos 12 meses, salientou-se alteracfes nas seguintes regifes anatdmicas: lombar
(59%), ombros (40%), joelhos (33,3%) e regido cervical (28,6%). Em relacdo aos ultimos 7 dias, destacou-se a dor na regido
lombar (31,4%), seguida pelos ombros (16,2%) (Gurgueira; Alexandre; Filho, 2003).
Corroborando com esses dados, tem-se 0s de uma pesquisa que objetivou analisar as cargas de trabalho, processos de desgaste
e absenteismo por doenca entre trabalhadores de enfermagem de um hospital universitério, da Regido Centro-Oeste do Brasil.
Os dados da referida pesquisa demonstraram que as doencgas do sistema osteo conjuntivo e tecido muscular constituem o
principal problema de salde, com 21% das notificagdes, seguidos dos transtornos mentais e comportamentais (15,3%) dos
profissionais (Mininel et. al., 2013).

Além disso, observa-se, que transtornos mentais como a depressdo podem se desencadear nos profissionais de salde.
Isto ocorre devido a diversos fatores, tais como, excessiva jornada de trabalho, pouco reconhecimento, estresse e tensdo no
trabalho, assim influenciando na salde e na qualidade da assisténcia, além de colaborar, ano apds ano, para um aumento no
prejuizo da previdéncia social do Brasil (Alves et al., 2019). A esse respeito, a pesquisa que objetivou relacionar as cargas de
trabalho e o processo de desgaste ao adoecimento dos trabalhadores de enfermagem de um hospital escola, demonstrou que dos
2,1% dos eventos relacionados as cargas psiquicas, 17,4% foram devido as depressdes e sofrimentos pelos excessos de
atividades no trabalho (Karino et al., 2015).

Diante ao exposto, ficou evidente com a andlise dos dados a constante exposicao dos profissionais da salde aos riscos
ergondmicos. Isto geralmente € consequéncia da postura inadequada para realizacdo das atividades diarias e pelo excesso de
trabalho. Concomitante a esses riscos, surgem os riscos psicoldgicos que sdo desencadeados pelas condi¢des insalubres que os

profissionais no ambiente de trabalho, baixa remuneracéo, reduzido nimero de colaboradores, entre outros.
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Assim, destaca-se que um dos desafios da enfermagem, a reorientacdo da sua pratica profissional dentro da
perspectiva de transformacdo do seu processo de trabalho, com vistas a diminuicdo do impacto da sua divisdo social e da sua

organizacao que interferem no desgaste fisico e psiquico do trabalhador (Cavalcante et al., 2006).

4. Concluséo

A realizacdo desse estudo foi satisfatoria, pois permitiu identificar as causas e ameagas mais frequentes aos
profissionais de enfermagem do setor hospitalar, no que diz respeito ao risco de salide ocupacional.

Identificou-se que somados 0s percentuais de lesdes sofridas por profissionais de enfermagem (enfermeiro, técnico de
enfermagem e auxiliar de enfermagem), tem-se aproximadamente 60% dos casos de acidentes ergondmicos dentro da unidade
hospitalar.

Quanto as causas mais frequentes de afastamentos dos profissionais do ambiente hospitalar, a maior incidéncia foi em
decorréncia de lesdes osteomusculares e de tecido conjuntivo, seguida de fraturas, doengas mentais e comportamentais, bem
como luxagdes. Quanto as partes do corpo mais frequentemente atingidas, destacou-se os dedos. Quando analisado as partes do
corpo mais frequentemente atingidas por esforco fisico, evidenciou-se maior incidéncia nas lesdes em ombros, dorso, punho e
membros superiores.

Foi possivel identificar que dentre as ameacas ergonémicas a que estdo expostos os profissionais, destacam-se as
atividades e cuidados hospitalares continuos aos pacientes, a sobrecarga em consequéncia da alta demanda de usuérios que
buscam os servigos de salde, o estresse gerado pelo ambiente de trabalho, que influéncia tanto na salde fisica quanto psiquica
dos profissionais, assim possibilitando o descontentamento, a grande rotatividade de profissionais no servigo e o absenteismo,
0 que gera reducdo na qualidade do atendimento.

Assim faz-se necessario maior énfase na sensibilizagdo desses trabalhadores a respeito dos riscos ocupacionais e suas
consequéncias, como também, sobre as normas existentes em legislacdo, pois entende-se que os profissionais precisam se
perceber como parte importante na reversdo desse quadro e responsaveis pelo processo de qualidade no trabalho, reduzindo a
exposi¢ao a riscos e possiveis danos a salde.

Além disso, os gestores das institui¢ces precisam estar atentos as questdes que proporcionam maior risco a satde dos
trabalhadores para implementar medidas com vista a reduzi-los. Uma vez que, é not6ria a necessidade que sejam realizados
investimentos nas areas de gestdo do conhecimento e das boas préticas hospitalares, assim estimulando a realizacdo de
atividades pelos profissionais de enfermagem, estes que apresentam maiores indices de acidentes no trabalho, como também,
médicos e demais colaboradores.

Espera-se que este estudo, venha a contribuir com subsidios para quem busque informacfes sobre o assunto.
Considera-se que 0 mesmo pode ser utilizado em diferentes tipos de profissdes e ndo somente na area da enfermagem, pois

como j4 citado, todos os profissionais, em maior ou menor gravidade, estdo expostos a riscos ergonémicos.

Referéncias

Alves, A., Carvalho, V. C. S., Santos, M. S., Oliveira, J. A. A., Gomes, M. F. P., Reticena, K. O., Bravo, D. S. & Oliveira, J. (2019). Depressdo entre
profissionais de enfermagem no contexto hospitalar: Uma Reviséo De Literatura. Brazilian Journal of Surgery and Clinical Research, 27(3),141-146.

Balthazar, M. A. P., Andrade, M., Souza, D. F., Cavagna, V. M. & Valente, G. S. C. (2017). Gestéo dos riscos ocupacionais nos servigos hospitalares: uma
analise reflexiva. Rev Enferm UFPE, 11(9), 3482-91. doi: 10.5205/reuol.11088-99027-5-ED.1109201720.

Batista, E. S., Ferreira, D. N. S., Santos, J. O. & Goes, A. O. S. (2017). Acidentes de trabalho no brasil: revisdo bibliografica no ambito hospitalar. C@lea-
Cadernos de aulas do LEA. (6), 81-92.

Borges, T. P., Kurebayashi, L. F. S. & Silva, M. J. P. (2014). Lombalgia ocupacional em trabalhadores de enfermagem: massagem versus dor. Revista da
Escola de Enfermagem da USP, 48(4), 669-675.


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i7.16257

Research, Society and Development, v. 10, n. 7, 27410716257, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i7.16257

Brasil. (1991a). Lei n. 8.212 de 24 de julho de 1991. Lei orgénica da seguridade social. Conceituagdo e principios constitucionais. Presidéncia da Republica.
Brasil. (1991b) Lei n. 8.213 de 24 de julho de 1991. Da finalidade e dos principios basicos da previdéncia social. Presidéncia da Republica.

Brasil. (2005). Ministério do Trabalho e Emprego Portaria n. 485, de 11 de novembro de 2005. Aprova a Norma Regulamentadora n. 32 — Seguranca e satde
no trabalho em estabelecimentos de satde. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF.

Brasil. (2018). Ministério da Economia, secretaria de inspecéo do trabalho. Anuério estatistico de acidentes do trabalho.
Brasil. (2018). Ministério da Saude. Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo — Sinan.

Brasil. (2018). Observatdrio digital de Salde e Seguranga do trabalho - Smartlab. Disponivel em: < https://observatoriosst.mpt.mp.br/ >. Acesso em 15 de
junho de 2019.

Brum, C. N., Zuge, S. L. S., Rangel, R. F., Freitas, H. M. B. & Pieszak, G. M. (2015). Revisdo narrativa: aspectos conceituais e metodolégicos na construgéo
do conhecimento da enfermagem. In: Costenaro R, Lacerda MR. Metodologia da pesquisa para a enfermagem e salide. Porto Alegre: Moria. p.124-142.

Cavalcante, C. A. A., Enders, B. C., Menezes, R. M. P. & Medeiros, S. M. (2006). Riscos Ocupacionais do Trabalho em Enfermagem: Uma Anélise
Contextual. Ciéncia, Cuidado e Salde, 5(1), 88-97.

Dias, E. G., Souza, S. P. D., Gomes, J. P., Caldeira, M. B. & Teixeira, J. A. L. (2020). Riscos ergondmicos do ambiente de trabalho do enfermeiro na atencao
basica e no pronto atendimento. J. nurs. Health, 10(2), e20102004.

Farias, G. S. & Oliveira, C. S. (2012). Riscos ocupacionais relacionados aos profissionais de enfermagem na UT|: uma reviséo. Brazilian Journal of Health,
3(1), 1-12.

Francisco, W. G. & Medeiros, A. P. (2016). Analise ergondmica: estudo de caso do depésito de uma empresa de materiais para constru¢do da Grande
Florianépolis. DA Pesquisa, 11(15), 271-90.

Freire, M. N. & Costa, R. E. (2016). Qualidade de vida dos profissionais de enfermagem no ambiente de trabalho. Revista enfermagem contemporénea, 5(1),
151-8.

Frota, N. M., Barros, L. M., Caldini, L. N., Aratjo, T. M. & Caetano, J. A. (2013). Salide ocupacional dos profissionais de enfermagem em unidade de terapia
intensiva. Enfermagem em Foco, 4(2), 115-118.

Gurgueira, G.P., Alexandre, N.M.C., Filho, H.R.C. (2003). Prevaléncia de sintomas musculo-esqueléticos em trabalhadoras de enfermagem. Rev Latino-am
Enfermagem, 11(5), 608-13.

Karino, M.E., Felli, V.E.A., Sarquis, L.M.M., Santana, L.L., Silva, S.R.,Teixeira, R.C. (2015). Cargas de trabalho e desgastes dos trabalhadores de
Enfermagem de um hospital-escola. Cienc Cuid Saude, 14(2), 1011-1018.

Lida, I. & Buarque, L. (2016). Ergonomia: Projeto e Producéo. 3. ed. Séo Paulo: Blucher.

Magnago T. S. B. S., Lishoa M. T. L. & Griep R. H. (2008). Estresse, aspectos psicossociais do trabalho e distirbios musculoesqueléticos em trabalhadores de
enfermagem. Revista Enfermagem UERJ, 17(1), 118-123.

Mendonga, A. E. O., Oliveira, A. V. T., Neto, V. L. S. & Silva, R. A. R. (2015). Perfil de acidentes de trabalho envolvendo profissionais de enfermagem no
ambiente da Terapia Intensiva. Enfermeria Global, (39), 202-210.

Mininel, V. A,, Felli, V. E. A,, Silva, E. J., Torri, Z., Abreu, A. P. & Branco, M. T. A. (2013). Cargas de trabalho, processos de desgaste e absenteismo-doenca
em enfermagem. Revista Latino Americana de Enfermagem, 21(6), 1290-1297.

Neves, I. R. (2006). LER: trabalho, excluséo, dor, sofrimento e relacdo de género. Um estudo com trabalhadoras atendidas num servigo publico de sadde.
Caderno de Sadde Publica, 22(6), 1257-1265.

Rinaldi, A. (2019). Subnotificagdo dificulta implementacdo de politicas pulblicas.  http://www.fundacentro.gov.br/noticias/detalhe-da-
noticia/2019/8/subnotificacao-dificulta-implementacao-de-politicas-publicas.

Rossi, C. G., Rocha, R. M. & Alexandre, N. M. C. (2001). Aspectos ergondmicos na transferéncia de pacientes: um estudo realizado com trabalhadores de
uma central de transportes de um hospital universitario. Revista da Escola de Enfermagem da USP., 35(3), 242-248.

Santana, L. L., Sarquis, L. M. M., Miranda, F. M. A, Kalinke, L. P., Felli, V. E. A. & Mininel, V. A. (2016). Indicadores de saide dos trabalhadores da area
hospitalar. Revista Brasileira de Enfermagem, 69(1), 30-39.

Silva, R. P. S., Camacho, A. C. L. & Valente, G. S. C. (2020). Risk management in the scope of nursing professionals in the hospital setting. Rev Bras Enferm,
73(6), €20190303.

10


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i7.16257
http://www.fundacentro.gov.br/noticias/detalhe-da-noticia/2019/8/subnotificacao-dificulta-implementacao-de-politicas-publicas
http://www.fundacentro.gov.br/noticias/detalhe-da-noticia/2019/8/subnotificacao-dificulta-implementacao-de-politicas-publicas

