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Resumo

Obijetivo: este artigo tem como objetivo analisar o banco de dados disponiveis sobre o uso de software na assisténcia de
enfermagem, assim catalogar e disponibilizar uma lista dos artigos voltados para essa atualizacdo do fazer salde.
Metodologia: trata-se de uma revisao de literatura, sendo assim, foi realizado uma busca nas bases de dados periédicos
capes e LILACS, publicados nos ultimos cinco anos e com relevancia bibliografica. Além disso, foram utilizados os
Descritores em Ciéncias da Saude (DECS): Software; Assisténcia de enfermagem; Inovacdo. Resultados: foram
encontrados artigos cientificos voltados para o assistencialismo e modernizacdo do trabalho da enfermagem,
demonstrando que o uso desse novo modo de se fazer salde esta na realidade da equipe de enfermagem, sendo assim,
ha a necessidade dessa equipe de acompanhar o ritmo de evolugdo de acordo com as necessidades do mercado de
trabalho. Consideracoes finais: é indubitavelmente necessaria uma maior publicagdo de estudos na area, para que 0s
profissionais tenham mais embasamento cientifico sobre as transformacdes no campo da salde, além de um maior
interesse por parte da equipe de enfermagem em atualizar o modo de se fazer salde.

Palavras-chave: Software; Assisténcia de enfermagem; Inovacao.

Abstract

Objective: this article aims to analyze the available database on the use of software in nursing care, as well as cataloging
and making available a list of articles aimed at this update on doing health. Methodology: this is a review of the
literature, therefore, a search was performed in the periodical databases CAPES and LILACS, published in the last five
years and with bibliographic information. In addition, Health Sciences Descriptors (DECS) were used: Softwares;
Nursing care; Innovation. Results: scientific articles were found focused on assistentialism and modernization of nursing
work, demonstrating that the use of this new way of doing health is in the reality of the nursing team, therefore, there is
a need for this team to monitor the pace of evolution according to the needs of the labor market. Final considerations: a
greater publication of studies in the area is undoubtedly necessary, so that professionals have more scientific basis on
the transformations in the health field, in addition to a greater interest on the part of the nursing team in updating the
way of doing health.

Keywords: Software; Nursing care; Innovation.

Resumen

Obijetivo: este articulo tiene como objetivo analizar la base de datos disponible sobre el uso de software en el cuidado
de enfermeria, asi como catalogar y poner a disposicion una lista de articulos destinados a esta actualizacién sobre hacer
salud. Metodologia: se trata de una revisién de la literatura, por lo que se realizd una bisqueda en las bases de datos
periddicas CAPES y LILACS, publicadas en los Gltimos cinco afios y con informacion bibliografica. Ademas, se
utilizaron Descriptores de Ciencias de la Salud (DECS): Softwares; Cuidado de enfermera; Innovacién. Resultados: se
encontraron articulos cientificos enfocados en asistencialismo y modernizacion del trabajo de enfermeria, demostrando
que el uso de esta nueva forma de hacer salud esta en la realidad del equipo de enfermeria, por lo tanto, existe la
necesidad de que este equipo monitoree el ritmo de evolucion. segin las necesidades del mercado laboral.
Consideraciones finales: sin duda es necesario publicar mas estudios en el area, para que los profesionales tengan mas
bases cientificas sobre las transformaciones en el campo de la salud, ademas de un mayor interés por parte del equipo
de enfermeria en actualizar la forma de hacer salud.

Palabras clave: Software; Cuidado de enfermera; Innovacion.

1. Introducéo

A enfermagem por muitos anos foi descrita como a arte do cuidado, entretanto, com o passar dos anos a enfermagem
se desenvolveu e hoje ela é reconhecida como uma ciéncia, sempre procurando novos caminhos para se fazer uma saide
humanizada e acolhedora. Como toda ciéncia, e assim como todas as profissdes na atualidade, a enfermagem vem se aprimorando
e dinamizando com o passar do tempo ao inserir-se nas novas tecnologias (Acauan et al., 2020; Goncalves, 2020; Friedrich,
2019).

O modo de se fazer saide vem se atualizando cada vez mais e 0 uso de tecnologias nesse meio vem crescendo de
maneira exponencial, bem como auxiliando no acompanhamento da satde dos individuos de maneira personalizada e efetiva.
Com isso, os profissionais da salide tém que se atualizar sobre as novas formas de prestacéo de cuidados aos pacientes, além de
compreender a importancia do uso de novas tecnologias para o beneficio e favorecimento das informagdes melhorando a
qualidade do cuidado prestado a populacdo. De outro modo, a gestdo de dados para os enfermeiros é otimizada com o uso de
softwares, tornando-a, assim, um trabalho mais limpo e prético, tanto no meio nacional como no meio internacional (Carlantonio,
2016; Mota et al., 2019; Santos et al., 2020).
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Sabe-se que a enfermagem tem papel decisivo e proativo no cuidado ao paciente e a prestacdo desse servico de
enfermagem é baseada na comunicacédo clara do profissional com o paciente, por isso é imprescindivel que se crie meio que
facilite essa relacdo. Com isso, a enfermagem vé a necessidade de criar tecnologias para melhorar a comunicacao, assimilacéo e
dialogo da equipe e, assim, fortalecer essas relaces para promover a salde (Costa et al., 2019; Machado & Vieira, 2020; Torres,
2018).

Aplicativos moveis estdo presentes na vida da maioria da populagdo, sendo assim, pode-se utiliza-los como aliados na
prestacdo de cuidados, principalmente pela enfermagem que esta presente a todo momento no desenvolvimento e prestagdo de
cuidados a comunidade. Formas inovadoras de se fazer salde ndo so facilitam o cuidado para os profissionais, como também
desenvolvem uma salde mais humanizada e empatica, se utilizada de maneira amorosa, acolhedora e qualificada, além de
aprimorar o processo de ensino-aprendizagem (Torres, 2018; Mota et al., 2019).

A equipe de enfermagem tem como uma das principais fun¢des a educagdo em salde para todos as faixas etarias e
grupos sociais, com isso, um meio encontrado para alcancar os jovens foi a introducdo de softwares para incluir a promogéo da
salide, protagonizando mudancas nos hébitos que tem como resultado uma melhor qualidade de vida e uma redugdo no
adoecimento da populacio. Reduzindo assim o tempo de espera para atendimentos, tanto no Sistema Unico de Sadde como na
rede privada, tornado a salide mais eficaz e otimizada (Lima, 2019).

Ademais, 0 mercado de trabalho necessita de profissionais da satde habilitados ndo sé para utilizar as novas tecnologias
emergentes, mas como também, capazes de desenvolvé-las. Pois, € o profissional que esta inserido nesse ambiente é que
reconhece as reais necessidades da satde e o que deve ser feito para melhorar a qualidade de vida ndo s6 de pessoas ndo-saudaveis

como também das pessoas saudaveis para prevenir possiveis casos de adoecimento.

2. Metodologia

Trata-se uma revisdo integrativa da literatura, constituida de etapas: definicdo do tema; elaboracdo da pergunta
norteadora; escolha dos critérios de inclusdo e exclusdo dos artigos; analise dos resumos das producgdes cientificas, com foco nos
objetivos; e por fim, anélise dos dados. Buscou-se responder & questao norteadora: Quais sdo os softwares utilizados para auxiliar
a assisténcia de enfermagem nos dltimos 6 anos?

Para isso, foram utilizados levantamento bibliograficos no periodo de 2016 a 2021 nas plataformas Periédicos Capes
e LILACS, tendo como critérios de incluséo artigos completos, disponiveis de forma gratuita em meio eletrénico e em portugués,
bem como os artigos repetidos foram excluidos. Os Descritores em Ciéncias da Saude (DECS) foram: Software; Assisténcia de
enfermagem; Inovacéo. Ademais, para suporte do presente trabalho, a metodologia baseou-se na producdo de Pereira, A. S. et al
(2018).

Para sele¢do dos estudos, foi realizada uma leitura minuciosa dos titulos e dos resumos, a fim de verificar quais se

encaixavam na questao norteadora e nos critérios de incluséo e excluséo.

3. Resultados e Discussao
A quantidade de estudos encontrados combinando os descritores citados anteriormente totalizou 401 artigos. Apds essa
pesquisa, os critérios de inclusdo e exclusdo foram aplicados, conforme descritos abaixo no Quadro 1, até chegar a amostragem

final desta revisdo integrativa, a qual totalizou 10 producdes cientificas.


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.16336
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.16336
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.16336

Research, Society and Development, v. 10, n. 9, e3110916336, 2021

(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.16336

Quadro 1 - Aplicacéo dos critérios de inclusdo e exclusdo da presente revisdo de literatura.

Base de Dados Periédicos CAPES LILACS
Descritores utilizados para pesquisa - Software - Software
- Assisténcia de - Assisténcia de
Enfermagem Enfermagem
- Inovacéo
Quantidade de estudos encontrados a partir dos descritores 397 4
Quantidade de estudos que permaneceram apds aplicagdo dos filtros de intervalo | 236 4
dos ultimos 5 anos
Quantidade de estudos excluidos por se repetirem em diferentes bases ou idioma | 86 2
Quantidade de estudos excluidos por ndo corresponderem a tematica proposta 142 0
Total de estudos selecionados 8 2

Fonte: Autores (2021).

As 10 producdes cientificas escolhidas foram descritas nos Quadros 2 e 3, de modo que foram encontrados na integra

no Portal de Periédicos CAPES, o qual compila diversas bases de dados, bem como na base de dados da Literatura Latino-

Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS). A amostragem final constituiu-se de estudos em portugués publicados

em periddicos brasileiros no intervalo de 2017 a 2021.

Quadro 2 - Distribuicéo dos artigos cientificos selecionados em nimero, autor, titulo e ano.

N° do | Autores Titulo Ano

Artigo

1 DiCarlantonio LFM, Freitas LCM, | A producéo de software por enfermeiros para utilizagdo na assisténcia ao | 2016
Fontes DMA et al. paciente.

2 Freitas LCM, Guedes MTS, | Proposta de um software-protétipo para uso na assisténcia a pacientes com | 2017
Santiago LC. cateter central de insergéo periférica (PICC).

3 Junior MGS, Araljo EC, Moraes | Software para Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem em unidade de | 2018
CRSetal. internacdo hospitalar.

4 Lima CSP, Barbosa SFF. Aplicativos mdveis em salde: caracterizacdo da producdo cientifica da | 2019

enfermagem brasileira.

5 Mildo LF, Vieira TW, Santos ND et | Integracdo de tecnologias digitais no ensino de enfermagem: criacdo de um | 2017
al. caso clinico sobre Ulceras por pressdo com o software SIACC.

6 Monteiro APTAV, Curado M, | Biotecnologia: revolugao digital e conhecimento estético em enfermagem. 2017
Queiros P.

7 Oliveira DAL, Silva MST, Silva | Enfermagem e tecnovigilancia na assisténcia segura. 2019
RKS et al.

8 Pissaia LF, Rehfeldt MJH, Costa | Os processos que unem tecnologias e ensino na compreensdo da | 2020
AEK et al. Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e do software Tasy.

9 Salvador PTCO, Gomes ATL, | Uso do Software Iramuteq nas pesquisas brasileiras da area da satde: uma | 2018
Rodrigues CCFM et al. scoping review.

10 Siqueira VRB, Vasconcelos WPC, | Contribuicdes da Tecnologia para Assisténcia de Enfermagem da Unidade de | 2019
Santos GM et al. Terapia Intensiva.

Fonte: Autores (2021).

Ao se analisar os titulos das produgdes no Quadro 2 pode-se notar que a maioria das producdes cientificas selecionadas

(artigos 1, 2, 3, 5, 9, 10) tratam da tematica envolvendo a aplicagdo de determinadas tecnologias e softwares no campo da

assisténcia de enfermagem, enquanto as demais constituem-se de estudos de literatura sobre essa temética.
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Quadro 3 - Distribuicéo dos artigos cientificos por base de dados, periddico, tipo de estudo e objetivo.

N° do | Base de | Periddico Tipo de Estudo Obijetivo
Artigo dados
1 Periddicos Revista de Pesquisa | Estudo Analisar a producdo cientifica referente as estratégias
CAPES Cuidado é | bibliométrico utilizadas para produgéo de software por enfermeiros para a
Fundamental Online aplicagdo na assisténcia ao paciente através de uma revisao
da literatura publicada entre 1985 e 2013, e sintetizar os
achados.
2 LILACS Revista Online de | Estudo Qualitativo | Propor um software-protétipo como estratégia para melhorar
Pesquisa Cuidado ¢é 0 processo de comunicagdo e 0s registros relativos ao
Fundamental cuidado de enfermagem a pacientes com cateter central de
insercdo periférica (PICC) e descrever os passos para a
construgdo de um prot6tipo de software.
3 Periddicos Revista Brasileira de | Estudo Qualitativo | Descrever o desenvolvimento de um software protétipo para
CAPES Enfermagem aplicar o Processo de Enfermagem em unidades de
clinica médica de um hospital geral e avaliar sua utilidade.
4 Periddicos Revista Eletronica de | Estudo Identificar o desenvolvimento de aplicativos moveis em
CAPES Enfermagem bibliométrico saude na produgcdo cientifica brasileira de dissertagdes e teses
de enfermagem.
5 LILACS Revista Eletronica de | Estudo Qualitativo | Apresentar o desenvolvimento de simulagcdo de um caso
Comunicagdo clinico por meio do software SIACC (Sistema
Informacéo e Interdisciplinar de Anélise de Casos Clinicos) para auxiliar
Inovagdo em Saude 0 estudo de fundamentos de enfermagem.
6 Periodicos Revista de | Estudo Qualitativo | Analisar reflexivamente as novas possibilidades de
CAPES Enfermagem pensamento e conhecimento
Referéncia em enfermagens trazidas pelas biotecnologias e revolugéo
digital, a partir da perspectiva de Barbara Carper sobre o
conhecimento estético em enfermagem.
7 Periodicos Revista Visdo em | Estudo Elucidar as acBes de prevengdo de eventos adversos na
CAPES Debate bibliométrico assisténcia de enfermagem vinculado a implementacdo do
monitoramento da tecnovigilancia.
8 Periodicos Revista SUSTINERE | Estudo Qualitativo, | Este estudo buscou averiguar os conhecimentos prévios de
CAPES descritivo e | estudantes de enfermagem sobre a Sistematizacdo da
exploratorio Assisténcia de Enfermagem e sobre o software Tasy.
9 Periddicos Revista Brasileira em | Estudo Qualitativo | Identificar o uso do Interface de R pour les Analyses
CAPES Promocao da Satde Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires
(IRAMUTEQ), nas pesquisas qualitativas produzidas no
ambito dos programas de p6s-graduacdo da area da saide no
Brasil.
10 Periddicos Revista SUSTINERE | Estudo descritivo | Investigar quais as contribuicdes da evolucdo tecnoldgica
CAPES de corte transversal | sobre a ¢tica dos enfermeiros dentro da Unidade de Terapia
Intensiva (UTI), analisando as vantagens e desvantagens do
uso da mesma na assisténcia ao paciente.

Fonte: Periédicos CAPES e LILACS.

Ao se observar o terceiro quadro, fica evidente que os principais objetivos das producdes cientificas supracitadas sdo

voltados para a analise das contribuigdes e os impactos que tecnologias como o uso de softwares traz para o0 processo de

enfermagem dentro da préatica assistencial, bem como a percepcdo de usuarios e profissionais da satde acerca dessa tendéncia

na area da salde, o que indica a importancia de se buscar observar e compreender avangos e descobertas envolvidos nessa

tematica.

Assim, conforme Freitas, Guedes e Santiago (2017), ao serem aderidas na préatica do profissional de salde, essas novas

tecnologias exigem cada vez mais a aprender a lidar com elas, assim como sintetizar estratégias fundamentais para sua utilizacéo

5
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no panorama hospitalar, haja vista que o enfermeiro se depara com novos desafios perante as transformacdes tecnologicas e a
sua inser¢do no mundo do trabalho.

Com a tecnologia fortemente incorporada ao meio social e 0s avangos tecnolégicos no ambito da sadde, os profissionais
de enfermagem sdo obrigados a passar por um processo adaptativo mesclando teoria, procedimentos técnicos e tecnologia, o que
resulta em inimeros beneficios ao paciente, como aprimorar o cuidado e reduzir o tempo de tratamento e internacéo (Oliveira et
al., 2019; Pissaia et al., 2020; Siqueira et al., 2019).

O uso de novas tecnologias na sadde e seus avangos promoveram uma acentuada eficacia nos cuidados da sa(de. Para
diversos desenvolvedores de apps, 0s aplicativos moveis tém muitos propdsitos, como o gerenciamento da salde, o
monitoramento de doencas, melhorias na adesdo de tratamentos e reabilitacdo de doencas (Lima & Barbosa, 2019; Monteiro,
Curado, & Queiros, 2017).

Dessa forma, € valido ressaltar que a enfermagem e suas intervengdes em equipe sdo beneficiadas por essas tecnologias,
podendo chegar a niveis de exceléncia, mediante a aplicacdo desses sistemas, 0s quais devem ser elementos integradores dentro
do contexto da assisténcia de enfermagem, sendo uma ferramenta de apoio na obten¢do de novas informag6es e conhecimentos

para as futuras geracfes (Santos, 2010; Siqueira et al., 2019).

4. Consideracdes Finais

Os achados permitem evidenciar a excelente contribuicdo impar e complementar que as tecnologias tém a oferecer para
a enfermagem, visto que diversos achados mostram os resultados positivos no &mbito da assisténcia, principalmente no quesito
de facilitar o trabalho em equipe do enfermeiro, o qual muitas vezes passa por rotinas desgastantes. Outrossim, os enfermeiros
reconhecem a importancia dessas tecnologias tanto na parte gerencial como educacional, apesar de terem poucos estudos que
abordem sobre essa temética. Desse modo, observa-se a necessidade de mais estudos na area tecnolgica em conjunto com a
enfermagem para que se possa ter mais avangos e contribuigdes e, por conseguinte, uma atuacdo mais segura dos profissionais
de enfermagem dentro da pratica hospitalar e comunitaria.

Por fim, almeja-se que a presente producédo possa servir de fomento a outros trabalhos cientificos dentro do campo das
tecnologias assistenciais em sadde, como os softwares. De outro modo, 0s autores sugerem que a realizagdo de trabalhos
cientificos nesse campo se faca mais abundante, para que se tenha um maior quantitativo de estudos a serem observados e
avaliados conforme suas influéncias, vantagens, implicacdes e impactos na vida de profissionais e usuérios do sistema de satde,

no que se refere a aplicagdo de tecnologias na assisténcia em satde.
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