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O significado da musica para os pacientes no periodo pos-operatorio
The meaning of music for patients in the post-operating period

El significado de la musica para pacientes en el postoperatorio

Recebido: 21/05/2021 | Revisado: 28/05/2021 | Aceito: 07/06/2021 | Publicado: 21/06/2021

Cristiane de Matos Nogueira

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0180-9034
Universidade de S&o Paulo, Brasil

E-mail: cristianematosnogueira@gmail.com
Patricia Costa dos Santos da Silva
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9643-1865
Universidade Federal de Uberlandia, Brasil
E-mail: patriciacosta@ufu.br

Livia Ferreira Oliveira

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1978-7889
Universidade Federal de Uberlandia, Brasil
E-mail:liviaenfermg@yahoo.com.br

Jéssica Santos de Lima

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4931-193X
Hospital e Maternidade Santa Clara, Brasil
E-mail: jessicalimasdl@gmail.com

Bruna Aparecida Rodrigues Duarte
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0487-455X
Universidade Federal de Uberlandia, Brasil
E-mail: brunaap150@hotmail.com

Luana Araujo Macedo Scalia

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1000-8738
Universidade Federal de Uberlandia, Brasil
E-mail: luanaamacedo@yahoo.com.br

Carla Denari Giuliani

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5598-2230
Universidade Federal de Uberlandia, Brasil
E-mail: denari.carla013@gmail.com

Resumo

Obijetivo: analisar o significado da musica para os pacientes no periodo pds-operatdrio. Método: estudo de abordagem
qualitativa, no qual 22 pacientes, em periodo pés-operatéorio, participaram de encontros musicais. Os encontros
musicais foram realizados por um grupo de voluntarios, sendo aplicada a musica a capela, execucdo de modo vocal
sem acompanhamento instrumental, alternando com o modo acuUstico, utilizando violdes acusticos Ukulele®,
Gianni®, realizando 12 encontros, com duragdo de 40 minutos. Apds a intervencdo, os participantes responderam
uma entrevista e, posteriormente, os dados foram analisados a partir da anélise tematica e auxilio do software
IramuteQ®. Resultados: com os dados analisados, foi possivel compreender a percepgao dos atores sociais em relacéo
a musica, emergindo como resultados as categorias: a musica e a espiritualidade; o acolhimento; a influéncia no
estado emocional e recordagdes. Conclusdo: conclui-se que a musica pode ser considerada um instrumento capaz de
evocar emogdes e despertar sentimentos, favorecendo ao bem-estar e a alegria, produzindo um ambiente que remete
ao aconchego e ao conforto, contribuindo assim na humanizagdo da assisténcia de enfermagem.

Palavras-chave: MUsica; Pds-operatorio; Enfermagem.

Abstract

Objective: to analyze the meaning of music for patients in the postoperative period. Method: a qualitative study, in
which 22 patients in the postoperative period participated in musical meetings. The musical meetings were held by a
group of volunteers with music being applied to the chapel, performing in a vocal manner without instrumental
accompaniment, alternating with the acoustic mode, using Ukulele®, Gianni® acoustic guitars, performing 12
meetings, lasting 40 minutes. After the intervention, the participants answered an interview and subsequently the data
were analyzed using the thematic analysis and the aid of the IramuteQ® software. Results: with the analyzed data, it
was possible to understand the perception of social actors in relation to music, with the following categories
emerging: music and spirituality; the reception; the influence on emotional state and memories. Conclusion: it is
concluded that music can be considered na instrument capable of evoking emotions and arousing feelings, favoring
well-being and joy, producing and environment that refers to warmth and comfort, thus contributing to the
humanization of nursing care.
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Resumen

Obijetivo: analizar el significado de la musica para los pacientes en el postoperatorio. Método: estudio cualitativo, en
el que 22 pacientes en el postoperatorio participaron en encuentros musicales. Los encuentros musicales fueron
realizados por un grupo de voluntarios con musica aplicada a la capilla, actuando de manera vocal sin
acompafiamiento instrumental, alternando con la modalidad acustica, utilizando Ukulele®, guitarras acusticas
Gianni®, realizando 12 encuentros de 40 minutos de duracion. Tras la intervencion, los participantes respondieron a
una entrevista y posteriormente se analizaron los datos mediante el analisis temético y la ayuda del software
IramuteQ®. Resultados: con los datos analizados fue posible comprender la percepcion de los actores sociales en
relacion a la musica, emergiendo las siguientes categorias: musica y espiritualidad; la recepcién; la influencia sobre el
estado emocional y los recuerdos. Conclusion: se concluye que la musica puede ser considerada un instrumento capaz
de evocar emociones y despertar sentimientos, favoreciendo el bienestar y la alegria, produciendo un ambiente que
remite a la calidez y el confort, contribuyendo asi a la humanizacion del cuidado de enfermeria.

Palabras clave: Musica; Cuidados Posoperatorios; Enfermeria.

1. Introducéo

Alguns procedimentos cirdrgicos requerem hospitalizacdo, sendo que o ambiente hospitalar, muitas vezes, é visto
como um lugar triste e sem vida, devido a ruptura das atividades do cotidiano, ao afastamento do convivio social, bem como a
insercdo de uma rotina hospitalar (Nogueira, et al., 2018).

Nesse sentido, pode surgir a ansiedade no periodo pré-operatério, chegando, inclusive, a influenciar na intensidade da
dor pds-operatdria e a necessidade de anestesia e de analgesia. Em certas situagdes, a ansiedade pode até aumentar a morbidade
pos-operatéria (Stamenkovic, et al., 2018).

Com o intuito de superar uma assisténcia fragmentada e de minimizar efeitos advindos de um ambiente
desumanizado, torna-se essencial que as praticas de salde exercitem estratégias alternativas de cuidado (Seki & Galheigo,
2010). Dessa forma, a mdsica, aplicada durante um tratamento de salde, possibilita distracdo e produz relaxamento,
promovendo, assim, um ambiente de acolhimento e de interacéo coletiva (Bergold & Alvim, 2011).

Resultados demonstram que a mdsica tem sido utilizada como importante ferramenta de cuidado no contexto
hospitalar, interferindo positivamente nos sinais vitais e na percepcdo da dor no periodo pds-operatorio (Teixeira, et al., 2018).

Além disso, a musica é capaz de promover a descontragdo e de desenvolver um ambiente propicio para a expressao
verbal, conduzindo ao didlogo, ao compartilhamento de ideias, o que gera conhecimento e novos sentidos para as pessoas
(Bergold & Alvim, 2011).

Considerando-se os efeitos fisiolégicos da musica no organismo e no sistema limbico, cabe destacar que este
desempenha um importante papel nas emocgfes, na motivacdo e na afetividade. Assim, é crucial o desenvolvimento de
pesquisas cientificas que considerem o carater processual das reflexdes e o significado das vivéncias, normalmente orientadas
pelas metodologias de pesquisa qualitativa (Campos & Nakasu, 2016).

Diante desse contexto, 0 objetivo do presente estudo foi analisar o significado da musica para pacientes no periodo

pos-operatorio.

2. Metodologia

O presente estudo trata-se de uma abordagem qualitativa do tipo descritiva e exploratoria, realizada em um Hospital
Universitario do setor publico, localizado no Tridngulo Mineiro, em que os dados foram coletados por meio de entrevista com
22 pacientes hospitalizados em uma enfermaria cirlrgica, apos a realizacdo de cirurgias, 0s quais vivenciaram a a¢do musical
da instituicdo por meio de um grupo de voluntarios que cantam semanalmente em diversos setores de internagdo. Cada
encontro musical teve duracdo de cerca de 40 minutos em um periodo de 12 semanas. Utilizou-se a mdsica a capela, do tipo

religiosa e/ou musica popular brasileira com execu¢do de modo vocal sem acompanhamento instrumental, alternando com o
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modo acustico, utilizando violdes acusticos Ukulele®, Gianni® de cordamento de nailon. O recrutamento dos atores sociais foi
realizado por meio de um convite verbal e explicado como funcionaria a entrevista. Ap0s a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), iniciava-se o processo. Durante as entrevistas foram coletados dados
socioeconémicos como: sexo, renda familiar, situacdo conjugal e nivel de escolaridade e para o desenvolvimento do presente
estudo, definiu-se a seguinte pergunta norteadora: Qual o significado da musica para os pacientes hospitalizados no periodo
pos-operatério? As entrevistas foram gravadas e, posteriormente, transcritas na integra a fala dos pacientes a respeito da
experiéncia musical. Cada entrevista foi realizada uma Unica vez, com tempo de duragdo cerca de 40 minutos, gravada por
meio de um aplicativo de voz da Samsung-Galaxy Ace GTS5830B®. Vale ressaltar que, antes de iniciar as entrevistas, foram
feitas as avaliagBes das fungdes cognitivas, utilizando-se o Mini Exame do Estado Mental (MINIMENTAL) (Folstein, et al.,
1975; Trindade, et al., 2013), instrumento dotado de 30 questBes, sendo que a pontuacdo varia de zero (maior grau de
comprometimento cognitivo) até 30, sendo ajustado de acordo com o nivel de escolaridade dos pacientes.

Foram convidadas inicialmente 25 pessoas e ap0s aplicacdo de critérios de incluséo e exclusdo foram entrevistadas 22
pessoas. Esse nimero foi considerado suficiente através dos critérios de saturacdo de dados com o intuito de verificar que as
informagdes obtidas ndo apresentavam informac@es novas (Costa, et al., 2008).

Os critérios de inclusdo foram pacientes maiores de 18 anos de idade, em periodo po6s-operatorio de qualquer
procedimento cirdrgico e que participaram pelo menos de um dos encontros musicais desenvolvidos pelo grupo de voluntarios.
Os criterios de exclusdo foram pacientes que ndo responderam ao questionario socioeconémico e/ou a pergunta norteadora e
aqueles que apresentaram baixa capacidade cognitiva da avaliacdo do MINIMENTAL.

A coleta de dados ocorreu no periodo de margo a julho de 2018. Ao término da coleta de dados, as entrevistas foram
transcritas na integra de agosto a novembro de 2018. A seguir, analisou-se o contelido que compreendeu as seguintes etapas:1)
pré-analise; 2) exploracdo do material e 3) tratamento dos resultados e interpretacdo (Minayo, 2010).

Para facilitar a compreenséo e a clareza dos dados analisados, utilizou-se o software IramuteQ. A partir da analise
temética proposta por Bardin (2011) e do auxilio do software IramuteQ, os dados foram organizados, de modo a permitir
compreender a percepcao dos atores sociais em relacdo a musica.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Federal de Uberlandia, por meio do Parecer
n°® 1.833.534.

3. Resultados

De acordo com os resultados de avaliacdo socioecondmica, dentre os 22 (100%) participantes do estudo, observou-se
que 11 (50,0%) eram do sexo feminino e 11 (50,0%) do sexo masculino. Com relacdo a renda familiar 18 (81,8%)
participantes apresentaram renda familiar de um a dois salarios minimos e 4 (18,2%) de trés salarios minimos. Quanto a
situacdo conjugal, 15 (68,2%) participantes eram casados, 3 (13,6%) eram viGvos, 2 (9,1%) solteiros e 2 (9,1%) divorciados.
Em relacdo ao nivel de escolaridade, a maioria dos participantes, 12 (54,5%), realizou o ensino fundamental incompleto,
seguido de 4 (18,0%) participantes que cursaram o ensino fundamental completo, 3 (14,0%) participantes que cursaram o

ensino médio incompleto, 2 (9%) o ensino superior completo e 1 (4,5%) participante que cursou o ensino médio completo.

3.1 A percepcao dos atores sociais em relacao a musica
Com o intuito de facilitar a compreensdo e a clareza dos dados analisados, elaborou-se, por meio do software
IramuteQ, uma nuvem de palavras (Figura 1) que evidencia as principais palavras mencionadas, o que permitiu uma avaliacao

geral da percepcdao dos atores sociais do presente estudo.
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Figura 1: Principais palavras mencionadas pelos atores sociais, Uberlandia - MG, 2021.
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Fonte: Autores (2021).

As palavras com maior frequéncia foram Gente, Bom, Mdsica, Sentir e Cantar, dentro das entrevistas, o que leva a
perceber a musica como ferramenta de humanizacédo, de diminui¢do de dor e da ansiedade, além de proporcionar bem-estar,
muitas vezes relacionado com a lembranca do lar e de sua rede de apoio ou, até mesmo, lembrangas da infancia,
consequentemente, podendo auxiliar na recuperacdo pos-cirdrgica. Tais aspectos encontrados conversam com a defini¢do da
Préatica Integrativa e Complementar em saude.

Durante a analise dos dados, emergiram as seguintes categorias que serdo discutidas: a musica e a espiritualidade; o

acolhimento; a influéncia no estado emocional e recordacdes.

3.1.1 A musica e espiritualidade

A musica oferecida durante 0s encontros musicais proporcionou bem-estar e alegria, especialmente em relagdo ao
repertorio religioso/espiritual, o que gerou conforto, reflexdo e motivagdo. Os discursos seguintes abordam o sentimento de

estar mais préximo de Deus:

(...) eu sinto Deus em primeiro lugar (...) senti mais perto de Deus. P2

(...) traz muita invocagdo com Deus, me sinto tdo bem quando eu escuto a palavra do Senhor. Sei que o Senhor est4

sempre comigo, segurando a minha méo. P6

E perceptivel, por meio dos relatos, como as pessoas se sentiram tocadas pela musica e como foram confortadas, o
que minimiza sentimentos de desconforto, que podem ser gerados pela dor pos-operatoria e pela auséncia dos elementos da

casa dos participantes.

3.1.2 Acolhimento
E possivel observar a masica como instrumento de acolhimento aos pacientes hospitalizados, ao proporcionar um
ambiente de conforto e de aconchego, sentindo-se amparados e conscientes de que alguém, além da familia, se preocupa com

eles:
4
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E uma experiéncia muito boa de saber que tem alguém que se preocupa com vocé, que te quer levar um conforto, que
quer te levar alegria, € muito bom, né, pra mim, nao tem explicagéo, muito bom. P1
(...) para ndo ter soliddo, escutava musica em casa, pois me sentia sozinho e, quando escuto musica, sinto que nao

estou sozinho. P4
Ha uma paz que senti, senti acolhida. P7

As falas mostram a importancia do acolhimento que acontece por meio da musica, quando o paciente relata que se

sentia sozinho e, através da musica, essa sensacéo acaba por se dissipar.

3.1.3 Influéncia no estado emocional e recordactes

A musica exerce influéncia no estado emocional, pois evoca emocgdes e desperta sentimentos, traz sensacdes de

alegria, de bem-estar, de fortalecimento, de aumento de autoestima, de bom humor e de alivio da tristeza. Os depoimentos

evidenciam essa influéncia quanto ao estado emocional:

(...) melhora o emocional da gente, o espiritual independente de religido, acalma né. (...) melhora seu humor, te da

paz, serenidade, te faz pensar que é pra melhorar que vocé, ta aqui ne. P7

(...) senti muita alegria, muita alegria, senti fortificada com cantoria deles, com a letra de uma musica deles, senti

que é importante pra mim. P14

Traz paz, a gente fica mais alegre, né, feliz, porque a gente fica se sentindo triste, sozinha no hospital, e ai com as

pessoas cantando a gente fica com um pouquinho mais de alegria, de esperanca. P18

(...) amusica, de qualquer forma, ela acaba ajudando a gente, esquecer dos problemas e da vontade de viver mais, de

querer abragar o mundo, e ai d& mais forca pra gente que podemos vencer a luta, né, a batalha da vida. P21

Além disso, a musica tem a capacidade de despertar e de fazer reviver as lembrancas e as sensacfes agradaveis,

transcendendo a temporalidade existencial, fazendo-os recordar da juventude e dos momentos marcantes da vida:

Lembra minha juventude, mais jovem, sendo que eu ndo seja tdo velha, mais relembra as amizades, aquela coisa de
sair, safa aquela turma, entdo isso, ai, lembrei la de casa, do marido, do meu filho que ta l4 e hoje esta aqui comigo.
P3

Me lembrou que todo sabado eu ia para o forr6 sé para dancar essa musica. Quando chegava |4, até esquecia que

estava |4, nem via o tempo passar. P5
Saudades das coisas boas da vida. P13

(...) lembrei de quando ouvia as musicas do Roberto Carlos, recordei dos bons tempos de quando era jovem e de

como conquistei minha esposa. P20

(...) ah, é bom que tira um pouco do clima hospitalar, né, a musica traz boas memdrias, e ai eu acho que é isso ai

(...) coisas do passado que aconteceu de bom, até mesmo do presente, né (...) P21
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4. Discussao

A andlise do significado da musica para os pacientes no periodo pos-operatério permitiu a construgdo de trés
categorias: espiritualidade, acolhimento, influéncia no estado emocional e recordages. Dados semelhantes foram identificados
no estudo realizado durante o pré-operatorio desta mesma instituicdo (Silva, et al., 2019), quando emergiram duas unidades
tematicas intituladas: Relagdo mediada: a mUsica como elemento terapéutico e a Musica e a dimenséo transcendental.

Em relacdo a espiritualidade, o presente estudo mostra que 0s encontros musicais geraram bem-estar e alegria.
Principalmente quanto ao repertorio religioso, os discursos abordam o sentimento de proximidade com Deus. Nesse sentido, a
mausica estabelece estreita relagdo com a espiritualidade ao sensibilizar os afetos, as emocdes e a manifestacdo dos sentimentos,
aproximando-os de Deus, ao trazer momentos de introspeccdo para enfrentar os desafios de sua existéncia. A partir dessa
percepcdo, a musica permite desvelar o préprio sentido existencial e até mesmo ajudar no enfrentamento de situagdes de maior
dificuldade na vida, pois possibilita & pessoa hospitalizada expressar seus sentimentos, levando-a a uma experiéncia
transcendental. Desse modo, possibilita transcender as barreiras da enfermidade e da limitacdo fisica e vislumbrar novas
perspectivas de cuidados ao ser humanos e suas qualidade de viver (Petersen, 2012; Silva & Sales, 2013; Nogueira, et al.,
2018).

A musica é como uma linguagem universal que possibilita a relacdo subjetiva com o ser humano, gerando sentidos,
ultrapassando os limites da expressdo verbal. Ela se encontra no espaco das emog6es, por isso possibilita acesso a conteidos
com 0s quais a comunicacao verbal ndo se faz suficiente. Nesse viés, percebe-se que as palavras, sentir, mdsica, bom, gente e
cantar, refletem a muasica como forma terapéutica e possibilita estimulo & meméria afetiva, podendo se reverter em uma
estratégia para a retomada de sentimentos e de lembrancas do passado, de sensa¢des prazerosas. Nesse aspecto, estudo mostra
gue unidades obstétricas, cirdrgicas e psiquiatricas sao os locais onde a musica atua como terapia que almeja acolher o paciente
de uma forma humanizada e permite qualidade de vida dentro das possibilidades (Santee, 2019).

Ainda, Santee (2019) aponta que a musica é considerada uma Pratica Integrativa e Complementar em salde,
reconhecida como instrumento que promove a humanizagdo, sendo uma tecnologia leve e aplicavel em varias unidades de
internacdo. A execucdo dessa pratica também proporciona uma articulagdo ndo verbal do paciente e, assim, consequentemente
facilita a expressdo deste em situagGes diversas.

Quanto ao acolhimento que foi outra categoria, foi possivel notar a masica como instrumento capaz de produzir um
ambiente que remete ao aconchego e ao conforto. De acordo com Brito (2010), a musica é importante no viver e constitui uma
das formas de relacBes que se estabelece consigo mesmo, com o outro, com o ambiente. Dessa maneira, a masica destaca-se
como recurso de humanizacgdo no ambiente hospitalar, sendo este um lugar de desafios e de apreensdes. Contudo, a musica se
apresenta como elemento modificador do ambiente, ao atuar no acolhimento dos pacientes (Nogueira, et al., 2018).

Assim, adentrar-se em aspectos intimos do ser, trazendo o calor humano, o sentimento de acolhimento e a
proximidade das relagdes humanas, amenizando as angustias, possibilita aflorar sentimentos e emog6es que permitem enxergar
o0 hospital como um ambiente humano, caloroso e acolhedor (Mirza, 2016; Nogueira, et al., 2018).

Percebe-se que a mdsica apresenta um importante papel por melhorar a qualidade de vida dos pacientes e também
suas relagdes interpessoais. Por outro lado, traz beneficios para a comunidade hospitalar por transformar o ambiente
normalmente informal em um espago agradavel e humanizado (Nascimento & Crepalde, 2015).

De uma forma dinamica, o pensamento musical é elaborado, sendo que o verdadeiro sentido se estabelece a partir do
momento em que a musica se torna parte fundamental do jogo do viver, da vida em si mesma. O dia a dia do viver atualiza o
fazer musical que, por outro lado, realimenta e provoca transformac6es no cotidiano (Brito, 2010). A musica cumpre um papel
fundamental na transformacdo do ambiente, por contribuir no alivio da tensdo, proporcionando uma sensacdo de paz, de

conforto, de alegria, de tranquilidade, de descontracdo e de bem-estar (Aradjo, 2018).
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Com referéncia a categoria influéncia no estado emocional e recordacdes, percebe-se que a musica evoca emogdes e
desperta sentimentos. Ao comparar esse achado com outros estudos, nota-se que, apos a escuta musical, ha um aumento do
estado de animo, de sensacdo de calma e de alegria. Nota-se a diminuicdo significativa das sensacdes de tristeza, de chateacéo,
de preocupacdo, 0 que enfatiza a importancia dessa intervencdo nos cuidados de enfermagem com os pacientes (Bergold &
Alvim, 2011; Campos & Nakasu, 2016; Rohr & Alvim, 2016; Aradjo, 2018).

Além disso, a musica tem caracteristica evocativa, capaz de despertar as recordac@es e ainda de levar os pacientes a
reviverem momentos inesqueciveis, cujos tracos da temporalidade subjetiva dos sujeitos evoca lembrancgas interligadas a
histéria da vida pessoal e familiar. Presencia-se nos depoimentos o resgate das memorias remotas e atuais adquiridas dos
vinculos familiares, sociais e dos relacionamentos amorosos construidos ao longo da vida (Albuquerque, et al., 2012; Petersen,
2012; Araijo, et al., 2018).

A musica possui 0 potencial de tocar as pessoas de um modo particular e profundo, o que conduz a reflexdes,
produzindo mudancas nos relacionamentos interpessoais e nos sentimentos, sendo que a tristeza, proveniente do afastamento

de casa, € por vezes minimizada pela musica, o que leva a alegria (Silva, et al., 2019).

5. Concluséao

Atualmente, a musica € um recurso inovador no ambiente hospitalar que contribui na humanizacgdo da assisténcia de
enfermagem, ao possibilitar a transmissdo do calor humano, do acolhimento e da proximidade das relagdes humanas. O
presente estudo permitiu entender o significado da masica para os pacientes hospitalizados no periodo pés-operatério por meio
das categorias abordadas: musica e espiritualidade, acolhimento, influéncia no estado emocional e recorda¢des, sendo a musica
um instrumento capaz de evocar emogdes e despertar sentimentos, favorecendo ao bem-estar e a alegria e produzindo um
ambiente que remete ao aconchego e ao conforto.

O tamanho da amostra é uma das limitagGes do presente estudo, em razdo das perdas inevitaveis em decorréncia da
alta hospitalar que ocorre logo apds o procedimento cirtrgico. Além disso, a comparagdo do estudo com desenho e amostra
semelhantes ndo foi possivel, sendo essencial o desenvolvimento de novos estudos sobre a temética abordada. Por outro lado,
mesmo com as limitacOes, este estudo contribui para alcancar evidéncias cientificas que possam mostrar a relevancia da

musica no contexto hospitalar, especialmente no periodo pés-operatério.
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