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Resumo
A criacdo desse projeto de extensdo fundamentou-se na ideia de contribuir para minimizar questdes em atual caréncia
no ambito social e de salde, provocadas pela pandemia do COVID-19, além de complementar, de maneira estratégica
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com contetido do programa do curso de Odontologia. Com o objetivo de gerar informacGes e conhecimento para
populacdo em geral, envolver a comunidade académica e externa na difusdo e debate das tematicas apresentadas sobre
salde e odontologia; o desenvolvimento das tematicas foi realizado através da producdo de lives, videos e postagens na
plataforma Instagram®. O material produzido através das redes sociais proporciona o rapido compartilhamento de
informacdes, curiosidades e conhecimentos sobre a salide bucal em conjunto com a sadde em geral. As métricas obtidas
demonstram o grande alcance das postagens, assim como abrange a cobertura das atividades extensionistas, com a
possibilidade de ser realizada de maneira remota. Apds a conclusdo do projeto, foi possivel perceber o grande alcance
das redes sociais, 0 impacto que a area da salde pode causar na populacdo — de forma positiva —, por meio de
compartilhamento de conhecimentos e informacdes, a fim de proporcionar melhor qualidade de vida e satde.
Palavras-chave: Salde bucal; Atencdo Primaria a Salde; Relagdes comunidade- instituicdo; Pandemias; Rede social;
Ensino.

Abstract

The creation of this Online Community Extension Project is based on the idea of minimizing current socio-economic
and health deficiency issues, caused by the COVID-19 pandemic, while strategically complementing with existing
Odontology content. In order to spread information and knowledge to the population in general, involve the academic
and non-academic community on debating and disseminating the themes in the project about health and dentistry; the
development of these subjects was made through videos, lives and posts on Instagram’s® platform. The produced
content through social media enables fast sharing of information, knowledge and curiosities about oral health along
with sistemic health. The obtained results show the high spread of the posts, as well as including extensionists projects,
which has the possibility of being made online. After this project’s conclusion, it was possible to notice the great social
media range, the positive impact that the healthcare field can cause on population through sharing knowledge and
information, in order to provide better life and health quality.

Keywords: Oral health; Primary Health Care; Community-institutional relations; Pandemics; Social networking;
Teaching.

Resumen

La creacion de este proyecto de extension se baso en la idea de contribuir a minimizar los problemas de necesidad actual
en el &mbito social y de la salud, provocados por la pandemia COVID-19, ademéas de complementar estratégicamente
el contenido del programa del curso de Odontologia. Con el fin de generar informacion y conocimiento para la poblacién
en general, involucrar a la comunidad académica y externa en la difusion y debate de los temas presentados sobre salud
y odontologia; el desarrollo de los temas se llevo a cabo a través de la produccion de videos en vivo, videos y
publicaciones en la plataforma Instagram®. El material elaborado a través de las redes sociales permite compartir
rapidamente informaciones, curiosidades y conocimientos sobre la salud bucal en conjunto con la salud en general. Las
métricas obtenidas demuestran el amplio alcance de los puestos, asi como la cobertura de las actividades de extension,
con posibilidad de realizarse de forma remota. Al finalizar el proyecto, se pudo ver el amplio alcance de las redes
sociales, el impacto que el &rea de salud puede tener en la poblacion, de manera positiva, a través del intercambio de
conocimientos e informacion, con el fin de brindar una mejor calidad de vida y salud.

Palabras clave: Salud bucal; Atencion Primaria de Salud; Relaciones comunidad-institucién; Pandemias; Red social;
Ensenénza.

1. Introducéo

O final de dezembro de 2019 foi marcado pela emergéncia de uma pandemia, tendo posteriormente sua causa
identificada como 0 novo Betacoronavirus, também chamado COVID-19, que exigiu uma readaptacdo no cotidiano da sociedade.
Devido a sua rapida propagagdo causou um enorme impacto social, econdmico e sanitério, sendo um dos maiores desafios em
escala mundial do ponto de vista sanitario (Moutinho, 2020).

A COVID-19 é uma doenca que afeta pessoas de varias maneiras, apresentando sintomas variados de acordo com cada
individuo, podendo se apresentar de forma assintomatica; sintomas mais comuns e leves, como febre e tosse seca; a quadros
respiratorios graves, levando ao o6bito. Entretanto em adultos, idosos e pessoas acometidas por comorbidades como diabetes,
obesidade, asma, doenca cardiaca ou pulmonar e hipertensdo, podem ter mais riscos de complicages de seu quadro clinico
(Pereira et al, 2020; Sohrabi et al., 2020).

Com a crescente disseminacgdo do virus, os governantes decidiram coibir aglomeragdes de pessoas, fechamento de
comércios e servigos considerados ndo essenciais, fechamento de universidades e escolas, como também locais que pudessem

gerar concentracdo de pessoas. Assim, diante do impacto ocasionado, a Lei Federal n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020
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estabeleceu o isolamento social como medida para reduzir a propagacéo do virus e enfrentamento da emergéncia de salde publica
(EUFRASIO, 2020). Também foram adotadas outras medidas para contengéo da disseminag&o como o isolamento de pessoas
infectadas e quarentena para suspeitos da infecgdo, recomendacéo da lavagem frequente das maos, uso de mascaras e alcool a
70% (Ministério Da Saude, 2020; Frateschl et al., 2020).

Com a nova medida de isolamento social adotada, estabelecimentos comerciais ndo essenciais tiveram que ser fechados
temporariamente, assim como as unidades de ensino, as escolas e universidade de todo o territério nacional (Pereira et al., 2020).
Visando a continuidade das atividades académicas nas instituicdes de ensino, em 17 de marco de 2020, o governo brasileiro
regulamentou uma portaria (Portaria N° 343), autorizando a substituicéo de aulas presenciais em meios digitais enquanto durar
a situacdo da pandemia, a fim de manter as atividades dos cursos de graduacéo. (Beahr, 2020; Wu e McGoogan, 2020)

A propagagdo de incansaveis informacdes falsas (fake news) nas redes sociais e informagdes contraditérias sobre o
distanciamento social corroboram para impactos negativos no enfretamento da pandemia, além de aumentar o nivel de
preocupacao das pessoas diante do problema mundial (Matos, 2020).

Com o intuito de manter os alunos engajados em atividades académicas durante esse periodo de pandemia, as
universidades precisaram reinventar-se, dando continuidade as atividades curriculares e extracurriculares de modo remoto. Para
minimizar questdes em atual caréncia no dmbito social e contribuir para a formag&o dos discentes e docentes na integragdo com
a comunidade, a extensdo universitaria, por sua vez, precisou aderir ao ensino remoto.

Sendo a extensdo universitaria definida como um processo educativo, cultural e cientifico que agrega pesquisa e ensino
de forma integrada, possibilitando uma relacdo de mudanca proveitosa e benéfica entre universidade e sociedade. (Carneiro,
2011; Carneiro, 2015)

Posto isso, a realizacdo desse projeto fundamentou-se na ideia de disseminar informacdes contempladas no programa
do curso de odontologia e saide em geral de forma remota, articulando a pratica do conhecimento cientifico do ensino e da
pesquisa com as necessidades da comunidade.

O planejamento e execugdo das atividades do projeto: ReadaptacBes - Um olhar resiliente em meio a pandemia,
promovem a remodelacdo da formacdo académica, de modo que docentes e discentes se posicionam frente a um obstaculo
enfrentado pela comunidade e disponibilizam sua atuacdo para solucionar ou minimizar essa caréncia. O publico-alvo tornou-se
multiplicador das ac¢@es, alem de desenvolver uma responsabilidade social comunitéria, ressaltando a importancia da integracao,

servico, ensino e comunidade.

2. Metodologia

Este estudo, trata-se de um relato de experiéncia, caracterizado como um estudo descritivo, de abordagem qualitativa.
Sendo o relato de experiéncia um meio da pesquisa descritiva que evidéncia uma agdo, retratando uma situagdo vivenciada no
ambiente profissional de interesse da comunidade cientifica (Flick, 2013).

Relata-se a realizagdo e a excussdo de uma extensao universitaria, de forma remota, durante o periodo de isolamento
social ocasionado pela Pandemia do Coronavirus. Formada por académicos e discentes de Odontologia, de uma Instituicao de
Nivel Superior do estado de Alagoas. Foi criado um perfil em uma rede social e diariamente postado diversas tematicas

relacionadas a satde geral e satde bucal.

3. Relato de Experiéncia
O projeto de extensdo intitulado: Readaptac¢fes - Um olhar resiliente em meio a pandemia, fez parte do edital de extenséo

comunitéria remota voluntéria n® 01/2020, do Centro Universitario Cesmac (Macei6-AL).
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A equipe de extensdo foi formada por dez discentes do curso de odontologia e duas docentes, essas responsaveis pela
revisdo e corre¢Bes das postagens antes de sua publicagdo. Inicialmente foram realizadas capacitagdes com os discentes, através
da plataforma online de comunicagdo disponivel pela instituigdo, com o intuito de calibrar os extensionistas para que 0s
tornassem qualificados e cientes sobre as tematicas que seriam tratadas ao longo da extensao.

Para execucao do projeto, foi criada uma conta vinculada a rede social Instagram® onde seriam publicadas as postagens
elaboradas pelo projeto e em seguida propagada para a comunidade profissional, académica e geral; um grupo de WhatsApp® e
na plataforma de ensino da Instituicdo, onde ambos eram usados como meio de comunicacdo entre extensionistas e
coordenadoras.

O perfil na plataforma Instagram® disponibiliza diversos dados a respeito do alcance das publica¢des, informando
métricas como: quantidade de curtidas, comentarios, encaminhamentos, salvamentos, engajamento, contas alcancadas, interacdo
com o contetdo, nimero de seguidores adquiridos, dia e horario de melhor engajamento do publico alvo, visitas ao perfil, entre
outras informagdes.

As publicagdes através do Instagram® seguiam um tema semanal, relacionado aos acontecimentos do momento ou
informacdes relevantes & populacgéo. Todas as postagens seguiam o seguinte planejamento: a) Criacéo e sugestdo do tema pela
dupla de extensionistas da semana; b) Discussdo e ajustes do tema com a coordenacdo da extensdo; c) Elaboracéo das artes e
legendas; d) Apreciacdo e discussao entre os demais extensionistas; €) Aprovacédo final das postagens; f) Divulgacdo das artes
ao longo da semana.

De acordo com os dados fornecidos pelo Instragram® e perfil dos seguidores, foi usada uma estratégia de melhor horério
de publicacdo para maior interagdo com a comunidade.

Ao longo do periodo de atividade, foram tratadas de tematicas como: salde geral, saide oral, salde mental e
odontologia. Todos os temas foram pensados de forma a gerar uma conex&o e relagéo de confianga com o publico. Os posts eram
realizados atraveés de fotos, confecgdo de videos postados via IGTV, stories e Reels no aplicativo Instagram® buscando sempre
utilizar uma linguagem simples, atual, que tornassem as publica¢fes mais atraentes e consequentemente, com maior alcance da
informag&o. Algumas semanas foram realizadas lives, com convidados relacionados ao tema proposto.

A conta pode ser encontrada através do usuério @readaptcesmac, que até os dias atuais se encontra ativa.

4. Discusséo

Os projetos de extensao universitaria fazem parte das fungdes sociais das institui¢cbes de ensino, com o fito de viabilizar
0 acesso a informacdo a sociedade, assim como promover o desenvolvimento dos mesmos e fomentar projetos. A extensdo é
essencial para o fortalecimento e articulagdo do conhecimento cientifico com a necessidade da comunidade, interagindo e
transformando a realidade social (Eufrasio, 2020).

A extensdo universitaria € de suma importancia na vida do discente e do publico em geral, pois, o individuo beneficiado
usufrui do aprendizado, provocando assim, mudangas sociais. Outrossim, essa modalidade de ensino é fundamental no processo
de formacéo pessoal, académica e profissional, haja vista que pode exercer e efetivar o compromisso com a qualidade de vida
da populacéo, com agdes sécio-educativas (Rodrigues, 2013)

Tendo em vista 0 aspecto da pandemia do COVID-19, o crescimento exponencial dos meios digitais influenciou de
forma positiva para a continuidade do ensino remoto, bem como das estratégias de promogdo de salde e interacdo entre a
universidade e comunidade, assim, cumprindo a funcéo social da universidade. Esse contexto foi de suma importancia, devido a

incerteza de quanto tempo seria necessario para o retorno das atividades presenciais (Oliveira, 2019; Eufrasio, 2020).
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Levando em consideragdo a situa¢do do Brasil e do mundo, frente a pandemia do COVID-19, surgiu um novo ambiente
que demonstrou a necessidade de execugdo de atividades remotas, tanto para difusdo de informacdes confiaveis, como para
aproximar a relagdo entre docentes e discentes na elaborag¢do dessas atividades.

Os discentes do curso de odontologia do Centro Universitario Cesmac (Maceio-AL) tiveram a oportunidade de inscri¢do
e participacdo em projetos de extensdo comunitaria remota voluntaria, para proporcionar atividades extensionistas
extracurriculares, a fim de favorecer também a salde mental, possibilitando a vivéncia de atividades ludicas, culturais, laborais
e das diferentes areas de conhecimento para as comunidades académica.

As atividades executadas tiveram a finalidade de contribuir ao desenvolvimento de a¢bes que estabelecam troca de
saberes, conhecimentos e experiéncias, alicercando como um processo educativo integrados a realidade social (Rodrigues, 2013).
As acdes foram realizadas na plataforma Instagram, para compartilhamento de informagdes, diminuindo barreiras entre a
informagdo segura, embasada em fontes cientificas e a popula¢do em geral.

Nesse sentido, o projeto de extensdo Readaptagdes: um olhar resiliente em meio a pandemia foi realizado com o papel
de pesquisar, simplificar e disseminar informagdes relacionadas a odontologia e satide em geral de forma remota, recriando
conteddo de forma que alcangassem a comunidade, docentes e estudantes da graduacao. Através de pesquisas e observando como
se comporta a sociedade, foram criados os conteldos, que eram postados de diferentes e criativas formas, avancando no sentido
de construir e levar servigos de qualidade prestados a comunidade ainda que de maneira remota.

A extensdo atuou no periodo de junho até dezembro de 2020 e encerrou suas atividades com o alcance de 3.973
seguidores no Instagram. As postagens foram desenvolvidas ao longo de 20 semanas de atuacéo; totalizando 75 postagens, 16
temas centrais trabalhados, 12 lives, videos e reels e 69.783 visualiza¢Ges, podendo ser observado um grande alcance nos
nameros de curtidas, comentarios, posts salvos e compartilhamentos.

Rosa (2020), mostram que houve um sucesso nos resultados obtidos em atividades assincronas nao obrigatorias, através
de um alto nimero de inscritos e participacdo ativa de grande parte dos alunos. Atrelado a isso, o estudo de Eufrasio (2020),
mostra que o ensino remoto contribuiu de forma eficiente na formacéo dos discentes envolvidos nas atividades extracurriculares.

Por outro lado, Silva (2020) afirma que durante a pandemia do novo COVID-19, os alunos sofreram uma reducéo da
qualidade de vida, haja vista que 0os mesmos vém vivenciando uma realidade nunca enfrentada. Assim a distancia fisica tornou
o0 cotidiano mais solitario (Gualharde et al.,2020). Assim, sendo imprescindivel a adocéo de atividades realizadas no ensino a
distancia, como uma importante ferramenta de benfeitoria para esta realidade (Rosa et al, 2021).

Na pesquisa de Peloso (2020) a maioria dos discentes acreditam que as atividades a distancia sdo consistentes com o
contetido ministrado, ajudam a consolidar e melhorar o aprendizado e a frequéncia de ensino é adequada, embora temem que o
conhecimento do material clinico e formacéo profissional sejam prejudicas.

Assim sendo, é evidente que a vivéncia do académico junto a programas de ensino €, portanto, instrumento valioso para
a transformacdo do futuro Cirurgido-dentista em profissional de salide, pois a extensdo universitaria auxilia na formacao técnico-
cientifica e, principalmente, humanista. Outrossim, proporciona ao discente que desenvolva também habilidades de

comunicacdo, assim, promovendo a formacéo de profissionais mais capacitados para 0 mercado de trabalho (Pereira et al, 2011).

5. Concluséo

A partir da confeccdo e execucao desse projeto de extensdo remota, foi possivel analisar a importancia da classe docente
e discente da area de saude, na qualidade de vida e bem-estar da populagdo, demonstrando que a atengdo em odontologia vai
além de dentes e da cavidade oral, buscando manter o a disposicéao fisica e mental do cidaddo, principalmente na atual situacao
de pandemia, que exigiu renovacOes e readaptacGes no cotidiano mundial. Ademais, pode-se compartilhar informagdes e

atualidades da odontologia e ainda sobre areas da satde geral, como a conscientizagdo contra o cancer de mama e o cancer de
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prostata. Além da interacdo com a comunidade através das redes sociais, a execucdo de um projeto de extensdo remota,
proporcionou uma maior interagdo entre docentes e discentes, discussdo de temas variados e agregacdo de conhecimentos além
dos contetidos contemplados na graduagdo. Entender que a formagdo profissional se estende a formacdo cidada e ao
comprometimento com a comunidade a qual estamos inseridos.

O grupo de extensionista tem pretensdo de dar continuidade ao projeto de extensdo, fazendo selecdo de novos membros
da instituicdo, renovando o projeto anualmente, a cada novo edital de extensdo da instituicdo. Dando oportunidade para os

discentes do curso de Odontologia.
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