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Resumo

Os auxilios financeiros sdo fornecidos aos discentes, mas como toda e qualquer politica deve ser acompanhada e
avaliada. Para estabelecer o perfil, h&bitos e a forma como esses recursos sdo geridos, torna-se necessario conhecer o
grau de alfabetizacdo financeira dos beneficiarios. Calculou-se o indice de alfabetizacéo financeira de 211 discentes
(nacionais e estrangeiros lus6fonos, dos Campi da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira-Unilab, interior do Ceard), representando 13,6% dos beneficiarios de 2018. Estudo de caso quantitativo e
descritivo. A metodologia para a construgdo do questionario e calculo dos indices baseou-se na OCDE/INFE (2018).
Investigou-se as possiveis influéncias das varidveis socioecondmicas e demogréaficas sobre a alfabetizacdo através da
Modelagem Linear Automaético, utilizando todos os subconjuntos dos possiveis preditores do modelo; apds
assegurada a normalidade (Shapiro-Wilk) e auséncia de correlagdes (Pearson). Encontrou-se 0.68 para o
comportamento, 0.41 para atitude e 0.23 para o conhecimento financeiro, considerados baixos, em especial, o
conhecimento financeiro. As varidveis que mais afetaram os resultados foram as de curso, religido e idade. Em
conclusdo, o estudo sugere que esforcos devam ser empreendidos em programas de educagdo financeira continuados.
Palavras-chave: Alfabetizacdo financeira; Conhecimento financeiro; Atitude financeira; Comportamento financeiro;
Universitarios luséfonos.

Abstract

Financial aid is provided to students, but like any policy it must be monitored and evaluated. To establish the profile,
habits and the way these resources are managed, it is necessary to know the degree of financial literacy of the
beneficiaries. The financial literacy rate of 211 students (Portuguese-speaking nationals and foreigners, from Unilab
campuses, in the interior of Ceard), was calculated, representing 10.5% of the beneficiaries in 2018. Quantitative and
descriptive case study. The methodology for constructing the questionnaire and calculating the indexes was based on
the OECD/INFE (2018). The possible influences of socioeconomic and demographic variables on literacy were
investigated through Automatic Linear Modeling, using all subsets of the possible predictors of the model; after
ensuring normality (Shapiro-Wilk) and absence of correlations (Pearson). It was found 0.68 for behavior, 0.41 for
attitude and 0.23 for financial knowledge, considered low, especially financial knowledge. The variables that most
affected the results were course, religion and age. In conclusion, the study suggests that efforts should be made in
continuing financial education programs.

Keywords: Financial literacy; Financial knowledge; Financial behavior; Financial attitude; Lusophone university
students.

Resumen
Se proporciona ayuda financiera a los estudiantes, pero como cualquier politica, debe ser monitoreada y evaluada.
Para establecer el perfil, los habitos y la forma en que se gestionan estos recursos, es necesario conocer el grado de
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alfabetizacion financiera de los beneficiarios. Se calculé la tasa de alfabetizacion financiera de 211 estudiantes
(nacionales y extranjeros de habla portuguesa, de campus de Unilab, en el interior de Ceard), lo que representa el
13,6% de los beneficiarios en 2018. Estudio de caso cuantitativo y descriptivo. La metodologia para la construccion
del cuestionario y el calculo de los indices se basé en la OCDE / INFE (2018). Las posibles influencias de las
variables socioeconémicas y demograficas sobre la alfabetizacion se investigaron mediante el modelado lineal
automatico, utilizando todos los subconjuntos de los posibles predictores del modelo; después de asegurar la
normalidad (Shapiro-Wilk) y la ausencia de correlaciones (Pearson). Se encontrd 0.68 para comportamiento, 0.41 para
actitud y 0.23 para conocimiento financiero, considerado bajo, especialmente conocimiento financiero. Las variables
que mas incidieron en los resultados fueron curso, religion y edad. En conclusion, el estudio sugiere que se deben
realizar esfuerzos en los programas de educacidn financiera continua.

Palabras clave: Conocimientos financeiros; Actitud financeira; Comportamiento financeiro; Estudiantes
universitarios de habla portuguesa.

1. Introducéo

O mercado financeiro tem se sofisticado, ao longo do tempo, levando a que as familias tomem decisfes que poderao
afetar ndo somente o seu bem-estar; mas também comprometer geracdes futuras. A comunidade internacional vem
estabelecendo e definindo varios compromissos com o intuito de fomentar o desenvolvimento de regides carentes através da
ampliacdo da oferta de cursos superiores e de redes de cooperacdo. Paises em melhores condi¢des de desenvolvimento tém
sido conclamados a cooperar com aqueles que estejam em condi¢fes desfavoraveis, para que esses vengam obstaculos
estruturais que impedem o desenvolvimento global

A educacdo financeira € um mecanismo importante para auxiliar as familias a realizar o seu or¢camento e gerenciar
suas receitas de forma eficiente, além de evitar que sejam vitimas de fraudes e de manobras do sistema financeiro e dos agentes
econdmicos que possam, porventura, beneficiarem-se de alguma assimetria de informacdo. (Cenci, Pereira & Barichello, 2015;
Lima, Barbalho, Nascimento, Medeiros Neto & Brito, 2021; OECD, 2005; Reis, Borgis & Silva, 2021; Santos, Rodrigues &
Nunes, 2021; Seixas, Santarosa & Ferréo, 2020).

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE/OECD)! foi criada com a finalidade de
obter evidéncias baseadas em padrdes internacionais e encontrar solugdes para os vastos desafios sociais econdmicos e
ambientais. Em julho de 2005, recomendou a promoc¢édo da educacao e conscientizagdo financeira; através da disseminagéo dos
principios e boas praticas entre instituicdes publicas e privadas (com ou sem fins lucrativos), envolvidas em educagdo e
conscientizacdo financeira. A crise mundial de 2008 evidenciou o despreparado dos consumidores em relacdo aos
conhecimentos financeiros e confirmou as recomendacdes realizadas. A OECD/INFE? foi instituida para realizar desenho,
acompanhar a implementacdo e avaliar impacto de politicas publicas relativos a educacdo financeira. Nessa perspectiva,
criaram um Kit de ferramentas para coleta de dados concernentes a alfabetizacao financeira, dado que essa metodologia permite
comparacao internacional. E é nessa perspectiva que esse estudo se insere.

A educacdo financeira busca desenvolver nas pessoas habilidades para melhorar suas tomadas de decis@es, levando a
que os individuos considerem todas as alternativas disponiveis, explorem oportunidades e atinjam seus objetivos pessoais. A
importancia da educacdo financeira pode ser vista tanto sob a perspectiva do bem-estar pessoal quanto da sociedade.
Individuos desorganizados financeiramente poderdo prejudicar ndo somente 0 seu CONSUMO, Mas a sua carreira; assim como
comprometer geracOes futuras. E quando a desorganizacdo dos individuos se amplia, pode-se chegar a casos extremos de
comprometimento de determinados mercados, podendo chegar até a demandar interferéncia governamental, através de

politicas publicas de correcdo, que em Gltima instancia implicam em custos para a administracdo publica (Atkinson & Messy,

1 Convencdo assinada em 14/12/1960, entrou em vigor ap6s 30/09/1961; sucedeu a OECE (1948). O Brasil tornou-se um pais parceiro, a
partir de 1990. https://www.oecd.org/latin-america/paises/brasil- https://www.oecd.org/global-relations/keypartners/#d.en.194387.
2 https://www.oecd.org/financial/education/oecd-international-network-on-financial-education.html.
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2012; Bernheim, Garrett & Maki, 1997; Holzmann & Miralles, 2005; Jacob & Busch, 2000; Menezhetti Neto, Falcetta, Rassier
& Marchionatti, 2014).

O acesso da populagdo brasileira ao ensino superior avangou bastante nos Gltimos anos, apesar de que na perspectiva

da OCDE, o Brasil ainda tem um longo caminho a percorrer. Segundo Barros (2015) a taxa de escolarizagédo liquida da
populacdo brasileira de 18 a 24 anos, de acordo com o Censo da Educacdo Superior, (INEP, 2010) era da ordem de 14,4;
enquanto que a PNAD continua (IBGE, 2019) demonstra que, em 2018, a taxa de escolarizacdo das pessoas de 18 a 24 anos,
considerando todos os cursos, foi de 32.7%; entretanto, somente 25.2% frequentavam cursos da educacgéo superior ou haviam
completado esse nivel.
Nos ultimos anos, o Brasil tem realizado importantes parcerias no ambito da Cooperacdo Sul-Sul rumo a concretizagdo deste
objetivo, principalmente com aqueles paises com baixo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), destacando-se os Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) — Angola, Cabo Verde, Guiné Bissau, Guiné Equatorial, Mogambique e S&o
Tomé e Principe. A Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab) foi criada pela Lei
12.289/2010, iniciou as suas atividades académicas em maio de 2011 e nasceu nesta perspectiva de interiorizagdo e
internacionalizacdo do ensino superior e oferta vagas tanto para nacionais quanto para os estrangeiros de paises lus6fonos, em
especial da Africa.

Se, de um lado, ainda existe uma pequena parcela que tem acesso ao ensino superior, por outro lado, espera-se que
essa escolarizacdo propicie e forme pessoas que consigam tomar decisfes financeiras mais assertivamente daquelas que néao
tem acesso ao ensino superior. E, como a alfabetizacéo financeira contribui para geracdo de bem estar tanto para a geracao
atual, quanto para a geracao futura; surgiu a seguinte pergunta de qual é o indice de alfabetiza¢do dos universitarios dos paises
lus6fonos dos Campi do Ceard, da Unilab?

Considerando a relevancia do tema e a inexisténcia de estudos relativos a alfabetizacdo financeira dos discentes da
Unilab, a pesquisa foi realizada junto aos universitarios (nacionais e estrangeiros dos paises luséfonos) que receberam
beneficios em 2018, dos Campi do interior do Ceard, da Unilab. O trabalho apresenta primeiramente a alfabetizacdo financeira

posteriormente discorre sobre a metodologia, apresenta e discute os dados e finaliza com as consideragdes finais.

2. Alfabetizacdo Financeira
2.1 Introducéo

A combinagdo de baixo indice de desenvolvimento humano com alto grau de concentracdo de renda resulta em um
mercado extremamente vulnerdvel a toda e qualquer oscilagdo econdmica. E, paises com grandes desigualdades nas
distribuicbes das rendas, como é o caso do Brasil e dos paises africanos luséfonos necessita-se que a populagdo maximize a
utilizacdo da sua renda, através do consumo consciente e do planejamento orcamentério; além de reduzir o nivel do seu
endividamento (OECD 2005, OECD/INFE 2016; 2020).

Segundo Bernheim, Garrett e Maki (1997), o processo de Educagdo Financeira estd mais avangado nos paises
desenvolvidos; tendo-se tornado, em alguns deles, obrigatoria nas escolas secundarias. A assimetria de informacdes em relacao
a alocacdo da renda afeta desigualmente aqueles que dela mais necessitam — a populacdo carente -, principalmente nos paises
em desenvolvimento. E essa assimetria pode ser reduzida através da educacdo, no caso, a financeira.

A OCDE tem protagonizado e coordenado varios programas® e estudos com vistas a avaliar as politicas e resultados

educacionais concernentes a educacdo financeira. A OECD (2005) estabeleceu principios e as boas praticas de educacao

3 Implementacdo e coordenagdo do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA), rede mundial que avalia o desempenho
escolar desde 2000, que permite comparacgdo internacional dos dados, a cada dois anos, com vistas a melhorar as politicas e resultados
educacionais (leitura, matematica e ciéncias — em todas as edi¢Bes e ciclos; além de resolugdo de problemas, letramento financeiro e
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financeira (sugeriu agdes publicas, indicou formas e o papel das institui¢des financeiras, formas de como trabalhar a educacéo
financeira para poupanca de aposentadoria e o desenvolvimento de programas de educagdo financeira) para conscientizagdo

financeira. Consideram a educac&o financeira pode ser definida como:

0 processo pelo qual consumidores/investidores financeiros aprimoram sua compreensao sobre produtos, conceitos
e riscos financeiros e, por meio de informacéo, instrugéo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvam as habilidades
e a confianga para se tornarem mais conscientes de riscos e oportunidades financeiras, a afazer escolhas informadas,
a saber onde buscar ajuda, e a tomar outras medidas efetivas para melhorar seu bem-estar financeiro (OCDE, 2005,
Anexo).

Na perspectiva brasileira, como politica de Estado, em 2010, estabeleceu-se a Estratégia Nacional de Educacao
Financeira (ENEF) e, em 20204, foi instituida uma nova estratégia além do Férum Brasileiro de Educacéo Financeira (FBEF)®,
6rgdo colegiado de articulacdo com a competéncia para implementar e estabelecer os principios da ENEF, além de divulgar,
compartilhar e promover a interlocugdo das a¢des de educagdo financeira, securitaria, previdenciéria e fiscal.

Huston (2010) identificou a utilizacdo dos termos de alfabetizacdo financeira, conhecimento financeiro e educacéo
financeira como sindnimos, tanto pela midia quanto pela academia. Baseado na sugestdo de Marcolin e Abraham (2006, apud
Huston, 2010) de exploracéo e desenvolvimento da literatura e em especial, para forma de medir a alfabetizagéo financeira de
forma padronizada e que fosse passivel de comparacao internacional.

Entretanto, fez-se necessario primeiramente a concepgdo e definicdo de constructos de alfabetizacdo financeira para,

posteriormente, definir o contetido do instrumento e a forma de interpretar a medida.

2.2 Conceito

Partindo de um conceito mais amplo da alfabetizacdo baseado no entendimento e no uso de toda e qualquer
informac&o quantitativa, chegou-se & congruéncia de que tanto o conceito quanto a concepcédo da alfabetizagdo financeira e da
educacdo financeira sdo constructos diferentes do capital humano. Nesse sentido, o conhecimento financeiro seria uma
dimensdo que faria parte da alfabetizagdo financeira que, por sua vez, teria uma dimensdo mais ampla, na medida em que o
individuo deveria ter a habilidade e confianga para tomar as suas decisdes financeiras. A Figura 1 ilustra essas conceituagdes
de Borges e Botelho (2020), com base nos conceitos da OECD/INFE (2013).

competéncia). O PISA tem por objetivo avaliar a habilidade dos estudantes na faixa etaria de 15 anos (com término da escolaridade basica)
para aplicar os seus conhecimentos na resolucdo de problemas e decisbes financeiras, contextualizando em situacfes reais. Em 2018, 79
paises participaram do PISA (37 da OCDE e 42 de paises/economias parceiras).

4 O Decreto 7.397 de 22/12/2010 criou a ENEF e o Decreto 10.393 de 09/06/2020 revogou o decreto anterior e instituiu a nova Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira.

5 Integrantes: Banco Central, Comissdo de Valores Mobiliarios, Superintendéncia de Seguros Privados, Secretaria do Tesouro Nacional da
Secretaria Especial de Fazenda do Ministério da Economia, Secretaria da Previdéncia da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do
Ministério da Economia, Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da
Justica e Seguranga Publica e Ministério da Educacao.
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Figura 1 — Educacéo Financeira versus alfabetizagdo financeira.

Alfabetizac¢do Financeira
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Conhecimento
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N

Fonte: Borges e Botelho (2020)

Anteriormente, Hung, Parker e Yoong (2009) consideraram quatro varidveis para compor a alfabetizacéo financeira:
conhecimento financeiro, atitude financeira, comportamento financeiro e habilidade financeira.

J& na reviséo tedrica de Remund (2010), no periodo de 2000 a 2010, concluiu que, apesar de ndo existir uniformidade
nas definigBes para alfabetizacdo financeira, encontrou categorias em comuns nos estudos, quais sejam: entendimento dos
conceitos financeiros, atitude no gerenciamento das finangas pessoais, habilidade na tomada das decisfes financeiras e
seguranga no planejamento do consumo futuro.

A OECD/INFE (2010), na tentativa de desenvolver uma medida que fosse padrdo e comparavel iniciou estudos
através da aplicacdo de questiondrios, com base em trés constructos que iriam compor a alfabetizacdo financeira, quais sejam:
comportamento financeiro, atitude e conhecimento financeiro.

Na perspectiva conceitual, a OECD considera que a alfabetizacéo financeira compreende a conjugagéo de consciéncia,
conhecimento, habilidade, atitude e comportamento na tomada das decisdes financeiras, com vistas a buscar o bem-estar
financeiro individual (Atkinson & Messy, 2012).

Nessa perspectiva 0 Quadro 1 apresenta os conceitos, dimensdes e 0s autores relativos a alfabetizagdo financeira.

Quadro 1 — Principais conceitos e dimensdes que envolvam a alfabetizacdo financeira.

Conceitos de Alfabetizagdo Financeira Dimensdes Autores
O conhecimento financeiro e a aplicacdo desse conhecimento, com | Conhecimento financeiroe | Huston (2010)
autoconfianca na tomada de decisdes financeiras. aplicacdo do conhecimento.
A capacidade de usar o conhecimento e as habilidades adquiridas para | Conhecimento financeiro e | Hung, Parker e Yoong (2009)
uma melhor gestdo. habilidades.
A capacidade de tomar decisbes simples no contexto cotidiano das | Decis6es cotidianas. Lusardi e Tufano (2009).
escolhas financeiras.
A capacidade de compreender a informagdo financeira e tomar | Compreensdo e deciséo. Servon e Kaestner (2008); Robb
decisdes eficazes, utilizando essa informacéo. , Babiarz e Woodyard (2012)
Vai além da idéia basica da educacdo financeira, onde a influéncia do | Compreensao e decisdo. Servon e Kaestner (2008);
conhecimento financeiro é medida pelas atitudes financeiras. Robb, Babiarz e Woodyard
(2012).
A escolha de inimeras alternativas para o estabelecimento dos | Escolha eficaz Criddle (2006)
objetivos financeiros.
A tomada de decisdes financeiras informadas. Decisbes financeiras Redmund (2010)
O capital humano mais especifico, medido através de questdes de | Conhecimento financeiro. Lusardi e Tufano (2009); Robb
conhecimentos financeiros. e Sharpe (2009).
Mensurada através de um conjunto de perguntas que medem conceitos | Conhecimento financeiro. Lusardi e Mitchell (2013).
financeiros basicos, tais como capitalizagdo de juros, inflacdo e
diversificacdo de risco.
Engloba a alfabetizacdo financeira trés dimensBes: o conhecimento | Conhecimento financeiro, | Atkinson e Messy (2012);
financeiro, o comportamento financeiro e a atitude financeira. comportamento financeiro e | OECD (2013).
atitude financeira.

Fonte: Potrich, Vieira e Kirch (2014).
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Esse estudo baseia-se na conceituagdo de Atkinson e Messy (2012) e da OECD (2013).

2.3 Estudos realizados e principais resultados

Em termos internacionais, resultados de baixo nivel de conhecimento financeiro foram encontrados nos estudos de
Ansong (2011) ao investigar o conhecimento financeiro de 343 universitarios de Ghana (Univsersity of Cape Coast). Sekita
(2011), encontrou que o nivel de alfabetizacdo financeira ndo é alto, no Japdo. Muitos respondentes ndo responderam as
questdes relativas a alfabetizacdo financeira, indicando que inseguranga. Mulheres, jovens e a populacdo com baixa renda e
baixo nivel educacional obtiveram os menos niveis de alfabetizacdo financeira. Conclui que a alfabetizagdo aumenta a
probabilidade de ter um plano de poupanca para a aposentadoria. Agarwalla, Barua, Jacob e Varma (2012) encontraram um
baixo conhecimento financeiro dos indianos, se comparado com os padrfes internacionais de Lusardi, Mitchel e Curto (2010),
nos EUA.

No ambito dos estudos nacionais, independentemente do tipo de metodologia utilizada e do publico-alvo, os
resultados convergem para o baixo nivel do conhecimento financeiro. Lucci, Zerremer, Verrone e Santos (2006) encontraram
que o nivel dos conceitos financeiros esta correlacionado positivamente com o nivel de educacéo financeira, ao investigaram
122 universitarios (Administracéo e Ciéncias Contabeis), da Faculdade Independente Butantd. Poltrich, Vieira e Ceretta (2013)
encontraram, em uma amostra de 534 universitarios do Rio Grande do Sul, baixos niveis de conhecimento financeiro (basico:
0.436; avancado: 1.034 e geral: 1.470). Poltrich, Vieira e Kirch (2014), buscaram desenvolver um indicador para a
alfabetizacdo (Termdmetro de Alfabetizacdo Financeira), utilizando clusters para uma amostra de 1.572 habitantes adultos
(acima de 18 anos) do Rio Grande do Sul e os resultados encontrados para os dois niveis de alfabetizacdo (baixo: 0.57 e alto:
0.82) foram considerados preocupantes, dado que 67.9% da amostra apresentou baixo nivel de conhecimento financeiro. Jobim
e Losekann (2015) aplicaram 126 questionarios aos universitarios da Universidade da Regido da Campanha (Sdo Gabriel, Rio
Grande do Sul), fazendo uso da Analise Fatorial Exploratéria (AFE), encontraram um baixo nivel de alfabetizacéo financeira
(37% de desempenho). Silva, Rodrigues, Moura e Castro (2019) aplicaram 395 questionarios (amostra de 50%) junto aos
universitarios de uma instituicdo de ensino superior de Divinépolis, Minas Gerais e ndo encontraram evidéncias da influéncia
do periodo de estudo dos universitarios sobre o nivel de conhecimento financeiro, sejam para os discentes dos primeiros ou dos
Gltimos periodos. Zuliani, Flores, Floriano, Josende e Ramos (2020) estudaram uma amostra de 64, de uma populacéo de 174
servidores militares de uma organizacdo militar da fronteira galcha e encontraram que, a maior parte do efetivo apresentou
baixo nivel de alfabetizagdo financeira, dado que 61% dos respondentes apresentaram, em média uma pontuacdo de 0.35 para
atitude financeira, 0.52 para o comportamento financeiro e 0.49 para o conhecimento financeiro.

Em relagdo ao Gltimo estudo em que o Brasil foi contemplado, na OECD/INFE (2016), utilizando a metodologia de
2015, encontraram as médias de 4.3 para o conhecimento financeiro, 4.6 para 0 comportamento financeiro e de 3.1 para a
atitude financeira.

Na perspectiva da constru¢do de uma medida, o desenvolvimento tem sido mais complexos e pode-se classificar em
dois tipos basicamente: 0s que seguem a metodologia da OECD/INFE (2010, 2013, 2016 e 2020) e os demais seguindo a
literatura de Lusardi e Mitchell (2011), ressaltando os de Poltrich, Vieira e Kirch (2014) e o de Vieira, Moreira Jinior e
Poltrich (2019).

Para além do célculo do nivel de alfabetizacdo financeira, varios estudos investigaram variaveis socioecondmicas e
demograficas que pudessem explicar o resultado encontrado para esses niveis de alfabetizagdo financeira. O Quadro 2

apresenta alguns dos principais resultados dos estudos realizados.
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Quadro 2 — Sintese da relacdo entre as variaveis demograficas e socioecondmicas e a alfabetizacdo financeira.

Variaveis | Relacdo com a Alfabetizagdo Financeira Autores
Geénero o As mulheres geralmente apresentam menores indices de alfabetizagdo financeira. | Chen e Volpe (1998)
e As mulheres s&0 menos propensas a responder as perguntas corretamente e mais | Lusardi e Mitchell (2005)
propensas a dizer que ndo sabem a resposta. Lusardi e Mitchell (2011)
« A educacéo financeira dos homens esta aumentando mais rapidamente do que das | Atkinson e Messy (2012)
mulheres. Agarwalia et al. (2012)

e Fazendo um comparativo entre mulheres, aquelas casadas e com renda mais alta
possuem melhores niveis de alfabetizacdo financeira.

Idade ¢ A idade média de 30 a 40 anos esté associada com os maiores indices de Lusardi e Tufano (2009)
educacéo financeira. Lusardi e Mitchell (2011)
o A educacéo financeira é mais baixa entre os mais jovens e mais velhos. Finke etal. (2011)
Atkinson e Messy (2012)
Estado civil ¢ Os solteiros séo significativamente mais propensos a ter menores conhecimentos | Research (2003)

financeiros do que os casados.

Escolaridade o Aqueles com maiores niveis de alfabetizagdo financeira sdo 0s que possuem
maiores niveis de escolaridade.
o O numero de disciplinas ligadas a area financeira cursadas na graduag&o esta

relacionado ao nivel de educagdo financeira. Amadeu (2009)
o Aqueles com menor nivel educacional s&0 menos propensos a responder as Lusardi e Mitchell (2011)
perguntas corretamente e mais propensos a dizer gue ndo sabem a resposta.
Renda ¢ Baixos niveis de renda estdo associados a baixos niveis de alfabetizacdo Lusardi e Tufano (2009)
financeira. Monticone (2010)
o Alfabetizacéo financeira e riqueza séo conjuntamente determinadas e Jappelli e Padula (2011)
correlacionadas ao longo do ciclo de vida. Hastings e Mitchell (2011)

Atkinson e Messy (2012)

Trabalho e Individuos com maior tempo de servico sdo mais alfabetizados financeiramente
em virtude da maior convivéncia com questdes econdmicas e financeiras, Chen e Volpe (1988)
enquanto que trabalhadores com baixa qualificagdo ou desempregados Research (2003)
apresentam atitudes e comportamentos menos desejaveis.
Etnia ¢ Estudantes brancos apresentam melhores niveis de responsabilidade financeira. Lusardi e Mitchell (2005)
o Negros e hispanicos s30 menos propensos a responder corretamente questdes Grable e Joo (2006)
sobre o futuro. . Lusardi e Mitchell (2011).

Fonte: Potrich, Vieira e Ceretta (2013).

Em termos de avaliacdo dos impactos dos programas de educacdo financeira, nomenclatura adotada por Lusardi,
Michaud e Mitchell (2018), encontraram que 0s programas mais efetivos foram aqueles que proporcionavam acompanhamento
e suporte de forma continuada aos individuos em relagdo aos conhecimentos adquiridos; dado que as pessoas em torno de 40
anos, podem aumentar a poupanca em 10%. Por outro lado, programas ministrados uma Gnica vez produzem efeitos de curto

prazo, mas com poucos efeitos no longo prazo.

3. Metodologia

O estudo enquadra-se como quantitativa, considerando a abordagem do problema. Por buscar identificar as
caracteristicas de populaces ou fendmenos e de correlagdo entre varidveis, classifica-se como descrita; quanto aos objetivos.
Por concentrar-se em um caso particular, classifica-se como estudo de caso. Os procedimentos técnicos utilizados foram a
pesquisa bibliogréafica e o levantamento. (Severino, 2017; Marconi e Lakatos, 2021). O plano amostral foi construido com base
nos dados informados pela Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis (Propae), da Unilab, em relagdo aos discentes
nacionais e estrangeiros, de todos os cursos ofertados nos Campi do interior do Ceara (Auroras e Palmares), beneficiarios do
PAES, em 2018. Considerando a populacdo de 1.549 discentes, a amostra foi selecionada de forma estratificada segundo
género, curso (Administragdo Publica, Agronomia, Antropologia, BHU, Ciéncias Bioldgicas, Enfermagem, Engenharia de
Energias, Fisica, Histdria, Letras, Matemaética, Pedagogia, Quimica e Sociologia) e nacionalidade (Brasil, Angola, Cabo Verde,
Guiné-Bissau, Sdo Tomé e Principe e Mogambique). A construcdo do questionario foi realizada seguindo o Kit de Ferramentas

OECD/INFE (2018) para medir a Alfabetizacdo Financeira e Inclusdo Financeira, que tem por objetivo estabelecer uma
7
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metodologia que seja capaz que comparar os niveis de alfabetizagdo e inclusdo financeira entre diferentes paises. No que se
refere aos aspectos éticos, o projeto de pesquisa foi registrado na Plataforma Brasil, submetido e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP), da Unilab. Ressalta-se que os integrantes (autores) do estudo assinaram o Termo de
Confidencialidade e de Responsabilidade da Pesquisa. Os dados foram obtidos por meio de questionario estruturado e pré
testado, na parte inicial incluiu-se o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), como requisito obrigatério para a
validacdo das respostas. A coleta dos dados ocorreu no durante todo o més de julho de 2020, através do Google Forms. A
amostra considerada compreende os dados de 211 (duzentos e onze) questionarios validos, que representam 13,6 % da
populagdo, o que leva a considera-la como representativa. Todos os procedimentos foram realizados no SPSS-26.

Ressalta-se que ndo existem resultados nacionais da OECD/INFE (2020) relativos a metodologia do Kit de
Ferramentas de 2018, dado que o Brasil ndo foi avaliado neste estudo, somente no de 2016, com base na metodologia de 2015.
Entretanto esse estudo baseou-se na metodologia da OECD/INFE (2018), em que, primeiramente calcula-se a pontuacéo de
cada um dos constructos (atitude financeira, conhecimento financeiro e comportamento financeiro) e posteriormente é aferido
o0 construto do indice de alfabetizacdo financeira. O célculo é computado através do nimero de respostas consideradas corretas
e vélidas para a pontuacdo. Para o caso do construto de conhecimento financeiro foram consideradas cinco questfes, em
decorréncia do publico-alvo. Dessa forma, a pontuacdo varia de 0 a 5. O calculo do comportamento financeiro também é
computado através dos comportamentos definidos pela OECD/INFE (2018) como financeiramente inteligentes que variam
entre 0 e 9. A pontuacdo das atitudes é calculada como a resposta média em trés questdes de atitude, variando de 1 a 5. O
cdmputo do indice de alfabetizacdo financeira é obtido através da soma das trés pontua¢des mencionadas anteriormente, em
que, considerando o questionério adaptado pode assumir qualquer valor entre 1 e 19. Para realizar a normalizacdo, multiplica-
se por 100/19, conforme consta na Equagéo 1:

AlFi= ConhecimentoFini/5 + ComportamentoFini/9 + AtitudeFini/5 [1]

Com vistas a investigar a existéncia de uma possivel influéncia das varidveis socioecondmicas e demogréficas sobre o
grau de alfabetizacdo, com base no Quadro 2, fez-necessario, primeiramente, realizar o diagndstico da normalidade dos
residuos, atraveés do Teste de Shapiro-Wilk. Posteriormente, realizou-se a andlise da correlacdo baseado no Método de
Pearson. Apos confirmada a hipdtese de normalidade e a inexisténcia de correlagcbes, realizou-se a regressdo, seguindo o
procedimento de Modelagem Linear Automatico (LINEAR) que para Yang (2013), utiliza todos os subconjuntos possiveis de
preditores da variavel dependente (VD) que devam ser incluidos no modelo, diferentemente do Método Stepwise que utiliza
apenas um subconjunto de todos o espaco do modelo.

A Equacdo 2 apresenta 0 modelo estudado, em que a varidvel dependente € o indice de Alfabetizacdo Financeira,
obtido através da Equacdo 1. As varidveis explicativas ou independentes contempladas no estudo foram a Idade, Género,

Estado Civil, Dependentes, Nacionalidade, Religido e Curso foram escolhidas com base no Quadro 2.

AlFi=ao +p1ldade; +f2D1género; + BaDocivili +B4Dsdependentes; + fsDsnacionalidadei +#sDsreligidoi +f7Decursoit & [2]

4 Resultados e Discusséo
A apresentacdo dos resultados seguird a sequéncia da metodologia, desta forma apresentar-se-a4 primeiramente 0s
resultados relativos ao célculo do indice de alfabetizacdo, obtidos através da Equacdo 1, assim como a sua analise e discussdo

dos resultados. Posteriormente, serdo apresentados os resultados tanto dos procedimentos e investigacfes necessarias para que
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a regressdo seja realizada, segundo a Equacédo 2, assim como a respectiva analise e discussdo dos resultados. A Tabela 1

apresenta a média dos resultados obtidos para a alfabetizacéo financeira.

Tabela 1 — indice do Alfabetizacio Financeira — Metodologia OCDE (2018) — Estatistica Descritiva.

Construtos N Minimo Maximo Média Erro Desvio
Comportamento Financeiro 211 3.00 9.00 6.8673 1.60992
Atitude Financeira 211 1.00 5.0 4.0783 1.06112
Conhecimento Financeiro 211 .00 5 2.2701 1.40340
indice de Alfabetizagdo Financeira 211 .33 1.0 .6955 0.13729

Fonte: Dados da pesquisa - SPSS-26 (2021).

Os indices associados a cada um dos construtos sdo considerados baixos, entretanto verifica-se que o conhecimento
financeiro (educacgdo financeira) foi o que apresentou maior fragilidade. Em que pese os resultados encontrados, nesta
pesquisa, referirem-se aos discentes do interior do Ceara e originarios dos paises luséfonos; outros estudos nacionais e
estrangeiros encontraram tambeém baixos resultados para o conhecimento financeiro, sinalizando uma necessidade de
priorizagdo para esse tipo de conhecimento.

A melhoria dos indices alfabetizacdo financeira poderd ocorrer através de acbes e programas que modifiquem o
comportamento, atitude e o conhecimento da populagéo, nesse sentido registram-se duas experiéncias. Em relagdo ao esforco
realizado pelo Banco Central para melhorar os niveis de educacéo financeira instituiu o Programa de Educagdo Financeira
(PEF-BC), Matta (2007) ao avaliar o programa junto a 590 universitarios do Distrito Federal, encontrou que a oferta e a
demanda estavam alinhadas quanto aos tipos de fontes e gratuidade, mas consideraram que as fontes ndo eram de facil acesso,
apresentou alinhamento em termos das Financas Pessoais, mas relativo em relacdo a Utilidade de Crédito e parcial, no que se
refere & Gestdo Financeira Pessoal.

H& de salientar que esfor¢os foram envidados e tiveram relativo sucesso, ENEF (2012) apresentou os resultados do
projeto piloto de educagdo financeira junto aos alunos do ensino médio, no periodo de 2010 até dezembro de 2011. O estudo
utilizou os dados do Banco Mundial, realizaram uma avaliacdo de impacto do projeto, através do método de atribuicdo
aleatdria e uma avaliacdo aleatoria e encontraram que o programa de educacdo financeira aumentou o conhecimento financeiro
dos alunos, assim como das suas atitudes; levando a que estejam mais propensos a poupar e administrar suas despesas,
conversar com seus pais sobre questdes financeiras e ajudar a organizar orgamento familiar. Entretanto, sabe-se que a mudanca
de comportamento e a educagdo é um processo continuo, carecendo de avaliacdes permanentes, seja para confirmacdo do
programa, quanto para possiveis correcGes.

A Tabela 2 apresenta as caracteristicas da amostra dos universitarios nacionais e estrangeiros de todos os cursos
ofertados em 2018, dos Campi do Ceara.
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Tabela 2 — Perfil dos respondentes.

Caracteristica %
Faixa etaria: 20-24 anos 62.9
Género:
a. Masculino 54.0
b. Feminino 44.5
c. Outro 1.5
Estado civil - Solteiro 915
Sem filhos 91.1
Pagam aluguel 60.6
Dividem a moradia (colegas ou estudantes) 45.5
Adultos (de 18 anos ou mais) —mesmo local 74.2
Nacionalidade:
a. Brasileira 65.4
b. Brasileira (Quilombola, Indigena) 9
c. Angola 11.8
d. Guiné-Bissau 19.9
e. Mogambique 15
f. S8o Tome e Principe 5
Religido:
a. Catolica 48.8
b. Evangélica 22.7
c. N&o tem religido 22.3
d. Islamica 14
e. Outras(Candomblé,Espirita, Ubamda,Acreditam em Deus, 4.8
Muculmano e Daime).
Curso:
a. Administracdo Publica 15.2
b. Agronomia 10.0
c. Antropologia 9
d. Bacharelado em Humanidades 8.1
e. Ciéncias Bioldgicas 10.4
f. Engenharia da Computacédo 2.4
g. Engenharia de Energias 4.7
h. Enfermagem 9.5
i. Farmacia 14
j.  Fisica 3.8
k. Historia 4.7
I. Letras-Inglés 14
m. Letras-Portugués 7.6
n. Matematica 7.6
0. Pedagogia 3.8
p. Quimica 6.2
g. Sociologia 2.4
indice de Desempenho do Estudante (IDE)
a. 9 -10 133
b. 89-8 37.9
c. 79-7.0 32.7
d 51-6.9 15.2
e. Abaixodeb5.0 0.9

Fonte: Dados da pesquisa — SPSS-26 (2021).

Com base na Tabela 2 construiu-se o perfil dos respondentes nacionais e estrangeiros, em que, na sua maioria sao
solteiros (as), estdo na faixa etaria entre 20 a 24 anos, ndo tém filhos, pagam aluguel, dividem a moradia com amigos, colegas

ou estudantes, verificou-se um percentual equitativo entre o publico masculino e feminino e assemelham-se aos resultados
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compilados na Tabela 17 do OECD/INFE (2016°). A intitulagdo como outros (considerada toda e qualquer opgédo sexual),
representou 1.4% da amostra. Apesar de existir a prevaléncia da religido catdlica, observou-se que o percentual para aqueles
que se intitulam como sendo evangélicos e de que que nédo tém religido, apresentaram percentuais muito préximos. Entretanto,
um dos aspectos mais significativos é o de que essa amostra corresponde aos universitarios dos paises lus6fonos e, para além
disso, contempla, no Brasil, uma comunidade até entdo extremamente excluida, que sdo aqueles que se intitulam como sendo
quilombolas e os indigenas. Além disso, o estudo conseguiu obter respostas dos discentes de todos os cursos ofertados no
periodo.

Explorando os resultados dos construtos e do indice de alfabetizacdo financeira (OCDE, 2018) construiram algumas

estatisticas descritivas que permitem caracteriza os resultados encontrados, conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3 — Estatistica descritiva dos construtos e do indice de Alfabetizagio Financeira-OCDE.

Conhecimento Atitude Comportamento Indice de Alfin(OCDE)

:Escala | % 9% Acum. |Escala % Acum. | Escala %  Acum | Valor % Acum.
0.0 10 10 1.00 33 3.3 3.0 3.8 3.8 Até 0.54 15.6
1.0 21.8 318 |233 109 142 4.0 4.7 8.5 0.55-0.61 28.4
2.0 28.4 602 |3.67 374 517 50 114 199 0.62-0.74 63.0
3.0 18.5 787 |50 48.3  100.0 6.0 194 393 0.75-0.79 81.5
4.0 13.7 924 70 19.0 573 0.80-0.90 90.5
5.0 7.6 100.0 80 251 834 0.91-1.00 100.0

9.0 16.6 100.0

Fonte: Dados da pesquisa - SPSS-26 (2021).

Em termos do construto de conhecimento financeiro, observa-se que 60.2% da amostra apresentou um indice de 2.0;
enquanto que, em termos de atitude financeira, 51.7% esta na escala de pontuacdo de até 3.67. No que se refere ao
comportamento financeiro, 57.3% estdo na escala de 7.0, considerando que o total na escala é de 9.0. Por fim, o indice de
alfabetizacdo financeira, considerando a metodologia OCDE (2018), 63% encontram-se na faixa de 0.62 a 0.74.

Considerando que o estudo ndo se ateve a tdo somente calcular os construtos que iriam compor o indice de
alfabetizacdo financeira, com base na metodologia da OCDE (2018) e, com vistas a explorar a possivel influéncia das variaveis
socioecondmicas e demogréficas sobre o grau de alfabetizacdo, varias investigacoes e exploragdes estatisticas foram realizadas
com vistas a investigar a existéncia de algum poder explicativo dessas varidveis, como descrito atraves da Equagao 2.

Para o tratamento de dados utilizamos o modelo linear automatico por considerar-se 0 mais indicado para o tipo de
dados da amostra. Verificou-se, primeiramente, a normalidade através do Teste de Shapiro-Wilk, com p. > 0.05, assegurando
assim a normalidade da distribuicdo dos residuos. Para atestar da inexisténcia de autocorrelacdo de entre as varidveis inclusas
no modelo estatistico, utilizou-se o teste de correlacdo de Pearson, conforme apresentado na Tabela 4. Verifica-se que
nenhuma das varidveis esta autocorrelacionada, dai néo tendo efeitos nos resultados estatisticos.

6 Pesquisa internacional contemplando alguns paises em desenvolvimento e 17 paises da OECD, totalizando 29 paises; 51.650 adultos (18 a
79 anos), usando o Kit de Ferramentas da OECD para coletar dados comparaveis entre paises, dado a unificacdo das questdes. Salienta-se
que o Brasil ndo figura na pesquisa OECD-INFE (2020).
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Tabela 4 — Alfabetizagdo Financeira — Coeficientes de correlagdo — Método: Pearson.

Construto/Questdo  ALFNOR Q4 Q3 Q5 Q6 Q7 Q8 Q10 Q25
ALFNOR 1.00

Q4_ldade -.080 1.00

Q3_Género -.030 .078 1.00

Q5_Nacionalidade  -.091 .220%* 085 1.00

Q6_Religido -.082 .100 212** 013 1.00

Q7_Estado_civil -.004 .054 -.069 -.056 -017 1.00

Q8_Dependentes .109 -453**  152* -201** 047  -173** 1.00

Q10_Curso -.051 121+ -.033 .029 069  .107 -046 1.00
Q25_IDE A117* -.081 .040 -.041 090 -143* 106 -.121*  1.00

* a correlagdo é significante ao nivel de 0.05 ** a correlag8o é significante ao nivel de 0.01. Fonte: Dados da pesquisa - SPSS-26 (2021).

Uma vez assegurado 0s pressupostos basicos para 0s cruzamentos estatisticos, utilizou-se, o Modelo Automatico

Linear para garantir a robustez dos resultados e a qualificacdo das varidveis independentes com maior efeito na variavel

dependente, conforme demonstrado na Figura 2.

6_religido_

M dade_

Figura 2 — Modelo Automatico Linear (LINEAR).

Effects
Target: ALFNOR

Q10_curso_ ¢

O —

ALFNOR

V4
Q25_IDE_ J

Fonte: Dados da pesquisa - SPSS-26 (2021).

Os resultados encontrados através do modelo evidenciam os efeitos do curso, da religido, da idade e do IDE sobre 0

indice de alfabetizacdo financeira. Observa-se, pela Figura 1, que o curso foi o que apresentou maior efeito (F = 5,445 e Sig,
.001), em seguida a religido (F=4,696 e Sig. .010, depois a idade (F=4,036 e Sig. .019) e, por fim o IDE. A Figura 3 apresenta

os resultados em termos da estatistica F e a significancia.
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Figura 3 — Resultados dos efeitos do modelo- SPSS-26 (2021).
Effects

Target: ALFNOR

‘Soufce SumofSquares df MeanSquare F Sig.  Importince
Cortected Model ¥ 0.658 8 0.082 5.036 000

Q10 _curso_transformed 0.267 3 0,089 5 aa45 001 olass
Q6_jreliglao_transformed 0,153 2 0.077 4,696 010 oj261
Q4_jdade_transformed 0.132 2 0.066 4,036 o1e of224
m*,lbﬂ_mtormod 0,037 1 0,037 2284 138 oloas
ﬂ..lcu-l 3,300 202 oue

Corrected Total 3,958 210

Fonte: Dados da pesquisa — SPSS-26 (2021).

Com vistas a identificar o curso que apresentou maior efeito sobre o indice de alfabetizacdo financeira, através da
Figura 4 pode-se observar que 0s cursos que apresentaram maiores e menores efeitos sobre o indice de alfabetizagdo

financeira.

Figura 4 — Média dos efeitos estimados dos cursos.
Target: ALFNOR

Estimated means charts for the top ten significant effects (p<,05) are displayed.

0.85
0.80
5 0.75
0,70
0.65 T T T T
Antropologia, Letras- Enfermagem, Bacharelato em Administracao
Inglés Quimica Farmacia Humanidades, Publica Agronomia,
Ciéncias Biologicas, Engenharia da
Fisica Histdna, Computaciio,
Matematica Engenharia de
Energias, Letras-
Portugués,
Pedacioqla,
Sociologia
Q10_curso

Fonte: Dados da pesquisa — SPSS-26 (2021).

Observa-se que 0s cursos que apresentaram os menores efeitos sobre o indice de alfabetizagdo financeira foram os de
Antropologia, Letras-inglés e Quimica; enquanto que os de Enfermagem e Farmécia apresentaram os maiores efeitos. A Figura

5 apresenta os efeitos da religido.
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Figura 5 — Média dos efeitos estimados da religido.

1,00

0,90
o
s
ir. 0.80
pa |
T

0,70

—
0,60 T T T
Daime ~ Evangélica,N3o tem Catdlica,Candombie,
religido, Testemunha Jeova, Espirita, Umbanda
Isiamica, Simplesmente Muculmano

acredito em Deus

Fonte: Dados da pesquisa (SPSS-26, 2021).

Pode-se inferir, pela Figura 5, que os maiores indices de alfabetizacdo financeira foram encontrados dentre os
discentes que tém como religido o Daime, seguido pelo grupo de religido encabecado pela Catélica e o outro grupo pela

Evangélica.

5. Considerac0es Finais

O grau de alfabetizacdo financeira dos universitarios dos paises lusofonos dos Campi do Ceara, da Unilab ndo foi
considerado satisfatorio, mas ndo diverge, em muito, dos estudos realizados com outros universitarios, em outras regides
brasileiras.

No estudo da OECD/INFE (2016) o baixo indice de alfabetizacdo esta vinculado a diferentes construtos, em alguns
casos, atribuidos ao conhecimento financeiro (Brasil e de outros paises) e em outros casos, ao comportamento financeiro
(Latvia, Est6nia, Pol6nia e Croéacia).

Esse estudo confirma a avaliagdo da OECD/INFE (2016), dado que o construto de conhecimento financeiro
apresentou maior fragilidade (0.237) e distancia-se daquele reportado pelos resultados para o Brasil, realizados pela
OECD/INFE (2016, p. 8), em que pontuacdo obtida foi de 0.43. Entretanto, ressalta-se que o percentual dos respondentes que
acertaram todas as questdes no estudo da OECD/INFE (2016, p.66) sdo aproximadamente os mesmos (8% para a OECD/INFE,
2016) e aquele apresentado na tabela 3 (7.6%).

Enseja-se, por conseguinte, uma atencdo especial tantos para os gestores quanto para os formuladores de politicas
publicas dos paises lus6fonos estudados, para o desenho de acBes e programas que visem melhorar as atitudes e
comportamentos financeiros; em especial para 0s conhecimentos e as praticas financeiras dos discentes, ressaltando que
programas continuados sdo mais efetivos no curto e no longo prazo, conforme evidéncias encontradas por Lusardi, Michaud &
Mitchell (2018).

Ademais, sugere-se em estudos futuros sobre a Alfabetizacdo Financeira a exploracéo de outras varidveis explicativas,

bem como de outros publicos-alvo e dos programas ofertados.
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