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Resumo

O avanco da tecnologia farmacéutica proporcionou um aumento na fabricacdo de medicamentos, 0 que tem
contribuido para o aumento da automedicacdo e descarte inadequado. Este estudo teve como objetivo avaliar a
automedicagdo, armazenamento e descarte de medicamentos em pacientes de farmacias privadas de Jaragua do Sul,
SC. Para isto, aplicou-se um questionario com clientes que frequentam farmacias privadas do municipio. O
questionario possuia 32 perguntas, divididas em 4 etapas: dados sociodemograficos, prevaléncia de automedicacéo e o
perfil de consumo de medicamentos, conhecimento sobre armazenamento, validade e integridade dos medicamentos e
0 conhecimento sobre o descarte correto e 0 impacto causado ao meio ambiente. Com os resultados obtidos de 120
pacientes, foi possivel observar que 91,7% deles se automedicam. Além disso, observou-se que 65% nunca receberam
orientacOes sobre como descartar os medicamentos vencidos ou em desuso. Por isso, 58% dos entrevistados descartam
de forma inadequada, e estudos evidenciam que quando em contato com o solo e a agua, esses medicamentos podem
causar contaminacio, que mesmo em uma rede de tratamento de esgoto ndo é eliminada completamente. E um
problema pouco divulgado, porém com consequéncias catastréficas. Com os resultados do presente estudo, conclui-se
que a populacdo tem sua parcela de responsabilidade também devendo estar esclarecida e envolvida no processo de
conscientizacdo do uso, armazenamento e da geracdo de residuos derivados dos medicamentos, reforcando a
necessidade de estratégias de educacédo sobre o tema.

Palavras-chave: Medicamentos; Automedicacdo; Armazenamento; Meio ambiente.

Abstract

The advancement of pharmaceutical technology demonstrated an increase in the manufacture of medicines, which has
contributed to the increase in self-medication and inappropriate disposal. This study aimed to evaluate self-
medication, storage and disposal of medicines in patients from private pharmacies in Jaragua do Sul, SC. Therefore, a
questionnaire was applied to customers who attend private pharmacies in the municipality. The questionnaire had 32
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questions, divided into 4 stages: sociodemographic data, prevalence of self-medication and the profile of medication
consumption, knowledge about the storage, validity and integrity of the drugs and knowledge about the correct
disposal and the impact caused to the environment. With the results obtained from 120 patients, it was possible to
observe that 91.7% of them are self-medicating. In addition, it was observed that 65% never received guidance on
how to dispose of expired or out-of-use medications. For this reason, 58% of respondents discarded inappropriately,
and studies show that when in contact with soil and water, these drugs can cause contamination, which even in a
sewage treatment network is not completely eliminated. With the results of the present study, we concluded that the
population has its share of responsibility and must also be informed and involved in the process of raising awareness
of the use, storage and generation of residues derived from medicines, reinforcing the need for education strategies on
the subject.

Keywords: Medicines; Self-medication; Storage; Environment.

Resumen

El avance de la tecnologia farmacéutica ha dado lugar a un aumento de la fabricacion de medicamentos, lo que ha
contribuido al aumento de la automedicacién y la eliminacion inadecuada. Este estudio tuvo como objetivo evaluar la
automedicacion, almacenamiento y eliminacion de medicamentos en pacientes de farmacias privadas en Jaragua do
Sul, SC. Para ello, se aplicd un cuestionario a los clientes que acuden a las farmacias privadas del municipio. El
cuestionario cont6 con 32 preguntas, divididas en 4 etapas: datos sociodemograficos, prevalencia de automedicacion y
perfil de consumo de medicacion, conocimiento sobre el almacenamiento, validez e integridad de los medicamentos y
conocimiento sobre la correcta disposicion y el impacto causado al medio ambiente. Con los resultados obtenidos de
120 pacientes se pudo observar que el 91,7% de ellos se automedican. Ademas, se observo que el 65% nunca recibio
orientacion sobre cdmo desechar los medicamentos vencidos o fuera de uso. Por este motivo, el 58% de los
encuestados los descartan de forma inapropiada, y los estudios muestran que al entrar en contacto con el suelo y el
agua, estos medicamentos pueden provocar contaminacion, que incluso en una red de tratamiento de aguas residuales
no se elimina por completo. Es un problema poco publicitado, pero con consecuencias catastroficas. Con los
resultados del presente estudio, se concluye que la poblacion tiene su parte de responsabilidad y también debe estar
informada e involucrada en el proceso de sensibilizacién sobre el uso, almacenamiento y generacion de residuos
derivados de medicamentos, reforzando la necesidad de educacion. estrategias sobre el tema.

Palabras clave: Medicamentos; Automedicacidn; Almacenamiento; Medio ambiente.

1. Introducéo

Estima-se que cerca de 30 mil toneladas de medicamentos sdo jogadas fora no lixo comum ou vasos sanitarios pelos
consumidores a cada ano no Brasil (Vaz et al., 2011). Apesar de seu uso ser fundamental para a manutencdo da saude da
populacéo, a facilidade de aquisicdo e o incentivo da midia geram um uso excessivo de medicamentos e com isso, 0 acumulo
nas residéncias (Ferreira et al., 2005). No Brasil pelo menos 35% dos medicamentos adquiridos sdo feitos através de
automedicacdo (Aquino, 2008).

O uso indiscriminado de medicamentos tornou-se um dos grandes problemas enfrentados pela saide no ambito
mundial, uma vez que é apontado como uma das principais causas de intoxicagdes humanas registradas no pais (Lessa et al.,
2008). Vale ressaltar que, as condi¢des inadequadas de uso (administracdo incorreta, dose inadequada ou ndo necessidade do
medicamento) e armazenamento (locais inadequados, medicamentos vencidos) podem afetar sua efetividade e seguranca,
gerando problemas de saude, como enfermidades iatrogénicas e mascaramento de doencas evolutivas (Sharif et al., 2010).

Em decorréncia da sobra de medicamentos, os mesmos acabam sendo descartados de forma inadequada, fato esse
preocupante, uma vez que podem causar contaminagdo ao meio ambiente e afetar a salde da populagdo (Vaz et al., 2011). No
Brasil por exemplo, o sistema de esgoto ndo esté apto para a realizacdo de tratamentos adequados de residuos téxicos incluindo
os medicamentos descartados de modo incorreto (Vaz et al., 2011; Santos et al., 2016). Esse é um grande problema, uma vez
que diversas classes terapéuticas como 0s estrogenos, ja foram detectadas nos rios, e mostraram potencial de afetar a
reproducdo dos organismos aquaticos, além de que farmacos ainda biologicamente ativos, podem estar presentes em peixes
consumidos por seres humanos. Ja foi observado também que a mistura de diferentes medicamentos no meio ambiente, pode
causar uma toxicidade mais pronunciada, quando comparado ao farmaco administrado isoladamente podendo apresentar
efeitos adversos e toxicos desconhecidos (Ribeiro et al, 2019. Nesse sentido, os medicamentos ndo devem ter a mesma

destinacdo final de residuos comuns (Vaz, Freitas & Cirqueira, 2011). Apesar de existirem normativas técnicas sobre o
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descarte de medicamentos (resolucdo 306/2004 e a 358/2005), elas dizem respeito aos estabelecimentos de salde, nao
incluindo a populacéo, o que dificulta a compreensdo dos efeitos prejudiciais do descarte inadequado (Brasil, 2004; 2005).
Considerando que existe uma parcela consideravel da populagdo que realiza automedicacdo e mantém as farmacias
caseiras bem como a falta de conhecimento sobre a forma adequada de armazenamento e descarte de medicamentos, torna-se
relevante a realizacdo de estudos que identifiguem o conhecimento da populacdo sobre a automedicagdo, armazenamento e
descarte correto de medicamentos. Dessa forma, o objetivo do presente trabalho foi avaliar o conhecimento de pacientes
atendidos em farmécias privadas de Jaragua do Sul, SC sobre automedicacdo, armazenamento e descarte consciente de

medicamentos.

2. Metodologia

Foi realizado um estudo exploratério, transversal, com uma abordagem quantitativa (Hair et al., 2005), baseado em
entrevistas, realizado no periodo de 28 de junho a 03 de julho de 2021, na cidade de Jaragua do Sul, Santa Catarina. Os
participantes foram abordados em farmécias e drogarias privadas do municipio.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas individuais e orientada por um questionario estruturado
contendo questBes objetivas, conforme evidenciado na Tabela 1. Antes de iniciar o questionario, os participantes foram
orientados sobre 0s objetivos da pesquisa, € apds os esclarecimentos, houve a leitura e assinatura do termo de consentimento
livre e esclarecido.

O questionario foi dividido em quatro etapas. Na primeira etapa da entrevista foram investigados os dados
sociodemogréficos (género, idade, estado civil, nivel de escolaridade, area de trabalho, estrutura familiar, entre outros). Na
segunda etapa, foi avaliada a prevaléncia de automedicagdo e o perfil de consumo de medicamentos. Além disso, foi avaliada a
utilizacdo de medicamentos recomendados por terceiros, 0 uso de medicamentos sem prescrigdo e 0 uso correto, interagdo
medicamentosa e efeitos adversos. Na terceira etapa, os individuos foram interrogados sobre o armazenamento, validade e
integridade dos medicamentos. Por Gltimo, foi avaliado o conhecimento sobre o descarte correto e 0 impacto causado ao meio
ambiente pelo descarte incorreto de medicamentos.

Os dados obtidos pelas entrevistas foram tabulados e analisados utilizando o programa Excel®. Os resultados foram
expressos em frequéncia relativa e absoluta. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica de Pesquisa com seres
humanos (Parecer 4.803.655). A presente pesquisa seguiu 0s preceitos do Cadigo de Etica de Pesquisa com seres humanos,

conforme a resolucéo 466/2012, garantindo o respeito e autonomia dos participantes, a justica e equidade (Brasil, 2012).

3. Resultados e Discussao
Foram entrevistados 120 individuos, atendidos em farmécias e drogarias privadas do municipio de Jaragua do Sul, SC.
A Figura 1 mostra os dados sociodemograficos da populacdo entrevistada (género, idade, estado civil, nivel de escolaridade,

area de trabalho, estrutura familiar).
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Figura 1. Dados sociodemograficos da populagéo entrevistada.
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Fonte: Autoria propria com os dados coletados nas entrevistas.

De uma forma geral, observa-se que a maioria dos entrevistados é do sexo feminino, em uma faixa etéria de 35 a 45
anos. A predominéncia do sexo feminino (60%) provavelmente se deve ao fato de que as mulheres utilizam mais os servicos de
salide do municipio quando comparadas aos homens, e com isso acabam comprando mais medicamentos. Além disso, 20%
deles eram da &rea da salde.

Quanto aos dados de automedicacdo, 95,8% dos entrevistados responderam saber o significado desse termo e 91,7%
dos entrevistados relataram se automedicar. Desses, 16,7% se automedicam com frequéncia, 50,8% as vezes e 24,2%
raramente. Esses resultados estdo de acordo com estudos que evidenciam que o Brasil € um dos principais consumidores
mundiais de medicamentos (Dos Santos & Ferreira, 2012). De fato, aspectos como o ndo-cumprimento da apresentacdo da
receita médica, excesso de propagandas sobre medicamentos juntamente com a falta de informacéo e orientagdo na populacdo
em geral justificam a preocupagdo com a qualidade da automedicacédo praticada no pais (Arrais et al., 1997). Na Tabela 1 pode-

se observar que houve uma maior prevaléncia da automedicacdo em mulheres (58%) quando comparado aos homens (38%). O
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predominio da automedicagdo em mulheres esta de acordo com um estudo conduzido por Malta et al. (2017), na qual pacientes
do sexo feminino foram as que mais relataram automedicagdo, e também com maior frequéncia, demonstraram preocupagao
com a saude em relagdo aos homens. De fato, 0 consumo de medicamentos por automedicagdo é uma pratica predominante
entre as mulheres e menos frequente entre os homens. Segundo Arrais et al. (1997), a predominancia do uso de medicamentos
entre as mulheres ocorre parcialmente devido a propaganda de medicamentos, que relacionam o0s papéis sociais

tradicionalmente atribuidos as mulheres, entre eles o de prover a saide da familia.

Tabela 1. Frequéncia relativa e absoluta de pacientes que se automedicam por sexo.

Sim N&o
Ne % N° % Total
Masculino 45 38 3 2,6 48
Feminino 70 58 2 1,66 72

Fonte: Dados coletados nas entrevistas expressos em dados brutos e em porcentagem.

No que se refere a compra de medicamentos (Figura 2), 73% dos entrevistados relataram que costumam comprar
medicamentos isentos de prescri¢do. Desses individuos foi possivel observar que 73% eram do sexo feminino, o que demonstra

uma maioria de mulheres que apresentam esse comportamento.

Figura 2. Frequéncia de individuos que compram medicamentos sem prescrigao por sexo.
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Fonte: Autoria propria com os dados coletados nas entrevistas.

De acordo com Girotto et al. (2010) a automedicagdo pode trazer beneficios como reducdo do tempo e custo,
diminuicdo da busca pelos servigos publicos de salude e maior comodidade e autonomia para o paciente no tratamento de
transtornos menores. Porém, se administrados de forma inconsequente, a utilizacdo de farmacos coloca em risco a salde da
populacdo. Essa préatica pode acentuar os riscos relacionados aos medicamentos prescritos, retardar o diagnéstico adequado e
mascarar doencas (Santos et al., 2016). Nesse cenério, o papel do farmacéutico torna-se essencial, uma vez que é o Gltimo
profissional da satde a ter contato com o paciente, e pode orienta-lo sobre a real necessidade do uso de determinada medicacéao
(Ely et al., 2015).

Ao questionar os entrevistados sobre consulta na bula a respeito de interagdes com outros medicamentos que o
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individuo ja esta utilizando, foi observado que 60% verificam as possiveis interagdes. No entanto, 40% dos entrevistados
relataram ndo verificar as possiveis interagdes medicamentosas, um fato bastante preocupante uma vez que elas podem causar
efeitos adversos e diminuir a eficicia dos medicamentos (Moura et al., 2009). Fonteles et al. (2009) mostraram que as mulheres
apresentam maior percentual de efeitos adversos a medicamentos, provavelmente devido a fatores como, maior consumo de
medicamentos, maior frequéncia as consultas médicas e maior adesao as prescri¢cdes médicas. Esse dado esta de acordo com o
presente estudo, uma vez que 17% dos entrevistados relataram ter apresentado algum efeito adverso a medicacdo, sendo que
80% (N=16) eram mulheres e 20% (N=4) eram homens.

A forma de armazenar medicamentos é sempre uma ddvida entre seus usuarios, conforme representado na Tabela 2, é

possivel verificar locais onde sdo armazenados os medicamentos e como estes sdo preservados dos individuos entrevistados.

Tabela 2. Avaliacdo do armazenamento de medicamentos pelos entrevistados.

No %
Costuma armazenar medicamentos em casa?
Sim 71 59
Né&o 10 8
Apenas de uso continuo 16 13
Apenas de uso frequente 23 19
Como vocé armazena os medicamentos?
Em caixas originais com bula 84 70
Em caixas originais sem bula 2 2
Todos ha mesma caixa com identificacdo 24 20
Todos na mesma caixa sem identificacdo 10 8
Onde vocé costuma armazenar os medicamentos?
Na cozinha 55 46
No quarto 25 21
Nao tem lugar definido 36 30
Sala 4 3

Fonte: Dados coletados nas entrevistas expressos em dados brutos e em porcentagem.

Estudos mostram que o local mais habitual de armazenar medicamentos é na cozinha, devido & acessibilidade do
local, por geralmente estar perto de filtros de agua e ou na presenca de outros liquidos que podem ser ingeridos com o
medicamento e de utensilios, como colheres para medida de solucdes e suspensdes (Santos & Lopes, 2017). Os resultados
observados neste trabalho corroboram com dados de uma pesquisa realizada por Schwingel et al. (2015), no qual 59% dos
participantes armazenavam os medicamentos na cozinha. E importante ressaltar que, o armazenamento de medicamentos em
locais umidos, com variagdes constantes de temperatura, como € o caso dos banheiros e da cozinha, pode interferir na eficacia
dos medicamentos, em funcéo de alteragdes em suas propriedades fisico-quimicas (Milanez et al., 2013).

Vale destacar que uma grande parcela dos entrevistados relatou verificar a data de validade (67%) e o estado fisico
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(75%) dos medicamentos armazenados antes do consumo. Esses dados detalhados podem ser observados na Tabela 3 e estéo
de acordo com um do estudo de Piveta et al. (2015), que mostrou que 81,3% dos entrevistados armazenam os medicamentos
em caixas originais com bula e mais da metade (60,1%) verificar o prazo de validade dos medicamentos. No entanto, uma
parcela consideravel dos entrevistados (20%) nao verifica, ou fazem isso raramente em relacdo a data de validade dos
medicamentos utilizados, e ainda, que cerca de 25% dos individuos responderam que ndo observam aspectos como cor, odor e
integridade do medicamento antes de fazer o seu uso. Esses resultados sdo importantes, uma vez que o uso de medicamentos
vencidos e/ou mal acondicionados podem ocasionar danos a salde, como intoxicacdes e efeitos adversos mais acentuados
(Marin et al., 2003). Além disso, podem ser um risco potencial ao meio ambiente, uma vez que seus residuos quando expostos
a temperatura e luz, podem transformar-se em substancias toxicas e afetar ciclos biogeoquimicos, afetando as cadeias
alimentares (Eickhoff et al., 2009).

Tabela 3. Frequéncia e forma de avaliacdo das caracteristicas de medicamentos.

N° %
Quando utiliza medicamento armazenado em casa,
costuma verificar a data de validade?
Sim, sempre verifico 80 67
Frequentemente verifico 15 13
As vezes verifico 17 14
Quase nunca verifico 8 6
Vocé costuma observar o estado (cor, odor, integridade)
do medicamento armazenado antes de fazer uso?
Sim 90 75
Né&o 30 25

Fonte: Dados coletados nas entrevistas expressos em dados brutos e em porcentagem.

Com relacdo ao descarte de medicamentos, na presente pesquisa, verificou-se que a grande maioria (65%) ndo recebe
informagdes sobre como descartar corretamente o medicamento vencido ou em desuso. O farmacéutico, como principal
responséavel envolvido em todas as acdes associadas ao medicamento, deve incluir em suas responsabilidades a preocupacéao
com o final do ciclo de vida dele, buscando tanto a seguranga do paciente, como do meio ambiente (Medeiros & Moreira,
2014). De acordo com os autores Boff e Rigon (2018), a populacéo que descarta os medicamentos de forma incorreta, o fazem
por ndo saber dos locais que recebem esses residuos, falta de orientacdo dos 6rgdos responsaveis e devido a populagdo
considerar que apenas 0s 6rgaos publicos sdo responsaveis pelo descarte e esquecendo que os cidadaos também devem atuar
em prol desta causa.

O presente estudo mostrou que 56% dos participantes afirmam saber como realizar o descarte correto de
medicamentos. No entanto, foi observado um conflito quando foram questionados sobre os locais onde descartam os
medicamentos (Figura 3), uma vez que 58% dos entrevistados relataram descartar no lixo comum/pia/vaso sanitario, seguido
de 41% que devolve/descarta onde adquiriu. Um estudo realizado por Fernandes et al. (2020) no municipio de Divindpolis-
MG, constatou que 74% das pessoas realizavam o descarte diretamente no meio ambiente, como lixo doméstico, vaso
sanitario, pias da cozinha e/ou banheiro, rios e lagos. Uma pesquisa feita Santos & Frizon (2019), realizada em Sananduva-RS,
demonstrou que aproximadamente 76% dos entrevistados descartam os medicamentos de maneira inadequada, sendo que

destes, 65% jogam no lixo comum. Os achados do presente estudo, em conjunto com outros mencionados, apenas reforcam a
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necessidade de orientacdo do paciente tanto pelo farmacéutico quanto por 6rgdos puablicos.

Figura 3. Locais onde os individuos entrevistados descartam os medicamentos.

Vocé sabe onde deve descartar Sim =
os medicamentos vencidos ou 2 67 ‘ Nao
em desuso? ’ 4 e
" LA 22 53
42%
40%
16%
8%
5%
Descarta em casa na Devolve a um Descarta em outro
Devolve/descarta Descarta em pia/vaso sanitirio agente de satide estabelecimento

onde adquiriu fixo comum

Fonte: Autoria propria com os dados coletados nas entrevistas.

Os usudrios foram questionados sobre 0 que acontece com o medicamento ap6s o descarte correto, a maioria (84%)
respondeu ndo saber. Além disso, 74% dos entrevistados, desconhecem os impactos ambientais e na salde de um descarte
incorreto. Na Figura 4 pode se observar que dos entrevistados que afirmam conhecer o impacto do descarte incorreto (26%),
parte deles diz estar relacionado com danos ao meio ambiente, intoxicacdo de terceiros ou ainda resisténcia a medicamentos.
Segundo Pinto et al. (2014) o descarte incorreto de medicamentos facilita que catadores consumam de forma inadequada os
farmacos ou que descartem de maneira direta no solo, para reaproveitamento das embalagens. O contato destes trabalhadores
com o0s residuos farmacoldgicos caracteriza um risco a salde, podendo causar intoxicacdes devido a possibilidade de

reutilizacdo dos medicamentos.
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Figura 4. Conhecimento dos entrevistados sobre os impactos do descarte incorreto.
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Fonte: Autoria propria com os dados coletados nas entrevistas.

Os medicamentos quando a céu aberto, sdo residuos quimicos que fazem parte do lixo e disseminam doencas através
de vetores que utilizam esses residuos como fonte de nutrientes para se desenvolver ou que se multiplicam nesses locais. Além
disso, varias dessas substancias ndo sdo completamente removidas nas Estaces de Tratamentos de Esgoto, pois tem alto
potencial para bioacumulagdo e baixa biodegradabilidade, de forma que muitos farmacos resistem aos varios processos de
tratamento de &gua (Vaz et al., 2011; Pinto et al., 2014).

A preocupacdo com o ambiente vem crescendo e surgindo a preocupacdo de como se pode prevenir que dejetos
prejudiciais sejam jogados no mesmo de maneira incorreta causando maleficios tanto ao solo quanto aos seres vivos que

habitam esses ambientes como 0s animais e as pessoas (Oliveira et al., 2015).

4. Concluséo

Essa pesquisa revelou que ainda ha muita falta de informacéo para a populagdo sobre os perigos da automedicacéo e
do armazenamento incorreto de medicamentos, que podem trazer danos diretos a salide do individuo. Além disso, muitos ndo
sabem a importancia de descartar os medicamentos de forma adequada, o que pode levar a0 aumento dos riscos de
contaminacdo do meio ambiente e aumento da possibilidade de ingestdo de residuos farmacéuticos toxicos por humanos e
animais.

Portanto, considerando a necessidade de conscientizagdo da populacdo, cabe ao profissional farmacéutico, juntamente
com as autoridades pertinentes sobre o assunto, tentarem suprir a falta de informacéo de grande parte da popula¢do quanto aos
riscos da automedicagdo e uso desnecessario de medicamentos, importancia do seu armazenamento correto a fim de garantir as
propriedades fisico-quimicas, seguranca e qualidade desses produtos bem como métodos e conduta adequada para seu descarte.

Vale ressaltar que mais estudos serdo realizados a fim de avaliar esses dados em uma parcela maior da populacdo do
municipio de Jaragua do Sul, além de outros municipios vizinhos, para que futuramente sejam realizadas a¢des com o objetivo

de informar a populagdo sobre os riscos associados aos medicamentos: desde seu consumo, armazenamento e descarte.
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