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Resumo

O objetivo deste artigo é avaliar a percepcédo da populagdo sobre o papel do farmacéutico no contexto da pandemia do
novo coronavirus. Trata-se de um estudo descritivo exploratério de abordagem quantitativa realizado, via plataforma
Google Formularios. Foram incluidas pessoas de ambos 0s sexos, maiores de 18 anos, residentes no Brasil. O link do
questionario foi enviado pelo WhatsApp, Instagram, Facebook e e-mail. Dos 1.748 questionarios respondidos, 64,5%
eram de mulheres, a média de idade dos participantes foi de 25,3+7,9 anos e a maioria se declarou parda (56,8%). Do
total de participantes, 96,5% consideraram o farmacéutico profissional da salide, no entanto 53,4% néo foram atendidos
por ele durante a pandemia e 68,6% ndo buscaram orientacdo deste. Constatou-se que a populacdo deste estudo
reconheceu o farmacéutico como profissional de saude na linha de frente contra o coronavirus, porém ndo sabia
identificar seu papel diante da pandemia.

Palavras-chave: Coronavirus; Pandemia; Farmacéutico; Assisténcia farmacéutica.

Absctract

The aim of this article is to assess the population's perception of the role of the pharmacist in the context of the new
coronavirus pandemic. This is a descriptive exploratory study with a quantitative approach carried out, via the Google
Forms platform. People of both sexes, over 18 years of age, residing in Brazil were included. The questionnaire link
was sent by Whatsapp, Instagram, Facebook and email. Of the 1,748 questionnaires answered were from women
(64.5%), the average age of the participants was 25.3 + 7.9 years and the majority was brown (56.8%). Almost all
96.5% considered the pharmacist to be a health professional, however 53.4% were not attended by him during the
pandemic and 68.6% did not seek guidance from him. It was found that the population of this study recognized the
pharmacist as a health professional on the front line against the coronavirus, but did not know how to identify his role
in the face of the pandemic.

Keywords: Coronavirus; Pandemics; Pharmaceutic; Pharmaceutical services.

Resumen

El propdsito de este articulo es evaluar la percepcidn que tiene la poblacién sobre el papel del farmacéutico en el
contexto de la nueva pandemia de coronavirus. Se trata de un estudio exploratorio descriptivo con enfoque cuantitativo
realizado, a través de la plataforma Google Forms. Se incluyeron personas de ambos sexos, mayores de 18 afios,
residentes en Brasil. El enlace del cuestionario fue enviado por Whatsapp, Instagram, Facebook y correo electrénico.
De los 1.748 cuestionarios respondidos fueron de mujeres (64,5%), la edad media de los participantes fue de 25,3 + 7,9
afios y la mayoria era morena (56,8%). Casi todo el 96,5% consider6 al farmacéutico como un profesional de la salud,
sin embargo el 53,4% no fue atendido por él durante la pandemia y el 68,6% no busco su orientacion. Se constaté que
la poblacién de este estudio reconoci6 al farmacéutico como un profesional de la salud en primera linea contra el
coronavirus, pero no supo identificar su papel ante la pandemia.

Palabras-clave: Coronavirus; Pandemia; Farmacéutico; Cuidado farmacéutico.
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1. Introducéo

O SARS-CoV-2 é um RNA virus que causa infeccfes no trato respiratorio, e dentre os principais sinais e sintomas da
COVID-19 destacam-se: febre, tosse seca, dispneia e diarreia, nos casos mais brandos da doenga. A transmissao ocorre por meio
de goticulas produzidas quando um individuo infectado tosse ou respira (Ashour e colaboradores, 2020). J& nos casos graves, a
doenca manifesta-se por pneumonia, acidose metabolica, choque séptico e sangramento. Ha também os fatores que predispdem
a doenca e sua forma mais grave, como o contato com individuos que foram contaminados, viagem para areas afetadas 14 dias
antes do inicio dos sintomas, idosos (+65 anos), e comorbidades como a hipertenséo (Dzingirai e colaboradores, 2020; Silva &
Araljo, 2020).

Apos contato com humanos, o SARS-CoV-2 mostrou ter um grande potencial de disseminagdo com o nlimero basico
de reproducdo (R0) sendo estimado em torno de 2,4 havendo variagfes a depender da populagdo analisada. Devido a alta
infectividade é de grande importancia nesse contexto de pandemia que haja uma equipe multidisciplinar que trabalhe de forma
colaborativa, uma vez que os servigos de salde estdo sobrecarregados, e o tratamento e manejo clinico de pacientes com COVID-
19 ainda é cercado de muitas incertezas, tornando-se um desafio em todo o mundo. Dessa forma, o farmacéutico, pode aumentar
significativamente o acesso ao cuidado em todos os niveis de atencdo em salde (Bezerra e colaboradores, 2020; Cagnazzo &
Chiari-Andréo, 2020) .

O farmacéutico pode ser encontrado, desde farméacias comunitarias a servicos de salide mais complexos, e nesse cenario
de distanciamento social com acesso restrito a hospitais, este profissional estd mais préximo da populagdo. Desse modo as
farmdcias tornaram-se o primeiro contato da populagdo com o sistema de salide quer seja em busca de informagdes ou orientacfes
sobre a doencga, quer seja para a aquisicdo de medicamentos para prevencao ou tratamento no contexto da pandemia (Liu e
colaboradores, 2020).

Diante do exposto o objetivo deste estudo foi avaliar a percepcdo da populagdo sobre o novo coronavirus e sobre a

importancia do farmacéutico como profissional de salide atuando na pandemia.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo exploratério de abordagem quantitativa, ndo probabilistico e por conveniéncia, a coleta
de dados foi realizada online via plataforma Google Formularios, no periodo de outubro a novembro de 2020.

Segundo Marconi e Lakatos (1999) uma pesquisa descritiva trata-se de uma investigacdo empirica, com o objetivo de
conferir hipéteses, delinear um problema ou analisar um fato e pode ser usada para facilitar a elaboracdo de um questionario ou
para servir de base a uma futura pesquisa, ajudando a formular hipéteses. Como método de coleta de dados, utiliza questionérios,
entrevistas, observacao participante (Mattar, 1996).

Foram incluidos no estudo 1.748 pessoas de ambos 0s sexos, maiores de 18 anos e residentes no Brasil, que aceitaram
participar voluntariamente. A amostra foi organizada em trés grupos de acordo com a resposta para questdo de n° 11 do
formulario de pesquisa: “Teve COVID-19?” Sim, representando 11,4% (200); “ndo teve”, 59,6% (1.041), e “ndo sei”, com 29%
(507). Aqueles que se recusaram a participar, estrangeiros e/ou brasileiros morando no exterior, foram automaticamente
excluidos do estudo.

O questionario adotado foi do tipo estruturado ndo disfarcado, ou seja, o respondente foi informado sobre o objetivo
antes do inicio da pesquisa, através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e do convite que recebeu para participar. .
O questionério tinha 22 questdes, fechadas e de multipla escolha, dividido em duas se¢des. A primeira com 10 perguntas para a
caracterizacdo da amostra (idade, formag&o, acesso a meios de comunicagdo, e contato com contetidos relacionados a COVID-

19 durante a pandemia), na segunda sec¢ao perguntou-se sobre o conhecimento dos participantes sobre a atuacdo do farmacéutico
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na pandemia, aqui ele foi instigado a responder questdes como: “vocé considera o farmacéutico como profissional da satde?”;
“vocé sabe como o farmacéutico atuou na pandemia?”, dentre outras perguntas, além disso, desses 12 questionamentos feito
nessa etapa 4 deles direcionaram o participante a informar sobre como a pandemia afetou seu acesso a medicamentos.

Depois de concluida a introdugdo do questionario no Google docs, o link do questionario foi enviado via e-mail a pelo
menos 100 enderecos eletrdnicos de pelo menos 100 convidados a participar da pesquisa. As pessoas receberam um e-mail
contendo uma pequena explicacéo sobre a pesquisa, e um link para acesso direto ao questionario. Cada sujeito teve livre escolha
para acessar o link e responder ou nao ao questionario. Nenhuma das questdes foi de carater obrigatorio. Além disso, 0s usuarios
do WhatsApp e Facebook receberam um arquivo em PDF e uma imagem em png (usuarios do Instagram) contendo uma pequena
explicacdo sobre a pesquisa, e um link para acesso direto ao questionario. Cada sujeito teve a livre escolha para acessar o link e
respondé-lo ou néo.

Apos a finalizacdo da coleta de dados, as respostas validas foram exportadas para uma planilha do software Microsoft
Excel versdo 2019 MSO. Para a analise estatistica os dados coletados foram registrados numa Planilha do Programa Numbers
na versdo 6.2.1 (6529) da Apple Inc, posteriormente exportadas para analises no software livre R - versdo 3.6.0 GUI 1.70 El
Capitan build (7657). Os resultados foram descritos em tabelas de frequéncia absoluta e percentual, de acordo com 0s grupos
citados anteriormente. As associagdes entre as variveis foram obtidas pelo teste Qui-quadrado. O nivel de significancia
estabelecido foi 5% (p<0.05). O nivel de confianca adotado foi de 95%. O presente estudo foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa, CAAE 37991120.3.0000.5214, sendo aprovado sob o parecer n® 4.343.471.

3. Resultados

Participaram do estudo 1.748 participantes, sendo 1.128 (64,5%) mulheres, 612 (35%) homens e 1 (8%) ndo se
identificou. A idade variou entre 18 e 67 anos, com predominancia entre 18 e 22 anos, e média de idade de 25,3+7,9 anos.
Quanto a cor 993 (56,8%) eram pardos, 435 (24,9) brancos, 272 (15,6%) pretos, 43 (2,5%) amarelos e 5 (0,3%) indigenas (Tabela
1).
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Tabela 1. Perfil sociodemogréafico dos entrevistados.

Tiveram COVID-19
Total p-valor®
Sim Nio Nao sei
N % N % N % N %
Sexo 0,323
Feminino 116 38,0 684 63,7 328 64,7 1128 645
Masculino 23 41,3 333 3390 176 347 612 330
Néao declarado 1 03 4 0.4 3 0.6 g 03
Faixa etaria =0,0001
18-22 93 475 518 408 204 380 207 31,9
23-27 34 270 243 233 123 247 422 24.1
28-352 19 95 o7 93 41 3.1 157 2.0
33-357 13 6.3 66 6.3 22 43 101 3.8
38-42 5 153 43 43 12 24 62 35
43 —47 4 20 32 31 g 1.6 44 23
48 - 352 & 30 23 24 4 0.8 33 20
33-37 1 0.3 g 0.8 1 02 10 0.6
38 -62 3 1.3 1 0.1 0 0.0 4 02
63 oumais 0 0.0 & 0.6 0 0.0 6 03
Raca 0,390
Pardo 115 37,3 388 36,3 290 37,2 003 36,8
Branco 41 20,3 a7e 26,7 116 129 433 249
Preta 36 18.0 131 145 23 16,8 272 13,6
Amarelo 7 33 21 20 13 3.0 43 23
Indigena 1 03 3 03 1 02 5 03

*Qui-quadrado. Fonte: Autores.

Com relagdo a opinido dos respondentes sobre grupos de risco, 92% dos participantes concordaram totalmente que
idosos, hipertensos e diabéticos faziam parte do grupo de risco para a COVID-19. Quanto a ser grupo com maior nimero de
6bitos 51,2% dos participantes do estudo concordaram totalmente que idosos, diabéticos e hipertensos foram os que mais
morreram em decorréncia do coronavirus, enquanto 1,4% discordaram totalmente. Questionados sobre qual o sexo foi 0 mais

contaminado pelo coronavirus, 74,7% citaram o masculino e 25,3%, o feminino (Tabela 2).
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Tabela 2. Percepcao da populacdo acerca da epidemiologia da COVID-19.

Tiveram COVID-19
Total
Sim Niao Nao sei p-valor®
N L] N L1 N U N U
Idosos, hipertensos e diabéticos como grupos de risco 0,348
Dizcordo totalmente 0 0.0 3 0.3 0 0.0 3 03
Dizcordo parcialmente 1 03 ! 08 i 12 13 09
Concordo parcialmente 14 7.0 74 71 31 6.1 119 6.2
Concordo totalmente 183 925 034 016 470 02,7 1609 02.0
Idosos, hipertensos e diabéticos sendo os grupos com mais obitos 0,130
Dizcordo totalmente 1 0.3 16 1.3 7 14 24 14
Dizcordo parcialmente 11 35 102 08 54 10,7 167 9.6
Concordo parcialmente 68 34.0 403 387 191 377 662 379
Concordo totalmente 120 60,0 320 30,0 235 30,3 go3 31.2
Sexo mais contaminado 0.966
Feminino 32 26,0 263 233 127 250 442 233
Mazculino 148 74.0 778 74.7 380 75.0 1306 747

*Qui-quadrado. Fonte: Autores.

Os participantes responderam se acreditavam nos estudos cientificos divulgados sobre os tratamentos (pergunta de n®

21) para 0 SARS-CoV-2 e se fariam uso ou mesmo aconselhariam familiares e/ou amigos a utilizarem tratamentos que n&o séo

aconselhados pelas autoridades de salide (pergunta de n° 22) (Tabela 3).
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Tabela 3. Informacdes sobre tratamentos e uso de medicamentos na pandemia.

Tiveram COVID-19

Total
Sim Nio Nio sei p- valor®

N % N % N % N %
Nivel de acreditacdo nos estudos cientificos 0,660
Acredito totalmente 72 36,0 398 38,2 208 41,0 678 38,8
Acredito parcialmente 125 62.5 623 59.8 292 576 1040 395
Nio acredito 3 1.5 20 1,9 7 1.4 30 1,7
Tratamentos nio aconselhados pelas autoridades saade 0.003
Usaria e aconselharia o uso 16 8,0 68 6,5 i3 6,5 117 6,7
Usaria, mas ndo aconselharia o uso 28 14.0 66 6.3 56 11,0 150 8.6
Nio vsaria, mas aconselharia o uso 4 2,0 14 1,3 6 1,2 24 14
Nio usaria e ndo aconselharia 152 76,0 893 85,8 412 81,3 1457 834

*Qui-quadrado. Fonte: Autores.

Cerca de 60% dos respondentes disseram acreditar apenas parcialmente nos estudos cientificos divulgados, enquanto 38,8%
responderam acreditar totalmente. N&o sendo observado resultado estatisticamente significativo (p= 0,660) entre os grupos. Ao passo que
83,4% ndo usaria e ndo aconselharia o uso de tratamentos que ndo sdo recomendados pelas autoridades de satide (p= 0,003). Entre aqueles que
tiveram COVID-19, a maioria (76%) afirmou que ndo faria uso e ndo aconselharia tratamentos sem respaldo das autoridades de saude. Todavia,
comparando-se os grupos, 14% das pessoas do grupo “sim” fariam uso de algum medicamento ndo aconselhado, observando-se uma
diminuicdo nessa porcentagem nos outros grupos (Tabela 3).

Os resultados apresentados na Tabela 4 evidenciam o impacto da pandemia sobre 0 acesso a medicamentos em farmacias e drogarias
comunitarias, e em farmacias do Sistema Unico de Satide — SUS.
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Tabela 4. Acesso a medicamentos na pandemia do novo coronavirus.

Tiveram COVID-19

Total
Sim Nio Nio sei p-valor®
N % N % N % N %
Pandemia afetou seu acesso a medicamentos em farmacias 0,009
Mo tiveram o acesso afetado 125 625 712 684 303 598 1140 652
Tiveram o acesso afetado 45 225 179 172 106 209 330 189
Nio souberam responder 30 150 130 144 a8 19.3 278 159
Recebimento de medicamentos do SUS 0,008
Recebem medicamentos 35 175 105 10.1 53 10,5 193 110
Nio recebem medicamentos 165 825 936 899 454 895 1555 890
Comprometimento ao acesso a medicamentos do SUS 0,137
Sim 16 80 44 4,2 19 3.7 79 4.5
Nio 43 215 222 213 103 203 368 211
Nio responderam 141 70,5 775 744 385 75,9 1301 744

*Qui-quadrado. Fonte: Autores.

Dos 1.748 participantes, 65,2% ndo tiveram 0 acesso a medicamentos afetado e 18,9% responderam que sim (Tabela
4). A amostra estudada quando infectada pelo SARS-Cov-2 durante a pandemia néo teve dificuldade no acesso a medicamentos
(p= 0,009). Questionados sobre o recebimento de medicamentos pelo SUS 89% ndo recebiam medicamentos pelo SUS (p=
0,008), demonstrando que a maioria dos participantes do estudo que “ndo tiveram COVID-19” ndo recebiam nenhum tipo de
medicamento pelo SUS, assim como também os que “tiveram COVID-19”.

Quanto ao reconhecimento do farmacéutico, 99% dos entrevistados no grupo que teve COVID-19 o reconheceram (p=
0,018) como profissional da satde. Com relagdo a ser considerado profissional da linha de frente no combate ao coronavirus,
53,7% dos entrevistados concordaram totalmente que o farmacéutico faz parte da linha de frente. Referente a atuagdo desse

profissional na pandemia, 43,1% dos participantes disseram saber como o farmacéutico atuou na pandemia (Tabela 5).
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Tabela 5. Percecdo da populacdo sobre o farmacéutico na pandemia.

Tiveram COVID-19
Total
Sim Nio Nio sei p-valor®
N % N % N %0 N %

Reconhece o farmacéutico como profissional da saifide 0,018

Sim 198 99.0 994 95.5 494 974 1686 96.5

Nio 2 1.0 47 4.5 13 26 62 3.5
Farmacéutico na linha de frente da COVID-19 0,441

Discordo totalmente 3 1.5 17 1.6 7 1.4 27 1.5

Discordo

parcialmente 22 11.0 114 11.0 60 11.8 196 112

Concordo 55 275 368 354 164 323 587 336

parcialmente

Concordo totalmente 120 60.0 542 521 276 544 938 537

Atuacdo do farmacéutico na pandemia 0.364
Sim 97 48.5 448 430 208 41.0 753 431
Nio 51 255 310 29.8 146 28,8 507 29.0
Talvez 52 26,0 283 272 153 302 488 279

*Qui-quadrado. Fonte: Autores.

De acordo com resultados os infectados pelo coronavirus foram os que mais relataram serem atendidos por
farmacéuticos durante a pandemia, demonstrando que houve uma correlagdo estatisticamente significativa (p < 0,0001) entre
“ter COVID-19” e ter sido atendido por farmacéutico, assim como também houve correlacéo significativa para a variavel “busca
por orientagdo farmacéutica”, uma vez que o grupo que teve COVID-19 foi 0 que mais buscou por orientacdo desse profissional

durante a pandemia (p < 0,0001).
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Tabela 6. Atendimento por farmacéutico na pandemia.

Tiveram COVID-19
Total
Sim Nio Nio sei p-valor®

N % N % N % N %

Atendido por farmacéutico na pandemia <0.,0001
Sim, em farmécia/drogaria 101 505 452 434 230 454 783 4438
Sim, em hospital 15 75 13 1,2 4 08 32 1.8
Nio fui 84 420 576 553 273 538 933 534
Busca por orientacio do farmacéutico durante pandemia <0,0001
Procuraram orientacio 85 425 297 285 166 32,7 548 314
Nio procuraram orientacio 115 575 744 715 341 673 1200 68,6
Busca por orientacio do farmacéutico antes da pandemia 0,123
Sim, todas as vezes que 1a a farmacia 53 265 309 297 177 349 539 308
Sim, £6 em casos que julguel 77 385 406 390 188 37.1 671 384

graves/importantes

Nio buscava 70 350 326 313 142 28,0 538 30,8
Apos pandemia passara a buscar atendimento farmacéutico 0,093
Sim 100 50,0 582 559 289 57,0 971 7.2
Nio 21 105 7 7.5 26 5.1 125 373
Talvez 79 395 381 36,6 192 379 652 555

B B B

*Qui-quadrado. Fonte: Autores.

Quando perguntados se buscardo orientagcdo do farmacéutico na pos-pandemia 55,5% afirmou que talvez busque,

enguanto apenas 7,2% afirmou que passara a buscar atendimento com esse profissional (Tabela 6).

4. Discussao

Dados divulgados pelo Boletim Epidemioldgico do Ministério da Sadde (semana epidemioldgica 51 de 13/12 a 19/12)
apontaram que a faixa etaria mais acometida pela doenga foi a de 60 a 69 anos (Brasil, 2015), entretanto em nossos achados a
média de idade de 25,3+7,9 anos. Segundo dados divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua -
PNAD Continua (2018) a maioria dos usuarios das redes sociais e da internet sdo jovens de 20-24 anos (91%), isso pode ser
percebido pela diferenca entre a nossa média de idade e os divulgados pelo Ministério da Satde (IBGE, 2019).

Estudos transversais com aplicacdo de questionarios on line avaliando os impactos da COVID-19 observaram uma
maior participacdo de mulheres entre os respondentes com prevaléncia de cerca de 70% e 83% (Bezerra e colaboradores, 2020;
Duarte e colaboradores, 2020). Esse maior predominio pode estar relacionado ao fato da populacéo brasileira ter maior
prevaléncia do género feminino em relacdo ao masculino (IBGE, 2020). Outro fator seria o maior uso da internet pelas mulheres
(75,7%) em contraponto aos homens (73,6%) (IBGE, 2019).
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Com relacdo a opinido dos respondentes sobre grupos de risco, 92% dos participantes concordaram totalmente que
idosos, hipertensos e diabéticos faziam parte do grupo de risco para a COVID-19. Quanto a ser grupo com maior nimero de
6bitos 51,2% dos participantes do estudo concordaram totalmente que idosos, diabéticos e hipertensos foram os que mais
morreram por conta do coronavirus. Os resultados obtidos corroboram com estudos que observaram que a proporcéo de pacientes
com graus de maior gravidade para pneumonia por COVID-19 foi significativamente maior no grupo de idosos (p <0,05), com
a populacdo idosa representando 85% dos casos de dbitos registrados até o dia 3 de abril de 2020 no Brasil (Liu e colaboradores,
2020; Silva & Oliveira, 2020).

Estudo realizado por Niquini e colaboradores (2020) revelou que 33,6% dos adultos com mais de 60 anos com
diagnéstico de diabetes mellitus foram hospitalizados em decorréncia da COVID-19, a mesma tendéncia foi observada para
idosos com cardiopatias, no qual 57,4% foram hospitalizados. Dados do Boletim Epidemiolégico da Secretaria de Vigilancia
em Saude apresentaram 0 mesmo cenario, individuos que evoluiram para dbito tinham alguma comorbidade e apresentavam 60
anos ou mais. Além disso, 65,5% dos dbitos apresentavam pelo menos uma comorbidade ou fator de risco para a doencga, sendo
cardiopatia e diabetes mellitus (DM) a condicdo mais frequente (Brasil, 2015).

O SARS-CoV-2 afeta a parte enddcrina do péncreas com consequente hiperglicemia, possivelmente pela
superexpressdo de ACE-2 pelas células das ilhotas pancredticas, estas responsaveis pela sintese de insulina, que controla a
glicemia (Yang e colaboradores, 2010). Dessa forma, pessoas com DM tém aumento na expressdo de ACE-2, o que pode ser
um fator predisponente & infeccdo pelo virus (Singh e colaboradores, 2020).

Uma metanalise envolvendo 33 estudos e 16.003 participantes mostrou que pessoas com DM e COVID-19 tém maior
risco de severidade, com razdo de chance de 2,75 (IC 95%:2,09 e 3,62; p <0,01) quando comparados aqueles com COVID-19 e
sem DM; e tém maior risco de mortalidade, com uma razéo de chance de 1,90 (IC 95%:1,37 e 2,64; p <0,01). A prevaléncia de
DM em individuos com COVID-19 foi de 9,8% (IC 95%:8,7% e 10,9%), apds ajuste de heterogeneidade (Kumar e
colaboradores, 2020). Esta associacdo, entretanto, ainda é tema de debate em busca por novas evidéncias cientificas.

Dentre as comorbidades associadas a COVID-19 as cardiopatias ocupam a posicéo de maior destaque. Estudos apontam
que cardiopatas, assim como aqueles acometidos por outras doencas cronicas, possuem chance aumentada de apresentar um pior
prognéstico quando infectados pelo novo coronavirus (Costa e colaboradores, 2020; Rente, Uezato Jr & Uezato, 2020). Dados
da American College of Cardiology em 2020, corroboram com esses achados quando afirmam que os niveis de hospitalizacdo
em pessoas com cardiopatias e COVID-19 chegam a ser 50% maiores que com aqueles sem cardiopatias (American College of
Cardiology, 2020).

Analisando-se as respostas dos entrevistados nesse estudo sobre 0 sexo mais acometido pelo novo coronavirus com
autores que pesquisaram a epidemiologia da COVID-19 no pais, observou-se que o masculino foi o mais contaminado,
representando 60% das hospitaliza¢cdes por SRAG por COVID-19 (Niquini e colaboradores, 2020). Dados do Ministério da
Salde evidenciaram o0 mesmo panorama, com 56,1% dos casos de SRAG por COVID-19 notificados em homens, de modo que
eles também foram responsaveis pela maioria dos ébitos (57,5%) (Brasil, 2015).

No presente estudo o género feminino foi 0 menos infectado pelo novo coronavirus, entretanto Chen e colaboradores
(2020) relataram que a contaminacdo por COVID-19 parece ter uma predilecdo pelo sexo. Historicamente, em epidemias
anteriores de SARS e MERS, os homens também foram mais propensos a serem contaminados que as mulheres, isso pode ter
associacdo com o importante papel que os cromossomos X da mulher e os horm6nios sexuais desempenham no sistema
imunoldgico do corpo, além também do senso de autocuidado ser superior em relagdo aos homens (Jaillon, Berthenet &
Garlanda, 2019). Ademais, culturalmente o homem se vé como um ser invulneravel, fato que contribui para que ele negligencie

seu autocuidado e se exponha mais a situagoes de risco (Gomes, Nascimento & Aradjo, 2007).
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Além da epidemiologia, o estudo também quis saber sobre os aspectos relacionados ao uso de medicamentos pela
populacdo, bem como, avaliar a opinido desses sobre as evidéncias cientificas em torno desses produtos utilizados para o
tratamento da COVID-19, visto que o uso de algumas drogas como, Hidroxicloroquina (HCQ), Cloroquina, lvermectina,
Azitromicina, Prednisona, dentre outras, tornaram-se durante a pandemia assunto recorrente tanto no meio cientifico, na TV
aberta e nas redes sociais.

Quando perguntados se acreditavam em estudos cientificos divulgados sobre os tratamentos para 0 SARS-CoV-2 e se
fariam uso ou mesmo aconselhariam familiares e/ou amigos a utilizarem tratamentos ndo sdo aconselhados por autoridades de
salde, apenas 38,8% dos participantes respondeu acreditar na ciéncia e 83,4% declarou que ndo aconselharia ou mesmo
recomendaria uso de medicamento sem o aval de especialistas. A pandemia imp6s grandes desafios a todos os paises, varios
setores da sociedade civil, e em especial a comunidade cientifica, que respondeu de forma rapida e eficiente, com o
desenvolvimento de novas vacinas, métodos diagnosticos, e desenvolvimento de estudos na busca por novos tratamentos que
fossem seguros e ativos contra o virus (Ferreira & Andricopulo, 2020). Todavia, até o presente momento ainda ndo ha um
medicamento, fArmaco, principio ativo ou formula farmacéutica cientificamente eficaz contra 0 SARS-Cov-2.

No entanto, apesar de resultados favoraveis para o nivel de acreditacdo e ndo uso de medicamentos ndo recomendados,
tem-se observado uma tendéncia de negacionismo nas evidéncias cientificas, que se agravou nessa pandemia, levando a aceitacéo
de intervencgdes sem validagdes cientificas como a divulgagdo e exaltagdo de terapéuticas de eficicia ndo comprovada (Caponi,
2020; Guimarédes & Carvalho, 2020). Observa-se essa tendéncia no aumento nas pesquisas via internet pelos medicamentos
relatados bem como a escassez desses farmacos, mortes e intoxicacfes (Luccheta & Mastroianni, 2019). Nesse cenario o
farmacéutico como profissional mais préximo da populacdo em farmacias comunitérias tem papel fundamental na educacéo em
salide direcionando-a para medidas de prevencdo e controle da infec¢do pelo novo coronavirus, orientando a populacdo sobre 0s
possiveis tratamentos e contribuindo para a diminuicdo do uso indiscriminado de medicamentos (Pharmaceutical Society of
Awustralia, 2021).

No Brasil, a escassez de farmacos veio ndo somente com 0 incentivo ao uso de medicamentos sem comprovagdo
terapéutica, mas também com o aumento mundial no consumo de produtos para a sadde,dificuldades de importacéo, custos
exorbitantes da mataéria-prima, pagamentos antecipados obrigatdrios, descumprimento de quantidades acordadas e prazos de
entrega; afetando, portanto, o fornecimento de fArmacos essenciais no tratamento da COVID-19 como os sedativos (fentanil e
midazolam) e os agentes neuromusculares (suxamethoénio, atracurio) (Badreldin & Atallah, 2020; Martins e colaboradores,
2020).

J& quanto ao acesso a medicamentos em farmécias e/ou drogarias para o tratamento da COVID-19 os participantes do
estudo declararam pouca dificuldade na aquisicdo de medicamentos durante a pandemia. Nesse cenario, vale destacar que
durante a pandemia aumentou o padrdo de consumo de medicamentos no Brasil em farmacias e drogarias, estimulado
principalmente pela alardeamento do “tratamento precoce” e do “Kit COVID”. Segundo levantamento do Sindicato da Industria
de Produtos Farmacéuticos (Sindusfarma), esses medicamentos representaram uma movimentacdo nos caixas das empresas
farmacéuticas nacionais cifras proximas a R$ 500 milhdes somente no ano de 2020. Isso permite levantar a hip6tese de aumento
no risco relativo do aparecimento de Reacfes Adversas a Medicamentos (RAM) associadas principalmente a hidroxicloroquina
e cloroquina (Scaramuzzo, 2020; Melo e colaboradores, 2021).

Em relacéo aos infectados pelo novo coronavirus, o ndo comprometimento no acesso aos medicamentos para tratar a
doenga foi gracas as medidas adotadas pelo SUS, através da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que
enquadrou medicamentos, a exemplo da Cloroquina e HCQ, no Anexo | da Portaria 344/1998, passando esses a serem
considerados de controle especial, além disso, medicamentos como a Ivermectina passaram a ser vendidos com retencdo de

receita (Anvisa, 2020). Outra importante medida tomada no &mbito do SUS para evitar o desabastecimento foi a publicacdo da
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Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) 389/2020, que disp8e sobre 0s requisitos temporarios para caracterizacado e verificacdo
do risco de reducdo da oferta de medicamentos durante a pandemia do novo coronavirus (Pfarma, 2020). Assim, apesar da
dificuldade na aquisicdo de IFA, a populacdo ndo ficou desassistida e por isso ndo foi verificada uma grande porcentagem de
pessoas com acesso afetado a medicamentos nesse estudo, principalmente daqueles testados para 0 SARS-Cov-2.

Os farmacéuticos, detentores de conhecimentos relacionados a servigcos gerenciais, € também importante no
gerenciamento da escassez de farmacos, pois através do ciclo da Assisténcia Farmacéutica (selegdo, programagdo, aquisicéo,
distribuicdo e armazenamento) sdo capazes de gerenciar crises no abastecimento e propor solu¢des de forma integrada com os
setores dentro da Rede de Atencéo a Saude (Brasil, 2020). Mesmo com as grandes contribuicdes que o farmacéutico pode agregar
na equipe multidisciplinar e oferecendo assisténcia a salde sdo raramente mencionados por organiza¢des mundiais, agéncias de
salide, midia e outrem que reconhecem apenas médicos e enfermeiros por seus esforgos na linha de frente da pandemia (Goff e
colaboradores, 2020).

O farmacéutico encontra-se mais proximo da populacdo na farmécia comunitaria, que no atual contexto é o local onde
ele realiza o gerenciamento de problemas de saude autolimitados dos sintomas leves causados pelo novo coronavirus (Dzingirai
e colaboradores, 2020). Com relacdo a ser considerado profissional da linha de frente no combate a COVID-19 53,7% dos
entrevistados concordaram totalmente que o farmacéutico faz parte da linha de frente, e quanto a sua atuacdo 43,1% dos
participantes disseram saber como ele atuou na pandemia.

O reconhecimento de grande parte dos entrevistados sobre a atua¢do do farmacéutico na linha de frente da pandemia
revela que atualmente o farmacéutico ndo é mais considerado apenas um especialista em medicamentos, mas um profissional
relevante na equipe de salde e na divulgacdo de informacdo de alta qualidade educando, aconselhando e capacitando os cidad&dos
para terem autonomia no cuidado de sua satde (Urick & Meggs, 2019). Entretanto, outra parcela dos respondentes desconhecia
total ou parcialmente a forma como o farmacéutico atuou na pandemia, mesmo considerando-o um profissional na linha de
frente, portanto nota-se que ha ainda a necessidade da classe em empreender maiores esfor¢os para que sua atuacdo seja,
sobretudo entendida pela populagdo, midia e governantes, para elevar o nivel das expectativas do publico sobre como os
farmacéuticos contribuem para o uso da qualidade dos medicamentos ndo s6 durante a pandemia e situacfes cronicas (Cheong
e colaboradores, 2020; Zheng e colaboradores, 2021; Bragazzi e colaboradores, 2020).

De acordo com nossos achados os infectados pelo coronavirus foram os que mais relataram serem atendidos por
farmacéuticos durante a pandemia. J& com relacéo a procura pelo atendimento do farmacéutico antes da pandemia, a maioria so
buscou por atendimento nos casos em que julgou grave e quando perguntados se buscardo a orientagdo farmacéutica na pds-
pandemia a maioria afirmou que talvez busque (55,5%), enquanto apenas 7,2% afirmou que passara a buscar atendimento com
esse profissional, reforgando o entendimento de que a classe farmacéutica precisa ser mais reconhecida pelos servicos de grande
relevancia prestados a sociedade, ndo s6 em tempos de calamidade na satde, mas ao longo dos anos de atuagdo profissional
promovendo 0 uso seguro de medicamentos, autonomia no cuidado, melhorando a seguranca do paciente e a saude publica
(Agomo, 2012; Marwitz, 2020).

Vale ressaltar ainda que é ele também a Gltima barreira entre o individuo e a farmacoterapia, evitando que ocorram

erros de dispensacdo, interacdo medicamentosa e acima de tudo uso irracional de medicamentos.
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5. Concluséao

Constatou-se que o farmacéutico foi reconhecido como profissional de sadde e atuante na linha de frente contra o novo
coronavirus. Todavia, vale destacar que o servico de orientacdo farmacéutica quando procurado foi somente para os casos
considerados graves ou importantes.

E imprescindivel que as organizacdes farmacéuticas, além de defender legislaces e politicas que apoiem e incentive a
pratica da farméacia em equipes multidisciplinares e farmacias comunitarias, definam e divulguem claramente as atividades
clinicas dos farmacéuticos, fazendo com que a populagédo procure por esse profissional e tenha confianca no seu trabalho e nas

informacdes por ele prestadas.
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