Research, Society and Development, v. 10, n. 12, €70101220123, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i12.20123

Mapeamento do atendimento educacional especializado de discentes com

impedimento auditivo durante a pandemia nos municipios brasileiros

Mapping the specialized educational care of hearing-impaired students during the pandemic in
brazilian minicipalities
Mapeo de la atencién educativa especializada de alumnos con discapacidad auditiva durante la

pandemia en los minuicpios brasilefios

Recebido: 01/09/2021 | Revisado: 08/09/2021 | Aceito: 11/09/2021 | Publicado: 13/09/2021

Luciana da Silva Goudinho

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3925-3366
Universidade Federal Fluminense, Brasil
E-mail: goudinholuciana@gmail.com

Sandro Medeiros Portella

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-8823-0032
Universidade Federal Fluminense, Brasil
E-mail: sandroportella@hotmail.com.br

Ruth Maria Mariani Braz

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2224-9643
Universidade Federal Fluminense, Brasil
E-mail: ruthmariani@yahoo.com.br

Sérgio Crespo Coelho da Silva Pinto
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6914-2398
Universidade Federal Fluminense, Brasil
E-mail: crespo.sergio@gmail.com

Resumo

Este artigo tem como objetivo divulgar o mapeamento que realizamos sobre como vem acontecendo o atendimento
escolar dos alunos surdos da educacao infantil e ensino fundamental | e 11 nos municipios brasileiros neste periodo de
pandemia provocado pelo coronavirus. Utilizamos a metodologia descritiva, quantitativa com um questionario com
perguntas fechadas e abertas que consistiu em tracar o perfil dos professores, quantificar os alunos, relacionar os
recursos que estdo sendo utilizados, verificar a interacdo desses alunos e suas familias com as escolas, entre outras
questbes. Com esses dados em maos delineamos a situacdo atual, identificamos as principais dificuldades e
descrevemos algumas estratégias que os professores vém utilizando com o intuito de melhorar o atendimento
educacional especializado das pessoas com impedimento auditivo. Concluimos que ainda h& muito para se
desenvolver no atendimento educacional especializado para as pessoas com impedimento auditivo e somente 0s
atores, envolvidos diretamente no processo educacional e social desse publico, que poderdo modificar a realidade aqui
descrita.

Palavras-chave: Ensino; Acessibilidade; Salas de recursos multifuncionais; Inclusdo.

Abstract

This paper aims to disclose the mapping that we did about how the school attendance of deaf students in kindergarten
and elementary school | and Il has been happening in Brazilian municipalities in this period of pandemic caused by
the coronavirus. We used a descriptive, quantitative methodology with a questionnaire with closed and open questions
that consisted in tracing the profile of the teachers, quantifying the students, relating the resources that are being used,
checking the interaction of these students and their families with the schools, among other issues. With these data in
hand, we outlined the current situation, identified the main difficulties, and described some strategies that teachers
have been using with the intention of improving the specialized educational service for people with hearing
impairments. We conclude that there is still much to be developed in the specialized educational service for people
with hearing impairment and only the actors, directly involved in the educational and social process of this public,
will be able to change the reality described here.

Keywords: Teaching; Accessibility; Multifunctional resource rooms; Inclusion.

Resumen
Este articulo tiene como objetivo divulgar el mapeo que realizamos sobre cdmo viene ocurriendo la asistencia escolar
de los alumnos sordos de las escuelas de educacién infantil y primaria | y Il en las ciudades brasilefias en este periodo
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de pandemia provocada por el coronavirus. Se utilizé una metodologia descriptiva, cuantitativa con un cuestionario
con preguntas cerradas y abiertas que consistié en dibujar el perfil de los profesores, cuantificar los alumnos,
relacionar los recursos que se estan utilizando, comprobar la interaccion de estos alumnos y sus familias con los
centros educativos, entre otras cuestiones. Con estos datos en las manos, hemos eshozado la situacion actual,
identificado las principales dificultades y descrito algunas estrategias que los profesores han estado utilizando para
mejorar el servicio educativo especializado para las personas con discapacidad auditiva. Concluimos que aln queda
mucho por desarrollar en la atencion educativa especializada a personas con discapacidad auditiva y solo los actores,
implicados directamente en el proceso educativo y social de este publico, podran modificar la realidad aqui descrita.
Palabras clave: Ensefianza; Accesibilidad; Salas de recursos multifuncionales; Inclusion.

1. Introducéo

No ano de 2020 a China anuncia ao mundo a descoberta de um virus de facil contagio que se espalha através de
secrecBes ou de goticulas respiratorias humanas, por aerossois, aperto de mao ou toque em locais contaminados seguidos de
contato com boca, nariz e olhos, um virus que atacou toda populagdo. Com isso a comunidade cientifica se mobilizou para
tentar amenizar o impacto desta intervengdo sanitaria na sociedade. O virus SARS-CoV, causador da doenca COVID-19,
atingiu todos os continentes, e ap6s mais de um ano de sua descoberta ainda vivemos momentos tensos e de grandes mudancas
em nossa vida social.

Com o ano de 2021 ainda se iniciando, e os estudantes e professores procurando adaptarem-se as rotinas e demandas
naturais e inerentes a todo inicio de ano letivo, os Municipios dos Estados Brasileiros precisaram suspender as aulas
presenciais seguindo orientaces do Conselho Nacional da Saude (CNS) que implementou a Recomendacéo de n° 061, de 3 de
setembro de 2020, como estratégia para conter a velocidade de propagacéo do virus.

Com a adocéo do ensino remoto encaramos um novo desafio. O ensino remoto é bem diferente do ensino a distancia,
pois nele se preconiza que a transmissdo das aulas aconteca em tempo real, com aulas sincronas ou assincronas para 0s
discentes com interagdo e suporte nos mesmos horarios em que tinham as disciplinas de modo presencial. J4 no ensino a
distancia as aulas e materiais sdo disponibilizados em plataforma Moodle para que o aluno acesse no horéario que for mais
adequado e o suporte é dado por um tutor através dos foruns, dessa forma o discente pode seguir as aulas com mais autonomia.

Diferentes plataformas foram disponibilizadas para que pudesse atender a demanda de todos os segmentos da
educacgdo basica. Ninguém imaginava que seria um processo tdo longo. Entdo, em busca da manutengdo de vinculos com os
discentes estivemos diante do seguinte problema: como estava sendo ministrado o ensino remoto para alunos com
impedimentos?

Historicamente sabemos que o0 ensino para pessoas com algum impedimento vem se desenvolvendo
progressivamente, mas, de forma remota, estamos experimentando pela primeira vez. Mariani (2013) publicou que o ensino a
distancia se desenvolveu e passou por diferentes etapas, pois para atender a um pais do tamanho de um continente, como o
Brasil, foi utilizado o sistema dos correios, onde eram enviadas apostilas, ou pelo radio, onde as pessoas escutavam as aulas e
explicagdes, ou pela televisdo com programas educativos especificos sobre diferentes temas e &reas de ensino. Em todas estas
etapas as pessoas com algum impedimento auditivo ndo tiveram acesso e a exclusdo tornou-se uma realidade, mas a incluséo
destes discentes passou a ser garantida pela legislacdo com a Lei de Libras de n° 10.436/02, o decreto Lei 5.626/2005 e a Lei
de Inclusdo n° 13.146/2015.

O decreto 5626/2005 definiu a pessoa com impedimento auditivo como aquela que se relaciona com o mundo por
meio de experiéncias visuais. Neste mesmo decreto no paragrafo tnico: “Considera-se deficiéncia auditiva a perda bilateral,
parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz
e 3.000Hz” (Brasil, 2005 s/p). Medeiros Portella et al. (2021) elenca as principais causas da surdez e a importancia de os
setores de saude darem mais atencdo para esse publico no sentido de que programas de atendimento precisam ser criados para

conscientizar a populagéo, e principalmente as familias, acerca das causas, tratamentos e as opgdes existentes para o cuidado
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das pessoas com impedimentos auditivos, e além das questdes bioldgicas ha a necessidade de se levar em conta as
metodologias de ensino mais adequadas como destaca Mariani Braz et al. (2021) ao colocar que “o potencial visual dos
discentes com impedimento auditivo deve ser levado em conta para aprendizagem significativa e ha necessidade de formacao
de profissionais bilingues para atender suas demandas linguisticas” (Mariani Braz et al., 2021, p. 16).

Importante destacar que estamos utilizando, neste artigo, o termo “pessoas com impedimento auditivo” usando como
base a seguinte definigdo: sdo aquelas que “tém um impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade” (Brasil,
2015, s/p).

Os servigos de atendimento educacional especializado (SAEE), das pessoas com impedimentos foi implementado
através da resolugdo n° 4/2009, nele foi determinado que no espago das salas de recursos multifuncionais, este atendimento
deve ter como funcéo a complementacdo ou suplementagdo da formag&o do discente por meio da disponibilizacdo de servigos,
recursos de acessibilidade e estratégias que eliminem as barreiras para sua plena participagdo na sociedade e desenvolvimento
de sua aprendizagem (Brasil, 2009).

A tecnologia como mediadora da aprendizagem ndo foi novidade para muitos professores que ja usavam classes
virtuais ou softwares de tecnologias assistivas disponiveis no mercado, mas para a realidade dos discentes brasileiros, onde a
desigualdade social e econémica é grande, passou a ser uma novidade esta nova forma de dialogar com os docentes. A maioria
das escolas brasileiras ainda usam o método Lancaster, todos em salas de aula um atras do outro e com um professor na frente
ministrando a aula (Castanha, 2012).

A pesquisa realizada pelo centro de tecnologia aplicada da escola de administracdo de empresas de Sao Paulo, da
Fundacdo Getllio Vargas, apresentou no seu relatério 31° uma pesquisa anual com os dados de que no Brasil, ao todo sdo 234
milhdes de celulares inteligentes (smartphones), ao adicionar notebooks e tablets, sdo 342 milhdes de dispositivos portateis, em
junho de 2020, ou seja, 1,6 dispositivo portatil por habitante. Com isso percebemos que a quantidade de aparelhos é
aparentemente satisfatdria e daria suporte necessario para o contato entre professores e alunos, mas ainda assim ficamos nos
perguntando: como esse processo de ensino remoto, mais especificamente o atendimento educacional especializado vem
acontecendo nas diferentes regides brasileiras?

Pensar em metodologias e estratégias de ensino para atender as pessoas com impedimentos auditivos com a utilizacdo
de smartphones ou dispositivos méveis é uma forma de alcangar um enorme nimero de pessoas, democratizando ainda mais o
processo pedagdgico, atendendo aos critérios dos objetos de aprendizagem categorizados por Balbino (2007) que os definiu
como sendo “uma entidade, digital ou ndo digital, que pode ser usada e reutilizada ou referenciada durante um processo de
suporte tecnolégico ao ensino e aprendizagem” (Balbino, 2007, p.1).

O numero de objetos de aprendizagens em Libras disponiveis no Educapes (https://educapes.capes.gov.br/simple-
search?query=L.ibras) tem aumentado a cada ano, em 2021 temos disponiveis cerca de 1.319 objetos e Mirailh (2018) mapeou
os aplicativos disponiveis para as pessoas com impedimentos auditivos encontrando mais de 100 aplicativos, mas como a
autora mencionou, estes aplicativos ndo atendem a especificidade desta lingua, pois, faltam parametros fundamentais que
constituem a lingua de sinais: 0 movimento e a expressdes faciais.

Kukulska-Hulme (2009), pontua que o uso de dispositivos de interacdo movel, especialmente os smartphones, tém um
impacto em como o aprendizado ocorre em muitas disciplinas e contextos, incluindo o aprendizado de linguas. O aprendizado
da lingua de sinais acontece através das interagdes sociais entre pares, mas Ferreira et al. (2020) menciona que 95% dos pais
sdo ouvintes e ndo sabem a lingua de sinais, por isso a importancia da escola para oferecer as situacdes favoraveis para a

aquisicdo desta lingua. Silva e Cardoso (2021) afirmam que “os recursos tecnoldgicos, especialmente o computador, na
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inclusdo escolar pode vir a garantir igualdade de oportunidades e ndo desvalorizar o potencial dos alunos surdo”, vindo a
corroborar sobre a importancia do papel da escola no uso e incentivo das tecnologias disponiveis.
Capovilla et al. (2005) menciona que as crian¢as com impedimento auditivo passam por trés etapas para aquisicdo da

lingua escrita, como vemos a seguir:

Nessa fase, a crianca faz um reconhecimento visual de certas propriedades gerais da palavra escrita com base no
contexto, na forma e na cor, mas ndo atenta a composicao precisa das letras que formam a palavra, exceto usualmente
pela primeira letra (...). No segundo estagio, o alfabético, desenvolve-se a rota ou estratégia fonoldégica. Nessa fase, a
crianga aprende a fazer decodificacdo grafo fonémica e passa a decodificar pseudo palavras e palavras novas (...). No
terceiro estagio, o ortografico, desenvolve-se a rota ou estratégia lexical. Nessa fase a crianca aprende a ler
lexicalmente, fazendo reconhecimento visual direto da forma ortogréafica das palavras, e torna-se capaz de ler palavras
grafo foneticamente irregulares, ndo mais cometendo erros de regularizacdo grafo fonémica, desde que as palavras a
serem lidas sejam comuns e que a crianca esteja familiarizada com elas (Capovilla et al., 2005, p. 15,16).

Uma das fungdes do professor com formagdo em SAEE é orientar professores e familiares quanto as adaptacfes
necessarias para que o aluno tenha acesso ao Curriculo Comum da Base Nacional (BNCC), além de identificar, elaborar,
produzir e organizar 0s servicos, e recursos para o atendimento do discente em relacéo ao o ensino da lingua portuguesa como
segunda lingua, e ainda o ensino e aquisicdo de novos conceitos em Libras e de Libras; além de acompanhar a funcionalidade
da aplicabilidade dos recursos escolhidos (Brasil, 2009). Sendo assim, trazemos mais um questionamento: como as fases
descritas acima por Capovilla et al. (2005) e as habilidades e competéncias descritas na BNCC foram desenvolvidas durante
este periodo de pandemia, no atedimento remoto?

O Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) para atender a demanda de alunos com impedimentos que estdo em casa
por conta da pandemia do Coronavirus, langcou um edital de formag&o continuada de professores e gestores que atuam direta ou
indiretamente com esse publico, no qual a Universidade Federal Fluminense (UFF), através do Curso de Mestrado Profissional
em Diversidade e Inclusdo (CMPDI) foi responsavel pela sua elaboragdo. O CMPDI convocou uma equipe de professores e
tutores para realizar a producédo e organizacdo dos materiais para esta formacdo com a meta de instrumentalizar os cursistas de
forma que ao final da formacg&o tivessem conhecimento e dominio acerca ferramentas tecnoldgicas e estratégias necessarias
para promover a inclusdo das pessoas com impedimentos durante o ensino remoto.

Neste curso participaram 81 profissionais, responsaveis pela formagdo, dentre eles professores, pesquisadores,
formadores, tutores e a participacdo de 1500 cursistas de diferentes regides do Brasil. As vagas foram disponibilizadas da
seguinte forma: 85% para professores e 15% para gestores. No decorrer do curso de formacdo, que aconteceu durante 0s
meses de setembro e outubro de 2020, foi apresentado aos professores sugestdes de SAEE com a utilizacdo de metodologias
ativas, nas diferentes plataformas e aplicativos que viabilizassem o processo educacional e a media¢do por meio da elaboragéo
do Planejamento Educacional Individualizado (PEI).

O PEI se configura como um método de trabalho que deve ser de natureza colaborativa, dessa forma, aproxima todos
os envolvidos na inclusdo dos alunos em torno de objetivos comuns para que o0 mesmo tenha desenvolvimento satisfatério
dentro de condigdes adequadas. Pereira (2014) cita em sua pesquisa com as pessoas com Transtornos do Espectro Autista
(TEA) que os PEIs sdo um registro daquilo que ja foi conquistado pelo aluno, constituindo-se como uma forma de parametro e
reflexBes para os educadores. Lima et al. (2018) delineia o PEI como um instrumento de trabalho que respalda o aluno com
respostas educativas especificas e adequadas.

Durante o curso de formacéo citado acima, cujo titulo foi “Curso de Extenséo - Servico de Atendimento Educacional
Especializado em Contexto de Pandemia COVID-19” (SAEECOP), foram disponibilizados referenciais bibliograficos de
diferentes temas, materiais acessiveis sobre todos os tipos de impedimentos produzidos com audiodescrigdo, fontes ampliadas

e traducdo em Libras, para que todos os cursistas e formadores com impedimentos pudessem ter acesso adequado ao conteudo.
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Assim, neste artigo, vamos apresentar os resultados do mapeamento proposto como uma das atividades do curso de
extensdo SAEECOP, aplicado através de um questionario. Para isso, as perguntas elaboradas foram bem especificas, com o
intuito de levantar dados que refletissem informagdes reais de como estd acontecendo o ensino remoto nos municipios
brasileiros. Nosso enfoque foi no atendimento dos alunos surdos matriculados nas redes municipais e privadas, buscando
verificar como esses alunos foram atendidos durante o periodo de pandemia quando as aulas presenciais foram suspensas.

Para tanto o nosso objetivo se configura em divulgar o mapeamento realizado no curso de extensdo SAEECOP para
os profissionais que atuam na area da surdez e demais interessados, a fim de verificar como foram desenvolvidas as atividades
escolares para as pessoas com impedimento auditivo, em periodo de pandemia, de forma a destacar as praticas que obtiveram
mais resultados positivos.

2. Metodologia
Esta & uma pesquisa quantitativa e descritiva (Koche, 2011; Ludke et al., 2013; Pereira et al., 2018; Estrela, 2018),

onde os pesquisadores procuraram evitar a interferéncia na realidade pesquisada e procuraram descrever como esta sendo o
SAEE em periodo de pandemia para as pessoas com impedimentos auditivos, a partir dos dados coletados.

Elaboramos um questionario utilizando a ferramenta digital Google Forms com perguntas fechadas e abertas, que foi
enviado para todos os participantes do SAEECOP (1500 pessoas inscritas), profissionais e gestores da educacdo. Dentre o
namero total de matriculados muitas pessoas evadiram durante o curso e ndo contamos com aqueles que optaram por nao
responder, pois era uma atividade opcional. O questionario foi elaborado de forma acessivel (com o texto introdutdrio em
Libras e as perguntas em lingua portuguesa) para contemplar também os cursistas surdos e caso alguém tivesse duvidas
poderiam entrar em contato com 0s monitores do curso.

Os cursistas matriculados, em sua grande maioria professores, foram divididos em sete salas de aulas do Google
Classroom, cada uma delas levou o nome de uma autoridade da &rea da Educagdo Especial. A proposta geral do curso
SAEECORP foi trabalhar os conceitos tedricos acerca dos impedimentos, recursos e materiais disponiveis para o Atendimento
Educacional Especializado no ambito dos Servicos da Educacdo Especial oferecidos e realizados em sala de recursos
multifuncional ou em sala de recursos para atendimentos especificos, classe comum ou classe especial, atendimento
educacional em ambiente hospitalar e domiciliar, centros de atendimento educacional especializado ou em redes conveniadas.

O questionario foi disponibilizado nas sete salas de forma que todos os cursistas ativos tivessem acesso e tempo para
responder durante a aplicacdo do curso de formagdo. Elaboramos dezesseis perguntas com o objetivo de identificar os
seguintes aspectos: o perfil dos profissionais que atendem os alunos surdos, quantos anos de atuagdo, se dominam a Libras e se
atuam no setor publico ou privado; perfil dos alunos atendidos pela sala de recursos multifuncionais ou demais espacos, quais
as séries que estdo cursando, se tem acesso aos intérpretes, quais 0s meios de comunicacdo que utilizam com os professores,
como é o relacionamento familia/escola; e um levantamento das ferramentas e recursos utilizados para a realizacdo dos
atendimentos dos alunos durante as aulas remotas, entre outros aspectos.

Importante esclarecer que ao longo do artigo apresentamos além dos gréficos, nuvens de palavras, representando
analise dos conteidos das perguntas abertas onde os participantes tiveram espago para descrever suas experiéncias. Por conta
dessa modalidade de pergunta presente no questionario, optamos por priorizar as informagdes pertinentes e utilizamos o
software Word Art para corroborar com os resultados apresentados através da criacdo das nuvens de palavras.

Em primeiro lugar verificamos os participantes que optaram por ndo responder o questionario, e participantes que
haviam respondido mais de uma vez, e esses resultados foram retirados. Em seguida, observamos os participantes que ndo

haviam tido contato com alunos com impedimento auditivo ao longo de suas experiéncias profissionais e retiramos. Com isso,
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os gréaficos foram gerados a partir do quantitativo de participantes que responderam atuar diretamente com alunos surdos, que
foram 164, incluindo atuagdo com esse publico durante ou antes da pandemia.

A primeira pergunta que colocamos no questionario foi se 0s cursistas aceitavam participar da pesquisa respeitando a
resolugdo 510/2016 sobre o comité de ética nas pesquisas, que dispde as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais. Assim nossa pesquisa seguiu garantindo o pleno exercicio dos direitos dos participantes e com isso solicitamos a todos

gue assinassem o termo de consentimento e livre esclarecimento de participacao.

3. Resultados

Nos resultados que apresentamos ao longo do artigo mantivemos os nomes dos participantes em sigilo a fim de
garantir o anonimato. Dos 1500 participantes no curso tivemos 470 respostas positivas de participacdo voluntaria, e 7
participantes que optaram por ndo responder, totalizando 477 questionarios devolvidos. A anélise dos resultados sera baseada
nas respostas dos 470 participantes que responderam a todas as perguntas. Para fazer o levantamento dos municipios e estados
participantes do questionario utilizamos todo o quantitativo de questionéarios respondidos. Como podemos verificar no Quadro
1 abaixo, todas as cinco regides foram alcancadas:
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Quadro 1 - Estados e Municipios participantes da pesquisa.

ESTADOS/MUNICIPIOS
COM 1 PARTICIPANTE

ARAPIRACA/AL; PARINTINS/AM; PORTO GRANDE/AM; BOM JESUS DA
LAPA/BA; CACULE/BA; GUAJIERU/BA; SAO FRANCISCO DO CONDE/BA;
SIMOES  FILHO/BA; CEILANDIA/DF; DORES DO RIO PRETO/ES;
IBIRACL/ES; ICONHA/ES; MONTANHAJES; VITORIAES; VALPARAISO/GOY;
PINHEIRQ/MA; CAETE/MG; CONGONHAS/MG; MONTES CLARCS/MG;
COXIM/MS; MATO GROSS0 DO SUL/MS; WARZEA GRANDE/MT:
ABAETETUBA/PA; BRAGAMCA/PA; GUARABIRA/PA; LONDRINA/PA:
PORTO DE MOZ/PA; PRINCESA ISABEL/PA; SALVATERRA/PA;
CABEDELOYPB; SAPE/PB; SANTA RITA/PB; PARAIBA/PB; FOZ DO
IGUAGUU/PR; ALMIRANTE TAMANDARE/PR; UMUARAMA/PR; NOVA
FRIBURGO/R]; BARRA DO PIRAI/R); CAMPOS DOS GOYTACAZES/RI;
DUQUE DE CAXIAS/R); IGUABA GRANDE/RI; MIGUEL PEREIRA/R;
PETROPOUIS/R); PIRAI/RI; RIO DAS OSTRAS/RJ; SAOQ FIDEUIS/R); SAO
JORO DA BARRA/RI; TERESOPOLIS/RI; TRES RIOS/RI; VALENGCA/RI:
WOLTA REDOMNDA/RI; APODI/RN; SANTA CRUZ/RN; PORTO VELHO/RO:
ROLIM DE MOURA/RO; BAGE/RS; BENTO GONCALVES/RS; CIDREIRA/RS;
ERVAL GRANDE/RS; ESTRELA VELHA/RS; LAGOA VERMELHA/RS; PORTO
ALEGRE/RS; PORTO XAVIER/RS; RIO GRAMDE/RS; ROSARIO DO SUL/RS:
SANTA MARIA/RS; SANTA VITORIA DO PALMAR/RS; VERA CRUZ/RS:
BALNEARIO DE CAMBORIU/SC; CHAPECO/SC; FLORIANGPOLIS/SC:
JOAGABA/SC; TUBARAQ/SC; ARACAIU/SE; BAURU/SP; BOTUCATU/SP;
CAMPINAS/SP; TAQUACGUECETUBA/SP; OURINHOS/SP;
PINDAMONHANGABA/SP; SA0 BERNARDO DO CAMPO/SP; SA0 JOSE
D05 CAMPOS/SP; VALINHOS/SP;

ESTADOS/MUNICIPIOS

AMAPAJAP; |ACARACI/BA; CEARA/CE; FORTALEZA/CE; IGUATU/CE:

COM2PARTICIPANTES | PACATUBA/CE;  TAGUATINGA/DF;  MARANHAQ/MA;  BELO
HORIZONTE/MG;  CAPAMEMA/PA;  PARANA/PA;  RECIFE/RE:
ARARUAMAJRI: CABO FRIO/RI; CACHOEIRAS DE MACACU/RI:

CANTAGALO/RJ; CASIMIRO DE ABREU/RE ITAGUAI/RJ; MARICA/RI:
MESQUITA/RI; NOVA IGUACL/RI; PARAIBA DO SUL/RI; PINHEIRAL/RI;
RIO BONITO/RI; SA0 I0A0 DE MERITI/RI; SAQUAREMARI; TORRES/RS;
SAO JOSE/SC; SAQ PAULD/SP; VINHEDQ)/SP;

ESTADOS/MUNICIPIOS

FEIRA DE SANTAMA/BA; JUIZ DE FORA/MG; CURITIBA/PR; BELFORD

COM &5 PARTICIPANTES

COM 3 PARTICIPANTES ROXO/R); MATAL/RN: NOVA CRUZ/RN; RIQ GRANDE DO SUL/RS; NOSSA
SENHORA DO SOCORROYSE;

ESTADOS/MUNICIFIOS | PLANALTINA/DF; TRES LAGDAS/MS; JOAO PESSOA/PA; ANGRA DOS

COM 4 PARTICIPANTES | REIS/RI; BOM JARDIM/RI;

ESTADOS/MUNICIPIOS | RID BRANCOJAC; SAO LUIS/Ma; CUIABA/MT; BARRA MANSA/RI:

COM 5 PARTICIPANTES | MACAE/R;

ESTADOS/MUNICIPIOS | MANAUS/AM; CARAGUATATUBA/SE;

COM & PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIFIOS | CAMPO GRANDE/MS; BELEM/PA;

COM 8 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | GUAPIMIRIN/R;

COM 9 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | MAGE/RU;

COM 10 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | ITABORAIR;

COM 11 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | SALVADOR/EA;

COM 12 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIFIOS | BRASILIA/DF;

COM 13 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIFIOS | RESEMDE/RJ;

COM 15 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | NOVA FRIBURGO/RJ;

COM 18 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIFIOS | DISTRITO FEDERAL/DF;

COM 19 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | MACAPA/AP;

COM 20 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | NITEROI/RU;

COM 33 PARTICIPANTES

ESTADOS/MUNICIPIOS | RIO DE JANEIROR];

Fonte: Arquivo pessoal.

A partir do quadro acima podemos perceber que a oferta do curso conseguiu atingir grande parte das regides
brasileiras, bem como retratar a oferta de atendimento educacional especializado para os alunos publico-alvo da educacao
inclusiva pelo Brasil, e ainda reflete a importancia de a¢fes formativas a nivel nacional buscando capacitar profissionais para o

atendimento dos alunos com impedimentos.
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3.1 O perfil dos profissionais que atendem os alunos com impedimento auditivo
A seguir veremos algumas perguntas que apresentam o perfil dos profissionais que atuam direta ou indiretamente com
os alunos que tém impedimento auditivo. A Figura 1 apresenta o grafico que mostra: 64,4% dos participantes atendem ou ja

atenderam discentes surdos e 35,6% disseram nao.

Figura 1 - Vocé é professor de aluno(s) surdo(s)?

Fonte: Arquivo pessoal.

De acordo com a LBI, no inciso XIII, profissional de apoio escolar é aquele que “atua em todas as atividades
escolares nas quais se fizer necessaria, em todos os niveis e modalidades de ensino” (Brasil, 2015, s/p.), sendo assim, todos 0s
profissionais que atuam na escola, na formagdo, coordenacdo e afins, sdo responsaveis por garantir aos alunos com
impedimento auditivo o apoio necessario para o seu pleno desenvolvimento.

Na Figura 2 procuramos observar o quantitativo de pessoas com impedimento auditivo que atuam como professores
ou como instrutores no ensino remoto, 0 ndmero encontrado foi baixo. Lembrando que o curso foi organizado de forma a
atender esses profissionais com a oferta de traducdo em Libras em todas as aulas sincronas e videos disponibilizados.

Nesta pergunta tivemos 96,9% dos participantes que responderam ser ouvintes, e apenas 3,1% dos participantes que
registraram ser surdos ou ter algum tipo de perda auditiva. A partir desse resultado podemos perceber a grande caréncia de
profissionais surdos atuando e atendendo os alunos com impedimento auditivo, provavelmente porque a formacdo destes
profissionais é exigida como se fosse um professor ouvinte, ou seja, eles tém que ter uma formagdo minima para atuar como
docentes. Em algumas cidades a exigéncia minima para atuar como professor de Educacdo Infantil e no Ensino Fundamental é
o0 ensino médio na modalidade Normal, que em sua maioria ndo oferece acessibilidade para alunos que precisem de algum tipo

de adaptacdo ou suporte para acompanhar o curso de forma igualitaria com os demais alunos.
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Figura 2 - Vocé é um professor surdo ou ouvinte?

Surdo

Ouvinte

Fonte: Arquivo pessoal.

Hoje todos os profissionais docentes necessitam ter uma graduagdo em licenciatura para atuar no Ensino Fundamental
I e no Ensino Médio, ou seja, mais um fator que pode contribuir para a presenca de poucos professores surdos nesses niveis de
ensino, ja que a caréncia de profissionais tradutores e intérpretes no nivel superior ndo sdo suficientes para atender todas as
demandas.

Na figura 3 observamos que a maioria dos professores que participaram do curso do SAEECOP tinham poucos anos
de pratica com a educacdo de pessoas com impedimento auditivo. Contudo temos que considerar que a Lei de Libras foi
homologada em 2005, ou seja, pouco tempo para que o uso € ensino de uma lingua aconteca de forma eficaz para atender todos
0s usuarios e profissionais. Vimos que os profissionais relataram em sua maioria, 35,6%, terem apenas entre 1 e 3 anos de
experiéncia. Ndo podemos afirmar com esta resposta que o nimero atual de pessoas que atendem nas salas de recursos
multifuncionais sdo pessoas que ndo tem experiéncia com a lingua de sinais, mas ser fluente em Libras ndo é uma exigéncia na
formacéo desses profissionais que precisam atender a todos os tipos de impedimentos.

Durante esse periodo de pandemia ndo s6 os alunos tiveram que se adaptar a uma nova forma de aprender, os
professores tiveram que se adaptar a uma nova forma de ensinar, e a tecnologia nos mostrou que é possivel promover muitas
oportunidades de aprendizagem e esperamos que isso fique como legado. Esperamos que as distancias sejam encurtadas para
gue o nimero de professores capacitados e preparados para atender a qualquer aluno seja ampliado de forma a oferecer uma

educacdo de qualidade que é um direito de todos os alunos e obrigacdo dos setores governamentais.
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Figura 3 - Atua ha quantos anos na educacao de alunos surdos?

Nao atuo

acima de 9 anos

6a8anos

4 a5anos

o o%

1a3anos

Fonte: Arquivo pessoal.

Na Figura 4 observamos que apesar de a maioria trabalhar com surdos como vimos anteriormente, ndo dominam a
Libras o suficiente para atuarem sem o auxilio de um profissional tradutor intérprete, por exemplo. No nivel avancado

encontramos 17,8% e os professores que ndo sdo fluentes correspondem a um total de 26,4%.

Figura 4 - Qual o seu nivel de fluéncia em Libras?

Avancado

Basico

Intermediario

NZo sou fluente

SR A
0.4%

Fonte: Arquivo pessoal.

O decreto Lei 5626/2005 prevé que a formacdo de docentes para as séries iniciais do Ensino Fundamental seja
realizada no Ensino Médio e na Educacdo Superior em cursos de licenciaturas. As disciplinas de Libras oferecidas nesses
cursos cobrem somente o basico, o que confirma os nimeros que encontramos nas respostas do questionario. Para que 0s
futuros professores possam adquirir o nivel avancado em Libras precisam investir financeiramente e se dedicar de forma
semelhante ao empenhado no aprendizado de qualquer lingua, e na maioria dos casos esse interesse é pessoal.

Na Figura 5 encontramos o resultado de que a maioria, ou seja 58,9%, sdo profissionais do SAEE e os demais ocupam
funcbes semelhantes ou que compdem a rede de apoio necessaria para atender os alunos com impedimentos auditivos, como
gestores e professores regentes. Algumas redes de ensino adotam o cargo de professor intérprete, um profissional que além de
dominar a lingua de sinais tem formacao pedagdgica, por entenderem a importancia desse profissional que acompanha o aluno

surdo, principalmente para aqueles alunos que ainda ndo tem a lingua de sinais e a lingua portuguesa escrita ja estabelecidas.
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Outras redes optam por profissionais de nivel técnico que fazem a intermediacdo comunicativa entre professores e alunos, 0s

tradutores/intérpretes.

Figura 5 - Qual a sua fungéo?

Professor Regente

Profissional de Apoio __——

N&o se aplica >

Professor Intérprete /

g 2

Professor AEE

89

Gestor

Fonte: Arquivo pessoal.

Um dos objetivos do curso SAEECOP foi alcancar o maior nimero possivel de profissionais SAEE visto a sua
importancia como articulador e orientador das a¢Bes voltadas para o atendimento adequado dos alunos com impedimentos, e
como podemos ver a seguir essa € uma das suas atribuices. De acordo com o Programa de Implementagdo de Salas de
Recursos Multifuncionais instituido pelo MEC, no Manual de Orientagdo do programa sdo apresentadas as seguintes
atribuic@es do profissional de SAEE (Dutra et al.,2010):

* Elaboragdo, execugdo e avaliacdo do plano de AEE do aluno;

* Defini¢do do cronograma e das atividades do atendimento do aluno;

* Organizagio de estratégias pedagdgicas e identificacdo e producdo de recursos acessiveis;

* Ensino e desenvolvimento das atividades proprias do AEE, tais como: Libras, Braille, orientacdo e mobilidade,
Lingua Portuguesa para alunos surdos; informatica acessivel; Comunicacdo Alternativa e Aumentativa - CAA,
atividades de desenvolvimento das habilidades mentais superiores e atividades de enriquecimento curricular;

» Acompanhamento da funcionalidade e usabilidade dos recursos de tecnologia assistiva na sala de aula comum e
ambientes escolares;

* Articulagdo com os professores das classes comuns, nas diferentes etapas e modalidades de ensino;

* Orientagdo aos professores do ensino regular e as familias sobre os recursos utilizados pelo aluno;

* Interface com as areas da saude, assisténcia, trabalho e outras. (Dutra et al.,2010, p. 8,9)

A Figura 6 representa claramente que o atendimento aos alunos surdos é oferecido prioritariamente pela rede pablica
de ensino, perfazendo um total 95,7% das respostas, com isso podemos afirmar que a escola publica ganha uma
representatividade quase total nos resultados, ficando a cargo do poder publico a responsabilidade de ofertar um atendimento

de qualidade para esses alunos.
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Figura 6 - Atua em rede publica ou privada?

Privada

Fonte: Arquivo pessoal.

A educacdo publica em relagdo a garantia dos direitos dos alunos publico-alvo da educacdo inclusiva tem sido
pioneira. Sabemos que os desafios sdo permanentes, e durante esse periodo de pandemia tem aumentado ainda mais. Nos
esharramos com questdes estruturais e sociais de falta de acesso aos meios e ferramentas tecnoldgicas por parte das familias.
Contudo, podemos destacar que o esforco e empenho de todos os profissionais com 0 objetivo de minimizar os prejuizos
causados pelo distanciamento social e a impossibilidade das aulas presenciais tém surtido efeitos positivos como veremos mais

adiante.

3.2 O perfil dos alunos com impedimento auditivo

As seguintes perguntas visam delinear o perfil dos alunos com impedimento auditivo atendidos pelos profissionais
que participaram da pesquisa.

Bourdieu (1999) advoga que as pessoas tinham de ter igualdade de oportunidade, e isso reduziria as desigualdades
educacionais. No caso das pessoas com impedimento auditivo a desigualdade tem causas variadas, como por exemplo, o
diagnostico tardio do seu impedimento, tendo como consequéncias a grande defasagem idade/ano de escolaridade, a falta de
dominio da lingua de sinais entre os familiares e a falta de intérpretes nas escolas.

Na Figura 7 apresentamos uma nuvem de palavras com o resultado do levantamento dos termos mais presentes nas
respostas para a pergunta sobre o nivel de escolaridade dos alunos atendidos. Essa foi uma pergunta aberta onde cada
participante descreveu a sua realidade. Assim podemos perceber que nas palavras em destaque aparecem os niveis de
escolaridade. Ndo tivemos nenhum surdo atendido na educacdo infantil, por exemplo. A maioria se concentra nos niveis

fundamental e médio.
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Figura 7 - Qual o nivel de escolaridade dos alunos que vocé atende?

“Atendimento

P

Fonte: Arquivo pessoal.

As pessoas com impedimento auditivo podem ter outros impedimentos ou comorbidades, caracterizando um quadro
de Deficiéncia Multipla — DMU, com isso o atendimento torna-se diferenciado, para cada aluno temos que pensar nas
adaptagdes de curriculo, como prevé a Lei de Incluséo (Brasil, 2015). Na Figura 8 observamos que este nimero de pessoas que
estdo sendo atendidas nas escolas corresponde a um total de 20,2% das respostas, 0 que exige dos profissionais ainda mais
empenho e conhecimento para atendé-los de forma adequada. E a porcentagem de 36,8% corresponde aqueles profissionais

gue ndo atuam diretamente com os alunos, por isso a resposta “néo se aplica”.

Figura 8 - Atende aluno(s) surdo(s) que apresenta algum tipo de comorbidade além da surdez?

sim

Nao se aplica

Fonte: Arquivo pessoal.

Com o grafico da Figura 9 intencionamos apresentar o quanto de feedback em relagdo as atividades propostas pelos
professores durante o periodo remoto os alunos apresentaram. Considerando a soma de 41,7% que responderam que 0s alunos
realizavam as atividades as vezes e 24,5% que responderam que os alunos realizavam sempre, temos um total de 66,2%, que é
um resultado muito positivo. Percebemos entdo que apesar da pandemia as familias estdo se preocupando com a participacao

de seus filhos e se dedicando, pois sabemos que a maioria dos alunos com algum tipo de impedimento dependem em parte ou
13
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inteiramente do apoio dos responsaveis para realizar as atividades escolares. Dentro do contexto de ensino remoto essa

dependéncia aumentou ainda mais.

Figura 9 - O(s) aluno(s) realiza (realizam) as atividades propostas?

NAo realizam

N0 so aplica
As vazes

Sempre

Fonte: Arquivo pessoal.

3.3 As metodologias de trabalho para atender os alunos com impedimento auditivo

A partir da Figura 10 podemos associar os percentuais dos alunos que realizam somente as vezes ou ndo realizam com
as dificuldades colocadas em énfase na nuvem de palavras da Figura 15, principalmente em relacdo a falta de acessibilidade
digital que se evidenciou durante esse periodo de atividades remotas. Em contraponto, os alunos que tiveram acesso digital e
conseguiram acompanhar as atividades propostas pelos profissionais integram o percentual de realizagdo de atividades com
mais frequéncia.

Também podemos fazer um paralelo entre a figura 9 e 10 evidenciando o nivel de interacdo entre os professores e as
familias com o nivel de devolutiva de atividades realizadas, como apresenta o gréfico da Figura 9. Somando o percentual das
familias que interagem pouco 46,6% com as familias que participam efetivamente 28,8, temos um total de 75,4% de

participacdo, um quatitativo bem significativo.

Figura 10 - Como tem sido a interagdo das familias com a escola, de modo geral?

Nao ha interacéo

N&o se aplica

Pouca interacao

\& R
40 0%

Participam efetivamente

Fonte: Arquivo pessoal.
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Durante o periodo de pandemia a familia precisou desempenhar um papel ainda mais importante na vida escolar dos
seus filhos. Se antes da pandemia as atividades de casa eram um desafio, participar de todo o processo de desenvolvimento,
incluindo o acompanhamento das aulas, se tornou um desafio ainda maior. Dentro do modelo de ensino remoto a familia
precisou desempenhar o papel de mediador entre o aluno e os conteldos escolares, 0 que ja ndo foi uma tarefa simples se
considerarmos que 95% das familias de criancas surdas ndo sabem lingua de sinais (Ferreira et al., 2020) e ndo conseguem se
comunicar de forma efetiva com os filhos. Mas mesmo diante desse quadro os resultados mostram familias dispostas a
colaborarem, dentro do possivel, com o processo escolar dos filhos.

Sendo assim, nesse momento o dialogo entre a escola e a familia se tornou ainda mais necessario na busca de romper

essa barreira linguistica construida dentro no préprio lar do aluno com impedimento auditivo.

Figura 11 - Quais 0s meios de comunicacdo que vocé tem utilizado?
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Fonte: Arquivo pessoal.

No questionario apresentamos algumas opg¢des de formas de comunicagdo e contato com os alunos (tecnoldgicas ou
ndo), para que 0s cursistas marcassem quais estavam sendo utilizadas e com as respostas criamos a nuvem de palavras
apresentada na Figura 11. A seguir elencamos as ferramentas utilizadas pelos participantes para atender os alunos com o
impedimento auditivo, com base nas sugestdes oferecidas no questionario e algumas acrescentadas por eles na opgao aberta da
pergunta: smartphones, atividades impressas, WhatsApp, redes sociais, plataformas online (Teams, Google Classroom), aulas
sincronas, chamadas de video para tirar davidas pontuais, video aulas em Libras produzidas pelo professor, videos com
traducéo em Libras e apostilas produzidas pelas redes de ensino com contetido pedagogico.

No caso dos alunos que tém celular e autonomia para se comunicarem com os professores as ferramentas tecnologicas
se mostraram mais eficazes, ja no caso dos alunos dos anos iniciais que necessitam do auxilio dos responsaveis hd uma
dependéncia maior da familia ter disponibilidade para acessar as tarefas e apresentar aos alunos, bem como participar das aulas
e atividades sincronas. Observamos uma predominancia do uso das atividades impressas, pois € o0 termo que aparece com mais
destaque na nuvem de palavras apresentada na Figura 11.

Verificamos que o uso de todas as estratégias de forma combinada reflete o processo de adaptacdo tanto dos alunos

quanto dos professores, sendo que mesmo aqueles alunos que tiveram acesso aos recursos tecnoldgicos ainda sentiram
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necessidade de utilizar as atividades impressas para a pratica e aquisi¢do dos contetidos escolares, de acordo com os relatos dos
participantes.

Valente (2018) ressalta que o aluno, muito diferente daquele de tempos atras, “tem muita facilidade para entrar em
contato com as redes sociais ou com redes de especialistas e encontrar alguém que possa resolver problemas” (Valente, 2018,
p. 17), assim esses alunos ja conseguem perceber que as modificagbes causadas por essas tecnologias estdo influenciando, e
muito, 0 nosso modo de viver, logo 0 nosso modo de aprender.

Hoje em dia quando os alunos precisam realizar uma pesquisa ou tarefa de casa dispensam as bibliotecas fisicas ainda
remanescentes e acessam rapidamente as plataformas de pesquisas como o Google ou a Wikipédia, que se tornou a nova Barsa,
para buscar informagdes sobre todo tipo de assunto, e conseguem encontrar respostas praticas para atividades que antes

necessitavam de horas de dedicacdo, copias e muito esforco fisico e intelectual.

Figura 12 - Dos meios de comunicagdo que vocé tem utilizado, qual tem mostrado mais eficacia?

Plataformas online

Nao se aplica

Nenhum

) 6%

Material impresso

O )

WhatsApp

Videos em Libras

7 A

Google meet

Fonte: Arquivo pessoal.

A Figura 12 apresenta o grafico com os resultados referentes ao percentual de uso das ferramentas tecnoldgicas
utilizadas por professores e alunos e elencadas como mais eficazes. Vimos que o WhatsApp apresntou a maior porcentagem
em disparado, 58,3%, visto que é uma ferramenta acessivel e de baixo custo. O uso dessas ferramentas a favor da
aprendizagem, bem como a dindmica de relacionamentos estabelecidos entre os alunos, professores e essas ferramentas
construiram uma arquitetura pedagdgica de ensino. Os autores Carvalho et al. (2005) que desenvolvem frentes de trabalho e
pesquisas com base em arquiteturas pedagogicas explicam que se trata de “estruturas de aprendizagem realizadas a partir da
confluéncia de diferentes componentes: abordagem pedagégica, software educacional, internet, inteligéncia artificial,
Educagdo a Distancia, concepgdo de tempo e espaco” (Carvalho et al., 2005, p. 354), constituidas por mudancas que sdo
necessarias em toda estrutura educacional, ndo apenas na metodologia adotada pelo professor, ou pela escola. E acrescentam

que a dindmica de relacionamento e postura dos professores e alunos se da de forma totalmente diferente do habitual:

As arquiteturas pedagégicas ndo se confundem com as formas adotadas nos livros didaticos, que, via de regra,
apresentam demandas cognitivas elementares na forma de exercicios repetitivos, fechados e factuais. As arquiteturas
pressupdem aprendizes protagonistas. Com orientacdo do professor, requerem-se do estudante acdo e reflexdo sobre
experiéncias que contemplam na sua organizacao pesquisas, registros e sistematizacdo do pensamento (Carvalho et al,
2005, p. 355).
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Estamos sendo impulsionados pela pandemia a ter uma postura totalmente diferenciada, e promover o protagonismo
dos alunos. Eis o grande desafio final, que serd a construcdo de uma nova dinamica de ensino-aprendizagem e de organizacao
do espago escolar para conferir aos alunos e profissionais envolvidos novas e reais experiéncias, com mais autonomia e

reflexdo sobre o fazer pedagdgico ap6s a pandemia.

Figura 13 - Os seus alunos sdo acompanhados por intérpretes de Libras?
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Fonte: Arquivo pessoal.

Na Figura 13 temos as respostas referentes a presenca dos profissionais tradutores intérpretes durante esse processo de
ensino remoto.
O direito ao acesso e permanéncia dos alunos com deficiéncia ja esta estabelecido e garantido por lei. Mas além disso

buscamos verificar com que eficacia esse direito tem sido efetivado. De acordo com as autoras Kotaki e Lacerda (2018):

O debate da inclusdo circula na questdo de que o aluno com deficiéncia precisa de toda uma organizacéo escolar
(proposta pedagdgica, acessibilidade, adequacdo curricular, praticas educativas) que satisfaca as suas necessidades e
cumpra o objetivo educativo, e ndo seja apenas uma inclusdo de presenca fisica dessa crianca no espago escolar.
Portanto, a adocéo de apenas uma forma de trabalho na escola limita diversas outras possibilidades e contribuices
para atender a diversidade, trazendo uma visdo reducionista que pode acarretar prejuizos para os alunos com
processos de aprendizado diferenciados (Kotaki; Lacerda, 2018, p. 202)

Sendo assim, a presenga do profissional intérprete de Libras no contexto inclusivo é fundamental para garantir ao
aluno com impedimento auditivo o acesso aos contelidos escolares bem como a interacdo entre seus professores e colegas de
classe, quando os alunos séo usuarios da lingua de sinais.

De acordo com o grafico da Figura 13, cerca de 38,0% dos alunos foram assistidos por profissionais intérpretes e
27,0% néo tiveram esse apoio e acompanhamento. Considerando que 35% dos participantes responderam “ndo se aplica” por
atuarem fora da sala de aula, pode-se concluir que a maioria dos alunos receberam assisténcia linguistica, mas ainda se faz

necessario o suporte de outros profissionais, materiais e metodologias especificas como as autoras ressaltam a seguir:

No entanto, a presenca do intérprete em sala de aula e o uso da lingua de sinais ndo garantem que todas as
necessidades educacionais dos surdos sejam atendidas, sendo importante ainda a disposi¢do de recursos humanos,
materiais e metodolégicos adequados para que o aprendizado realmente se desenvolva (Kotaki; Lacerda, 2018, p.
206).
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Assim, mais uma vez enfatizamos a importancia do papel do profissional SAEE que precisa trabalhar em conjunto
com todos que atendem aos alunos com impedimento auditivo com o objetivo de oferecer o suporte adequado e proporcionar

um espago real de inclusdo, e destacamos que o direito desses alunos deve ser garantido pelos gestores da educacao publica.

Figura 14 - Descreva brevemente como esta sendo a atuacdo do profissional intérprete que acompanha seu(s) aluno(s).
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Fonte: Arquivo pessoal.

O Intérprete Educacional - IE desempenha fungdes essenciais no contexto inclusivo, como podemos observar na

citacdo a sequir:

E visto aqui que o IE trabalha ativamente no processo de ensino-aprendizagem, ndo so interpretando contetidos como
também se envolvendo nos modos de torna-los acessiveis ao aluno, conversando e trocando informacgdes com o
professor. Como qualquer outro profissional que trabalha no espago escolar, suas opinifes sdo essenciais em todos 0s
processos envolvidos, pois este é um forte colaborador para a constru¢do de uma pratica pedagdgica que seja
adequada ao aluno surdo dentro do contexto de uma proposta educacional bilingue (Kotaki; Lacerda, 2018, p. 207).

De acordo com os relatos dos participantes sobre os profissionais intérpretes de Libras e as atividades que foram
desenvolvidas durante o periodo de aulas remotas destacamos os principais, que foram: atuagdo ativa na traducao das aulas em
video ou ao vivo; auxilio quanto ao manuseio das ferramentas tecnoldgicas necessarias para participagdo nas aulas e atividades
remotas; trabalho em conjunto com os professores da sala de recursos e professores regentes; acompanhamento dos alunos
remotamente auxiliando na traducdo e explicacdo de atividades; participacdo nos grupos de WhatsApp das turmas oferecendo
auxilio aos professores e traduzindo &udios para os alunos surdos; contato direto com os familiares incentivando o aprendizado
da Libras entre outras orientacfes; e sempre disponiveis para atender ou entrar em contato com os alunos. E com esses relatos
criamos a nuvem de palavras apresentada na Figura 14.

Muitos participantes registraram elogios ao trabalho diario e continuo dos profissionais intérpretes de Libras durante a

pandemia. Nos relatos dos participantes que assinalaram que os alunos ndo sdo acompanhados por intérpretes vimos a
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necessidade e importancia da atuagdo da familia aplicando e mediando a realizacdo das atividades propostas, mas eles

relataram que com a ajuda desse profissional o desempenho e participacdo dos alunos poderia ter sido melhor.

Figura 15 - Quais dificuldades vocé tem encontrado na modalidade de ensino remoto para alunos surdos.
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Fonte: Arquivo pessoal.

A Figura 15 apresenta uma nuvem de palavras com os termos que mais se destacaram com os relatos dos particpantes
acerca das dificuldades encontradas na modalidade de ensino remoto, também elecandas no paragrafo a seguir.

A dificuldade mais relatada pelos participantes foi em estabelecer 0 mesmo tipo de interacdo que havia antes da
pandemia por conta da falta do contato presencial. Outras dificuldades que destacamos foram os seguintes: falta de
disponibilidade dos responsaveis para acompanhar os alunos durante os atendimentos, no caso dos alunos mais novos que séo
totalmente dependentes da familia; dificuldade na comunicagdo para aqueles que nao séo fluentes (tantos profissionais quanto
alunos) e ndo tiveram o acompanhamento do intérprete de Libras; falta de feedback das familias em relacdo as atividades
propostas; familias que ndo sabem Libras e ndo conseguem estabelecer uma comunicacdo minima para explicar ou auxiliar nas
atividades; falta de material impresso; acesso limitado ou auséncia de acesso a internet de qualidade e aparelhos eletronicos
para acompanhar as aulas e atividades sincronas; muitos contelidos para poucos intérpretes; falta de motivacdo dos alunos;
alunos que ndo dominam a lingua portuguesa e apresentam mais dependéncia de orientagdes e auxilio; dificuldades das
familias e alunos em estabelecer uma rotina de estudos; falta de tecnologias e plataformas acessiveis, como por exemplo a
auséncia de legendas em lingua portuguesa nas plataformas utilizados para atividades sincronas; professores que enviavam
atividades sem adaptacdo; falta de intérprete; falta de comprometimento das familias; impossibilidade de poder auxiliar e
intervir mais em relacéo a aprendizagem dos alunos.

Os autores Pinto e Nascimento ressaltam que a “necessidade de estimular o desenvolvimento de atividades ligadas a
computacéo nas institui¢cdes de ensino sdo justificaveis pela sua aplicabilidade abrangente em muitas areas do conhecimento”
(Pinto; Nascimento, 2018, p.308) e nesse momento de pandemia conseguimos perceber o quanto seria Gtil se os alunos e

professores ja tivessem essas habilidades integradas ao cotidiano e curriculo escolar. Temos relatos nos questionarios do
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quanto a demora na adaptacdo aos recursos e ferramentas tecnoldgicas interferiu no atendimento aos alunos, como uma das

dificuldades encontradas.

Figura 16 - Na sua opinido, o que € necessario para melhorar o atendimento aos alunos surdos nesse periodo de pandemia?
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Fonte: Arquivo pessoal.

A Figura 16 mostra uma nuvem de palavras com 0s termos gque mais apareceram nos relatos dos participantes
referentes as sugestfes que eles acreditam ser mais adequadas para o atendimento dos alunos com impedimento auditivo
durante o ensino remoto.

Relacionamos aqui as principais solugdes apresentadas pelos professores: oferecer as aulas com acessibilidade através
de videos autorais ou videos com a traducdo realizada pelos intérpretes; sensibilizar as familias para aprenderem a lingua
brasileira de sinais; oferecer sugestbes de materiais, canais no YouTube, palestras e recursos variados que tivessem
acessibilidade em Libras para manter o aluno e as familias em contato com a lingua de sinais; oferecer atividades adaptadas de
forma que os alunos tivessem a possibilidade de realizar com autonomia; oferecer aulas de Libras explorando o vocabulério do
cotidiano para que os alunos pudessem aplicar em suas casas 0 que estaria sendo ensinado; sugerir atividades para praticar a
lingua de sinais; e realizar chamadas de video com regularidade para acompanhar e avaliar a realizagdo das atividades
propostas.

Os grupos no WhatsApp, ou através do contato direto, foi o canal de comunicacdo com as familias e alunos que se
mostrou mais eficaz, onde as atividades e avisos eram postados e as familias davam feedback postando fotos e videos de
atividades realizadas, bem como os éxitos e dificuldades enfrentadas durante esse processo, muitas vezes situacdes de
fragilidade social, emocional e psicoldgica. Por outro lado, como alguns alunos, principalmente os mais novos, ndo tinham
aparelho celular préprio, a participagdo nas atividades sincronas dependia da disponibilidade das familias que precisavam
conciliar suas rotinas de trabalho e tarefas domésticas com as tarefas escolares.
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Destacamos aqui uma das experiéncias relatadas nos resultados da Gltima pergunta, que era aberta. O participante
descreveu que a secretaria de educagdo do municipio da cidade do Rio de Janeiro, ofereceu uma série de materiais, durante o
periodo de atividades remotas, como apostilas impressas, video aulas em televisdo aberta, podcasts, entre outros, mas todos
sem acessibilidade, o que dificultou bastante a garantia do acesso a todo material que era oferecido para os demais alunos. As
chamadas de video no WhatsApp foram as que demostraram mais eficacia, mas eram realizadas apenas uma vez por semana
por conta da dificuldade das familias em estarem disponiveis, e contava com a participacdo dos profissionais
tradutores/intérpretes de Libras que eram as principais referéncias para os alunos surdos. No final do ano letivo os avancos e
aprendizagens foram proporcionais ao engajamento das familias e alunos em realizar as atividades propostas, através da

participagdo das atividades sincronas e assincronas.

4. Consideracdes Finais

A partir do mapeamento realizado através do questionario proposto aos cursistas do SAEECOP apresentamos o
trabalho que foi realizado pelos professores do Atendimento Educacional Especializado em relagdo aos alunos com
impedimento auditivo durante a pandemia da Covid-19 em diversos municipios brasileiros.

Com essa pesquisa esperamos poder contribuir com aqueles profissionais que ja atuam ou buscam trabalhar com
alunos com impedimento auditivo através das informacdes e relatos de experiéncias que deram certo, bem como mostrar o que
ainda precisa ser melhorado.

A impossibilidade das aulas presenciais impulsionou a categoria a buscar novas formas de ensinar e aprender, mas
esse percurso ndo terminou com o fim do ano letivo. O ano de 2020 vai ficar marcado na historia por muitos motivos, mas
também por levar os profissionais da educacdo a repensarem dindmicas e metodologias para promover aprendizagens de
qualidade. A tecnologia foi convidada para permanecer. Hoje entendemos o quanto ela é importante e pode colaborar para
encurtar caminhos e direcionar alunos e professores para novas e reais experiéncias com os conteidos escolares relacionados a
situacBes problema presente em nosso dia a dia.

Contudo, destacamos a importancia de que qualquer metodologia de ensino pensada para os alunos com impedimento
auditivo precisa ter acessibilidade, seja ela linguistica ou no modo visual de perceber e apreender o mundo. Entendemos que a
internet, tal como, as tecnologias sdo grandes aliadas para o desenvolvimento da aquisi¢do linguistica destes alunos por meio
das possibilidades visuais e interativas e precisam, mais do que nunca serem implementadas no processo de ensino e
aprendizagem, seja na modalidade remota, hibrida ou presencial.

Muito j& se conquistou na educagdo de surdos no Brasil e no mundo, mas ainda ndo vivenciamos uma sociedade
igualitaria e acessivel para todos, por isso precisamos continuar buscando desenvolver estudos e pesquisas que promovam
solucBes para viabilizar a acessibilidade das pessoas com impedimento auditivo. Como sugestfes para trabalhos futuros
destacamos a importancia de se investigar os resultados positivos e negativos causados pela pandemia através de avaliacGes
diagnosticas quando os alunos retornarem completamente ao ensino presencial, para que estratégias e materiais sejam
elaborados com o objetivo de minimizar os prejuizos causados por todo esse tempo longe do espaco escolar fisico e recuperar

os atrasos em relagdo ao curriculo proposto para cada seguimento escolar.
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