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Resumo

Este artigo teve como objetivo conhecer quais sdo as tecnologias que melhoram a comunicagdo da enfermagem com
as mulheres em amamentacdo. A metodologia utilizada foi de uma pesquisa qualitativa com énfase na revisao
integrativa das bases de dados BVS e SCOPUS, em portugués, inglés e espanhol. Os estudos incluidos foram artigos
originais publicados de 2006 a 2019, com os seguintes descritores: “aleitamento materno”, “comunicag¢do em saude”,
“enfermagem”, “mulheres” e “tecnologia”. Foram identificados 118 estudos que, ap0s a selecdo, resultaram num total
de vinte e seis estudos analisados em trés categorias: (1) empoderamento e autoeficacia materna para o aleitamento
materno; (2) conceitos e préticas de amamentacdo e (3) préaticas de educagdo em salde na promocao do aleitamento
materno. Para anélise dos resultados foi utilizado a classificacdo de tecnologias duras, leve-duras e leves de Merhy.
As tecnologias em salde ainda s@o pouco utilizadas pelos enfermeiros na comunicagcdo com mulheres em aleitamento,
ainda que as tecnologias duras e leve-duras as tenham sido mencionadas em parte, pelos profissionais de salde.
Contudo, percebe-se que nos ultimos cincos anos houve aumento na producdo de estudos sobre a comunicacdo dos
enfermeiros com mulheres que amamentam. Destaca-se entre elas, o uso de tecnologias educativas para o
empoderamento e autoeficacia das mulheres na amamentag&o.
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Abstract

This article aimed to know which technologies improve nursing communication with breastfeeding women. The
methodology used was a qualitative research with emphasis on the integrative review of the VHL and SCOPUS
databases, in Portuguese, English and Spanish , The included studies were original articles published from 2006 to
2019, with the following descriptors: “breastfeeding”," health__communication”, "nursing”, "women" and
"technology". A total of 118 studies were identified, resulting in a total of twenty- six studies analyzed in three
categories: (1) empowerment and maternal self-efficacy for breastfeeding; (2) concepts and practices of breastfeeding
and(3) health education practices in the promotion of breastfeeding. For the analysis of the results, the classification of
Hard, light-hard and light Merhy technologies. Health technologies are still little used by nurses in communication
with breastfeeding women even though hard and light-to-hard technologies have been mentioned in part by health
professionals. However, it is noticed that in the last five years there has been an increase in the production of studies
on the communication of nurses with breastfeeding women. Among them, the use of educational technologies for the
empowerment and self-efficacy of women in breastfeeding stands out.

Keywords: Breastfeeding; Health communication; Nursing; Technology; Women.

Resumen

Este articulo tuvo como objetivo conocer qué tecnologias mejoran la comunicacion de la lactancia con las mujeres que
amamantan. La metodologia utilizada fue una investigacion qualitativas con énfasis en la revision integradora de las
bases de datos BVS y SCOPUS, en portugués, inglés y espafiol. Los estudios incluidos fueron articulos originales
publicados entre 2006 y 2019, con los siguientes descriptores: "lactancia materna”, "comunicacion en salud",

"enfermeria”, "mujeres" y "tecnologia”. Se identificaron 118 estudios que, después de la seleccion, dieron como
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resultado un total de veintiséis estudios analizados en tres categorias: (1) empoderamiento y autoeficacia materna para
la lactancia materna; (2) conceptos y practicas de lactancia materna y (3) practicas de educacion para la salud en la
promocion de la lactancia materna. Para el analisis de los resultados, se utilizaron las tecnologias hard, light-hard y
light de Merhy para analizar los resultados. Las tecnologias de la salud todavia son poco utilizadas por las enfermeras
en la comunicacién con las mujeres que amamantan, aunque las tecnologias duras y ligeras han sido mencionadas en
parte por los profesionales de la salud. Sin embargo, se observa que en los Gltimos cinco afios ha habido un aumento
en la produccion de estudios sobre la comunicacion de las enfermeras con las mujeres lactantes. Entre ellas, destaca el
uso de tecnologias educativas para el empoderamiento y autoeficacia de las mujeres en la lactancia materna.

Palabras clave: Lactancia materna; Comunicacion en salud; Enfermeria; Tecnologia; Mujeres.

1. Introducéo

O aleitamento materno € a mais sabia estratégia natural de vinculo, afeto, protecdo e nutri¢do para a crianga. Constitui
uma intervengdo, sensivel, econdmica e eficaz para a reducdo da morbimortalidade infantil, além de permitir um impacto
positivo na promogao da satde integral do bindmio mée-filho (Costa, et al., 2013, Joventino, et al., 2011).

O leite materno é uma fonte Gnica de nutrientes, é considerado o alimento ideal para um crescimento adequado nos
primeiros seis meses de vida e deve ser ofertado de forma exclusiva, sem a necessidade de complementagéo. Dessa forma, a
mde deve ser incentivada e orientada quanto @ manutencéo do Aleitamento Materno (AM) e principalmente do Aleitamento
Materno Exclusivo (AME) (Costa, et al., 2013, Marinho, et al., 2015, Marques, et al., 2004, Dias, et al., 2016).

Nesse sentido, o enfermeiro, busca pelo sucesso da amamentacdo na sua prética clinica, e vem, cada vez mais,
fazendo uso de tecnologias como recurso para auxiliar na assisténcia a essa clientela, buscando melhores resultados para o
desenvolvimento da adesdo e manutencao do aleitamento materno (Marinho, et al., 2015, Silva, et al., 2014).

O apoio as mulheres que vivenciam o processo de amamentar deve ser permanente durante todo o periodo da
amamentacdo, sendo fundamental que o enfermeiro esteja atualizado em seus conhecimentos e condutas para desenvolver
atividades de forma eficiente, para melhor atender a clientela. Nesse contexto, torna-se necessario 0 uso de tecnologias
adequadas para cada familia, a fim de que o cuidado por ele prestado seja considerado eficaz e de qualidade (Joventino, et al.,
2011, Marinho, et al., 2015, Prates, et al., 2015, Silva, et al., 2019).

Percebe-se que o uso de tecnologias contribui para a educacdo e promocdo da salde da populacdo ao permitir a
organizacdo ou a utilizacdo de recursos educacionais e tecnoldgicos, visando simplificar o trabalho e melhorar o ensino-
aprendizagem (Silva, et al., 2019, Ori4, et al., 2018).

Os tipos de tecnologia, as quais o profissional de enfermagem pode valer-se podem ser classificadas em trés:
tecnologia dura (instrumentos, normas e equipamentos tecnoldgicos); tecnologia leve-dura (teorias, modelos de cuidado,
processo de enfermagem) e tecnologias leves (vinculo, gestéo de servicos e acolhimento) (Merhy, 2002).

Considerando os aspectos mencionados, o presente estudo objetivou a realizar uma revisdo integrativa da literatura
sobre as tecnologias que melhoram a comunicacdo da enfermagem com as mulheres em amamentacéo. Use o paragrafo como

modelo.

2. Metodologia

Para o alcance do objetivo proposto neste estudo selecionou-se como método de pesquisa a revisao integrativa. Este
tipo de estudo busca a identificacdo e anélise das evidéncias existentes de praticas de salde, abrangendo a literatura teérica e
empirica (Ribeiro, et al., 2012).

O objetivo da pesquisa bibliogréfica e/ou integrativa é o de conhecer e analisar as principais contribuicGes tedricas
existentes sobre um determinado tema ou problema, tornando-se um instrumento indispensavel para qualquer tipo de pesquisa,
sendo utilizada para ampliar o grau de conhecimento em uma determinada area e capacitando para dominar o conhecimento
disponivel (Kdche, 2011).
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As etapas percorridas foram: 1: definicdo da equipe responsavel; 2: identificacdo da questdo de pesquisa e descritores;
3: avaliacdo do protocolo; 4: selecdo e extracdo dos estudos; 5: validacdo da selecdo dos estudos; 6: avaliacdo dos estudos
incluidos; 7: Anélise e interpretagdo dos resultados da revisédo; 8: apresentagdo dos resultados; 9: discusséo dos resultados e 10:
consideracdes finais.

Estabeleceu-se a seguinte pergunta norteadora: “Que tecnologias melhoram a comunica¢do da enfermagem com as
mulheres em amamentagao?”.

Os critérios de inclusdo adotados pelo presente estudo foram: publicacdes disponiveis eletronicamente, artigos
completos, disponiveis no periodo de 2006 a 2019, ap6s o 1° Seminario Nacional de Politicas Publicas em Aleitamento
Materno; estar divulgado em inglés, espanhol e portugués, disponiveis nas bases Biblioteca Virtual em Salde (BVS) e
SCOPUS®. Foram excluidos as teses, dissertacdes, opinido e relatos de experiéncias, artigos ndo disponiveis eletronicamente,
bem como estudos que ndo abordassem a tematica do objetivo do estudo.

Utilizou-se a terminologia em salde consultada nos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) pelo qual se
identificaram os descritores, sendo: aleitamento materno (breast feeding) (lactancia materna); comunicacdo em sadde (health
communication) (comunicacién em salud); enfermagem (nursing) (enfermeira); mulheres (women) (mujeres) e tecnologia
(technology) (tecnologia). As bases de dados utilizadas permitiram realizar uma busca avancada com trés descritores ao
mesmo tempo, utilizando o operador booleano “AND” como fator de ligagdo.

A busca ocorreu no periodo de agosto a setembro de 2019, por meio da realizagdo de quatro cruzamentos:
“aleitamento materno AND comunicacdo em saide AND tecnologia”, “aleitamento materno AND enfermagem AND
tecnologia”, ‘“aleitamento materno AND mulheres AND tecnologia”, “aleitamento materno AND enfermagem AND
comunicagdo em saude” que resultou na sele¢do de 118 artigos. Esta selecdo compreendeu a leitura dos titulos e resumos a fim
de selecionar aqueles que seriam incluidos, pois contemplavam a pergunta norteadora. Nesta etapa, identificou-se 16 (14%)
estudos duplicados, 67 (57%) ndo atenderam tematica do estudo, 04 (3%) relatos de experiéncias, 01 (1%) tese, 04 (3%) nao
atenderam a pergunta norteadora do estudo, e que foram excluidos. Ao final somente foram incluidos 26 (22%) artigos,

conforme a Figura 1 abaixo:
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Figura 1. Fluxo de selecdo dos artigos nas bases cientificas BVS e SCOPUS.

o 118 Artigos 1dentificados na busca
1T nas bases BVS e SCOPUS
=
=
E — MNenhum artigo excluido
=
' 4
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=
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]
LL] - - ’
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- %
)
= .
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=]

Fonte: Autores (2020).

Cabe destacar que, esta selecdo foi validada por dois especialistas na area, a fim de garantir a adequag&o entre 0s
descritores, e a pergunta de pesquisa. Para tanto se utilizou o protocolo de reviséo integrativa desenvolvido no Mestrado
Profissional em Enfermagem na Atencdo Primaria a Saide (MPEAPS) da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)
(Zocche, et al., 2020). Os artigos foram analisados por meio de tradugdo, leitura e releitura rigorosas a fim de extrair as ideias
principais e sua relagdo com a pergunta de pesquisa. Para tanto foi utilizado um instrumento de avaliacdo e anélise dos dados
extraidos (Zocche, et al., 2020). Além disso, foram construidas tabelas em Microsoft® Word contendo informagGes de cada
artigo, sobre origem, ano, tipo de estudo, area de especialidade da enfermagem, nivel de evidéncia, para identificar padrbes
recorrentes, falhas nos estudos que poderiam afetar os resultados. Para avaliar o nivel de evidéncia foi utilizada a piramide de
nivel de evidéncia e a classificagdo de Oxford Center for Evidence-Based Medicine (Montagna, et al., 2020, Murad, et al.,
2016).

3. Resultados
3.1 Caracterizagao dos estudos selecionados quanto ao periodo e origem

Por meio da andlise dos 26 artigos selecionados, verificou-se que a maioria dos estudos eram do Brasil (16 — 62%),
sendo em sua maioria da regido Nordeste (9-56%), seguido pela regido Sul (4 — 25%) e a regido Sudeste (3 — 19%).Nas

publicacdes internacionais (10 -38%), destaca-se a América do Norte (4 -40%) seguido da Oceania (3 — 30%) e Europa (3 —
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30%). Observou-se um aumento significativo na publicacdo sobre a temética do aleitamento materno e tecnologias (21 — 81%),

nos Ultimos 10 anos, sendo que o ano de 2018 teve 0 maior nimero (5 — 19%).

3.2 O uso das tecnologias duras, leve-duras e leves pela enfermagem na amamentacéo

Quanto aos tipos de tecnologias presentes, o estudo revelou que as tecnologias utilizadas na comunicagdo em
enfermagem com mulheres durante a amamentagdo sdo: tecnologia leve (4 — 15%), leve-dura (10 — 39%), e dura (12 — 46%) e
sdo aplicadas pela enfermagem preferencialmente através da tecnologia educacional (18 — 69%) seguido da tecnologia
assistencial (8 — 31%) (Quadro 1).

Quadro 1. Categorizacao dos estudos.

Caracterizagao (tipo, método, nivel evidéncia, Abordagem Grau de adesdo a Tipo de Aplicacao da

area do conhecimento, subarea da pergunta de Pesquisa tecnologia tecnologia na
enfermagem, pais de origem) (forte, média, fraca) enfermagem

A-1: Metodoldgica, qualitativo, nivel 4, saide e Qualitativa Forte Leve-dura Educacional

educacdo, tecnologia educacional, pais Brasil.

A-2: Revisdo sistemdtica, nivel 1A, enfermagem Qualitativa Forte Dura Educacional

Atencdo Saude Publica, satde publica, Brasil.

A-3: Intervencéo, controlado e randomizado, Misto Forte Dura Educacional

misto, nivel 1B, salde e educagdo, tecnologia

educacional, Brasil.

A-4: Ensaio clinico randomizado, qualitativa, Qualitativa Média Dura Educacional

nivel 1B, salde e educagdo, tecnologia

educacional, Brasil.

A-5: Metodoldgica, qualitativo, nivel 4, saude e Qualitativa Media Leve-dura Educacional

educacéo, tecnologia educacional, Brasil.

A-6: Metodoldgica, qualitativa, nivel 4, Qualitativa Forte Leve-dura Educacional

enfermagem atencdo salde publica, saude

publica, Brasil.

A-7:  Revisdo integrativa  (Bibliogréafica), Qualitativa Média Leve Educacional

qualitativo, nivel 3B, salde e educagdo,

tecnologia educacional, Brasil.

A-8:  Descritiva, quantitativa, nivel 4, | Quantitativa Forte Leve-dura Assistencial

enfermagem atencdo salde publica, saude

publica, Brasil.

A9- Experimental, quantitativo, nivel 3A, salde e Quantitativa Forte Dura Educacional

educacdo, tecnologia educacional, Brasil.

A-10:  Descritiva, qualitativa, nivel 4, Qualitativa Fraca Leve-dura Educacional

enfermagem atencdo salde publica, enfermagem

obstétrica, Brasil.

A-11: Descritivo, comparativo, misto, nivel 4, Misto Meédia Leve-dura Assistencial

enfermagem atengdo sa(de publica, obstétrica,

Portugal.

A-12: Fenomenoldgica, qualitativo, nivel 5, Qualitativa Fraca Leve Assistencial

enfermagem atencdo salde publica, enfermagem

obstétrica, Brasil.

A-13: Metodoldgica, quantitativo, nivel 4, saide | Quantitativa Forte Dura Educacional

e educacdo, tecnologia educacional, EUA.

A-14: Sistemética e exploratoria, qualitativo, Qualitativa Forte Dura Educacional

nivel 4, salde e educacdo, tecnologia

educacional, Canada.



http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i13.21022

Research, Society and Development, v. 10, n. 13, e338101321022, 2021

(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i13.21022

A-15: Longitudinal prospectiva, observacional e
analitica, qualitativo, nivel 4, enfermagem
atengdo salde publica, enfermagem obstétrica,
Brasil.

Qualitativa

Média

Leve-dura

Educacional

A-16: Ensaio clinico controlado e randomizado,
qualitativo, nivel 1B, salude e educacéo,
tecnologia educacional, Brasil.

Qualitativa

Forte

Dura

Educacional

A-17: Metodoldgica, qualitativo, nivel 4, area de
conhecimento salde e educagdo, subarea
tecnologia educacional, pais Portugal.

Qualitativa

Forte

Dura

Educacional

A-18: Descritiva, exploratoria, qualitativo, nivel
5, enfermagem atencdo salde publica,
enfermagem obstétrica, Brasil.

Qualitativa

Média

Leve

Assistencial

A-19: Observacional, prospectivo e nao
comparativo, transversal, quantitativo, nivel 5,
enfermagem atencdo sadde publica, enfermagem
obstétrica, Brasil.

Quantitativa

Fraca

Dura

Assistencial

A-20: Coorte prospectivo, quantitativo, nivel 2B,
enfermagem atencdo saude publica, salde
publica, Australia.

Quantitativa

Forte

Dura

Educacional

A-21: Relato experiéncia, qualitativo, nivel 5,
enfermagem atencdo sadde publica, enfermagem
obstétrica, Itélia.

Qualitativa

Fraca

Dura

Assistencial

A-22: Exploratéria (analise de discurso),
qualitativa, nivel 5, enfermagem atencdo saude
publica, enfermagem obstétrica, Australia.

Qualitativa

Fraca

Leve-dura

Assistencial

A-23: Retrospectivo, quantitativo, nivel 5,
enfermagem atencdo saude publica, salde
publica, EUA.

Quantitativa

Fraca

Leve-dura

Educacional

A-24: Descritiva, reflexiva, qualitativo, nivel 5,
enfermagem atencdo salde publica, saude
publica, Oceania.

Qualitativa

Média

Leve-dura

Educacional

A-25: Fenomenoldgica, qualitativo, nivel 4,
enfermagem atencdo saude publica, sa(de
publica, USA.

Qualitativa

Média

Leve

Educacional

A-26: Ensaio clinico randomizado controlado,
quantitativo, nivel 1B, enfermagem atencéo saude
publica, enfermagem obstétrica, Brasil.

Quantitativa

Forte

Dura

Educacional

A tecnologia educacional leve-dura foi a que mais se destacou, seguida pela tecnologia assistencial dura. No contexto
da amamentacdo, a tecnologia representa um conjunto de conhecimentos e praticas que se relacionam para produzir saide.
Neste processo, 0 enfermeiro ndo pode ser substituido neste processo pela tecnologia dura ou leve-dura, mas sim ser integrado,
pois a interacdo entre o profissional de salde e a mulher que amamenta fortalece a pratica de amamentacéo (Silva, et al., 2014).
As tecnologias leve-duras apresentadas nos artigos do estudo sdo: literatura de cordel, instrumentos de validacdo desta
literatura de cordel, instrumentos de pesquisas, diagnosticos de enfermagem para banco de leite humano (BLH), protocolo de
observacdo de mamas, escala de autoeficdcia materna em amamentar, dudios, seminario, utilizacdo de teorias para analise de

entrevistas. Essas sdo formas de tecnologias leve-duras utilizadas pela enfermagem para melhorar a comunica¢do com as

Fonte: Autores (2020).

mulheres em amamentacao, bem como meios para aprimorar e qualificar a atuacao profissional.
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Apo6s analise dos estudos encontrados, foram criadas trés categorias que utilizam as tecnologias para promover,
proteger e apoiar o aleitamento materno: Empoderamento e autoeficacia materna para o aleitamento materno; Conceitos e

praticas de amamentacao; e Praticas de educacdo em sadde na promogao do aleitamento materno.

4. Discussao

A enfermagem vem utilizando tecnologias para mediar o cuidado prestado a mulher no processo de amamentacao,
bem como sua rede de apoio. O avango da ciéncia e tecnologia tem proporcionado uma variedade de intervengdes disponiveis
para que o profissional da satide possa melhorar sua comunicacdo com essas mulheres e influenciar diretamente na duragdo do

aleitamento materno.

4.1 Empoderamento e autoeficacia materna para o aleitamento materno

A autoeficacia materna é a crenca na habilidade pessoal de executar com éxito determinadas tarefas ou
comportamentos para alcangar resultados desejaveis, sendo um fator modificavel principalmente por meio da educacdo da
salide (Dodt, et al., 2015, Rodrigues, et al., 2017). A confianga materna em amamentar esta relacionada & percepcdo da mulher
sobre a sua capacidade para amamentar seu filho, significando que as maes precisam acreditar que tém conhecimentos e
habilidades para realizar a amamentacéo com éxito, tornando essa pratica bem sucedida (Rodrigues, et al., 2017, Conde, et al.,
2017).

Este estudo revelou que a autoeficAcia em amamentar é uma variavel que pode ser modificada por meio de
intervengdes educativas e apoio social, nos artigos A3, A9, A13, Al4 e Al8 identificou-se que a maioria da tecnologia
aplicada nesta categoria era a tecnologia educacional dura a qual permite fortalecer a comunicagdo com a mulher em
amamentacdo e aumentar a sua confianca neste periodo, utilizando como alicerce as quatro fontes de crengas imbricadas na
construcdo da confianca da mulher em amamentar, como: a experiéncia direta ou anterior com a amamentac&o, as experiéncias
vicérias, a persuasdo verbal e as reacOes fisicas e emocionais permitindo o aprendizado e adaptagdo para mée, filho e familia
(Rodrigues, et al., 2017, Conde, et al., 2017, Javorski, et al., 2018).

A utilizacdo por parte dos profissionais de salde das tecnologias educacionais e assistenciais de forma precoce
apontadas nos artigos A3, A9, A12 e A16 durante o periodo do pré-natal e no puerpério através de abordagens individuais ou
grupais utilizando tecnologias duras como album seriado e flipt chart, bem como a procura por parte das mulheres por assuntos
relacionados com amamentacdo nas redes sociais (A13 e Al4), grupos no Facebook®, Instagram® promovem e melhoram a
autoeficacia materna em amamentar, refletem no aumento do periodo de aleitamento materno exclusivo(Dodt, et al., 2015,
Rodrigues, et al., 2017, Conde, et al., 2017, Javorski, et al., 2018, Monteiro, et al., 2006, Robinson, et al., 2019, Marcon, et al.,
2019).

4.2 Conceitos e praticas de amamentacao

Nos ultimos anos tem sido evidenciado um interesse nas a¢des e programas em salde publica voltada a atencéo e
cuidado materno-infantil, dando énfase a pratica da amamentacédo, sendo considerada uma estratégia econémica e eficaz na
reducdo da morbimortalidade materno-infantil (Ori4, et al., 2018). E importante ressaltar ainda o apoio da figura paterna e da
familia na pratica de amamentacdo que proporcionam aumento nas taxas e prolonga a duracdo do aleitamento materno
exclusivo, surgindo a importancia do profissional da salde, especialmente o enfermeiro com habilidade de comunicacdo
auxiliar com éxito neste momento (Oliveira, et al., 2017).

Os profissionais da salde devem estar conscientes e preparados para prestar uma assisténcia eficaz, solidaria, integral

e contextualizada a mulher e familia neste periodo. E essencial respeitar saberes, experiéncias e historias de vida de cada
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mulher e sua familia, assim ajuda-las a superar medos, dificuldades e insegurancas que se apresentam no periodo de
amamentacao (Silva, et al., 2014, Galvao, 2011, Oliveira, et al., 2014). Sobre os fatores que podem dificultar a manutencéo da
amamentacao, destacam-se os estudos A4, A8, A10, All, Al7 e A20 que apontam como um meio principal a posicéo e pega
inadequada ao seio materno refletindo em ingurgitamento mamario, fissuras mamilares, dor, gerando medos, ansiedades e
diminuicdo na autoconfianca materna proporcionando a introducéo alimentar precoce e inadequada para a idade da crianga, uso
de mamadeira e bicos artificiais e assim o desmame precoce (Silva, et al., 2014, Galvao, 2011, Oliveira, et al., 2014, Martins,
et al., 2018, Crespo, et al., 2019, Hammarberg, et al., 2010).

Para obter sucesso e efetivacdo da amamentacdo na préatica clinica, identificou-se o uso de tecnologias como recurso
para auxiliar na assisténcia a essa clientela, buscando melhores resultados na confianca, adesdo e manutencdo do aleitamento
materno. A pratica educativa do enfermeiro deve valorizar 0 uso de estratégias e tecnologias que contribuam para oferecer
apoio, suporte e orientacdo necessarios para a pratica da amamentacéo (Silva, et al., 2014, Oria, et al., 2018).

Nos estudos Al, A2 e A5 a tecnologia permeia todo o processo de trabalho em salde, sendo um grande aliado no
desenvolvimento de orientagBes, capacitacdes e intervengdes pelo profissional enfermeiro em relagdo & préatica de
amamentacdo. Esses estudos reforgcam que a enfermagem, diante da busca pelo sucesso na amamentagdo vem fazendo uso de
tecnologias que contribui para oferecer apoio, suporte e orientagcdo necessarios para a pratica da amamentacdo abordando a
composi¢do do leite materno, mitos e tabus, vantagens da amamentagdo para a crianga, mae, familia e melhorando a
comunicacdo em sadde. Comunicagdo em salde é construida da capacidade de transmitir e receber informagdo com base no
contexto ambiental (Silva, et al., 2014, Oria, et al., 2018, Oliveira, et al., 2017, Oliveira, et al., 2009).

4.3 Préticas de educacé@o em saude na promocé&o do aleitamento materno

A estratégia de educacgéo em saude voltada a promogéo em aleitamento materno, vem sendo cada vez mais discutidas
no ambito da sadde coletiva e hospitalar, visando a reducdo da morbimortalidade materna e infantil além de proporcionar a
mais sabia estratégia natural de vinculo, afeto, protecdo e nutri¢do para a criancga (Joventino, et al., 2011).

O desenvolvimento e uso de estratégias de educacdo em sadde constituem-se em um componente essencial para o
trabalho da enfermagem na &rea da salde comunitéria, podendo estar voltada para a promogdo, manutencéo e adaptacéo a
alguma situacdo ou pratica (Joventino, et al., 2011). A tecnologia empregada diariamente nas fungdes executadas pelo
enfermeiro compreendendo um conjunto de saberes e fazeres relacionado ao cuidado, sendo considerado ao mesmo tempo
processo e produto, contribuindo para a estratégia de educacdo e promogéo da satde (Joventino, et al., 2011).

Portanto, € notério o papel que o enfermeiro desempenha na fungéo de educador e promotor da salde principalmente
na tematica de aleitamento materno para promocdo, manutencdo e recuperagdo da salde, executando com criatividade e
competéncia a arte do cuidar fazendo uso de diversas tecnologias (Joventino, et al., 2011, Ori4, et al., 2018, Oliveira, et al.,
2013). Os estudos A6, A7 e A26 reforcam que, a intervencdo educativa com auxilio de tecnologias em curto e longo prazo é
capaz de elevar a autoeficacia materna em amamentar e, a duracdo do aleitamento materno, mas ndo a sua exclusividade
(Joventino, et al., 2011, Oliveira, et al., 2013, Chaves, et al., 2019). Estes estudos ainda apontam que o enfermeiro deve
utilizar os conhecimentos prévios dsa gestantes e familiares sobre aleitamento materno. Assim o enfermeiro pode fazer uso da
tecnologia mais adequada para cada mée, bebé e familia, a fim de qualificar a promocéo do aleitamento materno.

Reforcando essa ideia, A23 e A25 apontam para a importancia do apoio a amamentacdo englobando uma viséo ampla
relacionada com a cultura e origem tanto materna quanto do profissional voltada ao dialogo, informagéo e capacitagcdo que
empoderam as maes para reconhecer e interpretar as respostas de seus recém-nascidos frente ao aleitamento materno (Noble, et
al., 2009, Grassley, et al., 2008).
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5. Conclusdo

O estudo revelou que a maioria das tecnologias empregada na comunicagdo com as mulheres em aleitamento materno
vem sendo a tecnologia educativa seguida da assistencial.Com relacdo aos tipos, 0 uso as tecnologias duras e leve-duras
(album seriado, flipt chart, jogo de tabuleiro, telefone, Facebook®, Instagram®, cordel, seminéario, escala de autoeficacia,
instrumentos de pesquisas, entrevistas) sdo as mais utilizadas seguida da tecnologia leve (observacdo de vinculo)
proporcionando a promocgao, protecdo e apoio ao aleitamento materno em varias dimensfes de atuacdo do profissional
enfermeiro. Destaca-se que as tecnologias educacionais duras, vem aumentando entre os profissionais de enfermagem devido a
crescente demanda de cuidado com as mulheres em amamentagdo. Neste sentido, se faz necessario que sejam desenvolvidos
mais estudos sobre o impacto das tecnologias, leve, leve-duras ou duras na pratica da amamentagdo bem como no processo de
trabalho da enfermagem e suas contribuicdes para a melhoria da comunicacédo entre enfermeiros e mulheres que amamentam.

Este estudo contribui para a melhoria na assisténcia do profissional de enfermagem na pratica e empoderamento em

relagdo a promocéo do aleitamento materno.
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