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Resumo

Dentro de uma sociedade, o capital social esta nas estruturas das redes sociais, que, por sua vez, estabelecem relacdes
durdveis entre os atores, por meio de preceitos como reciprocidade e confiabilidade, o que facilita agdes como a
formacédo de conselhos que buscam recursos coletivos para a comunidade. O objetivo deste estudo, foi identificar as
acBes do Conselho, os sentidos da participagdo social e suas implicagdes na construgdo de um modelo participativo-
democratico. A metodologia utilizada baseia-se no estudo de caso do Conselho de Desenvolvimento Econémico e
Social de Nova Serrana — MG. Foram realizadas analises documentais e entrevistas semiestruturadas. Como
resultados, foi possivel constatar que as a¢gBes do Conselho estdo ligadas as &reas de salde, seguranca, educacao,
infraestrutura e articulacdo entre os Poderes Executivo e Legislativo. Conclui-se que Conselho é um importante
instrumento de ampliacdo da liberdade participativa-democratica, o que reforca a participacéo social efetiva dos atores
sociais. Na mesma medida, ele promove e fortalece o capital social. O conjunto dessas a¢des tem resultado no
fortalecimento do proprio Conselho e no desenvolvimento econdmico e social do municipio.

Palavras-chave: Confianca; Publico-privado; Participacdo; Social.

Abstract

Within a society, social capital is in the social networks’ structures, which, in turn, establish lasting relationships
between actors, through precepts such as reciprocity and reliability that facilitates actions such as the formation of
councils that seek collective resources for the community. This study aims to identify the actions of the Council, the
meaning of social participation and its implications in the construction of a participatory-democratic model. The
methodology used is based on the case study of the Economic and Social Development Council of Nova Serrana -
MG. Documental analyses and semi-structured interviews were carried out. As a result, it was possible to verify that
the Council's actions are linked to the areas of health, security, education, infrastructure, and articulation between the
Executive and Legislative branches. It was concluded that the Council is an important instrument for the expansion of
participatory-demaocratic freedom, which reinforces the effective social participation of social actors. To the same
extent, it promotes and strengthens social capital. All these actions have resulted in the strengthening of the Council
itself, and in the economic and social development of the municipality.

Keywords: Trust; Public-private; Participation; Social.

Resumen

Dentro de una sociedad, el capital social esta en las estructuras de las redes sociales, las cuales, a su vez, establecen
relaciones duraderas entre los actores, a través de preceptos como la reciprocidad y la confiabilidad, que facilitan
acciones como la formacién de consejos que buscan recursos colectivos a la comunidad. El objetivo de este estudio
fue identificar las acciones del Concejo, los significados de la participacion social y sus implicaciones en la
construccién de un modelo democrético-participativo. El objetivo de este estudio fue identificar las acciones del
Concejo, los significados de la participacion social y sus implicaciones en la construccion de un modelo democréatico-
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participativo. Como resultado, se pudo constatar que las acciones del Concejo estan vinculadas a las areas de salud,
seguridad, educacion, infraestructura y articulacion entre los Poderes Ejecutivo y Legislativo. Se concluye que el
Consejo es un instrumento importante para ampliar la libertad democrética participativa, que refuerza la participacion
social efectiva de los actores sociales. En la misma medida, promueve y fortalece el capital social. El conjunto de
estas acciones se ha traducido en el fortalecimiento del propio Ayuntamiento y en el desarrollo econémico y social del
municipio.

Palabras clave: Confianza; Publico-privado; Participacion; Social.

1. Introducéo

As discussdes tedricas acerca da dindmica que envolve a comunicagédo dentro de um sistema social estdo associadas as
relagBes entre os membros dessa sociedade e fomentam a existéncia de um capital social. Sob as luzes das Ciéncias Sociais,
observam-se varias defini¢des de capital social, porém todas convergem para o entendimento de que ele estd conectado a
estrutura social dos individuos (Adler & Kwon, 2002).

Dentro de uma sociedade, o capital social esta nas estruturas das redes sociais, que, por sua vez, estabelecem relagGes
durdveis entre os atores, por meio de preceitos como reciprocidade e confiabilidade, o que facilita agdes como a formacéo de
conselhos que buscam recursos coletivos para a comunidade. Assim, os relacionamentos se mostram como argamassa que
estrutura o capital social dentro de uma sociedade (Coleman, 1998; Putnam, 2002).

Com base nessa perspectiva, pode-se afirmar que o capital social é uma virtude, resultado das relacBes entre os
individuos de uma sociedade ou comunidade, o que possibilita a realizacdo de a¢Bes em beneficio de toda a populagdo.
Portanto, o nivel de confianga obtido entre seus membros aumenta a eficiéncia dos resultados das a¢des e contribui para o
processo de aprendizado dentro da comunidade (Nahapiet & Ghoshal, 1998; Nieto & Gonzalez-Alvarez, 2016).

Nesta pesquisa, 0 conceito de capital social ganha destaque por sua capacidade de elucidar o sucesso das agdes do
Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana. Para tanto, a Teoria da Nova Sociologia Econémica
mostra que as relacfes sociais entre 0s atores que compdem o Conselho e 0s membros externos possibilitam recursos
essenciais para o compartilhamento de informag&o e a criagdo de novos conhecimentos, o que viabiliza tomadas de decisdo em
acOes de risco e inovacdo (Zhang & Peterson, 2011). Além do acesso & informagdo e da criacdo e reproducdo de conhecimento,
auxilia o Conselho a escolher temas de relevancia social para a comunidade, aconselhando, assessorando e apoiando a¢des que
visem ao beneficio social. Aqui, a amizade e a confianca também ganham destaque, por proporcionarem o fortalecimento dos
lagos estabelecidos entre os membros do conselho analisado (Burt, 1997; Barros; Formiga & Vasconcelos, 2021).

Logo, a pesquisa busca identificar se o trabalho realizado pelo Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de
Nova Serrana fomenta a promocdo do capital social, uma vez que, simbolizar uma forma de organizagdo das relagdes
existentes na comunidade, propiciando o seu desenvolvimento por meio da troca de informagdes e conhecimentos (Noe et al.,
2003). Possibilitando assim, identificar se as interacBes entre os membros do Conselho fortalecem as dimensdes do capital
social, e ainda, se contribuem para realizacdo de a¢fes em prol do desenvolvimento social e econdmico do municipio, bem
como, captar os sentidos da participacdo social e suas implicagdes na construcao de um modelo participativo-democrético.

O presente artigo, esta dividido em cinco se¢des, dentre elas a introdugdo, a fundamentagéo tedrica construida a partir
da Nova Sociologia Econdmica, da teoria do capital social até o desenvolvimento, a metodologia contendo uma caracterizagao
do locus empirico do municipio de Nova Serrana e do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana, 0s
resultados e discussGes que fomentam a produgdo de sentidos na trajetoria de construcdo do Conselho e por fim, as

considerac@es finais e agradecimentos.
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2. Nova Sociologia Econémica e o Desenvolvimento

A luz da Nova Sociologia Econémica (NSE), serdo discutidos alguns topicos relevantes no que concerne a seus
primoérdios, seus conteldos e sua relevancia no contexto organizacional, com o intuito de estabelecer sua relacdo com a Teoria
do Capital Social. A NSE deriva de trabalhos socioldgicos de classicos como Karl Marx, Max Weber e Emile Durkheim.

Marx, Weber e Durkheim analisaram o comportamento econdmico moderno, comparando as sociedades pré-
capitalistas com as capitalistas. Cada um deles debateu topicos especificos em seus estudos: Marx examinou a mudanca do
feudalismo para o capitalismo; Weber tencionou compreender a ascensdo capitalista com o aparecimento do protestantismo; e
Durkheim analisou a expansdo da desagregacdo capitalista do trabalho. Constata-se, portanto, que os trés utilizaram técnicas
comparativas e histéricas e apresentaram seu ponto de vista para esclarecer as mudancas do comportamento humano no
decorrer do tempo, em contextos diferentes. Outros pesquisadores comparativos histéricos procuram compreender como as
forcas sociais induzem oscilagfes nos sistemas econémicos (Dobbin, 2005). De acordo com Swedberg (2004), todos os
fendmenos econdmicos sdo sociais por natureza e estdo enraizados no conjunto ou em parte da estrutura social.

A NSE apresenta diferentes correntes, com conceitos centrais dessemelhantes. Na pesquisa dos franceses Lévesque,
Bourque e Forgues (2001), foram reconhecidas nove correntes, todas criticando os fundamentos da economia neocléssica, o
que favoreceu a construcéo social da economia (Serva & Andion, 2006). Granovetter, considerado o instituidor da NSE, afirma
gue sua pretensdo € mostrar que as teses neoclassicas seriam robustas se Ihes fosse acrescentada uma perspectiva socioldgica
(Granovetter, 2007).

Swedberg (2004) expde dois quadros com caracteristicas centrais da NSE, sendo um com a NSE dos Estados Unidos
(EUA) (p. 9-10) e outro com a NSE da Europa (p. 15). Segue uma adaptagéo desses dois quadros, com o intento de revelar as

circunstancias da NSE e de validar a importancia do tema.

Quadro 1 - NSE dos EUA e NSE da Europa.

NSE - EUA

Enfoque Teoria de Redes, Teoria das Organizacdes e Sociologia Cultural.
Conceitos Enraizamento e construcdo social da economia.
Fundamentacdo Universidade Estadual de NY (1980); Universidades de Stanford, Cornell, Berkeley, Princeton e
Académica Northwestern; Harvard Business School; e Sloan School of Management.

NSE — Europa
Principios e NSE norte-americana; Bordieu, Boltanski, Luhman, Giddens, Latour e Callon; e Teoria do ator em
Inspiracéo redes.
Areas Relevantes de | Sociologia Econdmica Geral, Sociologia das Finangas, Sociologia da Economia, Sociologia dos
Pesquisa Mercados de Arte, Sociologia da Heranca e Sociologia Econdmica Fenomenoldgica.
Paises com Principais | Inglaterra, Franga, Alemanha, Hungria, Italia, Holanda, Portugal, Escécia e Suécia.
Pesquisadores

Fonte: Adaptado de Swedberg (2004, p. 9-10 e 15).

Aqui serdo abordadas as caracteristicas do contexto americano, em virtude da escolha dos autores de suporte
Swedberg e Granovetter, por sua relacdo com o capital social, que traz a concepgéo de lagos e relagdes sociais incorporados em
Redes Sociais (Lin, 2005). Para Serva e Andion (2006), a esséncia da NSE no cenario dos estudos organizacionais inicia-se na
década de 1960, ao despertar questionamentos relacionados as normas funcionalistas dominantes, e amplia a influéncia dos
estudos criticos no campo.

Para a NSE, as organizacdes sdo sistemas enigmaticos, com varias dimensdes, como econémica, humana, social,
técnica, psiquica, cognitiva, cultural e politica, o que contrapde a formagéo tecnicista de administradores, por ter perspectivas
insuficientes das organizacdes e dos individuos (Guerreiro Ramos, 1989; Serva & Andion, 2006). Os estudos criticos, por sua
vez, sdo categorizados dentro do modelo humanista radical (Burrel & Morgan, 1979). Esse modelo admite uma sociologia da

transformacé&o radical, de modo subjetivista, com énfase na aniquilacdo e na transcendéncia das barreiras dos arranjos sociais.
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Logo, os estudos da NSE proporcionam acessos para a compreensdo de variabilidades presentes no &mbito das organizagdes e
de suas interagdes, com melhores entendimentos das extensdes sociol6gicas do ambiente organizacional.

A interface da NSE com os estudos organizacionais se traduz em oportunidades de ampliar a compreensdo sobre 0s
atores econdmicos, centrais na dialética dos mercados, certificando que sua operacionalizagdo nao é estabelecida de maneira
elementar pelo tipo ideal da burocracia, como defendido por Weber (Serva & Andion, 2006).

Serva e Andion (2006) recomendam a interacdo entre a NSE e as teorias que se empenham na indagacdo referente ao
poder nas organizac@es, procurando a ampliacdo da clareza sobre atores e configuracdes de poder no ambito das organizacées
e do mercado, dado que o ser humano necessita delas para atender a maioria de suas necessidades. Swedberg (2004) afirma
que a NSE possui muitas esferas, porque sociologos célebres séo atuantes no campo.

E é dentro dessa concepgdo, na busca por compreender o poder das organizagdes e dos individuos dentro de uma
comunidade, que a Teoria do Capital Social vem contribuir para as discussdes sobre o papel desses atores. Portanto, a NSE
oferece vantagens para analisar as condi¢fes que possibilitam a conversdo de determinados tipos de capital social em beneficio
da comunidade. Sendo assim, é necessario compreender a teoria sobre o capital social.

O capital social € um conceito multidimensional, que encontrou nos campos do desenvolvimento e das redes sociais
um prospero solo de aplicacdo (Bouma et al., 2008; Brondizio & Ostrom, 2009). A concepg¢do de que as redes sociais estdo
diretamente conectadas ao conceito de capital social é perceptivel em diversas acepcdes, seja ele estabelecido como recursos
relacionados a redes de relagBes bilaterais (Bourdieu, 1980), como disposi¢des oriundas das interagdes entre atores que
desenvolvem atividades produtivas (Coleman, 1998), ou como aspectos da organizacdo social, abrangendo a confianca, as
normas, as regras e a reciprocidade, o que descomplexifica acdes coletivas (Putnam, 1995). Os recursos disponiveis e
impulsionados por meio das relages sociais alteram-se conforme a estrutura da rede, com potencialidade para beneficiar ou
atuar como obstaculo para a promocéo da confianga, das a¢des coletivas e a reciprocidade de trocas (Pretty & Ward, 2001).

O capital social pode ser estabelecido em categoria individual ou de grupo (Borgatti et al., 1998). Na categoria
individual, ele esta relacionado a utilizagdo dos recursos que possibilitam as redes sociais (Lin, 2005), bem como ao poder
social do individuo, que usa de seus contatos e dos recursos mobilizados pela rede para favorecer seus interesses (Bourdieu,
1980). Em nivel de grupo, o capital social pode ser percebido como um recurso coletivo com potencialidade para ampliar a
qualidade de vida das comunidades, no sentido de desenvolver ac¢fes coletivas de consolidacdo da colaboracdo (Coleman,
1998; Putnam, 1995). Os grupos podem ser categorizados em 3 dimens@es particulares de capital social: de liga¢do (bonding) e
de conexdo (bridging) e de redes Linking (conectoras)(Woolcock & Narayan, 2000).

Nessa perspectiva, a primeira dimensdo decorre quando os atores estdo unidos e interligados por lagos robustos de
amizade ou parentesco. Nisto, sobressai o envolvimento de amizade e solidariedade entre seus membros. S&o as conexdes entre
pessoas que possuem caracteristicas semelhantes. Na segunda dimensdo, as interagdes entre 0s sujeitos consistem em unido
que resulta em maior mobilidade, prevalecendo relagdes sociais horizontais em prol de objetivos comuns. E, na terceira
dimensdo, estdo as redes que apresentam unido entre as pessoas para impulsionar instrumentos ou poder junto as instituicoes
vigentes, acesso a bancos, Estado e outros. E relevante, estabelecer que existem diferencas entre capital humano e capital
social. O capital humano propde investimentos elevados em salde e educacédo, enquanto o capital social pleiteia solidariedade,
confianca e participacéo.

As interacGes entre atores pertencentes a um mesmo grupo social estdo relacionadas ao capital social de ligacéo
(Putnam, 1995). Essa espécie de capital social tem como base as relagbes de confianga, reciprocidade e coesdo do grupo e
proporciona as trocas de informagdo, o desenho de estratégias partilhadas, a sintonia sobre normas reguladoras, o fomento da
acdo coletiva e o gerenciamento dos conflitos internos ao grupo (Woolcock & Narayan, 2000). As interagdes sociais entre

atores relacionados a grupos sociais dessemelhantes estdo associadas ao capital social de conexdo (Granovetter, 1973).
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As divisdes entre os grupos podem ser de carater geografico, étnico, social, politico e cultural, ou relacionadas a
necessidades especificas, que podem mudar ao longo do tempo. O capital social de conexdo possibilita 0 acesso a novas ideias,
ao didlogo entre diferentes pontos de vista e a mobilizacdo de mecanismos que nao estdo disponiveis dentro do seu grupo
proprio (Granovetter, 1973; Woolcock & Narayan, 2000).

Os dois tipos de capital social podem fortalecer os processos de desenvolvimento local. O capital social de ligacdo
pode minimizar divergéncias, promover a confianga, diminuir os custos e fortificar o grupo interiormente, para o
gerenciamento coletivo (Pretty & Ward, 2001). O capital social de conexdo configura-se em oportunidades de respostas aos
limitantes tanto do gerenciamento de cima para baixo, que ndo se baseia na realidade local (Holling & Meffe,1996), quanto do
gerenciamento descentralizado, que ndo considera os impactos locais dos fen6menos sociais (Armitage, 2008). A interacdo
entre grupos sociais dessemelhantes, e em diversos graus, também tem potencial de proporcionar trocas de informacédo e
cooperacao entre atores com experiéncias diferentes, de modo a garantir flexibilidade e capacidade de adequagdes (Newman &
Dale, 2007).

O capital social ndo se centraliza nos individuos, mas nos lagos sociais existentes entre eles. Esse instrumento passa a
ser uma particularidade estruturante do grupo, ou Seja, como 0 grupo se organiza e percebe a amplitude de suas a¢fes. Autores
que sdo referéncia em capital social, como James Coleman (1998) e Nan Lin (1999), ressaltam que o capital social esta
fundamentado em redes e relagGes sociais, portanto deve ser considerado no contexto desses termos.

Um ponto de vista relevante nos estudos sobre capital social refere-se as conjuncGes locais para 0s experimentos de
desenvolvimento, difundidas, principalmente, por Robert Putnam (2002) e outros autores que se dedicam a pesquisar as
experiéncias bem-sucedidas dos distritos industriais da Terceira Itdlia. A variabilidade de circunstancias e de principios
propicios é considerada como fator essencial dos processos présperos relacionados ao desenvolvimento dessas regides. Putnam
(2002) destaca que um fator favoravel é o senso civico, que liga de maneira intensa o sentimento de pertencimento a
comunidade local que conecta as pessoas, construindo redes. Na tentativa de explicar os efeitos do Capital Social no
desenvolvimento politico e econémico, entre as regides italianas (Putnam, 1996) analisou a existéncia de relagdo entre
riqueza e desenvolvimento econémico, entre as tradi¢des civicas e o Capital Social. O autor chegou a conclusdo de que
elementos como: confianga, normas e redes proporcionam a colaboragdo entre as pessoas para 0 bem comum. Neste sentido, as
decorréncias macro-sociais, em virtude das interacfes que compdem o Capital Social instigam a performance econdmica e
institucional. Ou seja, as reciprocidades impulsionam a confianga e incidem no desempenho econémico.

Putnam (2002) interpreta as redes sociais como um dos componentes relevantes do capital social, compreendendo-as
como as relagBes sociais baseadas nos vinculos de confianga, normalmente construidos socialmente, e nos valores que levam
os individuos a abandonarem relagdes conflituosas e rivalidades para estruturar lagos de cooperacdo. Segundo o autor, ha
capital social quando as redes sociais criam cooperagéo e participagao.

J4 Coleman (1998) assevera que as redes formam um mecanismo que os individuos podem mobilizar para alcancar
seus objetivos. Por exemplo, em um grupo no qual a equidade qualifica as relagdes sociais e é institucionalizada como norma
de convivéncia, ela constitui um formato de capital. A equidade como norma aumenta as possibilidades de confianca. Nesse
instante, se algum individuo do grupo ndo se comportar dentro das normas, sofrerd constrangimentos dos outros membros.
Logo, a rede de relagdes sociais mobiliza seu capital social com o intuito de conseguir manter suas normas e a geracdo de
outras que possibilitem a¢des direcionadas.

A funcdo dos estoques de capital social é outro mecanismo relevante apontado por Putnam (2002). Para o autor, a
existéncia de uma conjuntura relacional e institucional, intitulado estoque anterior de capital social, pode proporcionar
sustentagdo para que as redes locais se mobilizem e gerem meios de superacdo dos obstaculos. O capital €, desta forma, uma

vantagem social criada pela constituicdo de lagos que proporcionam 0 acesso a recursos que contribuem para o
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desenvolvimento de comunidades e regides.

3. Metodologia

Este trabalho foi construido com base em um estudo de caso, de carater descritivo, de natureza qualitativa (Gil, 1989).
A dimensdo empirica deste estudo se ateve ao caso do municipio de Nova Serrana, localizado no Centro-Oeste de Minas
Gerais. Trata-se de um estudo que amplia o olhar sobre o fenémeno social voltado para o desenvolvimento local, contribuindo
com as analises e constatacdes dessa pesquisa. O caso foi escolhido pela grande presenca de empreendedores locais, ligados ao
setor industrial, com foco na area calcadista. Além disso, 0 municipio conta com expressiva acdo social coletiva desses
empreendedores.

Assim, do ponto de vista dos objetivos da pesquisa, buscou-se desenvolver um estudo exploratdrio e descritivo.
Exploratério, por proporcionar maior familiaridade com o Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana
e, por meio de entrevistas, torna-lo explicito. Com a abordagem descritiva, buscou-se expor as caracteristicas e os vinculos
existentes entre os membros que compdem o Conselho (Vergara, 2004). Utilizou-se dessa metodologia para explicar como 0s
vinculos existentes entre os membros do Conselho interferem ou contribuem para as a¢des em prol do desenvolvimento do
municipio.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, que foram gravadas com a devida
autorizacdo dos participantes. Posteriormente, foram feitas a transcri¢do e a analise do contelido das entrevistas. O principal
beneficio desse tipo de abordagem é a possibilidade de compreender o grupo e os individuos (Marconi & Lakatos, 2003;
Mynayo; Deslandes & Gomes, 2009).

Escolheu-se a entrevista semiestruturada como metodo de investigacdo por conter um grupo de questionamentos com
dezesseis perguntas abertas. Essa abordagem possibilitou aos entrevistados discorrerem de forma ampla sobre o assunto, o que
evitou que as respostas ficassem limitadas as questfes, resultando, assim, em uma comunicacdo mais participativa dos
entrevistados (Mynayo; Deslandes & Gomes, 2009).

As entrevistas! ocorreram em setembro de 2021. Foram entrevistados os membros do Conselho de Desenvolvimento
Econdmico e Social de Nova Serrana, o prefeito municipal e o secretario de governo do municipio. Ressalta-se que 0s
membros do Conselho sdo empresarios da cidade, que sao indicados pelo Sindicato Intermunicipal das InduUstrias de Calgados
de Nova Serrana e pela Camara de Dirigentes Lojista de Nova Serrana.  No corpo do texto, os informantes da pesquisa estdo
referenciados pela denominagéo “Conselheiro” e “Gestor”. Para diferenciar os informantes, foi-lhes atribuida uma numeracéo,
sem nenhum critério de identificagdo. Assim, cada entrevistado recebeu um pseud6nimo, com o intuito de garantir o seu
anonimato. Portanto, eles foram identificados como “Conselheiro_01, Conselheiro_02, Gestor 01, Gestor 02, etc.”, 0 que esta
em consonancia com a normativa do Conselho Nacional de Salide, que trata da ética em pesquisas nas Ciéncias Humanas e
Sociais.

Para analisar os dados, foram realizados os tratamentos das informagdes coletadas nas entrevistas, utilizando a técnica
de andlise de conteido de Bardin (1977). Ao seguir a sugestdo da autora, a analise foi dividida em trés etapas: o recorte de
contelido, a definicdo das categorias e a categorizacdo das unidades de anélise. Os contelidos analisados foram associados a sua
importancia em relacdo ao objetivo do trabalho e, posteriormente, foram alocados com base nas categorias estabelecidas,

auxiliando na compreenséao dos dados e facilitando a interpretacdo e a escrita.

Todos os depoimentos registrados estdo transcritos ipsis litteris, respeitando os relatos dos entrevistados tais como foram
produzidos, ndo interferindo em “inadequagao linguistica”.
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3.1 CaracterizagGes do locus empirico: o municipio e o Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social de Nova
Serrana

Nova Serrana possui uma populagdo estimada de 102.000 habitantes. Em nivel estadual, o municipio destaca-se por
ocupar o primeiro lugar em crescimento populacional no periodo de 2000 a 2021. Em nivel nacional, ele esta em segundo lugar
em crescimento populacional, dentre as cidades com populacdo de 100 a 150 mil habitantes (IBGE, 2021).

Com uma economia baseada no setor industrial calcadista, e uma classe empresarial envolvida com o
desenvolvimento do setor, Nova Serrana se tornou o centro do polo calcadista de Minas Gerais. Nas Gltimas décadas, o
municipio vem apresentando boas taxas de empregabilidade e melhoria da qualidade de vida da populacdo. A melhoria na
qualidade de vida é analisada a partir de trés dimensdes do desenvolvimento humano, que envolvem longevidade, educacéo e
renda da populacdo (Barbosa et al, 2020; PNUD, 2021).

Essa melhoria é percebida no indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), que passou de 0,436, em 1991,
para 0,715, em 2010, o que representa uma taxa de crescimento de 63,99%. Nessa mesma linha, o Produto Interno Bruto (PIB)
per capita da cidade tem crescido ano a ano, passando de R$ 13.707,68, em 2010, para R$ 27.488,47, em 2017. Além do
IDHM e do PIB per capita, o Indice Gini corrobora esses indicadores, ao demonstrar uma melhor distribuicio da renda ao
longo dos anos. O Indice Gini em Nova Serrana aumentou de 0,43, em 1991, para 0,69, em 2000. J4 nos dez anos seguintes,
houve uma queda para 0,35, ou seja, no periodo de 2000 a 2010 houve diminuicdo da desigualdade de renda entre os habitantes
do municipio (Nova Serrana, 2020; IBGE, 2021). A alta taxa de crescimento de Nova Serrana, a preocupagdo com a melhoria
da qualidade de vida da populagdo, conforme vem sendo apontado pelos indicadores do municipio e a crescentes demandas do
setor industrial e comercial contribuiram para formacdo do Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social de Nova
Serrana.

Assim, a conjuntura politica do municipio também foi alvo de andlises, bem como a historia, a motivacéo para criagao
do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana e a sua composicdo. Essa trajetoria € relatada pelo

Conselheiro_03:

Desde 2004, j& havia um anseio dos empresarios para formacdo de um conselho de desenvolvimento econdmico na
cidade, tanto que nos periodos de eleicBes para prefeito o Sindicato Intermunicipal das IndUstrias de Calcados de
Nova Serrana (SINDINOVA) elaborava uma pauta de reivindicages para 0 municipio e as entregava aos candidatos,
para que incluissem em seus planos de governo (Conselheiro_03).

Entdo, os anseios dos empresarios e a iniciativa do gestor do municipio culminaram na criagdo do Conselho de

Desenvolvimento Econémico e Social de Nova Serrana, conforme registrado pelo Gestor_01.

O Conselho nasceu nessa sala da prefeitura. Ao contrario de outros gestores do municipio, onde o empresario s era
chamado na época das eleigdes para ter apoio politico ou financeiro. Eu entendo diferente: quando eu compartilho as
ideias e posso ouvir opinides diferentes, a chance de errar € menor. N6s acertamos ou nés erramos. N&o é porque o
prefeito estd com a caneta, que ele é o todo-poderoso. Ele ndo sabe de tudo. Mas quando eu tenho ouvido para ouvir e
humildade para poder aceitar sugestdes, quem ganha € o municipio, quem ganha é a sociedade, e € isso que esta
acontecendo (Gestor_01).

Na percepg¢do do Conselheiro_01 e do Conselheiro_02, a criacdo do Conselho possibilitou unir duas instituicdes de

representacdo de classe empresarial da cidade e ampliar suas a¢Ges, mas, dessa vez, com foco no desenvolvimento do

municipio e na melhoria da qualidade de vida da populagéo.

O Conselho surgiu da iniciativa de unir a iniciativa publica e privada [...], mas o intuito principal é o ganho da
sociedade, tendo em vista o alto indice de crescimento da cidade e que apenas a prefeitura e a cAmara ndo conseguiam
abranger tudo. Ai viram de grande importancia a participagdo dos empresarios, tanto do setor industrial como
comercial (Conselheiro_02).


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i14.22253

Research, Society and Development, v. 10, n. 14, e361101422253, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i14.22253

Ainda nesse sentido, o Gestor_01 explica o que o motivou a convidar os empresarios a colaborar na tomada de
decisdo do Poder Executivo, resultando, assim, no desejo de criacdo do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de
Nova Serrana.

Foi através de uma relacdo de respeito, por saber que cada cidaddo é nosso patrdo, pois nés somos pagos com dinheiro

publico, e quando vocé tem essa consciéncia, de respeito ao imposto que cada empresa gera e que cada cidaddo paga.

No nosso caso, uma cidade onde as empresas geram um ICMS tremendo, que acaba em parte voltando, isso é uma

questdo de respeito ao empresario e a populacdo (Gestor_01).

Foi a partir dessa visdo que 0 Gestor_01 buscou o apoio da sociedade para colaborar na tomada de deciséo, visando ao
desenvolvimento do municipio. Ele refor¢a dizendo que “néo ¢ ser autoritario, o poder ¢ uma situagdo passageira, e essa gestao
vai passar, mas o municipio vai continuar”. E assim que o Gestor 01 justifica sua motivacio e a necessidade da participacéo
dos empresarios nas a¢cdes em prol do municipio. E depois das primeiras reunides, o Conselho de Desenvolvimento Econdmico

e Social de Nova Serrana foi oficialmente criado em abril de 2019.

4. Resultados e Discussédo: A producéo de sentidos na construcdo do Conselho de Desenvolvimento

Econdmico e Social de Nova Serrana

A partir dos anseios dos empresarios e do incentivo do poder publico municipal, aconteceram as primeiras reunides,
com a participacdo das duas principais instituicdes de representacdo dos setores comercial e industrial do municipio de Nova
Serrana: o Sindicato Intermunicipal das Industrias de Calcados de Nova Serrana (SINDINOVA) e a Camara de Dirigentes
Lojistas de Nova Serrana (CDL). Com o auxilio das liderangcas dessas duas institui¢cbes, foi criado o Conselho de
Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana.

De caréter apartidario e regido por um estatuto préprio, o Conselho possui 11 membros efetivos, mais seis suplentes,
que séo indicados pelo SINDINOVA e pela CDL. Além disso, o Artigo 3.° do Estatuto do Conselho, no seu inciso I, prevé que
0s membros devem ter notoria representatividade nos setores de industria, comércio e atividades correlatas a economia local.

O Conselho atua como um 6érgdo consultivo no ambito de sua competéncia, como o colegiado do Conselho; tem a
fungdo de representar os setores comerciais e industriais do municipio; e trabalha na elaboracéo de estratégias e agdes que
levem ao desenvolvimento econémico e social, dentre as quais podem ser destacadas aquelas previstas no Artigo 2.° do
Estatuto do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana:
| — Cobrar dos Poderes Executivos e Legislativos, municipal, estadual e federal, politicas para o desenvolvimento econémico e
social do Municipio;

I1 — Identificar e propor ac¢Oes e projetos relevantes para o desenvolvimento econémico e social do Municipio.

Il — Solicitar aos 6rgdos publicos e privados informacGes e indicadores que sejam importantes para analise e proposicao de
politicas publicas e acbes municipais;

IV — Propor metas para o desenvolvimento com base nos indicadores econdmicos e de infraestrutura, sociais, ambientais e de
desigualdade social, sugerindo iniciativas que mobilizem conjuntamente Poder Publico e sociedade civil;
V — Promover o dialogo entre os parceiros envolvidos na promogéo do desenvolvimento econdmico e social do Municipio.
VI — Atuar no sentido da conscientizacdo publica para que o desenvolvimento econdmico seja realizado de forma responsavel
e sustentavel.
VIl — Sempre que necessario, promover gestao junto a entidades de ensino e em especial SENAI, SENAC, SENAR, SEBRAE,
FETI, SESI, SESNAT e FIEMG, bem como escolas, faculdades e instituicbes publicas e privadas, visando a formagdo, ao

treinamento e ao aprimoramento da méo de obra local.
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O Gestor_01 reforga a importancia da participacdo do Conselho na atuagdo e na tomada de decisdes para 0 municipio:

Quando vocé vé o jeito que é uma empresa dessas do municipio [...] e quando vocé tem a inteligéncia de aprender
com quem tem experiéncia e tem uma visdo empresarial, como a que estamos implantando no municipio, o resultado
€ 0 sucesso que estamos vivenciando. Com isso, a participacdo do Conselho ajuda a definir que Nova Serrana nés
queremos para o futuro, e isso é fundamental (Gestor_01).

Ao questionar se as a¢des do Conselho contribuem para o desenvolvimento do municipio, o Gestor_01 destaca que as

atuacGes do Conselho sdo muito importantes e aponta algumas das acfes recentes que tém contribuido diretamente para o

desenvolvimento do municipio. O primeiro exemplo é o envolvimento com Legislativo.

Quando tenho um projeto de lei, eu discuto com o Conselho. Tem sugestdes? Se sim, nds ouvimos. Ai quando eu vou
mandar para o Legislativo, o Conselho de Desenvolvimento ja trouxe as contribuicdes, [...] isso porque eles tém uma
gama de 20 mil trabalhadores nas empresas.

Aqui o Conselho ja foi a Camara, em alguns projetos, e vai em outros para mostrar ao Legislativo o interesse da
populacdo [...] Assim, o Conselho tém sido um mediador entre o Executivo e o Legislativo, para mostrar uma viséo de
que o projeto enviado é de todos, ou seja, o projeto ndo é do prefeito, e, sim, de Nova Serrana. Com isso, tudo que o
municipio faz em parceria com Conselho no legislativo tem sido um sucesso (Gestor_01).

O relato do Gestor_01 vem ao encontro do que foi preconizado por Zicardi (2004), segundo o qual o principio
participativo contribui para a construgdo de legitimidade do governo local, fomenta uma cultura democratica e, ainda, torna as

decisBes e a gestdo publica mais eficazes. Em relacdo as a¢des do Conselho e a &rea social, destacam-se duas falas, em

momentos distintos, mas que se relacionam ao atendimento a salde da populag&o.

O Hospital que temos no municipio, ja esteve prestes a fechar varias vezes em sua trajetéria de 28 anos. O hospital
sempre ficava refém da questdo politica. Recentemente o Ministério Publico me chamou para comunicar que ia fechar
o hospital. [...] Depois disso, 0 municipio assumiu o hospital e junto com o Conselho fizemos uma comissdo de
intervencdo no hospital, pois nossa preocupacao € com o futuro do hospital e de que ele ndo fique refém de questbes
politicas.

Levei essa indagacéo para o Conselho de Desenvolvimento. Os conselheiros analisaram todas as contas do hospital,
ou seja, fizeram um estudo minucioso da situacdo, e apontaram algumas recomendac¢des para 0 municipio, na
perspectiva de que o hospital se tornasse sustentavel [...]. Assim, o Conselho est4d acompanhando essa demanda do
hospital, com uma visdo empresarial e isento da questdo politica, para que amanhd o hospital possa estar em boas
méos e atendendo a populacdo (Gestor_01).

A segunda expressiva participacio do Conselho de Desenvolvimento foi na conducéo da crise da pandemia da Covid-
19. Ele atuou efetivamente desde o inicio da pandemia, além de participar das decisGes relativas as defini¢des de quando abrir
ou fechar o comércio/industrias do municipio. O Conselho de Desenvolvimento foi crucial no levantamento de recursos para
montagem das UTIs e na aquisicdo de respiradores para enfrentamento & Covid-19. Segundo o Gestor_01, no inicio da
pandemia o setor publico ndo conseguia adquirir respiradores, tanto por questdes orcamentarias como burocréticas do
processo, e nesse momento o Conselho conseguiu levantar, de uma hora para outra, 0s recursos financeiros necessarios para a
compra de respiradores e a montagem dos leitos de UTIs, que foram decisivos para que Nova Serrana estivesse preparada para
enfrentar a pandemia, principalmente no estagio mais critico.

Diante do reconhecimento das a¢Bes do Conselho, foi questionado ao Gestor_01 como ele via a interag8o entre os

seus membros.

E muito legal! Sdo homens bem-sucedidos, que tém uma agenda cheia e largam tudo para estar nessas reunides. Sabe
porque eles vao? Seriedade e compromisso. Eu digo sempre que um lider deve ser o exemplo [...], e eu vejo isso neles
de uma forma verdadeira. [...] Eu conheco pessoas ali, empresarios que vieram para Nova Serrana com uma mao na
frente e outra atras, ou seja, ndo tinham nada. E hoje sdo homens bem-sucedidos e com uma situacdo financeira muito
boa. Mas a proposta agora ndo é a do que Nova Serrana pode fazer por nés, mas, sim, o que podemos fazer por Nova
Serrana. E hora de retribuir por tudo que ela fez por nés, e isso tem contagiado os membros do Conselho. Hoje
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homens sentam a mesa de igual para igual, filhos da mesma mae, na mesa, falando dessa mae que é Nova Serrana
(Gestor_01).

O relato do Gestor_01 revela a conjuntura de ascensdo do Conselho e permite uma analise em relacéo as condicGes

que determinam a participagdo igualitaria, como também a sua autonomia e efetividade como 6rgédo de participagdo social,

especialmente a partir de elementos que retratam a natureza acentuada dos sentidos e significados compartilhados pelos atores

gue cooperam nesse espaco de discussdo publica (Cunha et al., 2011; Lima et al., 2014).

Nessa perspectiva, 0 Gestor_01 complementa sua fala afirmando que as a¢Ges do Conselho de Desenvolvimento

visam atender 0s anseios e as necessidades da populacdo de Nova Serrana.

Alguns anos atras, vocé via que dava final de semana e alguns empresarios pegavam a familia e iam passar o final de
semana fora, por causa da violéncia. E diante de alguns fatos que aconteceram na cidade, 0s empresarios se uniram e
comecaram a participar de outros conselhos, como o de seguranca publica, e viram que a questdo da violéncia também
envolvia a questdo econémica e social. E dai se criou também o Conselho de Desenvolvimento. Hoje se vé& que nao
existe desenvolvimento econdmico sem ordem, sem salide, sem seguranca, sem educagdo de tempo integral e sem
uma assisténcia social que funcione, ou seja, é todo um conjunto. [...], que vai desde criar condicdes a esses que geram
emprego e desenvolvimento. Hoje se vé que ndo é sO6 gerar capital financeiro. Hoje trabalhamos juntos para
desenvolver pessoas e o futuro das mesmas (Gestor_01).

Diante do exposto pelo Gestor 01, o Conselheiro_01 e o Conselheiro_03 reforcam que o Conselho de

Desenvolvimento Econémico e Social de Nova Serrana, além do apoio dado ao Executivo do municipio, também tem apoiado

0 Legislativo, o que tem contribuido para a realizagdo de projetos que sdo de fundamental importancia para a populacéo de

Nova Serrana. Como exemplo eles citaram o envolvimento do Conselho em projetos que véo desde o levantamento de

demanda até a elaboracéo, a analise e a execucdo de projetos que tém melhorado a qualidade de vida da populagdo, como:

Abertura de uma avenida que servira como um corredor, interligando os principais pontos da cidade aos acessos as
cidades vizinhas, ao Centro de Convencdes, dentre outros lugares.

Projeto de educacdo em rede, que consiste em desenvolver nos alunos do ensino fundamental a leitura e a escrita.
Projeto para troca da iluminacdo de ld&mpadas de mercudrio a vapor por lampadas de LED, visando trazer mais
seguranga para a popula¢do do municipio;

Georreferenciamento da cidade, para regularizacéo de varios iméveis na &rea urbana.

Instalacéo de cAmeras inteligentes de seguranca.

Buscar de uma institui¢do publica de ensino, que oferte cursos técnicos e de graduagdo gratuitos e de qualidade para
populacéo da regido.

Parceria com institui¢cGes de treinamento, para capacitacdo dos vereadores.

Criacdo de leitos de UTlIs e aquisicao de respiradores, para enfrentamento a Covid-19.

Participacdo em outros conselhos e comissdes, quando solicitado pelo Executivo do municipio.

Diante da participacdo do Conselho nas demandas que o municipio apresenta nas areas econdmica e social, outro

ponto que chama atencdo no Conselho é a interacdo e o envolvimento de seus membros em todas essas areas. A percepcao de

interagdo € unanime entre todos 0s membros, destacando os depoimentos do Conselheiro_01, Conselheiro_03, Conselheiro_04

e Conselheiro_05, ao retratam a percepcéo referente a todos membros do Conselho de Desenvolvimento.

A integracdo entre os membros € muito boa. Muitos ali ja ttm um vinculo antigo de amizade [...] mesmo os mais
novos ja tém esse vinculo [...] o pessoal se respeita muito e sabe da indole do outro e sabe que cada um que esté ali,
porque quer o0 bem da cidade e ndo para beneficios proprios (Conselheiro_05).

Muitos sdo amigos de infancia, ou faziam parte do ciclo de amizade de nossos amigos. Com a renovagao, novos atores
foram sendo agregados, com a mesma indole, com a mesma maneira ética de pensar (Conselheiro_04).
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Nota-se no relato acima, as comprovacGes de Coleman (1998) ao enfatizar que no plano individual a habilidade
relacional dos individuos, sua rede de contatos sociais baseia-se em perspectivas de reciprocidade e condutas confiaveis.
Corroborando essa percepgdo, o Conselheiro 03 reforga dizendo que “a interagdo ¢ muito boa, ¢ um ambiente saudavel, todos
estdo ali para contribuir com o municipio, sem nenhuma pretensdo pessoal”. Quando questionado qual seria o segredo para

isso, ele disse:

Quando eu avalio os empresarios de Nova Serrana, a maioria comegou seus negocios pequenos, e todos tiveram muita
ajuda no inicio de seus negdcios. E Nova Serrana é uma cidade que da muitas oportunidades, e isso é uma forma de
retribuir com a cidade [...] e € isso que faz a diferenca dentro do Conselho (Conselheiro_03).

Percebe-se na fala de todos os membros do Conselho o desejo de contribuir para o desenvolvimento do municipio.

Esse sentimento que pode ser confirmado na fala de um dos membros.

Entendo que tenho que devolver um pouco para sociedade que me acolhe muito bem [...] aqui ndo tem ninguém
tentando tirar vantagem para seu negocio. Todos entendem que se a cidade estiver bem, ele como pessoa fisica vai
estar bem e como pessoa juridica também vai estar bem (Conselheiro_04).

Nessa fala, observa-se o capital social de Franco (2001), que relata que as comunidades sdo unidades sociais com
valores partilhados, que possuem sentimentos de pertencimento e identidade e, ainda, economia e atividades politicas comuns.
Esta constatacdo foi destacada por Coleman, por ser uma estrutura social em que incorpora 0s sujeitos sociais, o capital social
ndo é dominio de nenhuma das pessoas que dele se favorecem (Coleman, 1998).

Nas entrevistas com os membros do Conselho, percebe-se que a maioria j& desenvolve voluntariamente alguma
atividade social na cidade ha algum tempo, por exemplo, ajudando ou dirigindo instituicdes como a Associa¢do de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE), Vila Vicentina, Casa de recuperacéo de dependentes quimicos, igrejas, hospital do cancer,
dentre outras. Essas acOes reforcam o comprometimento de seus membros com as questdes sociais, uma vez que eles
reconhecem que os problemas sociais sdo mais profundos e perpassam e dependem do desenvolvimento de outras areas.

Portanto, observam-se, tanto na formagdo como na conducdo do Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social
de Nova Serrana, elementos teéricos do capital social interno e de grupo. Entre eles se destacam a densidade associativa dentro
da comunidade, a participacdo na vida social, os valores compartilhados e a confianca (Swedberg, 2004). A densidade
associativa dentro da comunidade é um dos indicadores mais importantes na estrutura do capital social, pois envolve a
criatividade e os esforcos dos individuos centrais da sociedade, o que pode ser observado na composigdo do Conselho, cujos
membros buscam a eficiéncia dos recursos para atingir os objetivos comuns para o desenvolvimento do municipio.

O envolvimento com as a¢des da comunidade também é percebido entre os membros do Conselho, demonstrando o
comprometimento de cada um em prol da sociedade (Onyx & Leonard, 2010). Ainda nesse aspecto, destacam-se as relacdes
sociais entre os membros do Conselho, caracterizadas por intera¢fes formadas por lagos na busca de retribui¢des, por meio da
dedicacdo nessas mesmas relages (Granovetter, 1973; Lin, 1999, 2005).

Para além dos objetivos do Conselho, que é reunir as demandas dos setores do comércio e da indUstria, esti a missdo
de leva-las aos érgdos publicos ou as entidades competentes, na busca por solucfes ageis. Observa-se que as pautas do
Conselho sdo variadas e baseadas em temas de maior relevancia para o municipio (SINDINOVA, 2019), o que pode ser

comprovado no seguinte depoimento:

O Conselho consegue dar as direcBes das necessidades latentes que o municipio tem, pois 0 que o municipio tem de
maior valor para sua populacdo se chama emprego. Como 0 empresario tem neg6cios e gera empregos, ninguém
melhor que o0 empresario para saber o que precisa ser feito para gerar mais emprego e qualidade vida para populacéo
[...] e é ai que entramos nas questdes sociais e econdmicas [...]. Além disso, 0s empresarios ja ttm uma consisténcia
na administracdo de seus negdcios, e essa expertise, quando levada para setor publico, ajuda muito [...]. Com uma
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visdo empresarial, 0 municipio consegue prestar um melhor servico para a populagdo, tanto nas areas de saude,

educacdo e seguranca (Conselheiro_01).

Essa coletividade a qual o Conselheiro_01 se refere reforca o conceito de Putnam (2002) de comunidade civica, uma
vez que os atores colocam as necessidades coletivas acima dos interesses individuais. Constata-se que, em sintonia com 0s
Poderes Executivo e Legislativo, o Conselho tem trabalhado para viabilizar a realizacdo de projetos que tencionam a melhoria
da qualidade de vida da populacdo e que possibilitem o desenvolvimento do municipio. Para todos os conselheiros
entrevistados, a criacdo do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana pode ser considerada como um
dos maiores acontecimentos da cidade dos Ultimos anos, pois tem a capacidade de mudar a realidade da gestdo do municipio,
mediante a participagdo e a colaboragdo, contribuindo, assim, para o seu desenvolvimento econémico e social.

Essa importancia é referendada na fala de um representante do povo no legislativo estadual de Minas Gerais, durante
0 evento de constitui¢do do Conselho: “Vocés ndo sabem a forca que € a gente chegar junto ao governo com uma comissao.
Entdo, ¢ muito importante este Conselho de Desenvolvimento Econdémico aqui em Nova Serrana” (Avelar, 2019 apud
SINDINOVA, 2019). Além disso, nas entrevistas, constatou-se que o Conselho vem atuando em defesa dos interesses de Nova
Serrana em todas as esferas, uma vez que foram identificadas reuniGes com deputados estudais, deputados federais, senadores,
secretarios de estado e ministros, sempre na busca de solugdo para questdes sociais e econdmicas do municipio.

A forte e constante atuacdo do Conselho nas mais variadas areas mostra que néo existe desgaste do capital social pelo
seu uso, pelo contrario, a elevada assiduidade e o uso fomentam ciclos nobres de desenvolvimento comunitario. Assim, quando
h& sinergia entre os atores de uma regido e os atores sociais que compdem a capacidade empresarial local, os beneficios
coletivos podem ir desde o uso de tecnologias avangadas até a criagdo e adaptacdo de melhores praticas de gestdo, que levam a
melhores servicos prestados a comunidade (Boisier,1997).

Ainda dentro desse contexto e das observagdes feitas durante a pesquisa, percebe-se que a interagéo social existente
entre os membros do Conselho possibilita 0 acesso a pessoas que tém menor proximidade e identidade social com seus
membros, como individuos da mesma classe social e colegas. Esse tipo de lagco se mostra propenso a fornecer novas
informagdes e recursos que podem ajudar no desenvolvimento da comunidade (Woolcock, 2001; Aldrich & Meyer, 2014;
Szreter & Woolcock, 2004).

Ainda dentro dessa perspectiva, observa-se 0 que Onyx e Leonard (2010) destacam em relacdo ao capital social
externo, uma vez que, por meio do Conselho, é possivel gerenciar as diversidades existentes nas redes sociais, profissionais e
informacionais. Essas experiéncias sdo trazidas das instituicGes de representacéo de classe, das quais 0s membros do Conselho
de Desenvolvimento ja fazem parte, ou seja, 0 SINDINOVA e a CDL, portanto eles recorrem as expertises, as ideias e aos
recursos externos.

O que se observa é que o capital social do Conselho de Desenvolvimento busca, por meio de seu relacionamento,
outros tipos de capital, para que o resultado seja o desenvolvimento do municipio. Dentre esses, destaca-se a busca por capital
financeiro, para que possa ser convertido em beneficios para a populacdo na formacdo de recursos intelectuais, técnicos e
materiais, como as a¢des desenvolvidas para enfrentamento da pandemia da Covid-19 em Nova Serrana. Assim, pode-se dizer
que quanto maior o envolvimento ativo de relacfes externas em redes, maiores sdo as chances de o Conselho de
Desenvolvimento buscar suporte técnico, politico e financeiro para problemas que travam o desenvolvimento do municipio
(Onyx; Leonard, 2010).

Nessa concepgdo, destacam-se as relagOes pela diferenca de poderes, também chamadas de linking, em que as
conexBes dos membros do Conselho que se encontram no poder definem a relagdo entre o cidaddo e governo (Szreter &
Woolcock, 2004; Uphoff, 2013). Esse tipo de conexdo representa as relagBes verticais (Woolcock, 2001), respaldadas pela

aceitacdo das normas de respeito e pelas relacbes de confianca estabelecidas por meio do poder explicito, formal ou
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institucionalizado (Szreter & Woolcock, 2004). Dentro dos lagos linking, incluimos as organizacoes da sociedade civil, como o
SINDINOVA, a CDL, as agéncias do Governo, os representantes do Executivo, Legislativo e Judiciario e as instituicdes e
representantes do setor privado (Grant, 2001). Isso aumenta 0 acesso a recursos essenciais e sdo importantes para o sucesso das
acoes feitas pelo Conselho em prol do municipio de Nova Serrana, 0 que, automaticamente, resulta em beneficios para a
comunidade (Babaei; Ahmad & Gill, 2012).

Comunidades ricas em capital social sdo privilegiadas, pois conseguem ativar acessos a recursos que auxiliam na
transferéncia de produtos e informacdes entre as diversas classes socais, 0 que pode contribuir para o desenvolvimento social
(Pelling, 1998). Nesse sentido, o capital social tem a capacidade de promover a criacdo de capital intelectual, tanto em nivel
estrutural, relacional, quanto cognitivo (Nahapiet & Ghoshal, 1998).

Outro destaque estd nos valores compartilhados entre os membros do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e
Social de Nova Serrana, que representam o senso de haver um prop6sito comum que move as agdes de seus membros, visando
ao coletivo e as prioridades da cidade. E é isso que sustenta os relacionamentos colaborativos do Conselho de
Desenvolvimento, assim como a confianga, que é um nivel de confronto e mutualidade positiva nas relagdes interpessoais. A
partir da presenca desses indicadores, o capital social de Nova Serrana pode ser identificado nas relac6es e nos lagos existentes
entre os membros do Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social. O resultado, sdo as acdes voltadas para a
comunidade e as iniciativas que buscam promover o desenvolvimento local (Onyx & Leonard, 2010).

O depoimento do Conselheiro_01 retrata como o capital social formado dentro do Conselho de Desenvolvimento se

fortalece, gracas aos lagos e as experiéncias de vida de seus membros.

Para fazer alguma coisa, ndo precisa de muita gente, mesma coisa com as institui¢des [...]. Nova Serrana acaba sendo

favoravel, pois temos uma classe empresarial do setor industrial muito forte [...] onde o SINDINOVA representa

muito bem essa classe e a CDL, que representa muito bem a classe comercial. E, 0 que ajuda muito é que todas as
duas estdo no Conselho, e sdo formadas por pessoas que construiram sua vida pessoal e financeira dentro de Nova

Serrana [...]. a maioria ja foram funcionarios, e hoje sdo empresarios (Conselheiro_01).

A partir disso, nota-se no comprometimento dos membros do Conselho de Desenvolvimento e no senso de que
precisam ajudar na melhoria da cidade é que se pode observar, nesta pesquisa, que o ator indispensavel ao desenvolvimento
local é o empreséario. Suas acOes, atividades e interagdes influenciam o transcurso de crescimento e desenvolvimento do
municipio e da regido, uma vez que suas condutas geram inovacdo, criacdo de emprego e desenvolvimento de redes e
fomentam a coordenag&o entre agentes institucionais e organizacionais (Leite & Tello, 2010).

Dentre as caracteristicas do capital social presente entre os membros do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e
Social de Nova Serrana, destacam-se as relac6es de confianca e reciprocidade, elementos cada vez mais pesquisados na Nova
Sociologia Econdmica. Essas duas caracteristicas sdo consideradas como as mais relevantes no capital social, uma vez que,
por meio delas, aumentam as chances de cooperagdo, assim como também aumenta a capacidade de redugdo dos custos de
transacdo entre pessoas e instituicdes, economizando tempo e recursos financeiros. A confianga pode ser generalizada como
particularizada, pois além de normatizar o comportamento também estd ligada as informagdes e as experiéncias de
determinados membros do grupo (Bridger & Luloff, 2001; Pretty & Ward, 2001; Patulny, 2004; Barros; Formiga &
Vasconcelos, 2021).

Assim como a confianga e a reciprocidade, outros elementos também foram relatados como importantes pelos
entrevistados e identificados por eles dentro do Conselho de Desenvolvimento, como o comprometimento, amizade,
credibilidade, desprendimento, humildade, parceria e coletivo. Portanto, com base no senso de cooperacdo e de justica, 0s
membros do Conselho de Desenvolvimento sdo regidos por normas sociais e morais, e € por meio desse nivel de entendimento
que eles e suas relagdes matuas compartilham as metas e os propdésitos que norteiam e motivam os atores sociais a trabalharem

juntos para fins comuns dentro do Conselho (Szreter & Woolcock, 2004).
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Para Portes (2000), o capital econdmico pode ser traduzido no poder financeiro, enquanto o capital humano esta na
mente das pessoas e o capital social encontra-se entrelagado nas relagdes humanas, como constatado nos vinculos existentes
entre os membros do Conselho de Desenvolvimento, e na percepgdo do Gestor_01 em relagdo a interagdo entre esses membros.
Nessa perspectiva, Nahapiet e Ghoshal (1998) complementam que o capital social se origina nas relagBes entre as pessoas,
apresentando valor de uso, portanto ele ndo pode ser negociado, pois amizade e responsabilidade ndo podem ser transferidas de
um individuo para outro. Somente por meio do capital social que um objetivo pode ser atingido, o que seria impossivel
conseguir individualmente ou, entéo, teria um custo para se chegar até ele (Nahapiet & Ghoshal, 1998).

Dessa forma, o capital social pode ser estimado por meio da participacdo, da socializacdo, da informacdo e do
engajamento de seus individuos tanto em nivel local como em nivel externo (Szreter & Woolcock, 2004). Logo, o capital
social possui grande importancia, pela capacidade de acessar informacgdes das relagdes sociais, que, por sua vez, é a base para a
acdo, abrindo assim caminhos para transferéncia de conhecimento e intercambio de recursos, o que possibilita a inovacéo e o
desenvolvimento (Coleman, 1998; Kogut & Zander, 1993). Do ponto de vista do Gestor_02, o Conselho de Desenvolvimento
foi constituido, por escolha de seus membros, como um érgdo consultivo, para colaborar com o Executivo e com o Legislativo.

No entanto, suas a¢Bes vdo muito além disso, o que possibilita que novos horizontes possam ser alcangados.

E obvio que as agdes do Conselho contribuem para o desenvolvimento do municipio [...], mas acho que o Conselho
precisa de uma reformulacéo e passar a ser um 6rgdo deliberativo, isso porque quando vocé esta na construcdo, com
um governo que entende a importancia dessa participagdo, eles conseguem caminhar como conselho consultivo [...],
mas levando em consideracdo o que o Conselho ja conseguiu para 0 municipio, como por exemplo: i) O Conselho foi
fator determinante para que ac¢Oes politicas ndo impedisse o desenvolvimento do municipio; ii) foi fundamental no
levantamento de recursos, em momentos de escassez de recursos publicos, como no inicio da pandemia; e iii) foi
fundamental nos momentos de tomada de decisdo, onde o Executivo ndo conseguiria tomar decisdes sozinhos, apenas
como setor publico. Mas o Conselho de Desenvolvimento foi fundamental na divisdo de responsabilidade e na
construgdo da solucdo para tomada de decisdo.
Entdo, em trés momentos distintos, nds vimos a importancia do Conselho de Desenvolvimento: 1) na solucéo de
problemas politicos; I1) na solugdo de problemas na ordem econdmica; e I11) na participa¢do na tomada de decisdes
importantes, como no periodo da pandemia (Gestor_02).
Esse depoimento evidencia a importancia da participacdo social e da sociedade civil organizada nova-serranense.
Nota-se que em Nova Serrana o poder publico municipal esti na constru¢do de uma ndo hegemonia sobre a sociedade civil,
pois o Conselho tem tido presenca marcante nas agfes de desenvolvimento local, no qual ocupa um papel consultivo
importante.
Com isso, pode-se dizer que o aumento das demandas do Conselho de Desenvolvimento tem reforgado o capital
social. A participagdo efetiva do Conselho nesses momentos € reconhecida e valorizada pelo municipio, pois viabilizou a
execucgdo de varios projetos, que resultaram em melhorias na qualidade de vida da populagcdo de Nova Serrana. Observa-se que
o fluxo de informacdes e a comunicagdo na comunidade tém estimulado o aprendizado, aumentando, assim, a velocidade da
producéo de conhecimento e do capital intelectual, contribuido para o desenvolvimento econdmico e social da comunidade

(Von Krogh, 1998; Daud & Yusoff, 2010).

5. Considerac0es Finais

A experiéncia do Conselho de Desenvolvimento Econdémico e Social de Nova Serrana se mostrou de grande valia para
a promocao de a¢Bes municipais pautadas na efetiva participacdo social dos conselheiros. Constata-se, a partir dos dados
apresentados nos depoimentos e das observagGes documentais, que o Conselho é um importante instrumento de ampliagéo da
liberdade participativa-democratica, o que reforca a participagdo social efetiva dos atores sociais. Na mesma medida, ele
promove e fortalece o capital social. O conjunto dessas agdes tem resultado no fortalecimento do proprio Conselho no
municipio.
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Nesse sentido, o Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana traz uma nova forma de olhar a
participagdo do setor comercial e industrial na gestdo municipal. Além da parceria entre o publico e o privado, também
viabilizou o planejamento e a execugédo de varios projetos para 0 municipio.

Nota-se que a criagdo do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana possibilitou a unido de
duas fortes instituicdes de representacdo dos empresarios da cidade. Pautadas em principios comuns de reconhecimento e
respeito, o Conselho contribui para que as acdes em prol do municipio pudessem ser potencializadas. Constata-se uma
distribuicdo equilibrada das acGes entre os conselheiros, isso devido aos objetivos comuns que os levaram a participar do
Conselho e aos lagos que os unem.

Apesar de ser uma experiéncia nova, o Conselho tem ido além do papel que se propds a fazer em sua constituigao,
atuando como colaborador na administragdo publica, na solucdo de problemas politicos, no levantamento de recursos
financeiros e humanos, quando necessario, e na participacdo e construcdo de solucfes para os mais diversos problemas que
envolvem o municipio de Nova Serrana. Assim, as experiéncias e as agdes realizadas pelo Conselho ap6s sua criacéo,
demonstram sua capacidade de contribuir para o desenvolvimento social e econémico da cidade.

A presenca dos elementos que compdem o capital social é latente entre os membros do Conselho de Desenvolvimento
Econdmico e Social de Nova Serrana, uma vez que seus membros estdo ligados por principios que consolidam o capital social,
como confianga, amizade, comprometimento, humildade, amizade, credibilidade, desprendimento, reciprocidade e senso de
coletivismo, sendo esse Ultimo herdado da participacdo das instituicBes de representacdo da classe na qual eles fazem parte.
Porém, o que chamou atencédo € que para muitos dos conselheiros entrevistados, mesmo que ndo houvesse um estatuto criando
e regendo o Conselho de Desenvolvimento, seus membros estariam dispostos a contribuir para a melhoria do municipio.

Esse estudo mostra, que a participagdo dos empresarios no processo de democratizacdo da gestdo municipal de Nova
serrana difere da participacdo de outras classes sociais, isso porque, a estrutura do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e
Social de Nova Serrana ndo depende da estabilidade econdmica e financeira do Estado para sustentar suas agdes, pelo
contrario, é nesses momentos de instabilidade que o formato estrutural adotado pelo Conselho de Desenvolvimento Econémico
e Social de Nova Serrana, faz-se relevante para consolidar o desenvolvimento econémico e social.

Portanto, hd um consenso entre os membros do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana
de que muita coisa precisa ser feita pela cidade. Dentro desse conceito, outro ponto que chamou atencdo em todas entrevistas é
0 senso de gratiddo dos membros do Conselho para com a cidade de Nova Serrana e a vontade de retribuir, de alguma forma,
ajudando no desenvolvimento do municipio.

Concluimos, entdo, que o fortalecimento do capital social e as atuagdes locais integradas ao aprendizado social do
Conselho tém contribuido para o desenvolvimento do municipio, 0 que resulta em agdes que opdem a dialética do capital-
economicista, colocando como elemento central as estratégias que fomentam o desenvolvimento social, politico e cultural. O
sucesso das a¢Bes encontradas no Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana é resultado do capital
social existente entre os membros, 0 que ndo garante que um conselho de desenvolvimento criado em outra cidade possa
alcancar os mesmos resultados obtidos no caso pesquisado.

Diante das agdes do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social de Nova Serrana até o momento dessa
pesquisa, recomenda-se que novos trabalhos sejam realizados para acompanhar a evolucéo dessas a¢des, bem como verificar a
percepcdo da populagdo com relagdo ao trabalho desenvolvido nas mais diversas areas em que o Conselho tem atuado e

contribuido para o municipio.
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