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Resumo

Introducdo: As cadeias de suprimentos de selecdo e programacdo de aquisicdo de medicamentos publico estdo se
tornando cada vez mais interligadas e estruturadas. Um dos profissionais que atuam nesses processos estdo 0s
farmacéuticos, que com suas expertises no manejo de farmacos, contribuem para a eficicia dessas aquisi¢des, no
admbito do SUS. Essas atividades demandam uma percepcdo analitica e holisticas, para que haja harmonia entre
estoque x aquisi¢cdo x demanda, evitando desperdicios e falta de farmacos. Objetivo: Descrever sobre a importancia do
farmacéutico nas etapas de selecdo e programacdo de medicamentos, dentro do ciclo da Assisténcia Farmacéutica no
SUS. Metodologia: Trata-se de uma revisdo de literatura elaborada com base na busca de dados eletrénicos sendo
PubMed, Biblioteca Virtual da Salde (BVS), Scielo e catdlogo do Ministério da salde. Resultados e Discussao:
Identificou-se 09 estudos que serviram de base para o desenvolvimento desta revisdo. Os estudos indicam que as
atividades de programacéo e aquisicdo de medicamentos no dmbito do Sistema Unico de Saude (SUS) demanda um
olhar holistico e analitico a fim de equilibrar disponibilidade e quantidade. Conclusdo: O eficaz gerenciamento na
selecdo e programacdo de medicamentos no ambito do SUS constitui-se primicias basicas voltadas a busca da
promogdao da satde por meio da distribuicdo do medicamento e do cuidado do dinheiro pablico. As praticas atuais de
selegdo e programacdo de medicamento no SUS tem contribuido para evitar-se desperdicio e os dados financeiros e
ambientais que o descontrole poderia causar.

Palavras-chave: Atuacdo do farmacéutico; Sistema Unico de salde; Assisténcia farmacéutica; Uso racional de
medicamentos.

Abstract

Introduction: Public drug procurement scheduling and procurement supply chains are becoming increasingly
interconnected and structured. One of the professionals who work in these processes are the pharmacists, who, with
their expertise in drug management, contribute to the effectiveness of these acquisitions, within the scope of the SUS.
These activities demand an analytical and holistic perception, so that there is harmony between stock x acquisition x
demand, avoiding waste and lack of drugs. Objective: To describe the importance of the pharmacist in the stages of
drug selection and programming, within the cycle of Pharmaceutical Assistance in the SUS. Methodology: This is a
literature review based on the search for electronic data such as PubMed, Virtual Health Library (BVS), Scielo and
Ministry of Health catalog. Results and Discussion: We identified 09 studies that served as the basis for the
development of this review. Studies indicate that drug programming and procurement activities within the Unified
Health System (SUS) demand a holistic and analytical look in order to balance availability and quantity. Conclusion:
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The effective management in the selection and programming of medications within the SUS constitutes basic firsts
aimed at promoting health through the distribution of medication and the care of public money. Current practices in
the selection and programming of medication in the SUS have contributed to avoiding waste and the financial and
environmental data that the lack of control could cause.

Keywords: Pharmacist performance; Unified health system; Pharmaceutical assistance, Rational use of medicines.

Resumen

Introduccidn: Las cadenas de suministro de programacién y adquisicion de medicamentos publicos estan cada vez
mas interconectadas y estructuradas. Uno de los profesionales que trabajan en estos procesos son los farmacéuticos,
quienes con su experiencia en la gestién de medicamentos contribuyen a la efectividad de estas adquisiciones, en el
ambito del SUS. Estas actividades exigen una percepcion analitica y holistica, de manera que exista armonia entre
stock x adquisicion x demanda, evitando el desperdicio y la falta de medicamentos. Objetivo: Describir la importancia
del farmacéutico en las etapas de selecciéon y programacién de medicamentos, dentro del ciclo de Asistencia
Farmacéutica en el SUS. Metodologia: Se trata de una revision de la literatura basada en la busqueda de datos
electronicos como PubMed, Biblioteca Virtual en Salud (BVS), Scielo y catalogo del Ministerio de Salud. Resultados
y discusion: Identificamos 09 estudios que sirvieron de base para el desarrollo de esta revision. Los estudios indican
que las actividades de programacion y adquisicion de medicamentos dentro del Sistema Unico de Salud (SUS) exigen
una mirada holistica y analitica para equilibrar la disponibilidad y la cantidad. Conclusidn: La gestién eficaz en la
seleccion y programacion de medicamentos dentro del SUS constituye primicias basicas encaminadas a promover la
salud a través de la distribucion de medicamentos y el cuidado del dinero publico. Las practicas actuales en la
seleccion y programacién de medicamentos en el SUS han contribuido a evitar el desperdicio y los datos econémicos
y ambientales que el descontrol podria ocasionar.

Palabras clave: Desempefio farmacéutico; Sistema uUnico de salud; Asistencia farmacéutica; Uso racional de
medicamentos.

1. Introducéo

O Sistema Unico de Sadde (SUS) é uma conquista do povo brasileiro e estd amparado pela Constituicio Federal de
1988, artigo 196, inciso n. 8.080 / 1990. O SUS ¢ o Unico sistema publico de sadde do mundo que atende a mais de 190
milhdes de pessoas, e 80% delas contam exclusivamente com ele para prestar algum atendimento médico”. A caracteristica do
atendimento medicamentoso é uma série de ac¢Ges relacionadas a distribuicdo de medicamentos, tendo como meta a orientagéo
para promover o sucesso do tratamento (dos Santos, da Rosa & Leite, 2017; Santana, 2017).

O farmacéutico é o profissional que tem as melhores condigBes para garantir a qualidade dos medicamentos porque a
sua formacédo é direcionada para os medicamentos. Sem um farmacéutico, todo o programa de assisténcia a medicamentos
levard inevitavelmente a um declinio na qualidade (dos Santos, da Rosa & Leite, 2017).

A Assisténcia Farmacéutica no uso racional de medicamentos é essencial para melhorar orientacdo da populagdo e o
acompanhamento do uso adequado, dispensacdo, farmacovigilancia, educacdo a populagdo quanto aos riscos da
automedicacdo, da interrupcdo e da troca da medicagdo prescrita (Silva et al., 2016; Rodrigues et al., 2019).

A Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica (PNAF), ao estabelecer a Assisténcia Farmacéutica desenvolveu um
conjunto de agdes interligadas envolvendo a pesquisa, o desenvolvimento e a producdo de medicamentos e insumos, assim 0s
aspectos que envolvem a sua selecdo, programacdo, aquisicdo, distribuicdo, dispensacdo, assim como a garantia da qualidade
dos produtos e servigos, incluindo ainda o acompanhamento e avaliacdo de consumo.

A programagdo permite aos gestores de estoques a estimar quantidades a serem adquiridas visando atender as
demandas dos servicos disponibilizado pela Unidade de Salude em fungdo de espaco de tempo determinados. Utiliza-se a
Relacdo Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME) e/ou a Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais
(REMUME), como bases da programacdo, que apds a andlise sdo estabelecidas e confirmadas as quantidades a serem
solicitada na etapa de selecdo. A RENAME e a REMUME séo instrumentos técnico-orientativo com objetivo de promover a

promocéo do uso racional de medicamentos e para a qualificacdo da gestdo do SUS.
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O planejamento de medicamentos inclui a estimativa da quantidade a ser adquirida para atender as necessidades de
um servigo especifico em um periodo de tempo especifico. O planejamento inadequado reflete diretamente no fornecimento e
acesso de medicamentos.

A importancia desse trabalho é que além de orientar as pessoas a forma correta do uso racional de medicamentos e
sempre orientar sobre a automedicacdo e ressaltar a importancia do ciclo da Assisténcia Farmacéutica; a selecdo de
medicamentos é a base da assisténcia medicamentosa, pois a selecdo de medicamentos proporciona beneficios do tratamento,
que estdo relacionados ao uso racional dos medicamentos e aos beneficios das solucGes de tratamento.

O objetivo desta revisdo de literatura foi explicar a importancia do farmacéutico nas etapas de selecdo e programacgéo
de medicamentos do ciclo da Assisténcia Farmacéutica no SUS e descrever o papel do farmacéutico na fase de selegdo e

programacédo de medicamentos no SUS.

2. Metodologia

Para a realizagdo desse estudo optou-se por uma pesquisa ha modalidade de revisdo integrativa de literatura. A revisao
integrativa determina o conhecimento atual sobre uma tematica especifica, ja que é conduzida de modo a identificar, analisar e
sintetizar resultados de estudos independentes sobre o mesmo assunto (Mendes et al., 2008). Dessa forma, embasada em
referéncias bibliogréaficas e cientificas, visando uma atualizagdo continua da confiabilidade, uma vez que se desejou verificar
os fatores que influenciam a pratica farmacéutica na selegdo e programacao de medicamentos no Sistema Unico de Satide.

Para elaboracdo da pesquisa, serdo realizados busca de dados eletrénicos sendo forma de érgdos oficiais, revistas,
artigos em site como SCIELO (Scientifie Eletronic Library) Ministério da Salde, Resolu¢tes da Anvisa e BVS.

Foram realizadas buscas pelas palavras-chaves (Assisténcia Farmacéutica, selecdo de medicamentos, programacao de
medicamentos, ciclo da Assisténcia Farmacéutica e sistema Gnico de salde). Os artigos foram buscados em portugués e inglés
com o periodo de tempo estipulado de 10 anos.

No processo inicial da pesquisa retornaram 173 artigos nas bases de dados
Scielo (114), BVS (40) e PubMed (19), descartou-se 133 estudos por estarem duplicados.

Dos arquivos rastreados, procedeu-se um comparativo visando identificar os duplicados e estarem de alguma forma
fora dos critérios de exclusdo adotados nesse estudo, onde resultado no néo aproveitamento para constituicdo dos estudos base
foram excluidos 50 estudos por estarem fora do tema, sem metodologia clara ou tratar-se de relato de casos, sendo
identificados 83 estudos elegiveis como de uso nesse artigo.

Desses 74 foram excluidos ou por estarem incompletos (10) ou por se tratarem de estudos de casos, com isso,

restaram 09 estudos que comp&em esse artigo.
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Quadro 1. Corpus do Estudo.

TIPO DE

0., etal (2017)

Karnikowski, Margd G.

exploratorio,

de natureza

de medicamentos para a

atengdo primaria no Brasil

AUTOR TiTULO RESULTADO
ESTUDOS
. .| As atividades de programagdo e aquisicdo de medicamentos bem
. Planejamento, programagéo o .
Perreira, Rebeca Cartilha e aqUisicAo: prever para como os principais aspectos do planejamento que devem ser
Mancini (2016) quIste r(;\?er P considerados para o éxito destas duas atividades relacionadas aos
P suprimentos.
Profissional responsavel por todo o fluxo do medicamento dentro
. _— da unidade de salde e pela orientagdo aos pacientes internos e
de Andrade, Luciano L. O papel do farmacéutico no - P ¢ . /p'
Descritivo N . ambulatoriais, buscando cooperar na eficAcia do tratamento,
Bezerra (2015) ambito hospitalar ~ . . .
reducgdo dos custos, voltando-se 0 ensino e a pesquisa, funcionando
como campo de aprimoramento profissional.
Coa - Aplicacdo dessas informagBes no &mbito dos servigos do SUS,
Assisténcia Farmacéutica na . - L ~ -
. . X s ~ conferindo maior eficiéncia no desempenho das acdes, servindo de
Ministério da Saude . atencdo basica instrucdes . N . oA
Revista - referenda e de instrumentalizacéo para as atividades da Assisténcia
(2006) técnicas para sua L . o
oraanizacio Farmacéutica, e contribuindo para a ampliagdo do acesso da
g ¢ populagdo aos medicamentos e a promogao do seu use correto.
Pesquisa Ciclo da Assisténcia
Biscahyno, Francieli & | observacional | Farmacéutica e a atuagdo do | Questionar os participantes sobre as etapas do ciclo da Assisténcia
Barchet; Limberger, descritiva, farmacéutico em unidades | Farmacéutica, a saber: selecdo, programacéo, aquisicéo, armazena-
Jane Beatriz (2013) retrospectiva, | bésicas de salde de Santa | mento, distribuicdo e utilizagdo de medicamentos.
transversal. Maria - RS
- . Contribuir com a melhoria das compras de medicamentos na rede
. . Aquisicao de medicamentos | _, . | . ) . -
Ministério da Saude oA plbica de salde e atender a demanda na &rea, disponibilizamos este
Documento para Assisténcia . ~ - . .
(2006) - documento com informagdes praticas, objetivas e atualizadas, para
Farmacéutica no SUS o . A o
todos os profissionais envolvidos com a Assisténcia Farmacéutica
Estudo
transversal, Caracterizacdo da selegdo | Os responsaveis da AF relataram ndo haver Comissdo de Farmacia

e Terapéutica formalmente constituida (12,5%). Eles afirmaram
possuir uma Lista de Medicamentos Essenciais (85,3%) atualizada
(80,4%), e serem participantes deste processo (88,2%).

Barros, M.

farmaécia hospitalar

avaliativa
Melhorias adicionais proporcionando um protocolo de comunicagdo
- . mais abrangente (aconselhamento sobre o uso de medicamentos e
Anélise do ciclo da . x o A S
Patricia Prevedello, implantacéo de politica farmacéutica no municipio) significariam
Maria Assunta Busato Artigo Assisténcia Farmacéutica | que tanto o servico quanto a sua populacdo poderia trabalhar a
em Romelandia - SC conscientizagdo: o atendimento as a¢des do ciclo de AF, o publico a
medicacdo necessidades e cursos de terapia para melhorar a
qualidade de vida.
Beltrame, A., Regina, A organizagdo da Assisténcia Farmacéutica, fundamentada no
Assisténcia Farmacéutica cctami ; = ;
D., Pontarolli, S., & Livro e_nfoqug sistémico, c_aracterlza se por a(;o~es artl_culadas e
. no SUS sincronizadas entre as diversas partes que compdem o sistema, que
Rieck, E. C. M. influenciam e sdo influenciadas umas pelas outras.
Cassia, A., Sena, F., & Revi Gestdo de compras em As técnicas de normalizagdo sdo essenciais para um efetivo
evista

planejamento e controle dos medicamentos utilizados nos hospitais

3. Resultados e Discussao

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A Assisténcia Farmacéutica comecou com a missdo de fornecimento de medicamentos a populacdo sem condigdes

econdmicas para adquirir. Com a criacdo da Lei Organica da sadde, no seu artigo 6° determina a criacdo da Politica de
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Medicamentos o campo de atuagdo do SUS, no &mbito da Assisténcia Farmacéutica e as responsabilidades pela execucéo de
acOes visando a promogdo da Assisténcia Terapéutica Integral, inclusive farmacéutica (Pereira, 2016).

A concepgao mais elaborada da Assisténcia Farmacéutica deve-se ao Conselho Nacional de Saude (Resolugdo CNS n°
338/2004), o qual define a Assisténcia Farmacéutica como um conjunto de a¢Ges voltadas a promocdo, protecdo e recuperacao
da salde, tanto individual como coletivo, destacando que o medicamento € insumo essencial e que deve se priorizar o seu
acesso e uso racional. Este conjunto envolve a pesquisa, o desenvolvimento e a producdo de medicamentos e insumos, bem
como a sua selecdo, programacdo, aquisicdo, distribuicdo dispensacdo, garantia de qualidade dos produtos e servicos,
acompanhamento e avaliacdo de sua utilizagdo, na perspectiva da obtencdo de resultados concretos e da melhoria da qualidade
de vida da populacéo (Brasil, 2018).

O ciclo da Assisténcia Farmacéutica é um sistema constituido pelas etapas de sele¢do, programacédo, aquisigdo,
armazenamento, distribuicdo e dispensacdo, com suas interfaces nas acfes de atencdo a saude bésica. Para proporcionar o0s
servigos farmacéutica, é preciso que ela esteja estruturada nos ambitos federal, estadual e municipal. AF por ser uma atividade
multidisciplinar e devido a sua complexidade, necessita de articulagbes permanentes com outras areas, como vigilancia
sanitaria, epidemiologia, coordenacdo de programas estratégicos de salde, programa saude da familia e programa agentes
comunitarios de satde. Medicamentos (Biscahyno & Limberger, 2013).

AF atua agregar agdes entre medicamentos e seu usuario, organizacdo mundial de satde admitir que o farmacéutico e
o profissional habilitado para conduzir as a¢es destinadas a melhoria do acesso a promogao do uso racional de uma aquisicéo
correta de medicamentos ndo pode faltar o que comprar (Selecdo); quando e quanto comprar (programacgéo); e como comprar
(Karnikowski et al., 2017).

A selecdo de medicamentos é um processo muito importante que consiste na escolha do medicamento dentre todos 0s
itens referendados pela Relagdo Nacional de Medicamentos Essenciais, tendo como critério principal o perfil epidemioldgico,
econdmico e técnico (de Andrade, 2015).

Nos niveis de atencdo a saide, a Comissdo de Farmacia e Terapéutica exibe um papel estratégico na selegdo de
medicamentos, com o propdsito de garantir seguranca, eficacia e custo-efetividade no Sistema Unico de Saude, tendo como
objetivo estabelecer as condutas terapéuticas e direcionar o processo de aquisi¢do (Brasil, 2018).

A selecdo de medicamentos é importante, pois a partir dela sdo estabelecidas as etapas da Assisténcia Farmacéutica
(Cortez, Cortez & Leite, 2014; Abreu et al., 2020). Com raras excec¢des tal como ocorre em organizagdes de outras setores ha
necessidade de se controlar bem os estoques adquiridos, principalmente de medicamentos e insumos que possuem alto
consumo, custo e volume, como forma de se controlar adequadamente a reposigdo desses.

Esse processo de gestdo de estoque sdo armadilhas presentes na tomada das decisfes de quanto pedir, quando pedir e
quanto manter em estoques de seguranca (Rocha et al., 2019).

Até os anos 1980 as adotava-se os métodos de equivaléncia para gerir 0s estoques de medicamentos, processo esses
que geravam falhas na selecdo e aquisi¢do de medicamento, onde se observava grande desperdicios de medicamentos e insumo
e em geral os custos com aquisi¢do, estoque e descarte era relegado a segundo plano salientam ainda os autores Maiellaro et
al.,, (2017).

A partir de 1990, quando novas técnicas de gestdo de estoque e o fortalecimento da Assisténcia Farmacéutica,
métodos como curva ABC trouxe uma visdo na perspectiva do estoque como um elemento muito importante que pode
influenciar na eficécia da gestdo do estoque (Corsato et al., 2016).

Ao contrario do que se possa pensar, a ma gestdo de estoque pode causar danos significativos a salde do usuario pode

ser do tipo: Estoque insuficiente: a unidade ndo consegue atender pedidos e, portanto, perda de dados e credibilidade e
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Excesso de estoque: alto custo de armazenamento sem esquecer que o estoque pode se deteriorar neste periodo (Biscahyno &
Limberger, 2013).

Portanto, é importante manter um nivel de estoque de acordo com a estratégia do RENAME, uma vez que o estoque é
antes de tudo um ativo importante para a promogao da sadde, sendo esse uma das atividades de farmacéuticos por meio de
auditorias e balancos reajustar, avaliar, (re) programar solicitar os medicamentos e insumos no ambito do SUS, tal como ocorre
na iniciativa privada (Maiellaro et al, 2014).

Existem varias ferramentas para gerir o estoque, cujo calculo é importante para o administrador ter visibilidade do seu
os custos. Com isso, a selecdo de medicamentos e a fase mais importante do ciclo, é o processo de escolha de medicamentos
eficazes e seguros necessarios ao atendimento das necessidades de uma populacéo, a selecdo de medicamentos essenciais tende
a enriquecer a qualidade da prescricéo e favorecer o processo da escolha dos medicamentos (Ferreira & Soller, 2021).

Para Menegat (2018), a selecdo de medicamentos e o eixo orientador parar as a¢cdes de planejamento e de organizacéo
da Assisténcia Farmacéutica, se bem administrada conquista ganhos econdmicos para o Sistema Unico de Satde (SUS).

Para ocorreré formar adequada da sele¢do ela deve cumpriu algumas formalidades, como a implantagdo da Comissao
de Farmécia e Terapéutica (CFT), cuja obrigacéo e a conducéo técnica, politica e administrativa do processo. O fundamental
produto desse processo € uma Lista de Medicamentos Essenciais (LME), tem base na pesquisa epidemioldgica, com critério de
proporcionar medicamentos prioritarios a salde publica, eficazes, seguros, qualidade assegurada, prescritos e usados
racionalmente (Monteiro et al., 2017).

A selecéo deve ser feita por profissionais da saude, com conhecimentos, fatores e habilidades. O uso deve ser aplicado
obrigatoriamente nos servicos de saude e principalmente por quem prescreve. Deve conferir frequentemente e comunicar aos
profissionais de saude (Medeiros, 2018).

Outras informaces essenciais a selecdo e aquisicdo de medicamentos, refere-se ao fato que todos os medicamentos
devem atender o perfil epidemiolégico local e estarem contextualizados com as realidades locais de atendimento das principais
dificuldades da salide (Carvalho & Neto, 2018).

O objetivo principal é determinar o total de medicamento escolhido que deve ser adquirido e priorizado com meios a
disposicdo de evitar a suspensdo do fornecimento. Avaliagdo da demanda programada deve levar em conta a circunstancia do
local de salde, o acesso dos pacientes com os medicamentos, a descri¢do de doencas da populagdo, propostas de servicos,
protocolos clinicos e a flexibilidade do orcamento e financeiro (Abreu et al., 2020).

A elaboracdo da programacédo estabelece medidas de recebimento do produto: a data de fabricacdo até a data de
entrega ao almoxarifado ao destino, ndo pode ter passado mais de 20% do prazo da validade, embalagem em excelente estado,
situacBes de armazenamento, transporte com as especificacbes do produto (calor, luz, temperatura e umidade), a presenca do
laudo de controle na entrega do produto, cépia autenticada da licenca de funcionamento e copia autenticidade pelos seguintes
documentos exigidos pela Anvisa: certificado de boas praticas de distribuicdo e armazenamento de medicamentos valido,
registro vélido do medicamento (S&o Paulo, 2020).

H& ainda as questdes que envolvem a autorizagdo de funcionamento do fabricante, autorizacdo especial do fabricante
se 0 medicamento for sujeito a controle especial (Portaria n® 344/98) e certificado de boas praticas de fabricacdo e controle de

medicamentos (Brasil, 2018).

4. Concluséo
Conclui-se que o gerenciamento de estoque no ambito do SUS é um processo complexo, mas critico dentro do sistema
de prestacdo de servicos de salde. Sem praticas adequadas de gerenciamento de estoque farmacéutico, as unidades de salde

correm o risco de nao conseguir fornecer aos pacientes 0os medicamentos mais adequados quando eles sdo mais necessarios.
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O farmacéutico desempenha um importante papel, ndo somente no planejamento e aquisi¢do desses medicamentos, mas nos
aspectos que envolve 0S padrdes de distribuicdo das farmacias e as opcoes de
selecdo de medicamentos podem ter um efeito direto sobre a acessibilidade do atendimento, identificacdo e relato de
recebimento de medicamentos ndo contratados ou ndo incluidos RENAME e REMUME, contribuindo assim para reducéo de
custos, disponibilidade de estoque, evitando assim o desperdicio de medicamentos.
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