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Resumo

Obijetivo: Estudo epidemiol6gico observacional de corte transversal que objetivou avaliar o nivel de estresse e a QV
de docentes e estudantes de um Instituto Federal de Ensino, no contexto da pandemia da COVID-19. Método: A
coleta de dados foi realizada de forma remota com auxilio do Google Forms®, mediante o Inventério de Sintomas de
Estresse de Lipp (ISSL), o World Health Organization Quality of Life (WHOQOL-bref) e questionario
sociodemografico. A andlise dos dados do ISSL e WHOQOL-bref ocorreram conforme padronizacéo elaborada pelos
autores dos instrumentos e os dados sociodemograficos foram analisados por estatistica descritiva e inferencial.
Resultados: Participaram 259 individuos, dos quais 54,83% apresentaram escores compativeis com estresse,
predominantemente na fase de resisténcia (52,82%). O indice geral de qualidade de vida foi de 65,11% e o0 dominio
do “Meio ambiente” obteve a melhor avaliacdo (13,78 *+ 2,39). Foi evidenciada associagdo entre baixa qualidade de
vida e estresse (OR 3,13; IC 95%), bem como entre a rotina escolar e o estresse (OR 2,93; IC 95%). Situagdo conjugal
(p = 0,041), raca (p = 0,043), categoria (p = 0,011) e filhos (p = 0,042) tiveram associagdo significativa com a
qualidade de vida. Concluséo: Evidenciou-se que a baixa qualidade de vida e a rotina escolar foram significativamente
associadas ao estresse.

Palavras-chave: Estresse psicoldgico; Qualidade de vida; Ensino; Docente; Estudantes.

Abstract

Objective: Cross-sectional observational epidemiological study that aimed to assess the level of stress and the QoL of
teachers and students at a Federal Teaching Institute, in the context of the COVID-19 pandemic. Method: Data
collection was performed remotely with the aid of Google Forms®, using the Lipp Stress Symptoms Inventory
(ISSL), the World Health Organization Quality of Life (WHOQOL-bref) and a sociodemographic questionnaire. The
analysis of the ISSL and WHOQOL -bref data took place according to the standardization elaborated by the authors of
the instruments, and the sociodemographic data were analyzed using descriptive and inferential statistics. Results: 259
individuals participated, of which 54.83% had scores compatible with stress, predominantly in the resistance phase
(52.82%). The general quality of life index was 65.11% and the “Environment” domain had the best evaluation (13.78
+ 2.39). An association was evidenced between low quality of life and stress (OR 3.13; Cl 95%), as well as between
school routine and stress (OR 2.93; Cl 95%). Marital status (p = 0.041), race (p = 0.043), category (p = 0.011) and
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children (p = 0.042) were significantly associated with quality of life. Conclusion: It was evident that low quality of
life and school routine were significantly associated with stress.
Keywords: Psychological stress; Quality of life; Teaching; Teacher; Students.

Resumen

Obijetivo: Estudio epidemioldgico observacional transversal que tuvo como objetivo evaluar el nivel de estrés y la CV
de docentes y estudiantes de un Instituto Federal de Ensefianza, en el contexto de la pandemia COVID-19. Método:
La recoleccion de datos se realiz6 de forma remota con la ayuda de Google Forms®, utilizando el Inventario de
Sintomas de Estrés de Lipp (ISSL), la Calidad de Vida de la Organizacion Mundial de la Salud (WHOQOL-bref) y un
cuestionario sociodemografico. El analisis de los datos de ISSL y WHOQOL-bref se realizd segun la estandarizacién
elaborada por los autores de los instrumentos, y los datos sociodemograficos se analizaron mediante estadistica
descriptiva e inferencial. Resultados: participaron 259 individuos, de los cuales el 54,83% presentd puntuaciones
compatibles con el estrés, predominantemente en la fase de resistencia (52,82%). El indice de calidad de vida general
fue de 65,11% Yy el dominio “Medio ambiente” tuvo la mejor evaluacion (13,78 + 2,39). Se evidencid asociacion entre
baja calidad de vida y estrés (OR 3,13; IC 95%), asi como entre rutina escolar y estrés (OR 2,93; IC 95%). El estado
civil (p = 0,041), la raza (p = 0,043), la categoria (p = 0,011) y los hijos (p = 0,042) se asociaron significativamente
con la calidad de vida. Conclusion: fue evidente que la baja calidad de vida y la rutina escolar se asociaron
significativamente con el estrés.

Palabras clave: Estrés psicolégico; Calidad de vida; Ensefiando; Maestro; Estudiantes.

1. Introducéo

A Qualidade de Vida (QV) de um individuo tem relagdo direta com a percepcdo deste sobre a sua insercdo na vida,
seu contexto cultural, ambiental, seus valores e a forma como isso relaciona-se com 0s seus objetivos, padrbes e preocupacdes
(Who, 1995). Dependendo da forma como se da essa compreensdo e de como as influéncias destes fatores sdo administradas,
pode-se ter um impacto no bem-estar e na sadde fisica e mental.

Quando as exigéncias percebidas pelos sujeitos sdo excessivas (Lazarus & Folkman, 1984), pode-se ter instalado um
quadro de desequilibrio prejudicial a satde e ao bem-estar. No contexto da pandemia da COVID-19, tanto o equilibrio
emocional quanto a homeostase podem estar prejudicados, expondo, assim, o individuo a um estado de estresse que, se ndo for
bem gerenciado, pode comprometer a salde e, consequentemente, a QV como um todo.

No ano de 2020, as imposic¢Bes sanitarias implementadas como forma de conter a disseminacdo viral interferiram
diretamente no dia a dia da populacdo. O fechamento de espagos publicos inviabilizou (ou reduziu) a utilizagdo de locais de
interacdo social, induzindo a populacdo a utilizar outros espacos de convivéncia, como 0s ambientes virtuais, tanto para a
educacdo, quanto para o trabalho e o lazer. Ademais, as mudangas impulsionadas pela pandemia causaram impactos sociais,
econdmicos, culturais e politicos em nosso pais, com interferéncias negativas em todas essas areas (Fiocruz, 2021), o que pode
resultar em inseguranga, medo, sentimentos de abandono e o consequente aumento na ocorréncia de agravos a saiide mental
(Ornell, Schuch, Sordi, & Kessler 2020).

No campo educacional, a adaptacdo do modelo presencial para o remoto foi uma alternativa adotada pelas instituicdes
para garantir o direito a educacdo aos estudantes. Contudo, a falta de infraestrutura adequada (Medina-Guillen, Quintanilla-
Ferrufino, Palma-Vallejo & Medina Guillen, 2021), a necessidade de acesso a internet, a falta ou pouca habilidade com as
plataformas digitais, além da necessidade de organizacdo espacial e do concilio entre atividades familiares, trabalhistas e
estudantis, trouxeram novas exigéncias a professores e estudantes, configurando-se, assim, como um potencial risco a satde
mental.

Com a restricdo do acesso a educacdo, a comunicacdo, a informacéo e a interacdo social aos meios virtuais (Cardoso,
Ferreira & Barbosa, 2020), boa parte da populacdo brasileira foi prejudicada na garantia dos seus direitos. Destarte, 0
isolamento digital € um problema adicional no contexto pandémico, uma vez que o computador esta presente em apenas 44%
dos domicilios da classe C e em 14% das classes D e E (Cetic, 2020). No mais, 0 acesso a internet ainda ndo é uma realidade

para mais de 20 milhGes de brasileiros, dos quais seis milhGes sdo estudantes (Cetic, 2020). Apesar de iniciativas
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governamentais como empréstimo, subsidio ou doagdo de equipamentos, bem como a disponibilizagdo de pacotes de dados, a
utilizacdo de aparelhos celulares para as atividades pedagdgicas por boa parte dos estudantes dificulta a producéo de contetdo,
a realizacdo de pesquisas e limita o conhecimento (Cetic, 2020).

A juncdo de fatores econdmicos, epidemioldgicos, sociais, culturais, familiares e organizacionais, entre outros, se nao
forem devidamente gerenciados e se o suporte necessario nao for adequadamente despendido, pode trazer consequéncias a
curto, médio e longo prazo, com efeitos deletérios a saide mental (Ornell et al., 2020) e a QV da populacdo (Didriksen et al,
2021).

Neste sentido, identificar os impactos da pandemia da COVID-19 na saide mental e na QV da comunidade escolar
constitui uma estratégia importante para o planejamento de ages que visem dar o suporte necessario para as demandas
académicas, de modo que estas possam ser realizadas de forma contributiva ao processo de ensino e aprendizagem, e nao
constituam uma carga a mais para professores e estudantes. Neste sentido, este estudo teve como objetivo avaliar o nivel de
estresse e a QV de docentes e estudantes de um Instituto Federal de Ensino, no contexto da pandemia da COVID-19.

2. Metodologia

Estudo epidemioldgico observacional de corte transversal realizado entre docentes e estudantes de uma Instituicdo
Federal de Ensino no Sul do Brasil. A populacéo do estudo foi constituida por 1.826 individuos, sendo 203 docentes e 1.623
estudantes. A amostra, ndo probabilistica, foi composta por participantes que obedeceram aos seguintes critérios de inclusdo:
ter vinculo com a instituicdo de ensino (docente do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico ou estudante de curso subsequente,
graduagdo ou pés-graduacéo) e ser maior de 18 anos. Foram excluidos os docentes em afastamento do trabalho por periodo
superior a seis meses, por nao terem vivenciado a suspensdo do calendéario académico, e os participantes que ndo preencheram
mais de 20% das questdes do questionario para a avaliacdo da QV.

A coleta de dados ocorreu de forma remota, com formulério do Google Forms®, encaminhado aos e-mails dos
participantes no periodo entre setembro e novembro de 2020. A relagdo de e-mails dos docentes foi disponibilizada pela
direcdo de ensino e a dos estudantes foi fornecida pelos coordenadores dos cursos. Em caso de aceite em participar, o
interessado assinalava eletronicamente a concordancia com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e lhe era
concedida a permissdo para acessar 0 questionario eletrdnico de coleta de dados, o qual era composto por trés partes: 1)
Caracterizagdo sociodemografica, elaborado pelos pesquisadores, sendo um especifico para os estudantes e outro para 0s
docentes; 2) Inventério de Sintomas de Estresse de Lipp (ISSL) (Lipp, 2015), utilizado para identificar a presenca e o nivel de
estresse e; 3) WHOQOL-bref, versdo brasileira (Fleck, Louzada, Xavier, Chachamovich, Vieira, Santos, & Pinzon, 2000), o
qual foi aplicado para avaliar a QV. O questionario sociodemogréafico foi composto por questdes tais como: idade, sexo, raga
ou etnia, deficiéncia, situagdo conjugal, filhos e rotina escolar.

O ISSL é um instrumento composto por 52 itens, elaborado e validado para individuos com idade superior a 15 anos.
E composto por uma lista de sintomas fisicos e psicoldgicos, organizados em quadros de acordo com as fases do estresse:
alerta, resisténcia, quase-exaustdo e exaustdo; em que o participante assinala os sintomas vivenciados nas Ultimas 24 horas e na
Gltima semana (Lipp, 2015).

A anélise dos dados do ISSL ocorreu conforme os métodos padronizados elaborados pelos autores do instrumento e
disponibilizados em um manual de aplicacdo e andlise (Lipp, 2015). De acordo com o instrumento, a existéncia de estresse é
determinada se for atingido escore bruto pré-determinado e a fase de estresse em que a pessoa se encontra é definida por meio
de porcentagens pré-definidas, conforme os valores brutos dos sintomas. A maior porcentagem obtida determina em que fase
do estresse a pessoa se encontra. Em caso de empate, considera-se o escore obtido pela fase mais avancada do estresse (Lipp,

2015). Destacamos que 0 uso deste instrumento serviu somente para fins do estudo, ndo constituindo meio de diagnostico do
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estresse na populacéo estudada.

O WHOQOL-bref é um instrumento elaborado pelo Grupo de QV da Organizagcdo Mundial da Salde e validado para
varios paises. A versdo brasileira € composta por 26 questdes, sendo 2 gerais e 24 integrantes das facetas que comp8em o
instrumento. As facetas sdo subdivididas em dominios, sendo eles: “Fisico”, “Psicoldgico™, “Relages Sociais” e “Meio
ambiente” (Fleck et al., 2000). Para analise destes dados foi calculado um escore Unico das duas questbes gerais, o qual é
denominado de indice Geral de Qualidade de Vida (IGQV). Para os demais dados foi utilizada uma ferramenta que realiza
escores utilizando a média aritmética simples das 26 questdes do instrumento, por meio de estatistica descritiva (Pedroso,
Pilatti & Reis, 2009). Os dados obtidos sdo convertidos em uma escala de 0 a 100, que determina a QV em cada dominio,
sendo os escores mais elevados correspondentes a melhor QV. Neste estudo, considerou-se que individuos com escore superior
a 50% possuiam QV.

A anélise dos dados sociodemograficos foi realizada por meio de estatistica descritiva e inferencial, com o auxilio do
software Stata®, versdo 12. Primeiramente foi realizada a analise descritiva com frequéncias absolutas e relativas, para as
varidveis categdricas, e para as variaveis continuas foram feitas medidas de tendéncia central (média e mediana) e dispersédo
(amplitude, desvio padrao e variancia). A variavel idade foi categorizada em tercis.

Na etapa inferencial, inicialmente, foi realizada a analise univariada com o teste de qui-quadrado de Pearson ou exato
de Fisher e o célculo de Odds Ratio (OR), com intervalo de confianca de 95% (1C95%), para obtencdo da medida de efeito,
considerando significativo p<0,05. Posteriormente, para a analise ajustada foi adotado o modelo de anélise forward stepwise,
em que foram mantidas no modelo multiplo apenas as variaveis que obtiveram valor de p<0,02 na anélise univariada. Para o
modelo multiplo foi realizada a regresséo logistica, considerando significativo valor de p<0,05.

O estudo foi submetido a andlise de obediéncia aos preceitos éticos, com parecer favoravel ao atendimento das

exigéncias da Resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de Salde.

3. Resultados

Foram incluidos 259 participantes no estudo. Os dados descritivos referentes as variaveis sociodemogréaficas e de
rotina de atividades escolares, bem como a analise inferencial do estresse em relagdo a estas variaveis, sdo apresentados na
Tabela 1.
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Tabela 1 — Analise do estresse segundo caracteristicas sociodemogréficas e de rotina escolar.

Variavel Descritivo Estresse
Sim Nao P-valor
n (%) n (%) n (%)
Sexo 0,400%
Masculino 99 (38,22) 51 (51,52) 48 (48,48)
Feminino 160 (61,78) 91 (56,88) 69 (43,13)
Idade ,8977
18 a 28 anos 87 (33,59) 47 (54,02) 40 (45,98)
29 a 40 anos 88 (33,98) 50 (56,82) 38 (43,18)
41 a 72 anos 84 (32,43) 45 (53,57) 39 (46,43)
Raca 0,617%
Branco 187 (72,20) 101 (54,01) 86 (45,99)
Néo branco 66 (25,48) 38 (57,58) 28 (42,42)
Nao informado 6 (2,32)
Deficiéncia 0,968"
Sim 9 (3,48) 5 (55,56) 4 (44,44)
Nao 246 (94,98) 135 (54,88) 111 (45,12)
Né&o informado 4 (1,54)
Situagdo conjugal 0,9217
Com companheiro 145 (55,98) 80 (55,17) 65 (44,83)
Sem companheiro 110 (42,47) 60 (54,55) 50 (45,45)
Né&o informado 4 (1,54)
Filhos 0,837%
Sim 128 (49,42) 71 (55,47) 57 (44,53)
Né&o 131 (50,58) 71 (54,20) 60 (45,80)
Categoria 0,928%
Docente 90 (34,75) 49 (54,44) 41 (45,56)
Estudante 169 (65,25) 93 (55,03) 76 (44,97)
Rotina escolar 0,7807
Grande carga horaria semanal 138 (53,28) 73 (52,90) 65 (47,10)
Pequena carga horaria semanal 69 (26,64) 40 (57,97) 29 (42,03)
N&o tem atividades de ensino
N&o informado 25 (9,65) 14 (56,00) 11 (44,00)
27 (10,42)

Legenda: #Teste de Pearson. Fonte: Autores (2021).

Do total, 142 (54,83%) participantes apresentaram escores compativeis com o estresse, estando assim distribuidos nas
diferentes fases: 47 (33,10%) na de alerta, 75 (52,82%) na de resisténcia, 15 (10,56%) na de quase-exaustdo e 5 (3,52%) na de
exaustdo. A sintomatologia psicolégica foi predominante (66,90%, n = 95), seguida de sintomas fisicos (26,76%, n = 38) e de
ambos (6,34%, n = 9).

Pessoas mais jovens tiveram maior prevaléncia de estresse na fase de resisténcia (72,34%, n = 34), enquanto para 0s
mais velhos predominou a fase de alerta (56,86%, n = 29, p < 0,001). Individuos sem companheiro tiveram nivel de estresse
predominante na fase de resisténcia (68,25%, n = 43), enquanto para 0s com companheiro o maior quantitativo foi observado
na fase de alerta (50,00%, n = 38, p < 0,001). Quem ndo tem filhos estava em sua maioria na fase de resisténcia (61,43%, n =
43), enquanto a maioria dos que tém filhos encontra-se na fase de alerta (47,89%, n = 34, p < 0,001). Observou-se, ainda, que a
maioria dos docentes estd na fase de resisténcia do estresse (75,00%, n = 69), enquanto os discentes estdo majoritariamente na
fase de alerta (89,80%, n = 44, p < 0,001).

Na Tabela 2 sdo apresentadas as analises inferenciais da QV em relagdo as varidveis sociodemograficas e de rotina

escolar dos participantes.
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Tabela 2 - Perfil sociodemogréfico e de rotina escolar e anélise da qualidade de vida geral.

Variavel Qualidade de vida
Sim Nao P-valor
n (%) n (%)

Sexo 0,7387
Masculino 48 (48,48) 51 (51,52)
Feminino 81 (50,63) 79 (49,38)

Idade 0,7387
26 a 41 anos 44 (50,57) 43 (49,43)
42 a 45 anos 41 (46,59) 47 (53,41)
46 a 72 anos 44 (52,38) 40 (47,62)

Raca 0,6907
Branco 96 (51,34) 91 (48,66)
N&o branco 32 (48,48) 34 (51,52)

Deficiéncia 0,743
Sim 5 (55,56) 4 (44,44)
Né&o 123 (50,00) 123 (50,00)

Situacdo conjugal 0,144%
Com companheiro 78 (53,79) 67 (46,21)
Sem companheiro 49 (44,55) 61 (55,45)

Filhos 0,576%
Sim 66 (51,56) 62 (48,44)
Né&o 63 (48,09) 68 (51,91)

Categoria 0,177#
Docente 50 (55,56) 40 (44,44)
Discente 79 (46,75) 90 (53,25)

Rotina escolar 0,2687
Grande carga horaria semanal 64 (46,38) 74 (53,62)
Pequena carga horaria semanal 34 (49,28) 35 (50,72)
Nao tem atividades de ensino 16 (64,00) 9 (36,00)

Legenda: #Teste de Pearson. Fonte: Autores (2021).

Em relagdo a QV, o IGQV dos participantes foi de 65,11%. Quanto aos dominios, o do “Meio ambiente” teve melhor
avaliacéo (61,14%), seguido das “Relagdes sociais” (58,74%). O dominio “Psicologico” ficou com 56,49% e o “Fisico” foi o
que obteve menor pontuacdo (51,46%). A autoavaliagdo da QV ficou em 57,49%. Na Tabela 3 sdo apresentadas as varidveis

que tiveram relacéo significativa com cada um dos dominios do WHOQOL -bref.
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Tabela 3 — Variaveis sociodemograficas e de rotina escolar com relagdo significativa com a qualidade de vida em cada um dos
dominios do WHOQOL -bref.

Dominio Variavel Qualidade de vida
n (%) n (%) P-valor
Sim Néo
Situacdo conjugal 0,0417
Relagdes sociais Com companheiro 63 (43,45) 82 (56,55)
Sem companheiro 34 (30,91) 76 (69,09)
Raca 0,0437
Relagdes sociais Branco 67 (35,83) 120 (64,17)
Né&o branco 33 (50,00) 33 (50,00)
Categoria 0,0117
Meio ambiente Docente 50 (55,56) 40 (44,44)
Estudante 66 (39,05) 103 (60,95)
Filhos 0,0427
Auto-avaliacdo Sim 29 (22,66) 99 (77,34)
Néo 17 (12,98) 114 (87,02)

Legenda: #Teste de Pearson. Fonte: Autores (2021).

Houve uma maior porcentagem de participantes: com companheiro com QV no dominio “Fisico” (54,48%, n = 79, p-
valor = 0,086); da faixa etaria de 41 a 72 anos com QV no dominio do “Meio ambiente” (54,76%, n = 46, p-valor 0,071); e ndo
ter companheiro como fator de baixa QV nha autoavaliagdo (87,27%, n = 96, p-valor = 0,073).

As facetas do WHOQOL-bref com melhor avaliagdo foram: mobilidade (84,71%), ambiente do lar (73,46%) e
transporte (70,35%). Ja as facetas que mais contribuiram para piora na QV foram dependéncia de medicacdo ou de tratamentos
(70,12%), dor e desconforto (68,48%) e sentimentos negativos (55,58%).

A Tabela 4 apresenta a relacdo entre o estresse e a QV nos diferentes dominios do WHOQOL-bref. Destaca-se que

nenhum dos dominios do WHOQOL-bref teve relagéo significativa com o nivel de estresse ou com a sintomatologia principal.

Tabela 4 — Relacdo entre estresse e qualidade de vida.

Dominio Estresse
n (%) n (%) P-valor
Sim Nao
Fisico 0,0017
Com QV 55 (41,04) 68 (61,82)
Sem QV 79 (58,96) 42 (38,18)
Psicolo6gico <0,0017
Com QV 40 (29,85) 64 (58,18)
Sem QV 94 (70,15) 46 (41,82)
Relacdes sociais 0,005%
Com QV 41 (30,60) 53 (48,18)
Sem QV 93 (69,40) 57 (51,82)
Meio ambiente 0,0447
Com QV 51 (38,06) 56 (50,91)
Sem QV 83 (61,94) 54 (49,09)
Auto-avaliacdo 0,0047
Com QV 15 (11,19) 28 (25,45)
Sem QV 119 (88,81) 82 (74,55)

Legenda: *Teste de Pearson. QV — Qualidade de vida. Fonte: Autores (2021).
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A analise de associagdo entre as variaveis dependentes e 0 estresse é apresentada na Tabela 5 e evidenciou associagdo
entre a rotina escolar e a QV e o estresse. No modelo final de regressao logistica, a rotina de atividades escolares e a QV geral

foram variaveis de efeito, enquanto as demais foram de ajuste.

Tabela 5 — Analise bruta e ajustada do estresse para as variaveis rotina escolar e os diferentes dominios da qualidade de vida.

Variavel

ORb (1C95%)

ORa (1C95%)

Rotina escolar
Sem atividades de ensino
Poucas atividades de ensino
Muitas atividades de ensino
QV dominio fisico
Sim
Nao
QV dominio psicoldgico
Sim
Nao
QV dominio relagdes sociais
Sim
Nao
QV dominio meio ambiente
Sim
Nao
Auto-avaliacio da QV
Sim
Nao
QV geral
Sim
Nao

1 (referéncia)
1,56 (0,59;4,11)
2,68 (1,09;6,57)

1 (referéncia)
2,33(1,39;3,90)

1 (referéncia)
3,27 (1,93;5,55)

1 (referéncia)
2,11 (1,25;3,56)

1 (referéncia)
1,69 (1,36;5,37)

1 (referéncia)
2,71 (1,36;5,39)

1 (referéncia)
3,80 (2,23;6,49)

1 (referéncia)
1,58 (0,55;4,51)
2,93 (1,10;7,84)

1 (referéncia)
0,65 (0,32;1,30)

1 (referéncia)
0,65 (0,30;1,40)

1 (referéncia)
0,98 (0,46;2,08)

1 (referéncia)
2,06 (0,86;4,91)

1 (referéncia)
0,57 (0,24;1,32)

1 (referéncia)
3,13 (1,05;9,33)

Legenda: QV — Qualidade de vida; ORb — Odds ratio bruta; ORa - Odds ratio ajustada; 1C95% —
Intervalo de confianga de 95%. Fonte: Autores (2021).

4. Discusséo

A maioria dos participantes foi identificada com escores compativeis a existéncia de estresse. Este resultado pode
estar relacionado as mudancgas de rotinas pessoais, profissionais e académicas. No contexto docente, as demandas do trabalho
(lidar com pessoas, sobrecarga de trabalho fora da sala de aula, execucdo de atividades de alto nivel de exigéncia) e o ambiente
escolar geram desgastes fisico e mental, o que exige esforco e adaptacéo do profissional (Araldi et al., 2021).

Do ponto de vista discente, os impactos econdmicos vivenciados, efeitos pandémicos na vida diéria e atrasos
académicos podem constituir-se como potencializadores dos efeitos psicolégicos (Cao et al., 2020). Ademais, altos niveis de
sintomatologia nos estudantes podem indicar que a incerteza e o potencial impacto negativo no progresso académico podem ter
motivado alteragcGes em sua salde mental, assim como evidenciado em estudo realizado em uma comunidade académica
espanhola, cuja prevaléncia de estresse em estdgios moderado e severo foi de 28,14% ap6s duas semanas de confinamento
(Odriozola-Gonzélez, Planchuelo-Gomes, Irurtia, & Luis-Garcia 2020).

Na comunidade académica, as mudancas de rotina impostas pelo ensino remoto, as demandas pedagdgicas e a
trialidade entre vida pessoal, profissional e académica exercem efeito na salde psicolégica. Embora o foco néo tenha sido
avaliar a variagdo do nivel de estresse em decorréncia da pandemia da COVID-19, resultados de estudo conduzido no ano de

2015, com docentes de uma instituicdo semelhante a aqui estudada, encontrou prevaléncia de estresse de 46% entre docentes,
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sendo que 81% deles estavam na fase de resisténcia (Santos; Silva, 2017), o que demonstra que as exigéncias académicas
podem estar relacionadas ao desgaste psicologico em diferentes contextos. Na perspectiva docente, ao se considerar que a fase
de alerta dura algumas horas, a constancia e o elevado nimero de demandas podem justificar a prevaléncia de participantes
com escores de estresse na fase de resisténcia (Santos & Silva, 2017).

O predominio de sintomas psicolégicos na avaliacdo do estresse condiz com o momento de medo, insegurancas,
incertezas e preocupacgdes que toda a populacdo estd vivendo. Além do medo de adoecer pela COVID-19, o fechamento de
escolas gerou despesas adicionais para muitas familias, com a aquisicdo/adequacdo de equipamentos/instalacfes para o
aprendizado nos ambientes residenciais. As questdes econdmicas, sociais e de salde potencializaram a carga psicoldgica,
principalmente entre pessoas de baixa renda (Hung, Lam, Chan, Liu & Chow, 2021).

Ao verificar a associagdo das informacgdes pessoais com a fase do estresse avaliada, notou-se que os docentes, pessoas
jovens, sem companheiros e sem filhos tiveram associacdo com a fase de resisténcia, enquanto os discentes, pessoas mais
velhas, com filhos apresentaram associacdo com a fase de alerta. Isso demonstra que, no contexto estudado, estes fatores
podem influenciar na forma como as pessoas lidam com os estressores, os quais, dependendo dos contextos sociais a que estdo
inseridos e da forma como séo gerenciados (Chinna et al, 2021), podem regredir ou progredir para fases mais avangadas.

De acordo com estudos italiano e canadense, a idade jovem estd associada ao aumento do estresse (Mazza, Ricci,
Biondi, Colasanti, Ferracuti, Napoli, & Roma 2020; Nwachukwu et al., 2020), pois 0s jovens percebem que a sua formacéo
académica, social e ocupacional pode ser comprometida pela pandemia (Nwachukwu et al., 2020).

J& o fato de ter um companheiro ou possuir filhos € percebido como suporte social e pode se configurar como fator de protecéo
para problemas psicolégicos no contexto pandémico (Postigo-Zegarra, Julian, Schoeps & Montoya-Castilha, 2021). Neste
estudo, estes fatores podem ter contribuido para a manutencéo do estresse nas fases de alerta entre esse publico.

Considerando que a evolucdo dos problemas psicolégicos ocorre de forma gradativa, a prevaléncia de docentes com
escores de estresse na fase de resisténcia pode evidenciar a existéncia de fatores desencadeantes anteriores a pandemia, tendo
em vista que a coleta de dados ocorreu seis meses apds a suspensdo do calendario académico na instituicdo. O
desenvolvimento de estudos em momentos distintos ao pandémico pode contribuir para melhor esclarecimento destes
resultados.

No contexto pandémico, autores apontam que houve necessidade de uma rapida adaptacdo dos docentes para migrar
do ensino presencial para o remoto, e que muitos deles ndo tiveram capacitacdo adequada nem apoio financeiro da instituicdo
para isto (Santos, Silva & Belmonte, 2021). Estes, por si s, ja sdo fatores que podem gerar estresse, contudo outros aspectos
como a auséncia da interacdo por parte dos estudantes e da relacdo interpessoal fisica; a necessidade de readaptar/reorganizar
as praticas pedagogicas; o aumento da carga de trabalho, a fim de atender a nova demanda de atividades; a necessidade de
fornecer suporte emocional e afetivo aos alunos (Santos, Silva & Belmonte, 2021), dentre outros, podem justificar os escores
de estresse entre docentes.

A avaliagdo de rotina escolar compreendeu a carga horaria semanal a ser realizada pelo docente/estudante para
atividades de ensino/aprendizagem. Esta varidvel, apesar de ndo ter associacdo significativa com o estresse ou com a QV, em
andlise multivariada mostrou-se significativa. A associacdo foi independente, sendo que quanto maior a carga de atividades,
maior a probabilidade de estar estressado.

A sobrecarga de trabalho docente é uma realidade no Brasil. Contudo, durante a pandemia da COVID-19 houve uma
intensificacdo desta situagdo. Em estudo desenvolvido com 15.654 docentes da rede publica de todo Brasil, 82,4% dos
participantes afirmaram que sua carga de trabalho aumentou durante a pandemia, sendo que 0s possiveis fatores relacionados a
este aumento foram o desconhecimento das tecnologias digitais e dos ambientes virtuais de aprendizagem (Oliveira & Pereira
Junior, 2020).
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Estudo desenvolvido com 887 docentes latino-americanos dos diferentes niveis de ensino reforga estes achados. Os
autores apontam que a falta de infraestrutura, de conhecimento das tecnologias digitais, de apoio técnico por parte das
instituicdes de ensino e a necessidade de adaptacdo dos materiais pedagdgicos geraram uma carga horaria de trabalho
excessiva para os docentes. No mais, as interrupgdes constantes e as dificuldades tecnoldgicas aumentaram o estresse e a
frustracdo dos docentes. Os autores pontuam, ainda, que as dificuldades tecnoldgicas, sociais e pessoais atingem também os
estudantes, e que isto demanda tempo para que o professor esclareca as davidas e forneca o suporte necessario (Medina-
Guillen et al., 2021). Destaca-se que ndo foi avaliado, neste estudo, se houve aumento da carga de trabalho em relagdo ao
periodo pré-pandémico, contudo infere-se que os elevados niveis de estresse aqui identificados podem ter relagdo com o
aumento da carga de trabalho, uma vez que a realidade vivenciada pelos docentes é a mesma apontada pelas publicages.

No tocante aos estudantes, estudo realizado com alunos de um instituto federal fluminense evidenciou altos indices de
ansiedade, estresse, falta de motivacdo e cansago autorrelatado, sendo que as causas apontadas foram a falta de rotina de
estudos e o acumulo de tarefas. A autora aponta que estes sentimentos, em somatoria a necessidade de adaptacdo rapida a nova
modalidade de ensino, podem levar a sensacéo de aprender menos e, por fim, contribuir para evasao escolar (Nunes, 2021).

No que se refere a QV, apesar de estarmos vivenciando um momento pandémico em que o nimero de infectados e
oObitos é elevado globalmente e cujos impactos econdmicos das medidas sanitarias impostas afetam boa parte da populacéo
(Almeida et al., 2020a), esta € avaliada positivamente entre os participantes. O fato de os dados terem sido coletados no
primeiro ano da pandemia pode justificar estes achados, uma vez que se tinha a perspectiva de ser algo passageiro e de rapido
manejo.

De forma complementar, a boa avaliacdo da QV reflete a satisfacdo com a vida, o que compreende um conceito amplo
que representa qudo bem as pessoas atendem as suas necessidades emocionais, ambientais, espirituais, sociais, fisicas e
econdmicas. Quando a satisfacdo geral com a vida é “boa” e “satisfatoria”, ha mais chances de se ter, relativamente, menos
estresse (Raza, Raq & Sajjad, 2020).

No que se refere a sintomatologia, apesar de os sintomas fisicos terem menor prevaléncia na avaliacdo do estresse pela
aplicacdo do ISSL, o dominio “Fisico” avaliado pelo WHOQOL-bref foi 0 que teve maior impacto negativo na avaliagdo da
QV. Destaca-se que este dominio diz respeito a dor/desconforto, energia/fadiga, sono/repouso, mobilidade, atividades de vida
cotidiana, dependéncia de medicacdo/tratamentos e capacidade de trabalho (Fleck et al., 2000). Estudo anterior também
evidenciou a influéncia do dominio “Fisico” na QV de individuos no contexto académico, pois a resposta fisica pode decorrer
tanto de sobrecargas fisicas quanto pela somatizagdo do sofrimento mental (Araldi et al., 2021).

A faceta “mobilidade” foi a mais bem avaliada pelos participantes, contudo a “dependéncia de medicamentos ou de
tratamentos” e a “dor e desconforto” foram as duas facetas que mais impactaram negativamente na QV. Estes dados sugerem
que a saude de alguns individuos ja se encontrava afetada. Nestes casos, a ocorréncia de dor e de desconforto é algo comum,
bem como a dependéncia de medicamentos/tratamentos. Estudo italiano evidenciou que individuos que faziam uso prévio de
medicamentos ou que eram portadores de doencas cronicas tiveram aumento do sofrimento psiquico e dos quadros de
depressdo e de ansiedade durante a pandemia da COVID-19 (Mazza et al., 2020).

O dominio psicolégico também teve uma pior avaliacdo em relagdo a QV, e contribuiu para sua redugdo. A faceta
“sentimentos negativos” foi a que mais contribuiu para esta redug@o, sendo uma das mais pontuadas. No mais, os participantes
apresentaram, em sua maioria, sintomas psicoldgicos associados ao estresse. Estudo de revisdo também identificou alta
prevaléncia de sintomatologia psicolégica entre individuos em quarentena, incluindo sintomas de estresse (Brooks et al, 2020).
Estudos desenvolvidos em diferentes paises demonstraram grandes efeitos psicossociais na populacdo geral durante a
pandemia da COVID-19 (Raza, Haq & Sajjad, 2020), bem como na populacéo de professores e estudantes (Cao et al., 2020;

Odriozola-Gonzélez et al., 2020). A maior ocorréncia de sintomas psicoldgicos nos docentes pode estar relacionada ao tipo de
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trabalho, que exige concentracéo, esforgo intelectual e relacionamento interpessoal constante, com alunos ou com colegas de
trabalho (Santos; Silva, 2017).

O dominio com melhor avaliagdo neste estudo, o do “Meio ambiente”, apresentou associagdo positiva a QV para 0s
docentes e, embora a associacdo com a idade ndo tenha sido estatisticamente significativa, um maior quantitativo de
participantes da faixa etaria de 41 a 72 anos tiveram avaliacdo positiva de sua QV com relacdo a este dominio. Para fins da
avaliacdo da QV, 0 “Meio ambiente” diz respeito aos recursos e oportunidades que o individuo mantém para o atendimento as
suas necessidades, tais como: recursos financeiros, liberdade, seguranca fisica, protecdo, salde e assisténcia social, ambiente
domeéstico, oportunidades para adquirir novas informacdes e habilidades, participacdo e oportunidades de recreacédo e lazer,
transporte e o ambiente fisico como um todo (Fleck et al., 2000).

Embora a pandemia tenha impactado a populacdo como um todo (Almeida et al., 2020a), entre trabalhadores
estatutarios, como é o caso dos docentes deste estudo, a estabilidade no emprego e a garantia de remuneracéo pode ser um fator
de seguranca e de acesso aos itens avaliados neste dominio. Neste sentido, ressalta-se a importancia de politicas pablicas que
fortalecam as relagdes de trabalho também como fator protetivo a sadde mental da populagéo.

No que se refere aos estudantes da instituicdo, estes ingressam, em sua maioria, por meio de cotas sociais ou raciais,
devido & adesdo da instituicdo a Politica de A¢des Afirmativas, instituida no pais. Portanto, a situagdo financeira dos docentes é
privilegiada em relacdo & maioria dos estudantes, o que justifica a associacéo significativa aqui encontrada. Estes dados séo
reforcados quando analisamos que uma das facetas do WHOQOL-bref com melhor avaliagdo foi o “ambiente do lar”.

Assim como na avaliagdo do estresse, a situa¢do conjugal dos participantes também foi determinante na avaliacdo da
QV. Ter companheiro teve associagdo significativa com melhor avaliagcdo da QV no dominio das “Relagdes sociais”. Apesar
de ndo haver associacdo significativa, houve maior percentagem de individuos com companheiro e com QV no dominio
“Fisico”, e sem companheiro que apresentaram baixa QV na autoavaliagdo. Além de funcionar como fator de protecéo contra o
estresse, como discutido anteriormente, ter um companheiro para dividir suas angustias, aflicdes e enfrentar o momento de
crise se mostrou um fator positivo também para a melhoria da QV dos participantes.

Estudo realizado com docentes de uma instituicdo publica evidenciou que o suporte familiar, compreendido como um
suporte social estruturado baseado em lacos de afeto, onde prevalece o sentimento de acolhimento, a compreensao e o apoio,
contribui para a protecdo ao estresse ocupacional. Assim, promove a salde mental, ao diminuir os efeitos negativos do
estresse, e pode aumentar o bem-estar psicoldgico e a resiliéncia (Soares, Mafra & Faria, 2018), melhorando a QV do
individuo.

No mais, pessoas com companheiros possuem maior apoio afetivo, emocional e social, em especial quando as familias
sdo estruturadas e com filhos (Mattos, Castro, Melo, & Santana, 2021). Os resultados do presente estudo corroboram estes
achados, pois evidenciaram maior propor¢do de individuos que tém filhos com avaliagdo positiva da QV, bem como quem tem
filhos também apresentou estresse em fase de alerta, quando comparado a quem néo tem filhos.

De forma complementar, estudo apontou que os homens que moravam com um ou mais filhos tiveram um ligeiro
aumento dos aspectos mentais relacionados a QV (Didriksen et al., 2021), enquanto outro estudo apontou que individuos sem
filhos tiveram maiores indices de depressao (Mazza et al., 2020). Isto pode ser explicado pela fala de familias que relataram
que o isolamento social obrigatério produziu uma melhor compreensdo de quais valores deveriam ser priorizados para sua
familia, bem como um sentimento de coeséo e de parceria aumentado (Almeida et al., 2020b).

A raga dos participantes também teve associacdo significativa com a QV, pois ser branco esteve associado a redugdo
da QV no dominio das “Relagdes sociais”. Este dominio compreende a avaliacdo das relagcdes pessoais, suporte social e
atividade sexual (Fleck et al., 2000). Autores indicam que o suporte social ndo s6 reduz a pressdo psicoldgica durante as

epidemias, mas também muda a atitude em relagéo ao apoio social e & procura por ajuda (Cao et al., 2020). Considerando que a
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maioria dos participantes deste estudo eram brancos, este dado chama atencdo, pois estudo norte americano evidencia que
minorias raciais e étnicas sdo mais propensas a relatar alto medo do coronavirus, bem como tém maior probabilidade de
percebé-lo como uma grande ameaca a populacao (Nino, Harris, Drawve & Fitzpatrick, 2021).

O presente estudo contribui para evidenciar os fatores que interferem na QV e no estresse de docentes e estudantes
durante a pandemia da COVID-19. Conhecer estes fatores é essencial para o planejamento de medidas preventivas, seja por
parte da instituicdo de ensino, seja de maneira individual, a fim de minimizar ou mitigar os efeitos negativos deste periodo na
vida e na salde dos individuos. E sabido que o processo ensino-aprendizagem n&o pode ser interrompido, pois o dnus seria
imensuravel, portanto, é necessario conhecer e intervir, de modo a promovera QV e a reducdo do estresse entre docentes e

estudantes. Apontam-se como limitac@es deste estudo a amostragem por conveniéncia e a transversalidade reversa.

5. Concluséao

Foi evidenciada associagdo direta entre baixa QV e estresse, assim como entre a rotina escolar e o estresse. A maioria
dos participantes foram identificados com escores compativeis a existéncia de estresse, contudo o IGQV foi considerado bom.
A pesquisa evidenciou uma associagdo significativa entre situagdo conjugal, raca, categoria (docente ou estudante) e filhos e a
QV nos diferentes dominios do WHOQOL-bref. Da mesma forma, todos os dominios do WHOQOL-bref tiveram associacao
significativa com o estresse.

Com base nestes resultados, sugere-se que novos estudos e estratégias de intervencdo sejam implementadas no cenério

académico, no intuito de reduzir os estressores e os fatores intervenientes da QV no cenéario académico.
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