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Resumo

O artigo tem como objetivo identificar as percepcfes que os alunos do Instituto Federal do Sul de Minas- Campi
Passos, durante a realizacdo do primeiro semestre de 2021, especificamente nas disciplinas de Teoria Geral da
Administragdo |. Para a construcéo desse material fez-se necessario a elaboragdo de um questionario semiestruturado,
contendo 3 (trés) perguntas fechadas, disponibilizado via Google Class, que foi encaminhado aos alunos, onde o
tempo especificado pra resposta foi de (5) dias, durante 0 més de julho de 2021, onde todos os alunos responderam,
somando um total de 44 alunos. Na conclusdo verificou-se que o modelo de ministracéo dessa disciplina permitiu uma
avaliacdo importante na metodologia utilizada, o que oferece subsidios para uma avaliagdo global por parte do
professor e serve de norte para 0s gestores da Instituigdo. Além disso, identificou-se os pontos de exceléncia no
processo ensino aprendizagem e 0s ajustes necessarios a serem providenciados, que se sugere que sejam aplicadas as
outras disciplinas dos demais cursos que sdo ofertados pela Instituicdo, respeitando as metodologias utilizadas pelos
demais professores.

Palavras-chave: Ensino remoto; Instituto Federal do Sul de Minas; Passos

Abstract

The article aims to identify the perceptions that students at the Federal Institute of Southern Minas Gerais - Campi
Passos, during the first semester of 2021, specifically in the subjects of General Theory of Administration 1. For the
construction of this material it was necessary the elaboration of a semi-structured questionnaire, containing 3 (three)
closed questions, available via Googlegass, which was sent to the students, where the specified time for the answer
was (5) days, during the month of July 2021, where all students responded, totaling 44 students. In conclusion, it was
found that the model of teaching of this discipline allowed an important assessment in the methodology used, which
offers subsidies for a global assessment by the teacher and serves as a guide for the Institution's managers. In addition,
the points of excellence in the teaching-learning process and the necessary adjustments to be provided were identified,
which suggests that the other subjects of the other courses offered by the institution be applied, respecting the
methodologies used by the other teachers.

Keywords: Remote teaching; Instituto Federal do Sul de Minas; Passos.

Resumen
El articulo tiene como objetivo identificar las percepciones que tuvieron los estudiantes del Instituto Federal del Sur
de Minas Gerais - Campi Passos, durante el primer semestre de 2021, especificamente en las asignaturas de Teoria
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General de la Administracion |. Para la construccion de este material fue necesaria la elaboracion de un cuestionario
semiestructurado, conteniendo 3 (tres) preguntas cerradas, disponible via Google Class, el cual fue enviado a los
estudiantes, donde el tiempo especificado para la respuesta fue de (5) dias, durante el mes de julio de 2021, donde
todos los estudiantes respondid, totalizando 44 estudiantes. En conclusion, se encontr6 que el modelo de ensefianza de
esta disciplina permitié una valoracion importante en la metodologia utilizada, la cual ofrece subsidios para una
evaluacién global por parte del docente y sirve de guia para los directivos de la Institucion. Ademas, se identificaron
los puntos de excelencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje y los ajustes necesarios a realizar, lo que sugiere que
se apliquen las demas asignaturas de los demas cursos que ofrece la institucion, respetando las metodologias utilizadas
por los demas docentes.

Palabras clave: Ensefianza a distancia; Instituto Federal do Sul de Minas; Passos.

1. Introducgéo

O processo de intermediacdo das tecnologias digitais, especificamente no segmento da educagdo, destacando na
educacgdo tecnoldgica, objeto desse case, sempre se constituiu em um grande incitamento a ser vencido na relagdo aluno-
professor.

Instigante esses desafios nos diversos cenarios existentes, e assim destacamos o periodo que se refere a Pandemia do
Coronavirus, por se evidenciar uma realidade que as Instituicbes de Ensino em todos os niveis de formagdo, apresentou
indmeras dificuldades, tais como 0s acessos e interaces.

Segundo dados de pesquisas e leituras realizadas durante o periodo dessa pesquisa, identificou-se que essa foi, e ainda
continua, sendo uma realidade em todo o planeta, e no Brasil, ndo acontece de diferente. Além disso, um percentual importante
dos educadores foi pego de surpresa, no que se refere ao uso de dominio dessas tecnologias, que apesar de existentes ha alguns
anos, tiveram que passar por um breve processo de aprendizado dessas tecnologias.

A origem dessa pesquisa deu-se pela necessidade de ministrar a disciplina via remota, com os alunos do Instituto
Federal de Educacao do Sul de Minas, especificamente do Campi de Passos-MG, onde a partir de do més de fevereiro de 2020,
como a decretacdo da Pandemia em todo o planeta pela Organizacdo Mundial da Saide- OMS, o Brasil adere as orientacfes
referentes as medidas protetivas para que evitasse 0 aumento no processo de contaminagdo da virose cada vez mais latente.

Assim, foi decretado restricbes ao funcionamento de diversas atividades comerciais, ndo obstante, as InstituicGes de
Ensino ndo ficaram fora desse processo, devendo em carater de urgéncia, apresentarem metodologias e dindmicas de ensino de
forma remota.

Dessa forma, todas as disciplinas oferecidas em todos os cursos pelo Instituto Federal de Educagdo do Sul de Minas-
Campi Passos, passam a ser ofertados via remota, que é caracterizada pela forma de ensino onde é utilizada alguma ferramenta
tecnoldgica, onde, em horarios pré-determinados, os alunos se encontram com os professores de cada disciplina.

Ainda citando a OMS, cerca de 90% dos alunos em todo o planeta foram afetados pela suspensdo das aulas
presenciais e demais atividades em todos os setores; ndo obstante, paises como Espanha e Estados Unidos, adotassem
estratégicas, que em um primeiro momento, seria via remota; em um segundo momento, um modelo hibrido, onde as
InstituicBes de Ensino organizassem suas atividades onde os alunos retornariam as aulas em dias alternados, até que fossem
autorizada o retorno presencial das atividades académicas.

O conceito de educagdo remota ndo € uma pratica recente no contexto da educagdo Brasil, porém analisando-se em
nivel mundial, é uma préaxis muito difundida e utilizada ha décadas. No Brasil, o sistema de educagdo a distancia existe ha um
bom tempo também, porém somente na Gltima década é que sofreu um boom importante, tornado essa modalidade costumeira
nos dias atuais.

Cabe distinguir a modalidade EAD- Educacéo a distancia e Ensino Remoto, onde o primeiro é realizado 100% de

forma virtual, podendo alguns centros de ensino deixar a disposi¢ao dos alunos, laboratdrios e tutores em suas instalagées.
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No caso do ensino remoto, modalidade essa que teve seu auge no periodo da Pandemia do Covid-19, tornou-se uma
rotina a partir do més de janeiro/fevereiro de 2020, estendendo-se até o final do ano de 2021, onde as atividades sdo realizadas
de forma sincrona e assincrona.

As aulas sdo realizadas na modalidade Web conferéncia, utilizando-se de ferramentas disponiveis nas plataformas da
internet de forma gratuita.

Em regra, as universidades, faculdades, Institutos Federais de Educacdo, possuem seus proprios sistemas de controle
de notas presencas, sendo que no caso desse estudo de caso, utilizou-se a ferramenta Googleclass, que é ofertada de forma
gratuita aos seus USUArios.

Segundo Fialho (2020), em abril de 2020, o governo de Minas Gerais instituiu o regime de tele trabalho, incluindo os
profissionais da educagdo no rol de servidores pablicos. Em 12 de maio, fechou as escolas e implementou um programa de
educacdo remota cujo objetivo era reduzir o efeito derivado da interrupcdo das aulas presenciais, além de assegurar a
manutencdo da formagcao escolar, mesmo que virtualmente, e dessa forma foi designado como medida para o restabelecimento
do calendario escolar interrompido na modalidade presencial em virtude do cenario ocasionado pela pandemia da
Covid-19, o Regime de Estudos n&o presenciais (Reanp) foi implementado pela Secretaria Estadual de Educacdo de

Minas Gerais (SEE), por meio da resolucéo n.° 4.310.

2. Fundamentacéo Tedrica

A modalidade de ensino remoto é normatizado e oferece seguranca aos alunos tal qual no modelo presencial, e
necessita oferecer material didatico com qualidade garantir as atividades normais, tais quais as atividades presenciais, ja que
oferece todo o material didatico utilizando-se as diversas plataformas digitais oferecidas em varios sistemas digitais.

Para uma instituicdo de ensino ofereca cursos a distancia, seja na forma de graduacdo ou p6s-graduacdo € necessario
ter autorizagdo do Ministério da Educacdo- MEC, e para seu credenciamento devem ser seguidos as orientagdes do Artigo 80
da lei n®9.394 e o Decreto n° 9.057.

A Lei n° 9.394, foi criada em 20/12/96, onde é estipulado no artigo 80 que o poder publico deve incentivar o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de Educacdo a Distancia em todos os niveis, Graduagéo e Pds-Graduagdo, a
excecdo dos cursos de Mestrado e Doutorado, que ja estdo em fase de recebimento de propostas de projetos pedagogicos por
parte das Universidades e Institutos de Ensino, pelo Mec., porém até o més de julho de 2021, o Ministério da Educacdo ainda
ndo estabeleceu um projeto que possa ser utilizado como padréo pelas Universidades habilitadas a utilizarem essa metodologia.

A Unido/Estado, € responsavel também por regulamentar os requisitos para a realizacdo de exames e registro de
diploma relativos aos cursos a distancia, onde as normas para produgdo, controle e avaliagdo dos programas de educacao a
distdncia e a autorizacdo para sua implementacdo, caberdo as Instituices de Ensino que os oferecem, podendo ocorrer
parcerias e cooperacao entre Instituicdes distintas.

Assim, o Decreto n® 9.057, editado em 25/05/2017, com o intuito de regulamentar o Artigo 80 da Lei n°® 9.394, onde a
diferenca entre eles (decretos), é que a lei estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional no geral e o decreto é referente
a sessao de educacao de nivel superior.

Assim, o decreto contempla que a modalidade a distancia como sendo um modelo educacional que deve ocorrer com
0 uso de meios tecnolégicos, oferecendo informacgdes e a comunicagdo, para que os alunos possam desenvolver suas atividades
em diversos lugares e tempos que desejarem, respeitando as orientacdes estipuladas nos regimentos dos cursos.

As Faculdades que oferecem cursos EAD, deverdo por forga de lei, oferecer aos alunos condi¢cGes minimas para que

desenvolvam suas atividades académicas com exceléncia e dentro de uma realidade de mercado. Dessa forma, nos dias atuais


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i15.22859
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i15.22859

Research, Society and Development, v. 10, n. 15, e175101522859, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i15.22859

ndo é dificil de encontrar centros de ensino, seja com sede prdpria ou franquias, que oferecem suporte importante aos
interessados em cursar via EAD.

A educacdo a distancia é definida como “um tipo de método de instru¢do em que as condutas docentes acontecem a
parte das discentes, de tal maneira que a comunicacdo entre o professor e 0 aluno se possa realizar mediante textos impressos,
por meios eletrdnicos, mecanicos ou por outras técnicas”. Moore e Kearsley, (1996, p. 206).

Ao entrarmos no século XXI, onde a Era da informacdo e ao acesso direito aos conteldos eletrénicos é compartilhado
em tempo real e com alcance mundial, a criacdo de ambientes educativos virtuais, onde ocorra interacdo on-line entre
professores, alunos e tutores, devem ofertar o processo de interatividade continua e simultanea, oferecendo aos estudantes, a
possiblidade de acesso ao tempo que melhor Ihes convier.

113

Nunes (1992) descreve que o processo de educacdo/ensino a distancia ¢ um método racional de partilhar
conhecimento, habilidades e atitudes, através da aplicacdo da divisdo do trabalho e de principios organizacionais, tanto quanto
pelo uso extensivo de meios de comunicacdo, especialmente para o propdsito de reproduzir materiais técnicos de alta
qualidade, os quais tomam possivel instruir um grande nimero de estudantes a0 mesmo tempo, enquanto esses materiais
durarem: E uma forma industrializada de ensinar e aprender.

A metodologia EAD deve ofertar instrumentos que estimulem o processo de ensino/aprendizagem, compartilhando
conhecimentos, habilidades, atitudes e experiéncias, que tornardo possiveis o aprendizado e/ou aprimoramento dos
conhecimentos dos estudantes.

Os contetdos ofertados nessa modalidade exigem uma maior estruturagdo e preparo por parte dos docentes e
discentes, pois nem todos os alunos tem acesso a algum meio de comunicacdo remota, em condi¢des que os docentes oferecem
para ministrar suas aulas durante os periodos letivos.

Assim, faz-se necessario uma diferenciacéo entre Educacéo a distancia, ja comentado, e Educacdo Remota, que estd
esteja diretamente relacionado ao uso de tecnologia, ou seja, sem o uso de acesso de instrumentos tecnoldgicos, torna-se
impossivel o estabelecimento dessa modalidade de ensino.

Essa modalidade de ensino ocorre com o uso de plataformas digitais ja disponiveis, tais como Moodle, aplicativos
como Hangouts, Meet, Zoom, redes sociais e demais ferramentas que sdo utilizadas para esses fins, onde sdo de dominio
publico e abertas ao publico de forma gratuita, tornando-se, agora mais do que nunca, ferramentas inovadoras e necessarias
para essa relacdo ensino/aprendizagem.

Em regra geral, as universidades e demais institutos de educacdo, estabelecem uma ferramenta padrdo para se
padronizar o processo de registro de aulas, notas e os demais controles, evitando assim que existam professores utilizando-se
de plataformas distintas.

Alguns critérios de qualidade devem levados em consideracdo na hora de elaborar os contetidos a serem ofertados,
que permeiam as atividades integradoras e construtoras dos processos de ensino e aprendizagem, sendo que podemos destacar
alguns pontos importantes a serem levados em consideracdo, tais como: promover uma participacdo ativa do estudante; ajudar
0 alunos a construir seu proprio conhecimento a partir da interagdo com seus colegas de turma; promocao e a formulagéo de
indagaces que possam levadas a investigacdo; incentivar os alunos a se expressarem, organizando e contrastando seus
conhecimentos com seus aprendizados anteriores e suas experiéncias; incitar a aprendizagem autbnoma; oportunizar a
desenvolugdo de projetos de pesquisa para buscar respostas a determinadas indagagdes; providenciar a exploracdo de novos
conteddos através de recursos digitais e outras fontes de informacao; organizar as informagGes pesquisadas obtidas, através de
resumos, entendendo, relacionando e findando todos esses contetidos de forma estruturada.

Sob a andlise do ponto de vista didatico, o professor, enfrenta um mesmo desafio no ensino remoto e na modalidade

presencial, cabendo dessa forma toda a organizagao desses contetidos, apresentando materiais de forma clara e objetiva.

4
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Sob o ponto de vista das habilidades, os professores devem preterir o dominio das ferramentas que serdo utilizadas nas
suas aulas, onde a comunicacdo pode ser sincrona (em tempo real) ou assincrona (em tempo diferente); a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos, digitais ou analégicos, como ferramentas de suporte ao processo ensino/aprendizagem.

Logicamente que os professores no seu dia a dia, no modelo convencional, j& utilizam ferramentas tecnoldgicas,
porém ha de se destacar, que nesses tempos de Pandemia, 0 ensino remoto é a Unica op¢do ofertada aos alunos.

O Planejamento das aulas nesse sistema devem ser disponibilizados aos alunos na forma de gravagdo das aulas,
utilizando-se dessa metodologia para que os alunos, caso queriam rever as aulas, possam ter acesso as aulas gravadas durante

0s encontros remotos.

3. Metodologia

A metodologia utilizada foi a aplicacéo de questionario, com perguntas fechadas, aos alunos da turma de Teoria Geral
da Administracdo-TGA, ao final do 1° semestre de 2021.

Assim, e tomando por base as defini¢des de Vergara (1995), que define quanto aos fins; exploratoria, esta
investigacao foi realizada tendo como desafio maior a identificagéo e a percepcao dos alunos da referida turma, nessa realidade
onde se utilizou a metodologia de ensino remota.

Tratando-se, portanto, esse estudo sobre a percepcdo dos alunos do Instituto Federal de Educacdo do Sul de Minas-
Campi Passos, da turma de TGA, onde foi definida a metodologia por acessibilidade, onde foram disponibilizados
questionarios, com perguntas fechadas, entre os dias 9 a 13 de agosto de 2021.

Para melhor atingir todo o universo de alunos dessa turma, 35 (trinta e cinco), foi criada uma atividade na sala do
Classroom da prdpria turma, onde o questionario foi encaminhado a todos os alunos. Dessa forma, e sem muitas surpresas,
todos os alunos responderam as indagacdes expressas no questionario.

Segundo Vergara (1995): Amostra por acessibilidade seleciona elementos pela facilidade de acesso a eles, longe de
qualquer procedimento estatistico; e por tipicidade quando a amostra € constituida pela sele¢do de elementos que o pesquisador
considere representativos de populagdo-alvo, o que requer profundo conhecimento dessa populagéo [...].

As respostas identificadas, foram analisadas e comentadas na parte que segue essa pesquisa, onde gerou-se graficos

representativos.

4. Analise dos Dados Obtidos

No que tange a percepcdo dos alunos no que se refere a metodologia de ensino das aulas, 65% dos alunos, uma
maioria significativa, aprovou essa modalidade de ensino.

Observe a informag&o no gréfico abaixo:
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Gréfico 1 - Vocé gostou da forma de ensino remoto?

mS...
M N...

65%

Fonte: Autores.

O grande desafio dos professores refere-se a forma de se repassar seus conteddos utilizando-se essa modalidade de
ensino, onde a escolha na didatica, seja na forma de debates, filmes, féruns e apresentacdo de seminarios, é fator primordial
para que se retenha e se estimule os alunos no decorrer das aulas.

Os alunos foram questionados quanto a participagdo nas aulas e os resultados obtidos, seguem abaixo:

Grafico 2 - Quanto a participacdo nas aulas, vocé conseguiu participar de todas?

Fonte: Autores.

A participacao dos alunos nas aulas remotas, identificadas no Grafico 2, percebe-se que a maioria conseguiu participar
das interacBes realizadas on-line; porém um percentual expressivo, de 45% dos alunos, ndo acompanhou todas as aulas, fato
esse que foi urge uma pesquisa mais aprofundada dessa percepgdo. Alguns professores comentaram, de maneira informal
durante a realizagdo da pesquisa, que acreditam que a facilidade de que o aluno tem em estar “por tras” de uma camera, pode
simplesmente estar participando da sala, mas efetivamente ndo esta acompanhando as aulas.

De qualquer forma, é um grande desafio para que os professores desenvolvam ou utilizem dindmicas que oferecem
algum tipo de “incentivo” aos alunos tornem-se mais participativos nos encontros on-line.

Os alunos foram questionados quanto a realizagdo das atividades propostas durante as aulas remotas, o resultado

segue:
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Grafico 3 - Quanto as tarefas que os professores postavam, vocé fez todas?

Nao; 45%

Sim; 55%

Fonte: Autores.

Em relacdo a realizacdo das tarefas ofertadas pelo professor, 55% dos alunos informaram que responderam as tarefas
postadas, e 45% né&o.

As tarefas colocadas a disposicdo dos alunos para suas complementagdes, cabendo destaque de que 0s seminarios nao
fazem parte dessas tarefas, foram indagac@es subjetivas, o que de alguma forma, acreditou-se que seria um desafio aos alunos
responderem todas; porém nao foi o que se identificou na pesquisa; talvez pelo fato de que acreditassem que com a quantidade
de tarefas disponibilizadas, 0 somatério destas e o calculo da média final, chegassem a uma média de aprovagao.

Diante dessa informagao, questionou-se se os alunos preferem aulas remotas ou presenciais.

Gréfico 4 - Vocé prefere as aulas remotas ou presenciais?

21%

79%

B Muitas atividades

B Muitos seminarios em todas as disciplinas

Fonte: Autores.

Na sua maioria, os alunos preferiram as aulas presenciais, talvez pelo fato de terem a oportunidade de sanarem suas
davidas com mais proximidade aos professores, bem como o encontro presencial com os colegas.

O fato identificado é que, os gestores da Instituicdo devem ficar atentos a esse registro, no sentido de que prevejam o
retorno presencial das aulas, logicamente seguindo todas as orientagc6es emanadas pela Organizacdo Mundial da Sadde - OMS.

Um ponto importante a ser explorado pela Instituicdo é que, pelo fato de que 35% dos alunos matriculados nos cursos
presenciais, a modalidade a distancia possa ser oferecida nos semestres seguintes, tendo em vista que existe definitivamente
uma demanda importante para aulas via EAD, utilizando-se de metodologias ativas de Educacdo a Distancia, embora ja
existam cursos que sdo oferecidos nessa modalidade no Instituto.

O excesso de atividades cobradas pelos professores sdo 0 ponto que chama mais atencdo nessa analise, existindo

alguns comentarios informais por parte dos alunos e que, por uma questdo ética ndo sdo citados na pesquisa, “alguns
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professores chegaram a passar atividades em todas as aulas, fazendo com que ao final de semana, ficassemos com tantas
tarefas a serem cumpridas que praticamente ndo tinhamos mais tempo para absolutamente nada”. R.B

Um debate importante surge nessa analise que se refere a quantidade de tarefas que sdo cobradas dos alunos nessa
modalidade, porém, ndo coube nessa pesquisa a intencdo de se explorar juntos aos professores, da real necessidade, ou ndo, de
se oferecer tantas tarefas aos alunos, pois cabe a cada docente que saiba como dever cobrar seus contetdos ministrados em sala
de aula.

N&o obstante, essa pesquisa serve de base para poder colocar no debate em reunides pedagogicas, esse tema.

5. Considerac0es Finais

Como ja referimos na introducdo dessa pesquisa, a intencdo foi apresentar as percepcBes dos alunos da turma de
Teoria Geral da Administracdo do Instituto Federal de Educacdo do Sul de Minas, Campi Passos, no que se refere as aulas
ofertadas no 1° semestre do ano de 2021, quando o ensino remoto foi utilizado como alternativa para que as aulas
continuassem na sua forma plena de forma eficiente e eficaz.

Assim, as respostas obtidas quando da aplicacdo do questionario serviu de base para tecer comentarios a respeito do
tema tratado nesse artigo, bem como ousar em promover algumas analises para reflexdo, tanto por parte dos gestores dessa
Instituicdo de Ensino, quanto aos professores e alunos.

Dessa forma, os regramentos basicos que o professor deva conhecer para ministrar as disciplinas remotamente é de
grande valia para que produza resultados positivos de resposta de seus alunos em sala de aula e nos seus diversos aprendizados
durante o semestre, buscando ativar a vontade em manter-se alertas durante a realizacdo das aulas, utilizando-se dindmicas e
ferramentas que s&o oferecidas.

N&o se pretender nessa pesquisa, oferecer subsidios para que se alterne de forma definitiva da modalidade presencial
para a remota, visto que o objetivo foi de identificar as percepcbes dos alunos em relacdo a essa metodologia de ensino desse
momento de pandemia, porém, ha de se considerar essas metodologias de ensino, podem ser utilizadas de forma mais
exequivel quando do retorno as aulas na modalidade presencial.

Como sabemos, as mudangas dos processos organizacionais sdo dificeis, e surgem em contextos dolorosos, como é o
caso da pandemia do Covid-19, e implicam em enormes desafios institucionais, pessoais e coletivos, na utilizagdo de processos
adaptativos, de mudanca e de flexibilidade, além de inovagdo e de quebra de paradigmas.

E esse processo de uma provavel mudanca de filosofia educacional, reivindica politicas desafiadoras de formacéo
docente e de uma definitiva apropriacdo digital, sendo que ndo deve ser instituida essa metodologia de forma radical e sim
incremental.

Da mesma forma, a educagdo digital € um processo caracterizado pelo processo de conectividade eficaz, rapidez,
fluidez, e da apropriacao de ferramentas tecnologicas necessarias para suscitar processos educativos destinados a melhorar e a
desenvolver a qualidade profissional dos professores.

E assim que na vertente dessa realidade, onde as necessidades em relacdo a docéncia remota é a Unica metodologia
prépria e segura, no que se refere a pandemia do Covid-19, e que deve-se oferecer e definir politicas para a criacdo de
programas de formacdo e de capacitacdo para todos os agentes educativos direcionados para o desenvolvimento de projetos de
formacdo e educacdo digital que permitam realizar uma adequada transicdo deste ensino remoto emergencial para uma

educacdo digital em rede de qualidade.
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