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Resumo

Introducdo: a mobilidade urbana é entendida como a capacidade cotidiana de deslocamento de pessoas e bens no
espaco urbano de forma segura e em tempo considerado adequado. Recentemente, a situagdo pandémica foi
gradualmente amenizada e o plano de recuperacdo econémica e social foi colocado em pauta pelo governo durante o
periodo pds-epidemia. Nessas circunstancias, o sistema de transporte urbano desempenha um papel crucial no
processo de recuperacdo social e econdmica como garantia basica da cidade. Portanto, maior atencdo deve ser dada
aos impactos da pandemia de COVID-19 no sistema de transporte urbano, bem como no comportamento de viagem.
Obijetivo: evidenciar os impactos causados pela pandemia de COVID-19 na mobilidade urbana. Metodologia: trata-se
de revisdo narrativa da literatura, com estudos acoplados nas seguintes bases de dados: National Library of Medicine
(PubMed MEDLINE), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Cochrane Database of Systematic Reviews
(CDSR), Google Scholar, Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e EBSCO Information Services. Resultados: alguns
impactos sobre a mobilidade urbana puderam ser observados devido ao alto grau de contagio do novo coronavirus e,
portanto, a necessidade de permanecer em casa e manter um distanciamento minimo. S&o impactos a principio sociais,
econdmicos ou ambientais, mas que apresentam forte relacdo com a mobilidade urbana. Em geral houve uma dréstica
diminuicdo da locomocéo nas cidades, que se encontraram vazias, e hd um temor com rela¢do a volta as atividades
normais & medida que o isolamento vai sendo flexibilizado. Consideracdes finais: a pandemia de COVID-19
provocou inimeras mudancas na vida da populacdo mundial. Na mobilidade urbana ndo foi diferente. Com o
fechamento do comércio considerado ndo essencial, a suspensdo de aulas e a instalacdo de regimes de teletrabalho,
grande parte dos deslocamentos diarios foram interrompidos e/ou modificados. Medidas como a instalacdo de
politicas de subsidio do transporte publico, de ampliagdo das ciclovias, de aplicacdo de a¢Bes de desestimulo do uso
do transporte individual motorizado, de melhora na seguranca publica e de circulacéo de pedestres e ciclistas etc., se
mostraram urgentes durante a quarentena, ndo apenas para gerar condi¢gdes minimas para mobilidade ativa, mas
também para melhorar a qualidade de vida da populagdo como um todo.

Palavras-chave: COVID-19; Pandemia; Mobilidade urbana; Deslocamento; Impactos.
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Abstract

Introduction: urban mobility is understood as the daily ability to move people and goods in the urban space safely and
in a time considered appropriate. Recently, the pandemic situation was gradually eased and the economic and social
recovery plan was put on the agenda by the government during the post-epidemic period. In these circumstances, the
urban transport system plays a crucial role in the process of social and economic recovery as a basic guarantee of the
city. Therefore, greater attention must be paid to the impacts of the COVID-19 pandemic on the urban transport
system, as well as on travel behavior. Objective: to highlight the impacts caused by the COVID-19 pandemic on
urban mobility. Methodology: this is a narrative review of the literature, with studies linked to the following
databases: National Library of Medicine (PubMed MEDLINE), Scientific Electronic Library Online (Scielo),
Cochrane Database of Systematic Reviews (CDSR), Google Scholar, Library Health Virtual (BVS) and EBSCO
Information Services. Results: some impacts on urban mobility could be observed due to the high degree of contagion
of the new coronavirus and, therefore, the need to stay at home and keep a minimum distance. These are initially
social, economic or environmental impacts, but they have a strong relationship with urban mobility. In general, there
has been a drastic decrease in locomotion in cities, which have found themselves empty, and there is fear of returning
to normal activities as isolation is eased. Final considerations: the COVID-19 pandemic caused countless changes in
the lives of the world population. In urban mobility it was no different. With the closing of businesses considered non-
essential, the suspension of classes and the installation of teleworking systems, a large part of daily commuting was
interrupted and/or modified. Measures such as the installation of public transport subsidy policies, the expansion of
bicycle lanes, the application of actions to discourage the use of individual motorized transport, improvement in
public safety and the circulation of pedestrians and cyclists, etc., proved to be urgent during the quarantine, not only
to create minimal conditions for active mobility, but also to improve the quality of life of the population as a whole.
Keywords: COVID-19; Pandemic; Urban mobility; Displacement; Impacts.

Resumen

Introduccion: la movilidad urbana se entiende como la capacidad diaria de trasladar personas y mercancias en el
espacio urbano de forma segura y en un tiempo que se considere oportuno. Recientemente, la situacion de la
pandemia se alivio gradualmente y el gobierno puso en la agenda el plan de recuperacién econdmica y social durante
el periodo posterior a la epidemia. En estas circunstancias, el sistema de transporte urbano juega un papel crucial en el
proceso de recuperacion social y econémica como garantia basica de la ciudad. Por lo tanto, se debe prestar mayor
atencion a los impactos de la pandemia COVID-19 en el sistema de transporte urbano, asi como en el comportamiento
de los viajes. Objetivo: destacar los impactos provocados por la pandemia COVID-19 en la movilidad urbana.
Metodologia: se trata de una revision narrativa de la literatura, con estudios vinculados a las siguientes bases de datos:
National Library of Medicine (PubMed MEDLINE), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Cochrane
Database of Systematic Reviews (CDSR), Google Scholar, Library Health Servicios de informacion virtual (BVS) y
EBSCO. Resultados: se pudieron observar algunos impactos en la movilidad urbana por el alto grado de contagio del
nuevo coronavirus y, por tanto, la necesidad de permanecer en casa y mantener una distancia minima. Se trata
inicialmente de impactos sociales, econémicos o0 ambientales, pero tienen una fuerte relacién con la movilidad urbana.
En general, ha habido una disminucion drastica de la locomocion en las ciudades, que se han encontrado vacias, y
existe el temor de volver a las actividades normales a medida que se alivia el aislamiento. Consideraciones finales: la
pandemia de COVID-19 provoc6 innumerables cambios en la vida de la poblacién mundial. En movilidad urbana no
fue diferente. Con el cierre de negocios considerados no imprescindibles, la suspension de clases y la instalacién de
sistemas de teletrabajo, se interrumpi6 y / o modific gran parte de los desplazamientos diarios. Medidas como la
implantacion de politicas de subvenciones al transporte publico, la ampliacion de ciclovias, la aplicacién de acciones
para desalentar el uso del transporte motorizado individual, la mejora de la seguridad ciudadana y la circulacion de
peatones y ciclistas, etc., resultaron urgentes durante la cuarentena, no solo para crear las condiciones minimas para la
movilidad activa, sino también para mejorar la calidad de vida de la poblacién en su conjunto.

Palabras clave: COVID-19; Pandemia; Movilidad urbana; Desplazamiento; Impactos.

1. Introducéo

A mobilidade urbana é entendida como a capacidade cotidiana de deslocamento de pessoas e bens no espago urbano
de forma segura e em tempo considerado adequado. Nos Ultimos anos, essa questdo tem se mostrado extremamente
problematica na maioria das cidades, ocasionada pelo crescimento acelerado e desordenado, impedindo planejamento e
estruturacdo adequados e, consequentemente, comprometendo a mobilidade e a saide da populagdo. Entende-se que esta
questdo influéncia fortemente o processo salde-doencga, ainda que muitas das causas e a¢fes que poderiam ser realizadas para
melhorar a situagdo ndo possam sofrer interferéncia direta da equipe de salde, podendo limitar sua capacidade de acdo caso

ndo ocorra uma articulacdo efetiva com outros setores envolvidos. Em alguns municipios brasileiros foram identificados
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problemas como fluxo intenso de veiculos, falta de sinalizagdo, ruas sem acostamento, falta de calcadas e ciclovias, etc., como
situacdes de risco para a comunidade (Huang et al., 2020).

A pandemia abrupta de COVID-19 interrompeu o desenvolvimento econdmico e social normal na China e em todo o
mundo, especialmente para as megacidades por causa de suas grandes populacdes. Medidas rigidas de controle da epidemia
tém sido adotadas em muitas cidades, como blogueio e suspensédo do trabalho devido a necessidade de prevencdo e controle da
epidemia, que tém desempenhado um papel importante no controle da disseminacao rapida e em larga escala da COVID-19.
Sem duvida, essas politicas de controle da epidemia reduziram o nimero de atividades sociais e econdmicas e tiveram
impactos significativos nos sistemas de transporte urbano, como a diminuicdo repentina de viagens e a mudanca de modo de
transporte. Recentemente, a situagdo pandémica foi gradualmente amenizada e o plano de recuperacdo econdmica e social foi
colocado em pauta pelo governo durante o periodo pés-epidemia. Nessas circunstancias, o sistema de transporte urbano
desempenha um papel crucial no processo de recuperacdo social e econdmica como garantia bésica da cidade. Portanto, maior
atencédo deve ser dada aos impactos da pandemia de COVID-19 no sistema de transporte urbano, bem como no comportamento
de viagem (Laverty et al., 2020). Aliado a isso, nota-se que a avaliacdo do impacto da pandemia nos transportes publicos e na
economia social é muito importante para o trabalho de reconstrucéo no periodo pos-epidemia, e o objetivo deste estudo foi de

evidenciar os impactos causados pela pandemia de COVID-19 na mobilidade urbana.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa descritiva do tipo revisdo narrativa da literatura, que buscou evidenciar os impactos
causados pela pandemia de COVID-19 na mobilidade urbana. A pesquisa foi realizada através do acesso online nas bases de
dados National Library of Medicine (PubMed MEDLINE), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Cochrane Database
of Systematic Reviews (CDSR), Google Scholar, Biblioteca Virtual em Salude (BVS) e EBSCO Information Services, no més
de novembro de 2021. Para a busca das obras foram utilizadas as palavras-chaves presentes nos descritores em Ciéncias da
Saude (DeCS): em portugués: "mobilidade urbana”, "COVID-19", "transporte”, "impactos" e em inglés: "urban mobility",
"COVID-19", "transport”, "impacts". Como critérios de inclusdo, foram considerados artigos originais, que abordassem o tema
pesquisado e permitissem acesso integral ao contetdo do estudo, publicados no periodo de 2020 a 2021, em inglés e portugués.
O critério de exclusdo foi imposto naqueles trabalhos que ndo estavam em inglés e espanhol, que ndo tinham passado por
processo de Peer-View e que ndo abordassem o tema. A estratégia de selecdo dos artigos seguiu as seguintes etapas: busca nas
bases de dados selecionadas; leitura dos titulos de todos os artigos encontrados e exclusdo daqueles que ndo abordavam o
assunto; leitura critica dos resumos dos artigos e leitura na integra dos artigos selecionados nas etapas anteriores. Assim,
totalizaram-se 11 artigos cientificos para a revisdo narrativa da literatura, com os descritores apresentados acima, dos Ultimos

doze anos e em lingua portuguesa.

3. Resultados e discusséo

Alguns impactos sobre a mobilidade urbana puderam ser observados devido ao alto grau de contégio do SARS-CoV-2
e, portanto, a necessidade de permanecer em casa e manter um distanciamento minimo. S&do impactos a principio sociais,
econdmicos ou ambientais, mas que apresentam forte relacdo com a mobilidade urbana. Em geral, houve uma drastica
diminuicdo da locomogdo nas cidades, que se encontraram vazias, bem como houve um temor com relacdo & volta as
atividades normais a medida que o isolamento vai sendo flexibilizado (Hadjidemetriou et al., 2021).

A COVID-19 costuma demandar um atendimento médico incomum: em vez de serem territorializados (como
acontece fora dos tempos de pandemia), os locais de referéncia séo centralizados, seja para evitar a disseminagao do virus por

diversos espacos, seja porque em alguns casos ha necessidade de intervencdo intensiva, para controle dos sinais vitais e auxilio
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de respiradores, por exemplo. Assim, pacientes vulneraveis, que em geral tém atencdo de salde proxima de seu local de
moradia, se veem diante de uma barreira logistica e geografica no acesso ao atendimento médico. Quando analisa-se a
problematica da mobilidade urbana, observa-se 0 mesmo quadro de assimetria e desigualdade social encontrada em outras
areas — renda, habitacdo, saneamento, coleta de lixo, e de longa data sabemos que a mobilidade urbana cresce diretamente
proporcional a renda das pessoas (Chinazi et al., 2020).

A demanda pelo transporte publico caiu drasticamente com o inicio do isolamento social, seja pelo medo da doenca
ou por regulamentacdo governamental para que as pessoas ficassem em casa. Mesmo com a flexibilizacdo do isolamento, a
demanda por esse tipo de transporte é consideravelmente menor do que antes da pandemia, pois contribui para a formagao de
aglomeragGes a0 mesmo tempo em que ha a necessidade de manter um distanciamento social minimo enquanto nao houver
vacina ou cura para a COVID-19. Com isso, a receita das operadoras de transporte publico cai, podendo comprometer o
servico, por faléncia das empresas ou aumento das tarifas, por exemplo. Nesse momento, € nitida a necessidade de subsidios
para o transporte publico (Kraemer et al., 2020).

Neste cenério, ha em geral uma preferéncia pelo transporte individual motorizado ao transporte publico. No Brasil,
segundo Ximenes et al. (2020), 58% dos brasileiros entrevistados pretendem se deslocar pela cidade por meio de carro
particular apés a pandemia. A pesquisa afirma que essa escolha pode retratar também a realidade de grandes trajetos no dia a
dia, que demonstram baixa heterogeneidade e ma distribuicdo dos servi¢os urbanos. Se outra alternativa ndo for oferecida, a
opc¢do pelo carro certamente vai piorar consideravelmente os problemas de congestionamentos e de poluicdo atmosférica nas
cidades. Outrossim, por ser um meio de transporte de baixo custo e seguro, do ponto de vista do distanciamento entre as
pessoas e por ser individual, a bicicleta vem sendo uma alternativa muito adotada pelas pessoas ao redor do mundo desde que a
pandemia comegou, e, por isso a importancia de se investir em ciclovias, por exemplo (Aloi et al., 2020).

Os deslocamentos das pessoas de baixa renda estdo diretamente associados ao trabalho que, quando formalizado,
garante a elas o acesso ao Vale Transporte, por exemplo. Aliado a isso, os trabalhadores informais carecem deste apoio e a
crise econbmica que vive-se desde 2020, que j& colocou milhares de pessoas fora de empregos formais. Outrossim, o
crescimento do nimero de moradores de rua também vem ocorrendo devido aos custos elevados do transporte no orgamento da
familia e da instabilidade da renda daqueles que trabalham sem vinculo formal de emprego. Outro aspecto a se destacar € a
importancia da presencga das mulheres nestas comunidades, em que muitas delas respondem por uma parcela significativa ou
mesmo total da renda das familias, dos cuidados das criangas e dos idosos, e embora as diferengas salariais entre géneros ainda
sejam significativas, a formalizacdo do trabalho doméstico e das cuidadoras de idosos, trouxe muitas delas para o transporte
publico principalmente pelo acesso ao Vale Transporte, processo que pode ser interrompido (Huang et al., 2020).

Ademais, os segmentos da populacdo de baixa renda j& vivem em regime de isolamento, quando refere-se a
mobilidade urbana. As viagens de lazer nos finais de semana requerem um esfor¢o suplementar, que pode significar a falta de
recursos no final do més, por exemplo. Por isso, iniciativas de tarifa zero nos domingos tem sido exitosos em muitos
municipios, pois permitem com que as familias se desloquem para visitar parentes, parques e outros atrativos de qual séo
carentes a maior parte dos bairros populares. Ou seja, o isolamento ou distanciamento social precisa ser considerado a partir da
realidade de cada segmento da sociedade brasileira, o que requer acbes direcionadas a cada um deles, de modo a tornar
factiveis a adocdo das medidas necessarias para a protecdo das pessoas da contaminacdo pelo COVID-19. Além disso, a
necessidade de permanecer em casa obrigou muitas pessoas a trabalharem em sistema de home office, que foi um desafio para
alguns, mas que vem sendo uma alternativa vantajosa para muitas pessoas e empresas (Arellana et al., 2020).

Do ponto de vista das populagfes que vivem em comunidades e favelas, muitas medidas adotadas pelas autoridades
de transporte publico e empresas operadoras ja estdo sendo implementadas. A primeira delas foi a defesa da manutengdo dos

servigos de transporte publico ajustados aos tempos da pandemia, 0 que estd acontecendo na maioria dos municipios
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brasileiros. Com isto, o setor se somou a outros no combate ao coronavirus, ao possibilitar a circulagdo das pessoas
necessarias a denominada “economia de guerra”, e caso contrario, milhdes de pessoas teriam ficado desassistidas. Porém, essa
primeira medida se desdobra em agdes que precisam ser aperfeicoadas ao longo da pandemia, tais como o0 ajuste das redes e a
oferta de servigos de forma a assegurar e promover a reducdo da superlotacdo de veiculos, criacdo de novos servicos
envolvendo as prefeituras e empresas operadoras, como linhas de énibus e micro-6nibus, que sdo destinados, principalmente,
ao deslocamento de trabalhadores e pacientes para os equipamentos de salde e assisténcia social (Tirachini et al., 2020).

Outrossim, a facilitagdo da integracéo nos terminais de 6nibus com bicicletas, motos e servicos de aplicativos precisa
ser melhor aperfeicoada, bem como o auxilio na locomocgao imediata de pessoas infectadas das comunidades para os centros de
salde e abrigos seguros. Ademais, as empresas do setor precisam proteger seus empregadores e buscar todos 0s meios para
manter seus empregos, e, para isso, deve-se informar os profissionais das empresas sobre a pandemia e cuidados a serem
tomados, garantir o fornecimento de equipamentos de protecdo individual (EPIs) para motoristas, cobradores e demais
trabalhadores do setor. Além disso, deve-se adotar processos de higienizacdo dos veiculos, paradas e terminais, de maneira
constante (Wang et al., 2020).

Aliado a isso, cabe ao Estado e autoridades municipais de regides metropolitanas a promocao da coordenacdo das
acles durante a crise, 0 que pode envolver o ajuste de redes de servico e promog¢do da integracdo entre diferentes modos de
transporte, destinadas a facilitar o deslocamento intermunicipal, como também a garantia de pleno funcionamento do sistema
de metros, trens regionais e outros sistemas veiculares geridos pelos Estados, aplicando a eles as mesmas exigéncias de
cuidado dos profissionais envolvidos, de medidas de higiene de veiculos e estagdes, bem como do monitoramento da lotacéo
desses transportes (Klueber et al., 2020).

Sob essa perspectiva, é importante salientar a importancia de se manter canais abertos entre municipios, empresas e
fornecedores, para que a comunicagao acerca do funcionamento do transporte publico seja objetiva, coerente e transparente. E,
finalmente, a participagdo durante o setor durante o cenario pandémico enseja de acBes voltadas & sociedade como um todo,
tais como a disponibilizacdo de veiculos e motoristas para o transporte de insumos alimentares e de limpeza para as
comunidades, assim como, em sentido inverso, contribuir para a distribuicdo de produtos realizados nas comunidades, como a

distribuicdo de mascaras de protecdo produzidas por comunidades de costureiras (Laverty et al., 2020).

4. Consideracdes Finais

A pandemia de COVID-19 provocou inimeras mudancgas na vida da populagdo mundial. Na mobilidade urbana nédo
foi diferente. Com o fechamento do comércio considerado ndo essencial, a suspensdo de aulas e a instalacdo de regimes de
teletrabalho, grande parte dos deslocamentos diarios foram interrompidos e/ou modificados. Medidas como a instalagdo de
politicas de subsidio do transporte publico, de ampliacdo das ciclovias, de aplicagdo de agdes de desestimulo do uso do
transporte individual motorizado, de melhora na seguranca publica e de circulagdo de pedestres e ciclistas etc., se mostraram
urgentes durante a quarentena, ndo apenas para gerar condi¢des minimas para mobilidade ativa, mas também para melhorar a

qualidade de vida da popula¢do como um todo.
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