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Resumo

Introducéo: A seguranga do paciente foi classificada como uma atribuicdo de enfermagem pela Organizacdo Mundial
de Salde com intuito de reduzir os danos desnecessarios a salde e proporcionar eficicia durante as internacdes.
Objetivo: Descrever a importancia da assisténcia de enfermagem relacionada a seguranga do paciente idoso.
Metodologia: Trata-se de uma revisdo integrativa, onde os documentos para a pesquisa foram obtidos e escolhidos
estudos por meio de coleta de dados de publicacbes de autores de referéncia na area com posterior leitura critica dos
titulos e resumos, na Biblioteca Virtual em Sadde (BVS), utilizando os seguintes Descritores em Ciéncia da Saude
(DESC) para a busca e selecdo de dados: “Enfermeiro”, “Seguranca do paciente” e “Idoso”, utilizando o operador
booleano “AND” entre eles na pesquisa. Resultados: Foi elaborada uma categoria para discutir sobre a tematica,
sendo o titulo “As principais medidas de seguranga do paciente idoso utilizadas pelo enfermeiro”. Consideragdes
finais: E essencial que a assisténcia clinica ao ser humano inclua um espago seguro, no qual o cliente seja elucidado
sobre a terapéutica, restricdes, ameacas e precaucdes necessarias no decorrer do tratamento. Nesta circunstancia, a
enfermagem como saber e ocupacdo que assiste individuos e grupos de forma impar e multidimensional precisa que
conceitos, a estudos e pratica estejam ligados para promover um tratamento clinico de confianca.

Palavras-chave: Enfermeiro; Seguranca do paciente; ldoso.

Abstract

Introduction: Patient safety was classified as a nursing assignment by the World Health Organization with the aim of
reducing unnecessary harm to health and providing efficacy during hospitalizations. Objective: To describe the
importance of nursing care related to the safety of elderly patients. Methodology: This is an integrative review, where
documents for the research were obtained and studies were chosen through data collection from publications by
reference authors in the area, with subsequent critical reading of titles and abstracts, in the Virtual Health Library (
BVS), using the following Health Science Descriptors (DESC) for the search and selection of data: “Nurse”, “Patient
safety” and “Elderly”, using the Boolean operator “AND” among them in the research. Results: A category was
created to discuss the theme, entitled “The main safety measures used by nurses for elderly patients”. Final
considerations: It is essential that clinical care for human beings includes a safe space, in which the client is informed
about the therapy, restrictions, threats and necessary precautions during the treatment. In this circumstance, nursing as
a knowledge and occupation that assists individuals and groups in a unique and multidimensional way needs that
concepts, studies and practice are linked to promote reliable clinical treatment.

Keywords: Nurse; Patient safety; Old man.

Resumen

Introduccion: La seguridad del paciente fue catalogada como una asignacion de enfermeria por la Organizacion
Mundial de la Salud con el objetivo de reducir los dafios innecesarios a la salud y brindar eficacia durante las
hospitalizaciones. Objetivo: Describir la importancia de los cuidados de enfermeria relacionados con la seguridad del
paciente anciano. Metodologia: Se trata de una revision integradora, donde se obtuvieron los documentos para la
investigacion y se seleccionaron los estudios mediante recoleccion de datos de publicaciones de autores de referencia
en el area, con posterior lectura critica de titulos y resimenes, en la Biblioteca Virtual en Salud (BVS), utilizando los
siguientes Descriptores de Ciencias de la Salud (DESC) para la busqueda y seleccion de datos: “Enfermera”,
“Seguridad del paciente” y “Anciano”, utilizando el operador booleano “Y” entre ellos en la investigacion.
Resultados: Se cre6 una categoria para discutir el tema, titulada “Las principales medidas de seguridad que utilizan las
enfermeras para el paciente anciano”. Consideraciones finales: Es fundamental que la atencién clinica al ser humano
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incluya un espacio seguro, en el que se informe al cliente sobre la terapia, restricciones, amenazas y precauciones
necesarias durante el tratamiento. En esta circunstancia, la enfermeria como conocimiento y ocupacién que asiste a
individuos y grupos de manera Unica y multidimensional necesita que los conceptos, los estudios y la practica estén
vinculados para promover un tratamiento clinico confiable.

Palabras clave: Enfermera; Seguridad del paciente; Anciano.

1. Introducéo

A seguranca do paciente foi classificada como uma atribuicdo de enfermagem pela Organizacdo Mundial de Salde
(OMS) com intuito de reduzir os danos desnecessarios a salide e proporcionar eficacia durante as internacGes para a realizacao
dos cuidados minimos aceitaveis para uma assisténcia de qualidade. (Silva et al., 2016).

O enfermeiro é o profissional responsavel por assegurar uma assisténcia segura aos pacientes, familia e sociedade. E
necessario orientar a equipe sobre os atos iatrogénicos que possam ocorrer no setor atuante, riscos e intercorréncias durante as
praticas de enfermagem. (COFEN, 2015).

Para ter a implementacdo de medidas que previnam acidentes com os pacientes internados, como: protocolos e
atividades padronizadas pela empresa, a gestdo do servigo precisa ser ativa, participativa, estimular o bom funcionamento da
equipe para melhor organizacdo do hospital, evitando aspectos probleméaticos na assisténcia e possiveis adversidades que
possam surgir. (Silva et al., 2016).

As principais metas de qualquer setor de internacéo, principalmente de idosos sdo: identificacdo de pacientes para
reduzir incidentes, prevencdo de quedas, higienizacdo das méaos, seguranca medicamentosa quanto a prescricdo medica e
administracdo de farmacos e prevencéo de lesdo por presséo. (Reis et al., 2012).

A relevancia para o publico da enfermagem se faz com o objetivo de informar e propor uma reflexao sobre o assunto,
uma vez que sera de grande valia esse conhecimento para a assisténcia.

A pesquisa possui 0 objetivo de descrever a importancia da assisténcia de enfermagem relacionada a seguranga do

paciente idoso.

2. Metodologia

Este estudo trata-se de uma revisdo integrativa de literatura, de abordagem qualitativa, 0 que proporciona uma sintese
do conhecimento e a incorporagdo da aplicabilidade de resultados de estudos significativos na prética (Souza, Silva, &
Carvalho, 2010)

A pesquisa de abordagem qualitativa é um método de estudo que busca descrever e explicar os fendmenos
pesquisados, através de estudos observacionais e entrevistas contextuais. Devendo esta metodologia ser estruturada a modo de
responder a questdo da pesquisa formulada, com uma andlise logica dos dados levantados, para fomentar uma conclusédo
coerente, sendo seu objetivo principal a observancia dos fendmenos apresentados. (Cyriaco et al., 2017)

O estudo qualitativo ndo se preocupa com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma
organizagao, se opondo ao pressuposto que defende um modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias
sociais tém sua especificidade pressupondo uma metodologia prdpria. Goldenberg (1997).

Bardin (2016) define que a pesquisa qualitativa é a que se fundamenta principalmente em anélises qualitativas,
caracterizando-se, em principio, pela ndo utilizacdo de instrumental estatistico na analise dos dados.

A proposta de construgdo de revisdo integrativa de acordo com Mendes et al., (2008) é um método com etapas
distintas a serem seguidas. De acordo com esses critérios, esta revisdo deve conter seis etapas, sendo elas: Estabelecimento da
hipdtese ou questdo de pesquisa; Amostragem ou busca na literatura; Categorizacdo dos estudos; avaliagcdo dos estudos

incluidos na revisao; Interpretacdo dos resultados; Sintese do conhecimento ou apresentacéo da revisao.
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Para a construcao e elaboracdo da questdo norteadora utilizou o método voltado para a pesquisa clinica. A estratégia
PICo possui um acrénimo para paciente, intervencéo e contexto. Sendo elementos fundamentais na formula¢do da questéo

norteadora para assim ser realizada a busca bibliografica. (Santos et al., 2007).

Quadro 1: Estratégia PICo, para definicdo da questdo norteadora.

Acrdnimo Descricao Componentes da questdo

P Participantes Idosos

[ Intervencdo Seguranca do paciente

Co Contexto Assisténcia de enfermagem relacionada a seguranca do paciente idoso

Fonte: Autores (2021).

O processo de interpretacdo dos dados é considerado a fase mais complexa, sendo necessario a iniciagcdo do estudo
com um entendimento e incorporagdo de defini¢des filosdficas e epidemioldgicas que estruturam a pesquisa, desde 0 processo
de sele¢do do objeto de estudo da pesquisa. (Minayo, 2011)

Os documentos foram obtidos e escolhidos estudos por meio de coleta de dados de publicagdes de autores de
referéncia na area com posterior leitura critica dos titulos e resumos, na Biblioteca Virtual em Saide (BVS), utilizando os
seguintes Descritores em Ciéncia da Satde (DESC) para a busca e selegdo de dados: “Enfermeiro”, “Segurancga do paciente” e
“Idoso”, utilizando o operador booleano “AND” entre eles na pesquisa.

Foram definidos os seguintes critérios de inclusdo: artigos indexados na integra e disponiveis para leitura, em Lingua
Portuguesa e texto completo, com recorte temporal de 10 anos (2012 a 2021). Como critérios de exclusdo foram descartados os
artigos em repeticdo ou que ndo estavam em concordancia com a tematica proposta. Apos empregar os critérios de inclusdo e
exclusdo na busca bibliogréfica, foi possivel observar uma imensa escassez de publicacBes e estudos referentes a tematica,

emergindo um total de 4 artigos para compor este trabalho, alinhados ao tema proposto.

3. Resultados e Discussao

Os resultados apresentados no estudo foram descritos no Quadro 1 com elementos que compdem os estudos
analisados.
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Quadro 2: Caracteristicas dos artigos analisados no periodo de 2016 a 2021.

Avaliacdo do risco
cirargico no cuidado
perioperatério ao
idoso

Fernandez;

Ldcia Nazareth Amante;
Karina  Silveira de
Almeida
Hammerschmidt;
Luciara Fabiane Sebold;
Juliana Balbinot Reis
Girondi

periodo perioperatdrio.

Titulo Autoria Ano Objetivo Métodos Consideragdes Finais

Teoria do conforto | Raquel Silveira Mendes; 2016 Refletir sobre a teoria do | Estudo Permite a compreensdo das
como subsidio parao | Amanda Miranda Cruz; conforto e seus | qualitativo necessidades do outro e
cuidado clinico de | Dafne Paiva Rodrigues; fundamentos tedrico- possibilita que o cuidado
enfermagem Juliana Vieira filisoficos como subsidio seja realizado de forma

Figueiredo; para o cuidado clinico de individualizada.

Ana Virginia de Melo enfermagem ao individuo,

familia e comunidades.

Risco de lesdo por | Vanete Aparecida de | 2018 Avaliar o risco de idosos | Estudo O uso de escalas preditivas
pressdo em idosos | Souza Vieira; institucionalizados  com | transversal como as de Braden e Katz
com Mariana Diniz Costa comprometimentos na | qualitativo proporciona  parametros
comprometimento na | Santos; realizacdo das atividades para o enfermeiro planejar
realizacdo de | Amanda do Nascimento de vida diarias cuidados com a pele de
atividades diérias Almeida; desenvolverem lesdo por modo individualizado,

Cristiane  Chaves de presséo. visando a seguranca e bem-

Souza; estar dos idosos

Mariana Ferreira Vaz institucionalizados.

Gontijo Bernardes;

Luciana Regina Ferreira

da Mata
Quedas em pacientes | Marco Antonio de Goes | 2017 Descrever 0 evento | Estudo A queda é um evento
cirargicos: Subsidios | Victor; adverso queda em | retrospectivo | multicausal e o enfermeiro
para o cuidado de | Melissa de Freitas Luzia; pacientes internados em deve estar atendo aos seus
enfermagem seguro Isis Marques Severo; unidades cirurgicas fatores de risco para

Miriam de Abreu intervir e prevenir o

Almeida; mesmo.

Marta Georgina Oliveira

de Goes;

Amélia de  Fatima

Lucena
Assisténcia de | Melissa Orlandi Honério | 2016 Discutir o uso de escalas | Comentério As escalas para avaliagdo
enfermagem segura | Locks; para avaliar o risco | critico de risco cirdrgico
e qualificada: | Darla Lusia Ropelato cirGrgico de idosos no apresentadas podem  ser

incorporadas a  prética
cotidiana dos enfermeiros,
mediante o estabelecimento
de plano de cuidados
individualizado.

Ap0s analise dos artigos selecionados neste estudo foi construida a seguinte categoria.

Categoria: Medidas de seguranca do paciente idoso utilizadas pelo enfermeiro.
A assisténcia clinica realizada pela enfermagem sdo intervengdes profissionais baseadas em experiéncia cientifica,
focadas no restabelecimento da salide objetivando a independéncia do individuo. A atengdo da equipe, especialmente a atengdo

clinica, precisa ser desenvolvida e ir mais adiante do que estd perceptivel, levando em conta o ser humano em si e suas

experiéncias. (Mendes et

Assisténcia resolutiva e eficiente é ofertada ao cliente, garantindo protecdo gragas ao entendimento técnico e
cientifico da equioe de enfermagem e compromisso com as praticas sistémicas, de uma maneira que tente diminuir
consequéncias indesejadas e acautelar possiveis complicagfes. (Locks et al., 2016).

Para a enfermagem, assistir do outro significa responder as suas caréncias de maneira sensivel, prestativa e solidaria
através de acBes de cuidado realizadas para proporcionar o refrigério e o aconchego. Ao atender, a equipe de enfermagem
promove a seguranc¢a do cliente por meio da execucdo de préaticas que colaboram para a melhoria do bem-estar, nas diversas
circunstancias, sendo elas: fisica, psicoldgica, religiosa, social e cultural. (Mendes et al., 2016).

E essencial que o enfermeiro atue com a intencdo de prevenir dano ao cliente, uma dessas

aparecimento das lesbes por pressdo, tendo em vista que o surgimento destas pode reduzir a independéncia do cliente idoso,

al., 2016).

Fonte: Autores (2021).
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além disso, o submeter a complicagGes oriundas do comprometimento da plenitude do tecido. Para isso, o trabalhador pode
usar artificios como ferramentas padronizadas que proporcionem reconhecer individuos em perigo de evoluir para lesédo por
pressdo e, desta forma, aperfeicoar praticas preventivas, cooperando para o cuidado da condicdo de satde dos séniores. (Vieira
etal., 2018).

O reconhecimento dos usudrios, das eventualidades adversas associados a medicacfes e as intervencdes cirdrgicas,
aparecimento de lesGes por pressdo, eventos de seguranca, infeccBes e didlogo no espaco de trabalho de salde sdo
fundamentais para fortalecer atividades de assisténcia com mais qualidade e menor risco de danos. (Mendes et al., 2016).

O crescimento da ancianidade e da nulidade eleva o predominio de leséo por pressao (LP) e os problemas e agravos
resultantes desta. E valido enfatizar que a cautela com o surgimento de LP é uma das seis metas preconizadas pelo Programa
Nacional de Seguranca do Paciente, que compreende boas condutas, diminuicéo de falhas e inexisténcia de danos evitaveis a
um usudrio no momento do processo de assisténcia de satde. (Vieira et al., 2018).

Nota-se a importancia de efetuar acdes de prevencdo como elevacdo de cabeceira de cama em até 30°, utilizagéo de
colchdes especificos para distribuir pressdo, usar lencol mével para mobilizar ou mover clientes com mobilidade restrita,
modificacfes de posicionamento, efetuacdo de fisioterapia motora e trocas frequentes de fraldas. Essas atitudes sdo de
compromisso dos profissionais de enfermagem e representam-se como imprescindiveis para assegurar o cliente contra lesGes
por pressdo. (Vieira et al., 2018).

Outro ponto importante sdo as préaticas cirdrgicas em individuos idosos, que estdo se apresentando cada vez mais
comuns devido a longevidade da sociedade e elevacdo da producdo de doengas de carater cirdrgico. Desta forma,
agravamentos agudos e problemas cronicos relacionados as mudangas associados ao envelhecimento sdo condi¢es primordias
a serem analisadas na fase perioperatdria. (Locks et al., 2016).

O estado pos-operatorio também se destaca como propicio para queda, por conta de obstaculos para deambulacéo e
mobilidade, a utilizacdo de medicamentos sedativos e analgésicos, 0 uso de equipamentos de auxilio & movimentagdo,
existéncia de cateteres e drenos, além de possibilitar um quadro de hipotensdo postural, por instabilidade de volume do sangue,
no momento ou depois do ato cirdrgico. (Victor et al., 2017).

O ambito cirurgico e os perigos relacionados a operacéo sdo contextos que configuram a necessidade de estruturacéo
correta para certificar a prote¢do no cuidado ao cliente. A enfermagem exerce uma funcdo importantissima nesse quesito, visto
que a assisténcia de enfermagem pode ajudar em uma melhor fase perioperatoria, fase com reducdo de agravos e maior
recuperacéo. (Locks et al., 2016).

A existéncia de complicacBes cirdrgicas esta diretamente ligada a idade, historico de comorbidades e cirurgias de
emergéncia. Por tanto, os idosos estdo mais suceptiveis a morbimortalidade, o que requer maior alerta da equipe de salde.
(Locks et al., 2016).

Para beneficiar o progresso destes, torna-se necessario que a triade estudos, teoria e a¢fes sigam juntos. Associagdo da
Teoria do Conforto e a seguranca do paciente destinam-se a assegurar a Enfermagem como profissdo da area da salde e ao

mesmo tempo em norma cientifica. (Mendes et al., 2016).

4. Consideracdes Finais

E essencial que a assisténcia clinica ao ser humano inclua um espaco seguro, no qual o cliente seja elucidado sobre a
terapéutica, restricGes, ameagas e precaugdes necessarias no decorrer do tratamento. Nesta circunstancia, a enfermagem como
ciéncia que assiste individuos e grupos de forma impar e multidimensional precisa que conceitos, a estudos e pratica estejam

ligados para promover um tratamento clinico de confianca.
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Muitas transformagdes positivas tém acontecido nos 0ltimos anos para aprimorar a seguranga do paciente,
produzindo-se diversos projetos e agdes que estdo concedendo maior seguranca ao usuario. Esta, também, em crescimento, a
producdo de habitos voltados para a seguranga possibilitando os estabelecimentos de salde e aos trabalhadores desfrutarem de
componentes e instrumentos em beneficio de um cuidado de qualidade.

A seguranca do paciente tem sido considerada como um constituinte primordial de qualidade das atividades de saide
mundialmente. Portanto, para garantir a seguranca do paciente idoso, o profissional enfermeiro é parte fundamental do
processo, pois a mesma é condicdo crucial no gerenciamento de qualidade a qual estd associada a assisténcia elaborada nos
institutos de salde pelo enfermeiro e sua equipe.

Espera-se que as pesquisas a respeito do tema “seguranca do paciente idoso” sejam capazes de colaborar com a
compreensdo e desenvolvimento dos trabalhadores de enfermagem e contar como alerta para a implementacéo de praticas que

possibilitem um cuidado eficiente e sem prejuizos para a sociedade.
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