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Resumo

A Pandemia de COVID-19 ocasionou diversos impactos ao redor do mundo e em mar¢o de 2020, devido a velocidade
que o virus se espalhou pelos continentes, para tentar conter o avancgo foi criada a politica de distanciamento social,
responsavel pela interrupcdo de inimeras atividades, incluindo aulas presenciais. Assim, ampliou-se a busca por
meios de ensino remoto, a fim de amenizar os prejuizos causados na educacdo. O estudo tem como objetivo geral
analisar os entraves na utilizacdo do ensino remoto para os académicos de enfermagem durante a pandemia de
COVID-19. Trata-se de uma pesquisa bibliografica do tipo revisdo integrativa da literatura. Sete artigos foram
incluidos nesta revisdo, a maior parte apresentou abordagem qualitativa dos dados (71,4%). A base de dados CINAHL
forneceu o maior nimero de estudos (71,4%). Todos os artigos concentraram-se no ano de 2021 e estavam na lingua
inglesa (100%); em que os Estados Unidos e Nepal foram os paises com o maior nimero de publica¢fes, com 28,6%
cada. O periédico Nurse Education Today forneceu o maior nimero de evidéncias (28,6%). Com relacdo ao
delineamento de pesquisa todos os estudos eram transversais (100%), onde todos representavam nivel de evidéncia
seis. A pandemia afetou a forma como o conhecimento é repassado, e dificultou a realizacdo de aulas préticas para 0s
alunos onde, o ensino remoto se tornou a alternativa mais segura e eficaz, utilizando diversas plataformas online,
como Zoom, Google Meet e Teams.

Palavras-chave: Estudantes de enfermagem; Educacdo a distancia; COVID-19.

Abstract

The COVID-19 Pandemic caused several impacts around the world and in March 2020, due to the speed at which the
virus spread across the continents, the social distancing policy was created to try to contain the advance, responsible
for the interruption of numerous activities, including face-to-face classes. Thus, the search for remote teaching means
was expanded, in order to alleviate the damage caused in education. The study has as general objective to analyze the
obstacles in the use of remote learning for nursing students during the COVID-19 pandemic. This is bibliographic
research of the integrative literature review type. Seven articles were included in this review, most of which presented
a qualitative approach to data (71.4%). The CINAHL database provided the largest number of studies (71.4%). All
articles focused on the year 2021 and were in English (100%); in which the United States and Nepal were the
countries with the highest number of publications, with 28.6% each. The journal Nurse Education Today provided the
greatest amount of evidence (28.6%). Regarding the research design, all studies were cross-sectional (100%), where
all represented evidence level six. The pandemic affected the way knowledge is transferred, and made it difficult for
students to carry out practical classes, where remote learning has become the safest and most effective alternative,
using various online platforms, such as Zoom, Google Meet and Teams.

Keywords: Students, nursing; Education distance; COVID-19.

Resumen

La Pandemia COVID-19 caus6 varios impactos en todo el mundo y en marzo de 2020, debido a la velocidad a la que
el virus se extendio por los continentes, se cre6 la politica de distanciamiento social para tratar de contener el avance,
responsable de la interrupcion de numerosas actividades. incluyendo clases presenciales. Asi, se ampli6 la busqueda
de medios de ensefianza a distancia, con el fin de paliar el dafio causado en la educacion. El estudio tiene como
objetivo analizar los obstaculos en el uso del aprendizaje a distancia para estudiantes de enfermeria durante la
pandemia COVID-19. Se trata de una investigacion bibliogréafica del tipo revision integradora de la literatura. En esta
revision se incluyeron siete articulos, la mayoria de los cuales presentaban un enfoque cualitativo de los datos
(71,4%). La base de datos CINAHL proporciond el mayor nimero de estudios (71,4%). Todos los articulos se
centraron en el afio 2021 y estaban en inglés (100%); en el que Estados Unidos y Nepal fueron los paises con mayor
numero de publicaciones, con un 28,6% cada uno. La revista Nurse Education Today proporcioné la mayor cantidad
de evidencia (28,6%). En cuanto al disefio de la investigacion, todos los estudios fueron transversales (100%), donde
todos representaron el nivel de evidencia seis. La pandemia afect6 la forma en que se transfieren los conocimientos y
dificulté la realizacion de las clases préacticas por parte de los alumnos, donde el aprendizaje remoto se ha convertido
en la alternativa méas segura y eficaz, utilizando diversas plataformas online, como Zoom, Google Meet y Teams.
Palabras clave: Estudiantes de enfermeria; Educacidn a distancia; COVID-19.
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1. Introducéo

A Pandemia de COVID-19 afetou gravemente o funcionamento normal dos servicos de salde, como os centros de
atencdo primaria e hospitais, sobrecarregando o sistema de salde (SUS). Com recursos limitados, o governo precisou fazer
ampliacdo de leitos hospitalares, compras de medicamentos, equipamentos, a¢des para fornecer um melhor atendimento aos
pacientes em estado graves (Sarti et al., 2020).

Em margo de 2020 devido a velocidade que o virus se espalhou pelos continentes, para tentar conter o avanco foi
criada a politica de distanciamento social, responsavel pela interrupcdo de inimeras atividades, incluindo aulas presenciais.
Assim, ampliou-se a busca por meios de ensino remoto, a fim de amenizar os prejuizos causados na educagdo (Magalhdes et
al., 2020).

Neste contexto, as instituicGes de ensino presencial se deparam com a necessidade de adquirir os recursos
tecnoldgicos, que até entdo eram dominio dos cursos online, hibridos e a distancia, para dar continuidade ao seu processo
educacional mediantes as tecnologias (Bueno et al., 2020).

As consequéncias da pandemia o setor educacional impulsionou um processo de adequacdo da formagdo académica,
para isso foram feitos novos planos de aulas emergenciais nas universidades, inclusive na area da salde, ajustes no
desenvolvimento institucional, projetos pedag6gicos de cursos de graduagdes e no gerenciamento departamental para fazer
frente a situacdo de emergéncia (Gusso et al., 2020).

O estudo tem como problema de investigagdo, quais as dificuldades e beneficios apresentados na modalidade de
ensino remoto para 0s académicos de enfermagem durante a pandemia de COVID-19? Para tal como objetivo geral analisar os
entraves na utilizagdo do ensino remoto para os académicos de enfermagem durante a pandemia de COVID-19. E como
objetivos especificos investigar os beneficios advindos do ensino remoto para os académicos frente ao contexto de pandemia e
identificar os recursos tecnoldgicos utilizados durante as aulas de ensino remoto.

O ensino remoto é uma ferramenta que possibilita através da tecnologia a adequacdo & necessidade do contexto de
pandemia causada pela COVID-19, permite a continuidade da conclusdo das grades curriculares. Assim, a tematica torna-se
relevante, pois aborda a importancia do ensino remoto para os académicos de enfermagem, possibilitando a sua permanecam
durante todo o tempo da pandemia, no qual as aulas remotas foram estratégias necessarias e essenciais para o repasse dos
contelidos académicos, capacitando os discentes no uso de novas tecnologias no sistema educacional, sendo uma abordagem na

readequacdo do aprendizado.

2. Metodologia

O presente estudo trata-se de uma pesquisa bibliogréfica do tipo revisdo integrativa da literatura. Este procedimento
foi escolhido por possibilitar a sintese e anlise do conhecimento cientifico ja produzido sobre o tema “Entraves e beneficios
na utilizacdo do ensino remoto para os académicos do curso de enfermagem durante a pandemia de COVID-19: revisao
integrativa”. Esta revisdo utilizou a metodologia proposta no estudo de Oliveira et al. (2016).

O tema determinou a construcao da estratégia PICo, que representa um acrénimo para Populagdo ou Problema (P),
Interesse (1) e Contexto (Co), na qual foi utilizada para a geracéo da questdo norteadora desta revisdo integrativa da literatura:
“Quais os entraves e beneficios apresentados na modalidade de ensino remoto para os académicos do curso de enfermagem
durante a pandemia de COVID-19?”

Para a localizagdo dos estudos relevantes, que respondessem a pergunta de pesquisa, utilizou-se de descritores
indexados e ndo indexados (palavras-chave) nos idiomas portugués, inglés e espanhol. Os descritores foram obtidos a partir do
Medical Subject Headings (MESH), dos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e dos titulos da Cumulative Index to

Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), como mostra o Quadro 1.
3
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Consultou-se por meio de descritores e palavras-chave as bases de dados PubMed da National Library of Medicine;

Biblioteca Virtual da Saide (BVS) coordenada pelo Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em Ciéncias da

Saude (BIREME) e composta de bases de dados bibliograficas produzidas pela Rede BVS, como a Literatura Latino-

Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS), além da base de dados Medline e outros tipos de fontes de

informacdo; e CINAHL.

Quadro 1. Elementos da estratégia PICo, descritores e palavras-chave utilizados. Caxias, MA, Brasil, 2021.

Elementos Mesh Decs Titulos CINAHL Palavras-chave
P Académicos de “Students, Nursing” “Estudantes de Enfermagem” “Students, “Academics of Nursing”
enfermagem “Students, Nursing” Nursing”
“Nursing” “Estudiantes de Enfermeria” Nursing
Enfermagem
Nursing
Enfermeria
| Educagdo a “Education, “Educag¢do a Distdancia” “Education, “Education, Distance”
distancia Distance” “Education, Distance” Nursing”
“Educacion a Distancia” “Remote teaching”
“Education, “Education, Non-
Nursing” “Educagdo em Enfermagem” Traditional ” “Distance learning”
“Education, Nursing”
“Educacion en Enfermeria” “Online Education”
Co COVID-19 COVID-19 COVID-19 COVID-19
“Coronavirus
"Coronavirus “Infec¢oes por Coronavirus” Infections” “COVID-19 Pandemic”
Infections” "Coronavirus Infections”
“Infecciones por Coronavirus”

Fonte: Descritores e Titulos (2021).

Os termos utilizados durante a pesquisa foram classificados e combinados nos bancos de dados, resultando em

estratégias especificas de cada base (Quadro 2).

Quadro 2. Estratégias de busca utilizadas nas bases de dados BIREME, PUBMED e CINAHL. Caxias, MA, Brasil, 2021.

BASE DE DADOS ESTRATEGIA DE BUSCA

© RESULTADOS

© FILTRADOS

© SELECIONAD
(OF]

BIREME
(descritores Decs)

(“Students, Nursing” OR Nursing OR “Academics of Nursing”) AND (“Education, Nursing”
OR "Education, Distance" OR “Remote teaching” OR “Distance learning” OR “Online
Education”) AND ("Coronavirus Infections” OR COVID-19 OR “COVID-19 Pandemic”)
(("Students, Nursing" OR Nursing OR "Academics of Nursing") AND (“Education, Nursing" 388 348 02
OR "Education, Distance” OR "Remote teaching" OR "Distance learning" OR "Online

Education™)) AND (“"Coronavirus Infections" OR COVID-19 OR "COVID-19 Pandemic")

PubMed
(descriptors MeSH)

CINAHL (“Students, Nursing” OR “Academics of Nursing” OR Nursing) AND (“Education, Non- 575 270 05
(CINAHL Traditional” OR “Education, Nursing” OR "Education, Distance" OR “Remote teaching” OR
Headings) “Distance learning” OR “Online Education”) AND (“Coronavirus Infections” OR COVID-19

OR“COVID-19 Pandemic” )
Fonte: Bases de dados (2021).

Como critérios de inclusdo utilizaram-se estudos disponiveis em sua totalidade, publicados nos dltimos trés anos, de
2019 até 2021, nos idiomas Portugués, Espanhol e Inglés. Foram excluidos da busca inicial capitulos de livros, resumos, textos
incompletos, teses, dissertacdes, monografias, relatos técnicos e outras formas de publicacdo que ndo fossem artigos cientificos

completos.
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A andlise para selecdo dos estudos foi realizada em duas fases. Na primeira, os estudos foram pré-selecionados
segundo os critérios de inclusao e exclusdo e de acordo com a estratégia de funcionamento e busca de cada base de dados.

Na base PUBMED, como busca total foram encontrados trezentos e oitenta e oito (388) estudos, aplicando na
pesquisa o filtro que limita por texto completo dos dltimos trés anos com humanos, obteve-se trezentos e quarenta € oito (348)
estudos, destes foram analisados titulos e resumos e teve como resultado final de dois (2) estudos. Na CINAHL foram obtidos
quinhentos e setenta e cinco (575) estudos como busca geral, sendo que limitando a busca para artigos com texto completo
realizado nos Ultimos trés anos com humanos, obteve-se duzentos e setenta (270) estudos, sendo cinco (5) condizentes com a
questdo desta pesquisa apés a analise dos titulos e resumos. Na base de dados da BVS ndo foram encontrados artigos
cientificos para andlise dos resultados.

Na segunda fase os estudos foram analisados quanto ao potencial de participacdo no estudo, avaliando o atendimento
a questdo de pesquisa, bem como o tipo de investigacdo, objetivos, amostra, método, desfechos e conclusdo, resultando em sete
(7) artigos.

Posteriormente, foram analisadas as informacdes coletadas nos artigos cientificos e criadas categorias analiticas que
facilitou a ordenacdo e a sumarizacédo de cada estudo. Essa categorizacao foi realizada de forma descritiva, indicando os dados
mais relevantes para o estudo. A pesquisa levou em consideragdo os aspectos éticos da pesquisa quanto as citagdes dos estudos,
respeitando a autoria das ideias, 0s conceitos e as defini¢fes presentes nos artigos incluidos na revisao.

Optou-se pela analise em forma estatistica e de forma de texto, utilizando calculos matematicos e inferéncias, que
serdo apresentados em quadros e tabelas para facilitar a visualizacdo e compreensdo. As evidéncias cientificas foram

classificadas segundo os niveis e graus de recomendag8o propostos por Bork (2005).

3. Resultados
Essa fase é organizada em duas partes. A primeira esta relacionada com a caracterizacdo dos estudos, ja a segunda,
relaciona-se ao cumprimento do objetivo do estudo, que consiste em conhecer 0s entraves e beneficios na utilizagdo do ensino

remoto para os académicos do curso de enfermagem durante a pandemia de COVID-109.

Caracterizacao dos estudos

Dos sete artigos incluidos nesta revisdo, a maior parte apresentou abordagem qualitativa dos dados (71,4%). A base de
dados CINAHL forneceu o maior nimero de estudos (71,4%). Todos os artigos concentraram-se no ano de 2021 e estavam na
lingua inglesa (100%); em que os Estados Unidos e Nepal foram os paises com o maior nimero de publica¢bes, com 28,6%
cada. O periodico Nurse Education Today forneceu o maior nimero de evidéncias (28,6%). Com relacdo ao delineamento de
pesquisa todos os estudos eram transversais (100%), onde todos representavam nivel de evidéncia seis.

Uma atencdo especial deve ser dada para o grau de recomendacdo, todos estudos apoiam o uso de aprendizagem
online (100%), embora seja menos eficaz que a convencional, uma vez que, disciplinas praticas ndo sdo facilmente
transferiveis para 0 modo online. Desse modo, a¢Bes para melhorar o aprendizado online sdo essenciais para alcancar uma

educacdo de mais qualidade e reduzir os desafios encontrados. Esses dados podem ser consultados na Tabela 1.
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Tabela 1. Analise descritiva das produgdes cientificas acerca dos desafios e beneficios na utilizagdo do ensino remoto para 0s

académicos do curso de enfermagem durante a pandemia de covid-19. Caxias, MA, Brasil, 2021.

Variaveis N %
Base de dados

CINAHL 5 71,4
PUBMED 2 28,6
BIREME - -
Abordagem do estudo

Qualitativa 5 71,4
Quantitativo 2 28,6
Ano

2021 7 100,0
Idiomas

Inglés 7 100,
Pais

Arébia Saudita 1 14,3
Nepal 2 28,6
Suécia 1 14,3
Estados Unidos 2 28,6
Jordénia 1 14,3
Periddicos

Teaching and Learning in Nursing 1 14,3
International Journal of Nursing Education 1 14,3
BMC Nursing 1 14,3
Nurse Education Today 2 28,6
Nursing férum na independent voice for nursing 1 14,3
Plos One 1 14,3
Delineamento de pesquisa

Estudo Transversal 7 100,0
Classifica¢édo da evidéncia

Nivel 06 7 100,0
Grau de recomendagéo

A 7 100,0

Fonte: Bases de dados (2021).

O Quadro 3 mostra a distribuicdo dos estudos segundo autores e anos de publicacéo, titulo; tipo de estudo; objetivo
principal e perfil amostral. Os estudos versaram sobre as perspectivas de estudantes de enfermagem sobre a aprendizagem
online, a satisfacdo desses alunos sobre esse método de ensino, retratando suas experiencias com relacdo ao uso de diferentes

tecnologias e suas atitudes frente a prética do ensino remoto em meio a COVID-19.
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Quadro 3. Publicac6es incluidas segundo o titulo do artigo, autor, objetivo principal e perfil amostral. Caxias, MA, Brasil, 2021. (N=7).

N° DE TITULO DO ARTIGO AUTORES OBJETIVO PRINCIPAL PERFIL AMOSTRAL
ORDEM E
BASE
Al Nursing  students’” and faculty = members’ Bdair (2021) Explorar as perspectivas de aprendizagem online de estudantes | Uma amostra proposital de 10 estudantes de enfermagem e 10
CINAHL perspectives about online learning during COVID- e docentes de enfermagem durante a era COVID-19 docentes foi convidada a participar.
19 pandemic: A qualitative study
A2 Education Shift During COVID-19: Students’ | Sharma, Adhikari, | Avaliar a satisfacdo dos alunos com o ensino a distancia de | De 336 alunos de enfermagem, 200 responderam ao questionario e
CINAHL Satisfaction with Emergency Distance Learning Bhattarai e Tulza | emergéncia foram adicionados ao estudo.
(2021)
A3 Nursing students’ experiences of a pedagogical | Langegard, Kiani, | Descrever e avaliar as experiéncias de estudantes de | Incluiu estudantes de enfermagem que participaram do segundo
CINAHL transition from campus learning to distance Nielsen e enfermagem na transicdo pedagégica do ensino presencial | semestre durante a primavera de 2020.
learning using digital tools Svensson (2021) tradicional para o ensino a distancia por meio de ferramentas
digitais.
A4 Nursing student perceptions of required online Schuler, Tyo e Examinar as percepgbes dos alunos sobre programas | Um total de 211 estudantes de enfermagem participaram do estudo.
CINAHL educational programs utilized outside the classroom Barnett (2021) educacionais online atribuidos ao corpo docente e utilizados
fora da sala de aula.
A5 Experiences of nursing students under the Suliman, Abu- Explorar e compreender a primeira experiéncia de estudantes de | Os participantes do estudo foram 18 alunos (10 alunos estudavam na
CINAHL unprecedented abrupt online learning format forced Moghli, Khalaf, graduagdo em enfermagem da Jordania com OL, quando o | universidade pdblica e 8 alunos na universidade privada). Os alunos
by the national curfew due to COVID-19: A Zumot e Nabolsi sistema educacional na Jordania teve que mudar abruptamente | incluiram 14 mulheres e quatro homens com idades entre 19 e 23
qualitative research study (2021) para o aprendizado a distancia por causa da pandemia COVID- | anos
19.
A6 Nursing student experiences of remote learning | Wallace, Schuler, | Explorar as experiéncias dos alunos do pré-licenciamento do | Onze alunos participaram deste estudo; 45,45% (n = 5) eram alunos
PUBMED during the COVID-19 pandemic Kaulback, Hunte | bacharelado em enfermagem na transi¢do para a aprendizagem | do terceiro ano e 54,55% (n = 6) eram alunos do Ultimo ano de
Baker (2021) remota durante o semestre da primavera de 2020 em um dos | enfermagem. A maioria dos participantes era do sexo feminino (n =
primeiros estados afetados por essa transicéo. 10), com média de idade de 24,6 anos.
A7 Nursing students’ attitude on the practice of e- | Thapa, Bhandari e | Identificar a atitude de estudantes de enfermagem frente a | Estudantes de enfermagem, com amostra de 470.
PUBMED learning: A cross-sectional survey amid COVID-19 Pathak (2021) pratica do e-learning em meio ao COVID-19.

in Nepal

Fonte: Artigos pesquisados (2021).
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Entraves na utilizacdo do ensino remoto para os académicos de enfermagem durante a pandemia de COVID-19

O distanciamento social foi instituido devido a pandemia induzida pelo Coronavirus que, consequentemente,
interrompeu o ensino convencional em sala de aula. Para enfrentar esse desafio, escolas e universidades instituiram o ensino a
distancia de emergéncia (Sharma et al., 2021). Dessa forma, a COVID-19 ndo s6 desafiou o sistema de salde, mas também
impactou a educacdo de enfermagem.

Portanto, diferentes métodos de ensino foram usados e com eles diversas dificuldades e impactos académicos foram
relatados. Foram identificados entraves que englobam a categoria de inadequacdo, integridade académica, ambiente de
aprendizagem e sobrecarga familiar, conforme demonstrado no Quadro 4.

Entre os desafios de inadequacdo evidenciou-se a falta de ambiente de aprendizagem em casa (Bdair, 2021; Suliman
et al., 2021; Wallace et al., 2021); O uso de diferentes plataformas para ministrar, cursos, aulas ou palestras (Bdair, 2021;
Langegard et al., 2021; Schuler et al., 2021); Falta de treinamento no uso de aprendizagem virtual em sala de aula (Bdair,
2021; Langegard et al., 2021; Suliman et al., 2021); Os professores ndo tém proficiéncia no uso das plataformas de software
(Langegard et al., 2021; Wallace et al., 2021); Os alunos no tém proficiéncia no uso das plataformas de software (Bdair, 2021;
Sharma et al., 2021; Suliman et al., 2021); Dificuldades de avaliacdo do aluno; Falta de controle sobre os pardmetros de
avaliacdo (exames, questionarios e trabalhos), etc. (Bdair, 2021).

O uso de diferentes plataformas digitais para ministrar aulas foi apontado como desafio, pois segundo os estudantes de
enfermagem, os professores usavam diferentes aplicativos online para ministrar palestras devido a falta de uma plataforma
padrio e eles enfrentavam um desafio para dominar todos esses aplicativos (Bdair, 2021; Langegard et al., 2021; Schuler et al.,
2021)

Como esperado, dos estudos que analisaram os desafios de inadequac&o, a cobertura de Internet inadequada e perda de
conectividade foi o desafio mais relatados pelos autores (Bdair, 2021; Sharma et al., 2021; Langegard et al., 2021; Schuler et
al., 2021; Suliman et al., 2021; Wallace et al., 2021; Thapa et al., 2021). A falta de interacdo dos alunos também foi observada
como desafio no aprendizado. Onde os alunos descrevem o sentimento de isolamento, solidao, falta de grupos de estudo e uma
incapacidade de fazer perguntas aos colegas (Bdair, 2021; Wallace et al., 2021; Langegard et al., 2021).

Entre os desafios que englobam a integridade académica os professores e alunos mencionaram que a aprendizagem
online é inadequada para ensinar competéncias e habilidades praticas. Segundo os entrevistados a pratica de enfermagem é o
cerne da profissdo, sem a pratica ndo ha como dominar as competéncias exigidas; mesmo o conhecimento tedrico precisa estar
atrelado a pratica, sendo um verdadeiro desafio (Bdair, 2021; Sharma et al., 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al., 2021).

Outros desafios de integridade académica foram a falta de profissionalismo por interrup¢do do aluno (Bdair, 2021);
Tecnofobia (medo de se desconectar principalmente durante os exames) (Bdair, 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al.,
2021) e a falta de comunicac&o da linguagem corporal e contato visual entre professores e alunos (Bdair, 2021; Langegard et
al., 2021; Suliman et al., 2021; Wallace et al. 2021).

Dos desafios que englobavam o ambiente de aprendizagem evidenciou-se a falta de regras e diretrizes do processo de
aprendizagem online (Bdair, 2021); Sobrecarga de atribui¢des (grande quantidade de tarefas) (Bdair, 2021; Suliman et al.,
2021); Despreparo para a mudanca abrupta para o aprendizado online; Distracdo por aplicativos e programas da Internet; e ndo
é apropriado para pessoas com problemas de salde que ndo conseguem sentar-se por muito tempo na frente do computador
(Bdair, 2021).

E por fim, dos desafios sobre a sobrecarga familiar observou-se gastos financeiros para comprar um novo dispositivo

tecnoldgico (Bdair, 2021; Sharma et al., 2021; Suliman et al., 2021); e obrigacdo domeéstica para trabalhadoras e donas de casa,
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alunos e professores, principalmente para os pais que tiveram que cuidar de seus filhos (Bdair, 2021; Sharma et al., 2021;
Wallace et al., 2021).

Nesse contexto, esses desafios incluiram infraestrutura de tecnologia, suporte de tecnologia, espaco de aprendizagem,
familia e trabalho. Demonstrando que o ensino online representa desafios em diferentes contextos.

Em resposta ao inicio da pandemia COVID-19, os alunos enfrentaram responsabilidades crescentes fora de suas
cargas de trabalho académicas, o que resultou em estresse e tensdo. Dos estudos que analisaram 0s impactos emocionais
causados pelo ensino a distancia em estudantes de enfermagem observou-se desmotivacéo (Bdair, 2021; Langegard et al.,
2021); Fadiga associada a sobrecarga de tecnologia, estresse e exaustdo mental (Schuler et al., 2021); medo e preocupagao
(medo de perder o semestre e atrasar a formatura); impoténcia, ansiedade (Suliman et al., 2021); isolamento e soliddo (Thapa
etal., 2021).

Quadro 4. Descri¢do dos principais entraves enfrentados por estudantes de enfermagem durante a pandemia de COVID-19.
Caxias, MA, Brasil, 2021.

Autor e ano | Entraves
Inadequacéo
Bdair (2021) 1. Falta de controle sobre os parametros de avaliagdo (exames, questionarios e trabalhos).

Bdair (2021), Suliman et al. (2021) e | 2. Falta de ambiente de aprendizagem em casa (falta de motivacdo, aten¢do prejudicada,
Wallace et al. (2021) casas pequenas)

Bdair (2021) 3. Dificuldades de avaliacdo do aluno

Bdair (2021), Sharma et al. (2021), | 4. Cobertura de Internet inadequada e perda de conectividade
Langegard et al. (2021), Schuler et al.
(2021), Suliman et al. (2021), Wallace et
al. (2021) e Thapa et al. (2021)

Bdair (2021), Sharma et al. (2021) e | 5. Os alunos ndo tém proficiéncia no uso das plataformas de software.
Suliman et al. (2021)

Langegard et al. (2021) e Wallace et al. | 6.  Os professores ndo tém proficiéncia no uso das plataformas de software.
(2021)
Bdair (2021) e Wallace et al. (2021) 7. Falta de interacdo dos alunos

Bdair (2021), Langegérd et al. (2021) e | 8. Falta de treinamento no uso de aprendizagem virtual em sala de aula.
Suliman et al. (2021)

Bdair (2021), Langegard et al. (2021) e | 9. Utilizando diferentes plataformas para ministrar, cursos, aulas ou palestras.
Schuler et al. (2021)

Integridade Académica
Bdair (2021), Sharma et al. (2021), | 10. Inapropriado para ensinar competéncias praticas
Schuler et al. (2021) e Suliman et al.
(2021)

Bdair (2021) 11. Falta de profissionalismo por interrupcéo do aluno

Bdair (2021), Langegérd et al. (2021) e | 12. Falta de comunicacdo da linguagem corporal e contato visual entre professores e alunos
Suliman et al. (2021), Wallace et al.
(2021)

Ambiente de aprendizagem

Bdair (2021), Schuler et al. (2021) e | 13. Tecnofobia (medo de se desconectar principalmente durante os exames).
Suliman et al. (2021)

Bdair (2021) 14. Falta de regras e diretrizes do processo de aprendizagem online
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Bdair (2021) e Suliman et al. (2021) 15. Sobrecarga de atribui¢des (grande quantidade de tarefas)

Bdair (2021) 16. Despreparo para a mudanca abrupta para o aprendizado online.

Bdair (2021) 17. Distracéo por aplicativos e programas da Internet.

Bdair (2021) 18. Néo é apropriado para pessoas com problemas de salide que ndo conseguem sentar-se

por muito tempo na frente do computador

Sobrecarga Familiar
Bdair (2021), Sharma et al. (2021) e | 19. Gasto financeiro para comprar um novo dispositivo tecnoldgico para familia
Suliman et al. (2021)

Bdair (2021), Suliman et al. (2021) e | 20. Obrigacdo doméstica para trabalhadoras e donas de casa, alunos e professores (ex.
Wallace et al. (2021) cuidar dos filhos).

Fonte: Artigos Analisados (2021).

Beneficios advindos do ensino remoto para os académicos frente ao contexto de pandemia

O aprendizado online foi uma importante estratégia alternativa de ensino durante o distanciamento social do COVID-
19. Os beneficios na aquisi¢do de conhecimentos da aprendizagem online foram descritos em cinco das evidéncias analisadas,
essas informagdes podem ser consultadas no quadro 5.

Nos estudos, destaca-se que a principal vantagem do aprendizado online reside na flexibilidade, onde pode ser
conduzido em um momento conveniente. Isso ajuda a garantir aprendizado remoto onde quer que haja acesso a internet,
fazendo com que os alunos economizem tempo e recursos por ndo usarem transporte e o tempo gasto no percurso até a
instituicdo de ensino (Bdair, 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al., 2021; Walacce et al., 2021; Thapa et al., 2021).

O tempo extra de estudo obtido por néo ter longos deslocamentos permite se dedicar um tempo para o autocuidado
(Walacce et al., 2021). A flexibilidade permite o acesso a aplicativos amigéveis ao usuério (Bdair, 2021; Schuler et al., 2021);
0 acesso a palestras em horérios convenientes; e melhora a comunicagdo entre alunos e professores (Bdair, 2021).

O uso do ensino remoto durante 0 COVID-19 melhorou as habilidades de aprendizado online dos alunos, 0 que apoia
a adocdo futura dessa forma de aprendizado. O ambiente de aprendizagem online é controlado pelo professor, evitando
qualquer possivel interrupgéo do aluno. Enquanto isso, se os alunos tiverem dividas ou néo tiverem certeza sobre um tdpico ou
conceito, eles podem levantar a médo e pedir permissdo para participar. 1sso ajuda a criar um ambiente de aprendizagem mais
adequado para uma melhor compreensdo (Bdair, 2021).

Os alunos relataram que alguns dos programas aumentaram seu aprendizado e capacidade de pensar criticamente. No
nivel educacional, os alunos explicaram que ensino remoto era obrigatério e ndo fécil; no entanto, foi uma experiéncia
agradavel porque incentivou a autossuficiéncia e os motivou a desenvolver suas habilidades de raciocinio e resolucéo de
problemas. O Ensino Remoto foi uma oportunidade de aprender como gerenciar as necessidades de aprendizagem de forma
eficaz. Nesse contexto, os estudos mostram em sintese que o ensino remoto melhora o desempenho académico dos alunos;
melhora suas habilidades de aprendizagem; e permite a conex@o a uma ampla variedade de recursos de aprendizagem pela
internet, permitindo sua conquista académica (Bdair, 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al., 2021; Walacce et al., 2021;
Thapa et al., 2021).

Entretanto, na fala dos entrevistados o ensino remoto é inadequado para ensinar competéncias e habilidades praticas
(Bdair, 2021; Sharma et al., 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al., 2021). Dessa forma, subentende-se que o ensino traz
beneficios para aquisicdo de conhecimentos tedricos, sendo necessario, associar a pratica com o ensino presencial, sendo esta

uma das principais barreiras enfrentadas pelas instituicbes durante a pandemia de COVID-19.
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Com relagéo a vantagem da aprendizagem centrada no aluno, segundo Bdair (2021) o aluno é sempre o centro do
processo de aprendizagem. A adocdo de uma estratégia de aprendizagem online permite que os alunos se tornem aprendizes
autdbnomos. Corroboram com essa afirmativa Schuler et al. (2021), Suliman et al. (2021), Walacce et al. (2021) e Thapa et al.
(2021).

Quadro 5. Beneficios advindos do ensino remoto para os académicos frente ao contexto de pandemia. Caxias, MA, Brasil,
2021.

Autor e ano | Beneficios
Ambiente de aprendizagem flexivel
Bdair (2021), Schuler et al. (2021) 1. Aplicativos amigaveis ao usuario.
Bdair (2021) 2. Palestras em horérios convenientes.

Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Thapaet | 3.  Estratégia inovadora com utilizacdo de grande variedade de recursos.
al. (2021)
Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Suliman | 4. Manter a continuidade do ensino.
et al. (2021)

Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Suliman | 5. Economize tempo e recursos.
et al. (2021), Walacce et al. (2021), Thapa

et al. (2021)
Bdair (2021) 6. Comunicacéo facil com professores.
Bdair (2021), Thapa et al. (2021) 7. Apropriado para alunos trabalhadores.

Conquista académica
Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Suliman | 8. Melhorar o desempenho académico dos alunos.
et al. (2021), Walacce et al. (2021), Thapa
et al. (2021)

Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Thapaet | 9. Conexdo a uma ampla variedade de recursos de aprendizagem pela Internet.
al. (2021)

Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Suliman | 10. Melhorar as habilidades de aprendizagem online dos alunos.
et al. (2021), Walacce et al. (2021), Thapa
et al. (2021)

Aprendizagem centrada no aluno
Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Suliman | 11. Os alunos tornam-se aprendizes autbnomos e motivados.
et al. (2021), Walacce et al. (2021)

Bdair (2021), Schuler et al. (2021), Suliman | 12. Capacidade de revisar aulas gravadas muitas vezes ou aulas perdidas
et al. (2021), Walacce et al. (2021), Thapa
et al. (2021)

Fonte: Artigos Analisados (2021).

Recursos tecnoldgicos utilizados durante as aulas de ensino remoto

Nos dias atuais, 0 uso da tecnologia da informacdo (TI) na educagdo é indiscutivel. O crescente avanco da Tl mudou o
cendrio da educagdo. Com o surgimento da situagdo atual do COVID-19, ela sem dlvida forneceu uma solucéo para a maioria
de nossas necessidades educacionais, quando todas as instituicGes de ensino permaneceram fechadas devido a pandemia
(Thapa et al., 2021). A tecnologia fornece uma plataforma para que os alunos considerem e trabalhem através de cenarios
clinicos complexos que eles ndo encontrariam em seus estagios clinicos, ajudando assim a preencher a lacuna entre a teoria e a

pratica e aumentar as habilidades de raciocinio clinico (Schuler et al., 2021).

11


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i1.24883

Research, Society and Development, v. 11, n. 1, 44911124883, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i1.24883

Evidenciou-se que entre os recursos tecnologicos o Zoom foi software de teleconferéncia mais utilizado (Sharma et
al., 2021; Langegard et al., 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al., 2021); seguido do Microsoft Teams (Sharma et al., 2021;
Langegérd et al., 2021; Suliman et al., 2021). Outras plataformas que podem ser utilizadas para teleconferéncia incluiram o
Facebook; Youtube; e Skype (Suliman et al., 2021) (Quadro 6)

Como mensageiros que serviram de suporte durante o ensino remoto, observou-se o uso de E-mail; Messenger; Viber
(Sharma et al., 2021); e WhatsApp (Suliman et al., 2021) (Quadro 6). Evidenciando que as redes sociais foram importantes
ferramentas utilizadas por alunos e professores.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) foi o recurso tecnoldgico mais utilizado pelos professores para o
desenvolvimento e distribuicdo de contetdo diversos das disciplinas para alunos em geral (Bdair, 2021; Sharma et al., 2021;
Langegard et al., 2021; Schuler et al., 2021; Suliman et al., 2021; Wallace et al., 2021; Thapa et al., 2021) (Quadro 6).

Nesse ambiente os alunos tinham preferéncia pelas aulas em video pré-gravadas (Langegard et al., 2021; Schuler et
al., 2021). Apenas um estudo retratou o0 uso de simulacéo, podcasts e animagdes (Schuler et al., 2021) (Quadro 6). Isso é
justificado pelo fato dos estudos anteriores relataram resultados em relagdo aos beneficios e obstaculos do ensino a distancia
usando ferramentas digitais para a educacdo de enfermagem, ndo dando tanta énfase em detalhes de como as aulas préticas e
tedricas funcionavam, apenas retratavam quais tecnologias eram utilizadas durantes as aulas.

Dessa forma, os problemas incluem restricdes tecnoldgicas, como a qualidade da conectividade com a Internet para
permitir 0 acesso a recursos online e restricdes financeiras. Se o ensino remoto pode ser facilitado para o usuario, a necessidade
de reduzir as barreiras técnicas, complementadas com programas que podem melhorar as habilidades préaticas de aprendizagem
e reduzir as desigualdades de acesso a tecnologia (Bdair, 2021; Sharma et al., 2021; Langegéard et al., 2021; Schuler et al.,
2021; Suliman et al., 2021; Wallace et al., 2021; Thapa et al., 2021).
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Quadro 6. Recursos tecnoldgicos utilizados durante as aulas de ensino remoto. Caxias, MA, Brasil, 2021.

Autor ano Zoom Equipe E-mail | YT | FB | Wpp | Skype Messenger | Viber | AVA | Aulasem Podcasts Animacoes Simulagao
Microsoft video pré-
gravadas

Sharma et al. X X X - - - - X X X - - - -
(2021)

Langegard et al. X X - = 5 5 5 - - - X - _ N
(2021)

Bdair (2021) - - - - - - - - - X - - - -

Schuler et al. X - - - - - - - - - X X X X
(2021)

Suliman et al. X X - X X X X - - - - - - R
(2021)

Wallace et al. X - - - _
(2021)

Thapa et al. - - - - - - - - X - - - B
(2021)

Total 04 03 01 01 01 01 01 01 01 05 02 01 01 01

Legenda: Hifen (-) = ndo reportado; YT = Youtube; FB = Facebook; Wpp = WhatsApp; AVA = Ambiente Virtual de Aprendizagem. Fonte: Artigos Analisados (2021).
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4. Discussao

Pandemia de COVID-19 e os desafios do ensino remoto para académicos de enfermagem

Como reflexo da pandemia de COVID-19 enfrentada em todo o mundo, o ensino da enfermagem nas diversas
instituicGes, assim como a educacdo no geral, sofreu uma abrupta mudanca que trouxe consequéncias negativas para 0s
educandos.

Um dos principais desafios do ensino remoto estd na dependéncia de internet para que ele seja realizado. Pesquisa
feita por Sharma et al. (2021) em Nepal com 200 estudantes de enfermagem demonstrou que 87% dos participantes relataram a
perda de conectividade de internet como principal obstaculo para a sua aprendizagem. Corroborando com esse resultado, o
estudo de Thapa et al. (2021) com estudantes de enfermagem, também relatou que a maioria (81,7%) dos entrevistados citou 0s
problemas com a internet como a principal desvantagem do ensino remoto, além da parte financeira para comprar novos
dispositivos tecnoldgicos ser um problema para algumas familias.

Observou-se que nos artigos analisados, a maioria dos alunos teve problemas de internet e problemas tecnolégicos,
sendo a internet um meio tecnolégico vital para o funcionamento desses softwares, uma vez que, quase todos esses programas
s6 funcionam no ambiente online, afetando a educacdo de alunos com baixo poder aquisitivo para o contrato de internet de
qualidade, assinatura de internet e até mesmo para aquisicao de dispositivos tecnoldgicos.

Mesmo que seja adotada a educacéo a distancia em algumas situacfes e sejam utilizadas estratégias como simulagdes
e estudos de caso, por ser um curso clinico/pratico, a enfermagem exige a préatica, de modo presencial com pacientes, para que
os alunos consigam adquirir as habilidades necessérias (Sharma et al., 2021; Suliman et al., 2021). Estudo brasileiro feito na
Bahia corrobora com os achados da pesquisa ao citar a inviabilidade de realizacdo das aulas praticas como entrave do ensino
remoto para os académicos de enfermagem (Silva et al., 2021). Ademais, o ensino online ndo permite que o educando trabalhe
sua interacdo em equipe, essencial para a profissao.

Sobre a falta de interagdo, Thapa et al. (2021) apontam que € inviavel e dificultoso gerenciar com e-learning a clinica
de enfermagem, pois é necessario que os académicos aprendam por meio do atendimento de pacientes reais. Semelhante a isso,
estudo realizado por Langegard et al. (2021) na Suécia com 96 alunos de enfermagem relata a falta de interagdo dos alunos
entre si e com professores como um desafio da educagdo a distancia, o que impede que eles tirem suas dividas e desenvolvam
seu potencial ao maximo.

Como a maioria dos alunos realiza o estudo remoto em casa, 0 gerenciamento do tempo entre assistir as aulas online,
estudar, realizar as atividades de casa e cuidar dos filhos é uma dificuldade a ser enfrentada. Muitos sdo casados, tem a familia
numerosa, possuem filhos e as vezes ndo podem contar com a assisténcia de seus parceiros, assim, todos esses aspectos tornam
a concentracdo em seus estudos dificil. A situacdo piora para aqueles que trabalham, principalmente em hospitais, e ndo podem
tirar folga para estudar ou escolhem trabalhar em turnos noturnos para estudar durante o dia, 0 que acaba gerando maior
cansaco e estresse sobre eles (Suliman et al., 2021).

Os entraves incluem ainda a falta de habilidade dos professores e dos prdprios alunos para utilizar as diversas
plataformas online e a grande quantidade de tarefas passadas a eles a fim de recompensar a falta das aulas presenciais. Dessa
forma, tais fatores contribuem para o surgimento de ansiedade e a fadiga digital relacionada ao nimero aplicativos e programas

educacionais online e a quantidade de tempo gasto em frente aos dispositivos tecnolégicos (Schuler et al., 2021).
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Principais vantagens do ensino remoto para os académicos de enfermagem no contexto de pandemia

Mesmo com os diversos desafios enfrentados, o ensino remoto também trouxe alguns beneficios. Entre eles esta a sua
flexibilidade, na qual, em sua pesquisa realizada na Arabia Saudita, Bdair (2021) relata que o estudante pode fazer seu préprio
horério de estudo, no ambiente que ele se sentir mais confortavel, além disso, ndo necessita se locomover. Corroborando,
Suliman et al. (2021) afirmam que, no nivel socioecondmico, os estudantes economizam dinheiro por ndo precisar gastar com
transporte e outras despesas para viajar até o campus de sua faculdade, podendo também passar mais tempo com a familia.

Outra vantagem abordada por alguns estudos é a melhora do aprendizado e do pensamento critico. Com a educagio
online os académicos se tornam aprendizes autodirigidos, responsaveis por buscar conteldos e escolher a melhor maneira
como desejam aprender. O aprendizado online permite também que os alunos revisem as aulas gravadas muitas vezes e oferece
diversos sites de aprendizado na Internet, aumentando sua capacidade de aprender e resolver problemas (Bdair, 2021; Schuler
etal., 2021).

Desse modo, segundo Vieira e Santos (2020) a Metodologia Ativa utilizada no ensino remoto tem como objetivo
desenvolver a autonomia individual dos discentes, estimulando sua compreensdo de aspectos socioecondmicos, cognitivos,
afetivos, culturais e politicos.

Ensino remoto e principais recursos tecnoldgicos utilizados

Em decorréncia da Pandemia de COVID-19 mudangas imediatas tiveram que ser adotadas na educacéo, desta forma a
modalidade de ensino em decorréncia das circunstancias passaram a ser totalmente remotas (Wallace et al., 2021). Nesse
contexto Branco (2020) relatam que as tecnologias foram consideradas ferramentas alternativas e imprescindiveis durante a
pandemia da COVID-19, pois com a réapida disseminagdo do virus e o risco de contagio a suspensdo das aulas presenciais
foram uma das condutas adotadas e que influenciou diretamente no planejamento e rotina académica de professores e
estudantes em todo mundo.

Dentre os recursos tecnoldgicos mais adotados pelas instituicGes de ensino superior no ambito de ensino da
enfermagem destacou-se a plataforma Zoom (Wallace et al., 2021; Thapa et al., 2021; Suliman, 2021; Schuler et al., 2021;
Langegard et al., 2021).

Segundo Santos e Monteiro (2020) o Zoom é um aplicativo pratico para realizar ou participar de reunides em video,
podendo ser acessado de diferentes dispositivos moéveis com sistemas operacionais variados, sendo possivel convidar os
participantes por e-mail, SMS e até mesmo pelas redes sociais, ainda possibilita 0 compartilhamento de arquivos, textos que
favorece a apresentagdo dos contelidos pelos professores, e a interface do software possibilita que todos os participantes
aparecam na tela, lado a lado, como se estivessem em sala de aula.

Entretanto para Santos (2020) ressalta em seu estudo que reunides via Zoom exigem mais atencdo, resultando em um
esforco psicolégico mais intenso e que em muitos casos pode levar ao esgotamento, principalmente quando algum
componente da comunicagdo esta ausente ou limitado, fazendo com que o emissor e receptor tenham que fazer mais esforgos
para prestar atencdo, se expressar e entender corretamente um ao outro, e para aqueles que nédo estdo acostumados possa
aumentar os riscos dos niveis de stress e exaustdo emocional e um “empobrecimento” da troca direta de experiéncia entre
professor e aluno, dificultando o processo de aprendizagem.

O ambiente virtual Google classroom juntamente utilizado com o google meet também foi uma das plataformas mais
utilizadas pelas instituicBes para as aulas remotas, e apresenta funcionalidades semelhantes ao zoom (Thapa et al., 2021;
Sharma et al., 2021; Suliman et al., 2021).
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De acordo com Santos e Monteiro (2020) o Google classroom foi a plataforma mais escolhida para mediacdo remota,
pois além de ser uma ferramenta online, ndo necessita de instalagéo local ou um servidor exclusivo, e ainda comporta alunos e
professores, facilitando a entrada (login), um outro destaque é que a plataforma possui integracdo de diferentes recursos que
sdo disponibilizados pelo préprio Google como: Hangout, Gmail, Google Drive, Google Docs e Google Forms, além disse
facilita para o professor programar aulas e atividades e proporciona liberdade para que o aluno acesse o contetido de qualquer
lugar.

Esses achados corroboram com os estudos de Alves (2020) que relata que o Google classroom é a plataforma mais
utilizada para as aulas remotas desde a mudanca de modalidade de ensino, tanto em instituicfes de ensino basico como
também nas instituices de ensino superior publicas.

Outros recursos utilizados em menor frequéncia do que o zoom e o0 Google classroom foram o Microsoft teams, E-
mail, Viber, Mensseger (Langegard et al., 2021; Sharma et al., 2021; Thapa et al., 2021). Tais recursos também foram
identificados nas pesquisas de Miranda, Lima, Oliveira e Telles (2020) que além desses constataram o uso de Moodle, chats,
lives e softwares livres para edi¢do e gravacdo de videoaulas.

Observa-se que o0s recursos utilizados sdo ferramentas que permitem uma flexibilidade e usabilidade de acesso, tendo
boa aceitacdo no geral, entretanto para que sejam efetivas em suas totalidades é necesséario considerar outros aspectos como
acesso a internet e a aparelhos tecnolégicos como celulares e computadores para que todos possam ter acesso e participacéo,
reduzindo assim as desigualdades (Santos & Monteiro 2020).

Principais estratégias para facilitar a adesdo ao ensino remoto

A pandemia trouxe consigo uma ampla gama de mudangas em todos os setores da sociedade, portanto, com a
educacdo ndo foi diferente. O processo de ensino-aprendizagem das instituicGes teve que ser adaptado ao ensino remoto e neste
sentido, a resiliéncia foi uma aliada para quebrar barreiras e possibilitar a continuidade dos cursos (Wallace et al., 2021).
Minimizando ainda, o risco de desenvolver transtornos psicoldgicos (Ferreira et al., 2021).

Neste sentido, é importante destacar que apesar das dificuldades enfrentadas no ensino remoto algumas estratégias
podem facilitar o processo de aprendizagem, onde Thapa et al. (2021) afirmam que, a oferta de internet de qualidade e
instrucGes para resolver problemas advindos do uso de novas tecnologias tornam o e-learning (ensino nédo presencial apoiado
por tecnologias da informacdo), muito Gtil e proveitoso para os académicos. Corroborando com a afirmativa, Suliman et al.
(2021) discorrem que o ensino remoto tem sido muito Gtil no contexto da pandemia, porém, deve-se realizar mais estudos para
avaliar a eficacia e a melhor forma de utilizar o e-learning.

Em sintonia com o exposto, o estudo de Langegard et al. (2021) avalia que a melhor estratégia para a utilizacdo do
ensino remoto seria a aplicacdo de um ensino misto que mesclasse aulas presenciais e virtuais, promovendo maior interacao
entre os alunos, ampliando a gama de contetdos ofertados e rompendo as barreiras impostas pelos estudantes quanto as aulas
online. Neste ponto, percebe-se que a utilizacdo de aulas online ja vem sendo utilizadas por diversas universidades em todo o
mundo, de maneira complementar ao ensino presencial (Xavier et al., 2020).

Outras estratégias para melhorar a qualidade do ensino remoto incluem: colaboracdo entre professores para
aperfeicoar o ensino-aprendizagem de contetdos inter-relacionados, evitar desperdicio de tempo e distragcdes e redundancias
(Schuler et al., 2021). Merece destaque ainda, a escolha de um ambiente adequado para estudar e aparelhos eletrénicos em
boas condic6es de uso (Pereira et al., 2021).

E notado que, para haver maior qualidade e otimizar o e-learning, é necessério que haja treinamentos para, auxiliar

professores e discentes a utilizar as tecnologias e ferramentas ofertadas por cada instituicdo de ensino e promover
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conhecimento geral sobre as tecnologias disponiveis; deve-se realizar pequenas avaliagdes frequentes para verificar o grau de
aprendizado dos alunos; realizar monitoramento da qualidade do ensino, utilizando aplicativos que realizem as avaliagfes sem
consultas a outras paginas online e realizacdo de testes orais e; utilizacdo de técnicas voltadas a evitar distracdes durante as
aulas (Bdair, 2021).

Corroborando com a afirmativa, Sharma et al. (2021) destaca a necessidade de capacitacdo dos docentes para atuar e
potencializar o ensino remoto, e a criacdo de e-learning préprios de cada instituicdo para facilitar o aprendizado dos

académicos.

5. Considerac0es Finais

Este estudo permitiu compreender os entraves e beneficios que permeiam a utilizacdo do ensino remoto para 0s
académicos de enfermagem no que se refere ao contexto da pandemia. Neste sentido, foi observado que a pandemia afetou a
forma como o conhecimento é repassado, e dificultou a realizacdo de aulas praticas para os alunos onde, 0 ensino remoto se
tornou a alternativa mais segura e eficaz, utilizando diversas plataformas online, como Zoom, Google Meet e Teams.

Porém, ha certa resisténcia para a adesdo ao e-learning, neste ponto, as estratégias para melhorar a qualidade do
ensino remoto se destacam por buscar aprimorar a forma de estudar, e estimular os académicos a expandir e aprofundar as
areas de conhecimento, onde a realizagdo de aulas mistas e treinamentos para o manuseio das tecnologias por alunos e
professores, além de técnicas para evitar distracBes, entre outras estratégias, podem romper barreiras e consolidar a utilizacao
do ensino remoto.

E fundamental destacar que, a graduagdo em enfermagem é um curso que agrega teoria e pratica para envolver os
estudantes no processo de aprendizagem, portanto, o ensino remoto deve se fazer como forma nédo a substituir o conhecimento
pratico, e sim, possibilitar que os alunos englobem mais conhecimento.

Como limitacBes do estudo tem-se o fato da escassez de literatura, onde os artigos, muitas vezes, ndo detalharam
como se fez o uso das novas tecnologias no ensino remoto, somente citando os nomes de plataformas utilizadas. Além disso,
muitos estudos ndo estavam disponiveis na integra e a maior parte das pesquisas possuia abordagem qualitativa, o que permite
apenas uma analise subjetiva e dificulta a generaliza¢do dos resultados.

Por fim, o estudo possibilitou expandir os conhecimentos acerca da pandemia de COVID-19, as mudangas na
sociedade ocasionadas pela patologia, e os desafios e vantagens do ensino remoto durante esse periodo. Dessa forma,
considera-se que novas pesquisas devem ser realizadas nesta linha de investigacdo, a fim de provar a importancia e os

beneficios do e-learning para o processo de aprendizagem.
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