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Resumo

Obijetivo: refletir sobre a qualidade da assisténcia e humanizagéo do parto a partir da analise de producdes cientificas.
Método: trata-se de uma reflexdo tedrica fundamentada na andlise de producdes cientificas. A busca foi realizada na
base de dado PUBMED e na Biblioteca Virtual em Satde (BVS) e SCIELO, no periodo de fevereiro a abril de 2021,
mediante a estratégia de busca: “assisténcia a saide” AND “qualidade” AND “humaniza¢do do parto”. Foram
incluidos estudos primarios publicados em portugués, inglés ou espanhol, disponiveis na integra, e excluidos estudos
que ndo atenderam ao objetivo do trabalho. A selecdo se deu a partir dos titulos, em seguida, a leitura dos resumos e
textos na integra. Resultados: em relagdo ao idioma de publicagdo, quatro estavam disponiveis na lingua inglesa, dois
em espanhol e oito em portugués, todos foram publicados entre 2017 a 2020. Quanto ao local da realiza¢do do estudo,
dois foram realizados na Colémbia, um estudo realizado na Tanzénia, um estudo realizado em Mocambique e dez
estudos realizados no Brasil. Quando analisados os temas dos trabalhos, dois artigos abordaram assuntos relacionados
ao programa de humanizagdo do parto e nascimento, cinco sobre a humanizagdo do parto e sete sobre a assisténcia
humanizada no periodo de pré e pds parto. Conclusdo: a partir dos resultados discutidos neste artigo, infere-se a
necessidade de aprofundar estudos sobre a temética e elaborar estratégias e tecnologias em salde que ajudardo na
promogdao da qualidade da assisténcia ao parto nas instituicGes de salide em S&o Tomé e Principe.

Palavra-chave: Qualidade da assisténcia a salde; Parto humanizado; Humanizacéao da assisténcia.

Abstract

Obijective: To reflect on the quality of care and humanization of childbirth from the analysis of scientific productions.
Method: This is a theoretical reflection based on the analysis of scientific productions. The search was carried out in
the PUBMED database and in the Virtual Health Library (BVS) and SCIELO, from February to April 2021, using the
search strategy: “health care” AND “quality” AND ‘“humanization of childbirth”. Primary studies published in
Portuguese, English or Spanish, available in full, were included, and studies that did not meet the objective of the
study were excluded. The selection was based on the titles, then the reading of the abstracts and texts in full. Results:
Concerning the language of publication, four were available in English, two in Spanish and eight in Portuguese, all
were published between 2017 and 2020. As for the location of the study, two were carried out in Colombia, a study
carried out in Tanzania, one study carried out in Mozambique and ten studies carried out in Brazil. When analyzing
the themes of the works, two articles addressed issues related to the humanization program of childbirth and birth, five
on the humanization of childbirth and seven on humanized care in the pre and postpartum period. Conclusion: From
the results discussed in this article, it is inferred the need to deepen studies on the subject and develop health strategies
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and technologies that will help to promote the quality of childbirth care in health institutions in S0 Tomé and
Principe.
Keywords: Quality of health care; Humanized birth; Humanization of assistance.

Resumen

Obijetivo: Reflexionar sobre la cualidad de la asistencia y humanizacién del parto a partir del analisis de reportes
cientificos. Método: EIl tema que se trata es una reflexién tedrica fundamentada en el andlisis de publicaciones
cientificas. La informacion fue consultada en la base de datos PUBMED, en la Biblioteca Virtual en salud (BVS) y
SCIELO, entre febrero y abril de 2021. La estrategia utilizada para buscar en la base de datos fue: "Asistencia a la
salud"” AND "calidad" AND "humanizacién del parto"”. Fueron incluidos estudios publicados en portugués, inglés o
espafiol, disponibles en su totalidad, y fueron excluidos estudios con asuntos diferentes al objetivo de este trabajo. La
seleccion se realizé a partir de los titulos, luego fueron leidos totalmente los resimenes y textos. Resultados: Con
relacion al idioma de publicacion cuatro estaban disponibles en inglés, dos en espafiol y ocho en portugués, todo
publicados entre 2017 y 2020. En cuanto al lugar donde se realizo el estudio, dos fueron en Colombia, uno en
Tanzania, uno en Mozambique y diez en Brasil. Después de analisar los trabajos fue observado que dos articulos
abordaron temas relacionados al programa de humanizacion del parto y nacimiento, cinco trataron sobre la
humanizacién del parto y siete sobre la asistencia humanizada en el periodo pre y pos parto. Conclusion: De los
resultados discutidos en este articulo, se infiere la necesidad de profundizar estudios en el tema y elaborar estrategias
y tecnologias en salud que ayudardn en la promocion de la cualidad de la asistencia al parto en las instituciones de
salud en Santo Tomé y Principe.

Palabras clave: Calidad de la asistencia a la salud; Parto humanizado; Humanizacion de la asistencia.

1. Introducéo

A mortalidade materna é caraterizada como um problema de satde publica, definida como morte de uma mulher
durante a gravidez ou no periodo de 42 dias apds o seu término (Martins & Silva, 2018; Dos Reis et al., 2015), permanecendo
como um dos desafios enfrentado pelos servicos de salde, principalmente nos paises em via de desenvolvimento (Dos Reis et
al., 2015). O acesso ao servico de salde adequado, bem como ao atendimento de qualidade e de forma humanizada sdo
apontados como estratégias relevantes para diminuir os riscos de mortalidade materna e infantil (Rodrigues et al., 2021).

Nessa perspectiva, a qualidade de assisténcia ao parto é compreendida como todo suporte emocional, fisico e técnico,
que a parturiente recebe durante o trabalho de parto (Gosch et al., 2020). Nos paises em via de desenvolvimento, grande parte
das mortes maternas e infantil poderiam ser evitadas com adequada assisténcia ao parto (Giglio et al., 2011).

Segundo a Organizagdo Mundial da Satde (OMS), a assisténcia ao parto tem como objetivo assegurar a salde de
mulheres e recém-nascidos, o bem-estar e a seguranga, minimizando o nimero de intervengdes desnecessarias, garantindo a
privacidade, autonomia e o protagonismo da mulher, promovendo assim uma assisténcia humanizada e de qualidade (Pereira et
al., 2018). Somado a isso, a humanizagdo do parto, por sua vez, consiste em um conjunto de praticas e procedimentos que
visam um processo de parto de forma acolhedora e mais humana (De Moura et al., 2020). Diante do exposto, a proposta da
humanizagéo surge como uma necessidade de mudanca dos paradigmas que permeiam a assisténcia ao parto, no estudo em tela
focalizando a maternidade do hospital em Sdo Tomé e Principe, como o Unico servico de referéncia na area de atencdo ao parto
naquele pais.

Atualmente, Sdo Tomé e Principe dispde somente de politicas publicas nacionais voltadas a salide materna, incluindo
0 planejamento familiar, as quais funcionam de forma integrada com o programa nacional de vacinacdo e salde infantil
(Ministério de satde, 2018). Essas politicas tém como premissa garantir o desenvolvimento e aplicacdo do conceito de
atendimento integrado a mulher, para uma melhoria da qualidade das respostas, oferecendo de forma continua, uma variedade
completa de servicos de salde sexual e reprodutiva - pré-natal, vacinagdo, cuidados obstétricos de emergéncia, assisténcia ao
parto e cuidados nos periodos do parto.

Nos ultimos anos, o nimero de morte materna na unidade teve um aumento significativo. Das principais causas de
morte materna no pais destacam-se a hemorragia com 60%, a eclampsia 20%, o tromboembolismo 10% e a septicemia 10%

(Ministério de saude, 2018). As causas de mortalidade materna estéo associadas a baixa qualidade da assisténcia ao pré-natal, a
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chegada tardia das parturientes as maternidades, sobrecarga de trabalho dos profissionais de salde (médicos e
enfermeiras/parteiras), crescimento de praticas inseguras de aborto e aumento do nimero da gravidez precoce (Ministério da
Saude , 2007).

Tendo em vista a elevada Razdo de Morte Materna (RMM) na Africa Subsaariana e a importancia dos indicadores de
salide no processo de reducdo da mortalidade materna, estudos tém procurado identificar fatores associados a melhoria da
qualidade de assisténcia ao parto, utilizando informacdes de paises dessa regido (Bishanga et al., 2019; Galle et al., 2019;
Gebrehiwot et al., 2014). Até o momento, foi encontrado apenas um estudo que abordava os fatores associados a adequacdo do
cuidado pré-natal e a assisténcia ao parto em Sdo Tomé e Principe (Dos Reis et al., 2015), portanto, até o presente, ndo se tem
conhecimento de artigos ou publicacdes que abordem a qualidade da assisténcia e a humanizagdo do parto em Sdo Tomé
Principe, cuja populacéo constitui-se em torno de 157.847 mil habitantes, predominantemente jovens (Maia et al., 2013).

Nessa perspectiva, surge a necessidade de aprofundar estudos e reflexfes sobre a tematica, a fim de favorecer a
elaboracéo de estratégias e tecnologias em salde que ajudardo na promocdo da qualidade da assisténcia ao parto no pais em
questdo, aprimorando a pratica assistencial, bem como contribuindo com a melhoria na qualidade da assisténcia e humanizagao
dos cuidados na maternidade em S&do Tomé e Principe. Objetiva-se, neste trabalho, refletir sobre a qualidade da assisténcia e

humanizagdo do parto a partir da andlise das producdes cientificas.

2. Metodologia

Trata-se de uma reflexdo tedrica elaborada a partir da busca e analise de produgdes relacionadas “a qualidade da
assisténcia e humanizagdo do parto”. A reflexdo se caracteriza por um processo mental basico com o objetivo, um produto
final, aplicado em situagdes em que o assunto ndo disp8e de recursos certos ou estruturados, ndo existindo uma solugédo
plausivel (Peixoto & Peixoto, 2016). A prética reflexiva corresponde as atividades intelectuais e afetivas, em que as pessoas se
envolvem para explorar as suas experiéncias com o propdsito de se realizar numa nova compreensao.

O levantamento de artigos cientificos foi realizado no periodo de fevereiro a abril de 2021. Foram selecionadas
bibliotecas virtuais e bases de dados para a busca: Biblioteca Virtual em Saide (BVS), Scientific Eletronic Library Online
(SCIELO), National Library of Medicine (Medicine PubMed). Os descritores utilizados foram extraidos nos Descritores em
Ciéncias da Saude (DECs) e Medical Subject Headings (MeSH), utilizando a seguinte estratégia de busca: “assisténcia a
satude” AND “qualidade” AND “humanizagdo do parto”.

Os critérios de inclusdo foram: estudos primérios publicados em portugués, inglés ou espanhol, disponiveis na integra
e de forma gratuita. Foram excluidos os trabalhos que ndo atenderam ao objetivo do estudo. Foi realizada a busca em cada base
de dados, selecionando primeiramente os titulos dos estudos. Em seguida, foi realizada a sele¢do a partir dos resumos e a
leitura na integra dos textos. A partir disso, realizou-se a leitura minuciosa dos estudos selecionados e a sistematizacdo das

informacdes pertinentes para a reflex&o.

3. Resultados

A partir da estratégia de busca, foram encontrados 653 trabalhos, nas bases de dados. A sele¢do dos titulos, resultaram
em 43 artigos, dos quais foram selecionados 30 por meio da leitura dos resumos e, foram excluidos 16 por ndo se relacionarem
ao objetivo da reflexdo. Realizou se a leitura completa dos materiais, sendo que esses compuseram o corpus do trabalho,

Figura 1.
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Figura 1 - Fluxograma de processo de inclusdo dos estudos.
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Fonte: Adaptado de Uhatela et al. (2022).

Dos 14 artigos selecionados, quatro estavam disponiveis na lingua inglesa, dois em espanhol e oito em portugués,
todos foram publicados entre 2017 a 2020. Quanto ao local da realizagdo do estudo, dois foram realizados na Colémbia, um
estudo realizado na Tanzénia, um estudo realizado em Mogambique e dez estudos realizados no Brasil. Quando analisados 0s
temas dos trabalhos, dois artigos abordaram assuntos relacionados a programa de humanizacéo do parto e nascimento (Mendes
et al., 2020 ; Da Silval & De Morais, 2017), cinco sobre a humanizacdo do parto (De Moura et al., 2020; Ferreira et al.,
2019; Galle et al., 2019; Fonseca et al., 2020; Vanegas et al., 2020) e sete sobre a assisténcia humanizada no periodo de pré e
pos parto (Bishanga et al., 2019; Lafaurie Villamil, 2020; Da Silva et al., 2020; Francisco et al., 2020; Cortes et al., 2018;
Monteiro et al., 2020; Cordeiro et al., 2018).

4. Discussao

4.1 Humanizacao e estratégias que contribuem para a qualidade da assisténcia ao parto

A humanizacdo pode ser entendida como o ato de se tornar humano, civilizar-se e humanizar-se. Na atencdo a salde,
a humanizagdo compreende cada individuo como um ser Unico, baseado na relagdo construida de respeito, empatia e acalento,
entre o paciente e o profissional de saide. De forma que, esse profissional desenvolva uma visdo ampliada para com o seu
paciente promovendo assim, vinculo por meio da escuta qualificada e orientagdes dentro do processo de acolhimento (Possati
etal., 2017).

A prestacdo de cuidado humanizado, esta diretamente relacionada as condi¢des de servico, como, por exemplo, a
remuneracdo dos profissionais de salde, a quantidade satisfatoria de profissionais no trabalho, a relacdo ética entre a acao
humanizada e a ética no trabalho, bem como o ato colocar a agdo humanizadora como centro da ética profissional, a disposicao
para as relagbes humanas, ter o conhecimento técnico e cientifico, além do desenvolvimento de atividades de educagdo
continuada. Essas questdes sdo apontadas como mecanismos que favorecem o atendimento ao paciente de forma humanizada
(Da Silva et al., 2021).

No contexto do parto, o conceito de humanizacdo baseia-se em praticas e condutas afetivas pautadas em

conhecimento técnico e cientifico para o transcorrer saudavel dos processos de parto conforme a vontade da mulher. Durante o
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periodo de parto, caracterizado por duas fases, pré e pds-parto, seja primipara ou multipara, cada mulher vivencia esse
momento de forma Unica e singular, portanto, o papel da humanizagdo no parto deve se pautar em tornar esse momento
extraordinario e Unico tanto para a mulher quanto para o bebé e toda familia (Possati et al., 2017).

Nesse sentido, a humanizagdo do parto se caracteriza como uma abordagem que vem sendo implementada com o
objetivo de tornar o parto uma experiéncia positiva e satisfatoria para a mulher e sua familia (Rabello & Neto, 2012). Sendo
assim, a humanizacdo do parto significa colocar a mulher no centro das decisdes, sendo a protagonista nesse processo,
promovendo a sua autonomia, possibilitando o conhecimento de toda a pratica a ser realizada, além disso, trata-se da
diminuicdo do excesso de intervengdes medicalizadas e a promogdo de praticas baseadas em evidéncias (Rabello & Neto,
2012; Lira et al., 2020; Da Silva et al., 2020).

Estudo realizado por Nascimento et al (2018), afirma que o parto humanizado compreende o respeito aos processos
fisiologicos, a dindmica e ao tempo de cada nascimento, no qual deve ser considerada a progressdo natural, evitando a
utilizacdo excessiva de praticas e recursos tecnoldgicos desnecessarios. Nessa perspectiva, 0 conceito e a busca pelo parto
humanizado é o que deve ser rotineiro nas praticas hospitalares, bem como o debate de a¢Bes de forma conjunta entre os
integrantes das equipes, com objetivo de aprimorar os cuidados durante os periodo do parto, a fim de promover nascimentos
saudaveis e prevenir a morbimortalidade materna e infantil (Cordeiro et al., 2018).

Corroborando com a humanizacéo, pensa-se na assisténcia de qualidade durante esse processo, que também influencia
diretamente na diminuicdo da mortalidade e da morbidade materna. Para tanto é preciso considerar alguns aspectos, como o
ambiente em que parto deve ser realizado, sendo o mais acolhedor e com a presenca de um profissional capacitado para
assegurar o bem-estar da mulher e que possiveis complicaces sejam devidamente controladas (Cordeiro et al., 2018). Estudo
realizado na Tanzéania, aponta que a ma qualidade de assisténcia durante o parto nas unidades de saude, contribui para o
aumento da taxa de mortalidade materna e neonatal (Bishanga et al., 2019).

Soma-se ao estudo realizado por Francisco et al (2020) sobre a assisténcia humanizada na opinido dos académicos de
enfermagem da Universidade Federal de Pernambuco, o qual evidenciou que a humanizacdo do parto vai muito além das
praticas e normas técnicas, mas que se veiculam ao respeito @ mulher, como um ser (nico, em situagdes de vida em que a
mesma carece de cuidados, que se estende a seus familiares e ao recém-nascido, promovendo a ele o bem-estar e direito de
nascer com seguranga. A assisténcia humanizada durante os periodos de parto realizada por um profissional de salde
qualificado permite o aprimoramento dos resultados da salde materna e infantil, baseando-se no diagnéstico preciso e numa
intervencéo rapida, assim como o tratamento das possiveis complica¢fes (Ministério da Saide, 2007).

Portanto, para que a assisténcia humanizada ao parto seja realizada de forma efetiva e qualificada é importante que os
profissionais de satde possuam uma formacdo fundamentada nos principios humanistas, tenham conhecimento necessario e
estejam nesse processo. Nessa perspectiva, a humanizagdo do parto permite um acompanhamento adequado no processo de
atendimento nos servicos de salde, e necessita ser adotado pelos profissionais, gestores, de modo que o cuidado seja integrado
e centralizado na paciente (Barros et al., 2018).

Destaca-se também que, a participacdo dos gestores nesse processo é fundamental, desde a implementacdo de
estratégias para a elaboracdo de projetos, capacitacdo dos profissionais até a sua execucdo, por meio de educagdo permanente
em saude. De Moura et al ( 2020) afirmam que a atuacdo dos profissionais de salide na assisténcia humanizada ao parto com
intuito de oferecer acolhimento de qualidade, deve promover o apoio, suporte afetivo, psicoldgico, fisico e emocional para a
parturiente e a familia.

Para que o processo de humanizacdo da assisténcia ao periodo de parto seja efetivo nas préaticas rotineiras das
maternidades, é fundamental a adocdo de politicas publicas de humanizacdo do parto, nos paises em desenvolvimento, com

énfase para S&o Tomé e Principe. Uma vez que ndo ha conhecimento de politicas consistentes que regulamente as boas praticas
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voltadas a humanizag&o da assisténcia durante o periodo parto (Dos Reis et al., 2015).

Ressalta-se que a humanizacao deve contrapor o modelo biomédico, com énfase para a promogédo das habilidades da
mulher no processo de parturizacéo, o profissional precisa atuar como um facilitador no processo de trabalho de parto (Barros
& Moraes, 2020). No Brasil, existem programas que incentivam, apoiam e facilitam este processo de humanizagéo do parto e
nascimento, como o Programa de Humanizacdo do Parto e Nascimento (PHPN), e essas iniciativas podem ser pensadas e
reproduzidas em outros contextos e realidades, como em S&do Tomé e Principe.

O Programa de Humanizacdo do Parto e Nascimento (PHPN) configura-se como a principal estratégia para a
diminuicdo da morbimortalidade materna e neonatal e incentivo ao parto normal. Tem como premissa a melhoria de qualidade
de acesso desde o acolhimento no pré-natal, a assisténcia ao parto e puerpério, promovendo o vinculo entre as unidades desde
as consultas até o momento do parto de forma efetiva (Vilela et al., 2019).

O PHPN se fundamenta nos preceitos da humanizagdo da assisténcia do parto e nascimento, sendo uma condicdo que
carece de acompanhamento adequado (Limeira et al., 2018), visando reduzir as altas taxas de mortalidade materna, perinatal e
neonatal, por meio de uma assisténcia de qualidade e que preconiza o resgate da dignidade e de praticas naturais para o
processo parturitivo (Da Silva et al., 2017). Somado a isso, o PHPN tem por objetivo assegurar o direito a atencéo a salde da
mulher, melhorando o acesso, a cobertura e a qualidade do acompanhamento pré-natal, a assisténcia ao parto e puerpério as

gestantes na rede publica de satde, como forma de diminuir a mortalidade materna e perinatal (Albuquerque et al., 2020).

5. Considerac0es Finais

A humaniza¢do do parto garantindo a qualidade da assisténcia é um desafio para muitos servigos de salde e
profissionais, considerando, especificamente, o contexto de S8 Tomé Principe. Entretanto, destaca-se os beneficios e a
importancia da assisténcia humanizada para a mée, recém-nascido e a familia. Nesse sentido, a ado¢do de normas que
regulamentam as boas praticas fundamentada nos preceitos da humanizagéo da assisténcia e a qualidade no atendimento pode
contribuir para a melhoria dos cuidados a sadde das parturientes. Como exemplo, a adogdo do PHPN que € fundamental para
reduzir os eventos que rotineiramente ocorrem, visando a atenuagdo do nimero de morte materna. Cabe reforcar, que nesse
cenario torna-se indispensavel pensar em formas de avaliar a inser¢cdo e implementagdo da Humanizagdo do Parto e
Nascimento nas maternidades.

A partir dos resultados discutidos neste artigo, surge a necessidade de aprofundar estudos sobre a tematica e elaborar
estratégias e tecnologias em salde que ajudardo na promocdo da qualidade da assisténcia e na humanizacdo do parto nas
institui¢des de satde que prestam cuidado a essas mulheres. E assim, contribuir para uma reflexdo coletiva de como est4 sendo
a assisténcia oferecida as mulheres durante os periodos do parto. Destaca-se também, a importancia da efetiva qualificacdo do
parto, educacdo permanente para os profissionais de salde e também necessidade do envolvimento dos gestores na

implementacéo de praticas voltadas a humanizagéo.
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