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Resumo

A pesquisa tem por obejtivo realizar uma busca na literatura sobre a atuacdo do enfermeiro mediante a violéncia
obstétrica, em conjunto com a adocdo de possiveis medidas preventivas adotadas por esse profissional. A seguinte
pesquisa corresponde a um estudo descritivo, com abordagem metodolégica qualitativa, utilizando como técnica a
Revisdo Integrativa de Literatura em conjunto com a estratégia de PICO para formulacdo da pergunta norteadora. A
pesquisa foi elaborada entre os meses de setembro e outubro de 2021 nas bases de dados disponiveis e indexadas
dentro da Biblioteca Virtual de Sadde, sendo: LILACS, MEDLINE, e BDENF, por meio da juncéo de trés Descritores
em Satde, cruzados com o operador booleano “AND”: Violéncia Obstétrica AND, Salde da Mulher AND,
Enfermagem, sendo encontrados 157 publicacdes na totalidade, ap6s os critérios esse nimero reduziu para 51, sendo
selecionados 10 artigos para compor esta revisdo. No que tange a violéncia obstétrica e os cuidados para prevencao
desses casos, torna-se necessario conceituar sobre as violéncias que acontece antes, durante e apds o parto, sendo de
suma importancia o cuidado especial para essas mulheres vitimas de abuso. Logo, espera-se que a presente pesquisa
possa servir de subsidio para nortear as diretrizes politicas e publicas que sdo exercidas pelo profissional enfermeiro
frente a violéncia obstétrica visando a obtencdo de 6timos resultados quanto a seguranca dessas mulheres.
Palavras-chave: Violéncia obstétrica; Satde da mulher; Enfermagem.

Abstract

The research's is to carry out a search in the literature on the role of nurses in obstetric violence, together with the
adoption of possible preventive measures adopted by this professional. The following research corresponds to a
descriptive study, with a qualitative methodological approach, using the Integrative Literature Review as a technique
together with the PICO strategy to formulate the guiding question. The research was carried out between September
and October 2021 in the databases available and indexed within the Virtual Health Library, namely: LILACS,
MEDLINE, and BDENF, through the combination of three Health Descriptors, crossed with the operator boolean
“AND”: Obstetric Violence AND, Saude da Mulher AND, Nursing, being found 157 publications in total, after the
criteria this number reduced to 51, being selected 10 articles to compose this review. With regard to obstetric violence
and care for the prevention of these cases, it is necessary to conceptualize the violence that happens before, during and
after childbirth, with special care for these abused women being of paramount importance. Therefore, it is expected
that the present research can serve as a subsidy to guide the political and public guidelines that are exercised by the
professional nurse in the face of obstetric violence to obtain excellent results regarding the safety of these women.
Keywords: Obstetric violence; Women's health; Nursing.

Resumen

El objetivo de la investigacion es realizar una busqueda en la literatura sobre el papel del enfermero en la violencia
obstétrica, junto con la adopcion de las posibles medidas preventivas adoptadas por este profesional: La siguiente
investigacion corresponde a un estudio descriptivo, con enfoque metodoldgico cualitativo, utilizando como técnica la
Revision Integrativa de Literatura junto con la estrategia PICO para formular la pregunta guia. La investigacion se
realizé entre septiembre y octubre de 2021 en las bases de datos disponibles e indexadas dentro de la Biblioteca
Virtual en Salud, a saber: LILACS, MEDLINE y BDENF, a través de la combinacion de tres Descriptores de Salud,
cruzados con el operador booleano “AND”: Violencia Obstétrica AND, Saide da Mulher AND, Enfermeria,
encontrdndose 157 publicaciones en total, después de los criterios este nimero se redujo a 51, siendo seleccionados 10
articulos para componer esta revision. En cuanto a la violencia obstétrica y los cuidados para la prevencién de estos
casos, es necesario conceptualizar la violencia que se da antes, durante y después del parto, siendo de suma
importancia el cuidado especial de estas mujeres maltratadas. Por lo tanto, se espera que la presente investigacion
pueda servir de subsidio para orientar los lineamientos politicos y publicos que se ejercen por parte del profesional de
enfermeria frente a la violencia obstétrica a fin de obtener excelentes resultados en cuanto a la seguridad de estas
mujeres.

Palabras clave: Violencia obstétrica; La salud de la mujer; Enfermeria.

1. Introducéo

A maternidade é um processo diferencial que marca a vida de uma mulher, sendo o periodo de grandes expectativas,

com experiéncias arriscadas, interessantes e principalmente dolorosa, que ocorrem quando ela é acometida a uma violéncia

obstétrica sem necessidade (Matoso et al., 2018). Estudos apontam que em cada quatro mulheres, uma sofre algum tipo de

violéncia obstétrica no decorrer parto, e por mais que sejam processos alarmantes, as mulheres ndo recebem nenhum tipo de

assisténcia legal ou psicoldgica, sendo a maioria dos casos tratados como invisiveis frente as autoridades, cuja escassez nas

investigacdes acabam negligenciando a assisténcia humanizada que essas pacientes deveriam dispor (Sadler et al., 2017).

Frente a isso, as puni¢des ndo ocorrem, pois, parte dos atos ocorridos ndo sdo apurados, ou subnotificados a
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instituicdo hospitalar, isso corre pela falta de informagdes concretas das pacientes que sofrem ou sofreram algum tipo de
violéncia obstétrica. Sendo assim, a violéncia obstétrica ¢ um ou qualquer ato de intervencdo ou invasao desnecessaria, realiza
por qualquer profissional da &rea da salde direcionadas a gravida durante todo o processo gestacional, parturiente ou até
mesmo apds 0 nascimento do recém-nascido, quando é realizado sem consentimento, de forma abusiva, seja ela fisica,
psicolégica ou moral, e principalmente quando possuem chances de alterar parte ou todo o processo fisiolégico da mulher
(Zanardo et al., 2017).

A Organizacdo Mundial da Satde (OMS), prontifica-se que a realizacdo de procedimentos desnecessarios também é
considerada como violéncia obstétrica, pois submeter a parturiente a procedimentos como: dieta zero, soro parenteral durante a
expulsdo fetal, ocitocina durante o trabalho de parto, prescri¢do de tricotomia, pressao no fundo do Gtero no periodo expulsivo,
uso de forcipe, analgesia durante o trabalho de parto, ou até mesmo uma cessaria, podem aumentar consideravelmente as
chances a diversos riscos e novas complicacdes a essas mulheres durante todo o seu processo gestacional (Andrade et al.,
2016).

Logo, € de suma importancia a necessidade de profissionais que estejam direcionados aos cuidados obstétricos dessas
mulheres, onde estes ndo podem ser negligenciados, e devem ocorrer, durante e apds o parto. Toda mulher possui direito de
prevenc¢do quaternarias e cuidados adequados como: obtengdo de informagdes, direitos a escolhas e preferencias, tratamento
livre de danos e mdos tratos, acompanhante durante todo o processo gestacional, receber todos os cuidados necessarios,
tratamento igualitério, respeito por toda a equipe e ser livre de discriminaces, seja ela religiosa, racial ou qualquer outro
(Texeira et al., 2021).

Diante disso, a atuacdo do enfermeiro durante o parto pode diminuir consideravelmente os nimeros de abusos contra
as mulheres, podendo evitar assim intervencdes desnecessarias nas diversas praticas como: presenca de familiar durante o
trabalho de parto, presenca de partograma, uso de ocitdcicos no pds-parto, parto em posi¢do néo supina, contato pele a pele da
mde com o0 recém-nascido por > 30 minutos, em conjunto com ag¢des que reduzem o desconforto emocional, fisico e os agravos
nos casos vivenciados, buscando devolver a mulher sua autoconfianga para viver a gestacdo, o parto e o puerpério, ajudando no
processo de parturicdo de forma saudavel, levando em consideracdo os principios da humanizagdo baseadas em evidéncias
(Santiago et al., 2017).

Com base nesse cenario, ressalta-se que dentro da obstetricia atualmente, o0 modelo vigente (tecnocrata) ndo oferece
qualidade total no atendimento & salde dessas mulheres, destacando que existem inumas campanhas realizadas atualmente
sobre a assisténcia humanizada na hora do parto, visando o amparo absoluto a préaticas que néo alterem o processo fisioldgico
do parto, aumentando assim seu sofrimento causado por desconforto, podendo acarretar possiveis trauma psicoldgico
(Medeiros et al., 2016).

Diante das informagdes expostas, o enfermeiro é o profissional qualificado para atuar frente todo o processo
gestacional dessas mulheres, dispondo de cuidados, planeamentos e a¢bes que sdo sistematizadas em prol de uma gestacdo sem
possiveis complicacBes (Dias et al., 2015). Logo, a seguinte pesquisa tem por objetivo, realizar uma busca na literatura sobre a
atuacdo do enfermeiro mediante a violéncia obstétrica, em conjunto com a adogdo de possiveis medidas preventivas adotadas

por esse profissional.

2. Metodologia

A seguinte pesquisa trata-se de um estudo exploratdrio, descritivo, qualitativo, utilizando a Revisdo Integrativa de
Literatura (RIL) como técnica. A RIL possibilita torna possivel a jungdo de diferentes resultados publicados em diferentes
revistas, contribuindo assim para a incorporacdo de evidéncias, conceitos, e analises de diversas abordagens (qualitativo ou

quantitativo), tornando possivel a socializagdo de todo o conhecimento produzido por meio do ensino, pesquisa e extensao
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(Soares et al., 2014).

Para elaboracdo de uma pergunta problema adequada para questdo pesquisada, utilizou-se a estratégia (PICO) que
corrobora para formulacdo da pergunta questdo: onde P - corresponde a populacéo (enfermeiro); | - intervencéo (o papel); C -
comparacao (nao se aplica a este estudo, nao se trata de uma pesquisa comparativa); O - desfecho (violéncia obstétrica)
(SOUZA et al., 2017). Logo, foi formulada a seguinte pergunta: Qual o papel do enfermeiro frente aos casos de violéncia
obstétrica?

A pesquisa foi desenvolvida em cinco momentos interligados diretamente: 1 - identificacdo da problematica; 2 -
elaboracdo dos critérios de elegibilidade e inelegibilidade; 3 - avaliacdo das publicacdes selecionadas; 4 -leitura e interpretacdo
dos artigos; 5 - sintese completa dos estudos. A metodologia aplicada para selecdo das pesquisas foram a leitura do titulo e
resumo, sendo realizada a leitura completa dos manuscritos quando necessario.

A pesquisa foi elaborada entre 0s meses de agosto a setembro de 2021 nas bases de dados indexadas dentro da
Biblioteca Virtual de Saude (BVS), sendo: Base de Dados Bibliogréficas Especializada na Area de Enfermagem (BDENF),
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS), Sistema Online de Busca e Analise de Literatura
Médica (MEDLINE); através da juncdo de trés Descritores em Salde (DeCS), cruzados com o operador booleano “AND””:
“Violéncia Obstétrica AND, Saude da Mulher AND, Enfermagem”,

As bases de dados selecionadas foram utilizadas por possuirem indmeras publicagdes em diferentes revistas
indexadas, com diversas abordagens metodolégicas, proporcionado assim uma melhor compreensdo, da questdo pesquisada.
Estudos realizados com seres humanos que ndo possuiam aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP), foram descartadas
para evitar informagdes erréneas e incongruéncias na presente pesquisa.

Utilizou-se os seguintes critérios de elegibilidade para sele¢do das publicagdes: pesquisas publicadas nos idiomas
portugués e inglés, dentro dos Gltimos cinco anos (2016 a 2021) e que estivessem disponiveis de forma completa e gratuita, e
que possuissem semelhanca direta com o objetivo principal da questéo a ser respondida pela pesquisa.

Os de inelegibilidade foram: artigos publicados fora dos idiomas estabelecidos (portugués, inglés) anteriores ao ano
de 2016, e que ndo estivessem relacionados com a pergunta problema a ser respondida, assim como teses, dissertacdes,

editorial e publicagBes em anais de eventos como resumos simples e expandido.

3. Resultados

Utilizando os descritores em saude: “Violéncia Obstétrica AND, Saude da Mulher AND, Enfermagem”, foram
encontrados 157 artigos na totalidade. Ao adicionar os critérios de artigos publicados dentro dos idiomas portugués e inglés
dentro dos altimos cinco anos, este himero reduziu para 51. Apdés a leitura, interpretacdo e anélise dos estudos, 10 artigos com

foco central na pergunta norteadora foram selecionados (Figura 1).
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Figura 1: Fluxograma das etapas de sele¢do dos artigos para revisdo.

»

\ 4

Econtrados 157
publica¢des sem critérios

»

Fonte: Maklouf et al. (2021).

Para que todos os dados fossem apresentados da melhor forma possivel, facilitando assim na compreenséo e analise
das pesquisas selecionadas para compor esta revisdo integrativa, sera apresentada uma sintese de todas as publicacGes
conforme autor, ano, titulo, objetivo, estudo e publicacdo, contribuindo assim no entendimento dos estudos que contribuiram

para elaboracdo deste estudo cientifico (Quadro 1).
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Quadro 1: Sintese completa dos estudos selecionados.

violéncia obstétrica nas
instituicGes

do municipio de Belo Horizonte, estado de
Minas Gerais, Brasil.

N° Autor/Ano Titulo Objetivo Estudo Publicacéo
lsmael et al Assisténcia de Descrever a violéncia obstétrica e a Estudo Revista Brasileira
1 (2020) ' enfermagem na prevencdo | assisténcia de enfermagem na promocgéo do descritivo Interdisciplinar de
da violéncia obstétrica parto seguro Salde
O papel do enfermeiro Realizar uma busca aprofunda do Estudo Revista
2 Matoso (2016) frente a violéncia conhecimento acerca do papel do descritivo Eletronica da
obstétrica enfermeiro frente a violéncia obstétrica. FAINOR
Cuidados de enfermagem | Identificar na literatura cientifica nacional, a
Moura et al. N A L N Estudo Enfermagem em
3 na prevencéo da violéncia | assisténcia de enfermagem na prevencéo da ;.
(2020) o T - descritivo Foco
obstétrica violéncia obstétrica.
Violéncia obstétrica e 0s Identificar na literatura cientifica o que
4 Castro et al. cuidados de enfermagem: aponta sobre a violéncia obstétrica e 0s Estudo Enfermagem em
(2020) reflexdes a partir da cuidados de enfermagem para prevencéo descritivo Foco
Literatura desta ocorréncia.
O papel do enfermeiro no . o
. g Buscar na literatura o que as evidéncias .
ciclo gravidico-puerperal o . Revista
Souza et al. s ga cientificas abordam sobre os tipos de Estudo .
5 frente a violéncia S o L Eletronica Acervo
(2021) . - violéncias obstétricas e o papel do descritivo
obstétrica: uma reviséo enfermeiro Enfermagem
integrativa
. Compreender a importancia dos
Contribuicdes da . p P .
- profissionais de enfermagem no que tange o Revista
Oliveira et al. enfermagem para . A Estudo -
6 x S tratamento e atendimento das as gestantes e L Eletronica Acervo
(2021) prevencdo da violéncia ) . descritivo
obstétrica puérperas, bem como analisar como a Enfermagem
humanizagdo durante o atendimento
Assisténcia de
enfermagem frente & Descrever a assisténcia de enfermagem .
Melo et al. T g - A aa (o g Estudo Brazilian Journal
7 violéncia obstétrica: Um frente a violéncia obstétrica tendo como ..
(2020) . S descritivo of Development
enfoque nos aspectos enfoque os aspectos fisicos e psicolégicos
fisicos e psicoldgicos
A prética da violéncia
) obstétrica e o Papel do Descrever a importancia da atuagdo do Estudo Revista
8 Marinho et al. enfermeiro no enfermeiro na prevencio de violéncia descriti Multidebat
(2021) empoderamento Da obstétrica escritivo uitidebates
mulher
A violéncia obstétrica na Conhecer a percepcédo dos profissionais Revista
9 Gomes et al. percepcdo dos médicos e enfermeiros de um hospital Transversal Enfermagem
(2020) profissionais que assistem publico de referéncia materno-infantil exploratério Awal In Dgerme
ao parto acerca a violéncia obstétrica
O olhar de residentes em compreender a percep¢do de residentes em
Enfermagem Obstétrica Enfermagem Obstétrica sobre violéncia .
Menezes et al. o . A Transversal | Revista Interface
10 para o contexto da obstétrica em uma maternidade referéncia o,
(2020) analitico (Botucatu)

Fonte: Maklouf et al. (2021).

Em relagdo aos tipos de estudos selecionados para compor esta revisdo, (80%) oito sdo pesquisas cientificas

descritivas, um (10%) transversais exploratorios, e um (10%) transversal analitico, sendo a abordagem metodol6gica

qualitativo presente em mais de 80% dos artigos (Gréfico 1).
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Graéfico 1: Tipos de estudos encontrados.

Transversair
Analiticos
10%

Estudos
Descritivos
80%

Transversair
Exploratério:
10%

= Estudos Descritivos
» Transversair Exploratérios

= Transversair Analiticos

Fonte: Maklouf et al. (2021).

Na presente pesquisa ndo houve revista predominante, porém com maiores contribuicdes tivemos Revista Eletrnica

Acervo Enfermagem e a Revista Brasileira Enfermagem em Foco, cada uma com duas publicacbes entre os anos de 2016 a

2020 (Gréfico 2).

Gréfico 2: Quantidade de artigos selecionados por ano.

Hl m2 @3 W4 B516

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Maklouf et al. (2021).
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4. Discussao

No que tange a violéncia obstétrica e os cuidados para prevencao desses casos, torna-se necessario conceituar sobre as
violéncias que acontece antes, durante e apds o parto, sendo de suma importancia o cuidado especial para essas mulheres
vitimas de abuso. Todo o cuidado obstétrico baseado em evidéncias é aquele que possibilita a assisténcia completa, com apoio
e prote¢do digna, com o minimo de intervencdes desnecessarias a essa parturiente, diminuindo assim as chances de possiveis
complicacBes (Melo et al., 2020). Diante disso, as discussdes serdo apresentadas em subcategorias que foram estabelecidas a
partir da leitura e analise dos estudos.

4.1 Cuidados de enfermagem para prevenir e amenizar a violéncia obstétrica

Segundo Gomes et al. (2020), os cuidados inerentes a enfermagem frente a prevencdo e assisténcia e assisténcia que
ameniza a violéncia obstétrica é dever fundamental do enfermeiro e dos demais profissionais da equipe de salde, destacando
que alguns cuidados podem ocorrer antes, durante e depois do parto, sendo: estimulagdo da respiracéo e relaxamento, uso de
bola de nascimento, uso de chuveiros e banhos, posicionamento vertical, uso de massagens e 6leos, apoio emocional, manejo
do controle da dor, contato mae e bebé nas primeiras horas, respeito, direito a integralidade e participacdo nas decisées, carinho
e paciéncia.

Acrescido a isso, Sadler et al. (2017) discorrem sobre 0s vastos efeitos positivos que o parto tem no corpo da mae e do
recém-nascido, recaindo sobre a recupera¢do da mulher, em conjunto com a diminui¢do dos riscos de adquirir infeccdo
hospitalar, assim como a diminuicéo do alto nimero de desconforto respiratorio para o bebé. Entretanto, esses efeitos so serdo
eficazes caso a assisténcia materno-infantil seja humanizada, digna de intercorréncias e acolhedora.

Em concesso, Menezes et al. (2020) e Marinho et al. (2021), apontam que uma das formas mais utilizadas para
amenizar a violéncia obstétrica é respeitando o direito de todas as mulheres referente a escolha para via de parto, onde os
autores defendem que o parto normal favorece a mae uma recuperagdo mais rapida, possibilitando o retorno as atividades
di&rias normais de modo mais rapido e sem possiveis intercorréncias do processo anestesico, caso de uma cesariana, assim
como as dores da inciséo cirlrgica.

Corroborando, Ismael et al. (2021) abordam em sua pesquisa que principal objetivo de todo o processo assistencial ao
parto é cuidar das mulheres e de seus recém-nascidos, garantindo assim a seguranca de ambos, mantendo-os saudaveis, com 0
minimo de intercorréncias, destacando a importancia que as intervencdes do nascimento da crianca sejam realizadas apenas
quando for realmente recomendado, ou quando for pertinente.

Segundo Matoso et al. (2016) outras condutas de enfermagem para reducdo da violéncia obstétrica estdo relacionadas
a manejo do controle da dor, contato mée e bebé nas primeiras horas e direito a integralidade, em rela¢do ao alivio da dor, 0s
autores advogam através de fA&rmacos naturais, ressaltando a importancia da informagdo durante o pré-natal para o preparo da
mulher para esse momento. Além disso, € direto legal e a realizacdo da educacdo continuada na saude e o reforgo desta pratica
na grade do curso da graduacdo, uma vez que a educagdo é o principio basilar para mudanga de comportamento em conjunto
com a quebra de paradigmas.

Acrescido a isso, Oliveira et al. (2020) ressaltam sobre a importancia da tranquilidade da mulher no processo de
nascimento, destacando sobre o medo e estresse que podem influenciar na liberagdo do horménio ocitocina, que é importante
durante as contragBes uterinas, em conjunto com a preparacdo das mulheres durante o pré-natal, dispondo de informacdes
claras e discussfes breves sobre o processo de gravidez, esclarecendo as duvidas das mulheres e de seus familiares, fazendo
€Om que as mesmas se sintam seguras e confortaveis durante todo o processo.

Segundo Melo et al. (2020), a atengdo obstétrica e neonatal realizadas pelo servico de saide deve abordar como

caracteristicas essenciais a qualidade e a humanizacéo, onde a assisténcia prestada pelo profissional em satde ou a equipe de
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enfermagem é um fator determinante no grau de potencialidade para o processo de humanizar a gestacdo sobre o parir/nascer,
deixando claro que a proposicdo da humanizacdo no pré-natal é de grande importancia, possibilitando autonomia a gestante
enquanto ser humano, permitindo aumentar a seguranga e o bem-estar da puérpera e do recém-nascido, respeitando, sobretudo

as suas escolhas.

4.2 Experiencias e medidas de prevencao a violéncia obstétrica

Segundo Oliveira et al. (2021) o contexto de cuidados envolve inimeros profissionais, porém o enfermeiro possui um
papel em destaque, onde 0 mesmo age com grande potencialidade mediante a todo o processo de humanizacdo e acolhimento,
onde acima de tudo é primordial que a orientacdo da sociedade a respeito das praticas obstétricas e os tipos de parto, para a
parturiente possa escolher o melhor de acordo com o seu processo gestacional, evitando assim as praticas erréneas da cesariana
e priorizar o bem-estar da mae e do seu filho.

Segundo Castro et al. (2020), para que boas préticas obstétricas possam ser realizadas com o intuito de prevenir a
ocorréncia da violéncia obstétrica, torna-se primordial explicar para a paciente de maneira compreensivel o que pode ser feiro
por ela e como a mesma pode ajudar durante o parto, evitar procedimentos invasivos, que causem dor ou sejam de risco em
algumas situac@es, ouvir a paciente e prestar uma assisténcia segura e humilde, promovendo um parceiro acompanhante em
todo o processo gestacional, pré-natal e parto, garantindo acesso ao leite, e orientar a cerca de todos os direitos relacionados a
maternidade e o repouso durante o processo puerperal.

Segundo Souza et al. (2021) com relagéo aos fatores de risco, torna-se de importante que o enfermeiro saiba detectar e
conhecer mulheres que possam estar com maior vulnerabilidade para sofrer violéncia obstétrica, atentando para as gestantes
que ndo planejaram a gravidez ou seus parceiros possuem habito do etilismo, podendo influenciar significativamente na

seguranca da gestante nesse processo tdo importante.

5. Considerac0es Finais

Diante das atribui¢des apresentadas por esses profissionais de enfermagem frente a saide da mulher, no que tange a
violéncia obstétrica, é necessario que haja uma mudanca na assisténcia, onde os profissionais e a instituicdo de salde devem
acolher com dignidade e respeito a mulher, seus familiares e o recém-nascido, para que se crie um ambiente proporcionando
por autonomia, dispondo de seguranca durante todo processo do parto. Frente a isso, o enfermeiro frente as suas atribuicdes
precisam proporcionar um ambiente limpo e alegre, que traga conforto para todos os assistidos, estabelece um vinculo maior
com a mulher e familia, dispondo de mais seguranga na hora do parto.

Logo, espera-se que a presente pesquisa possa servir de subsidio para nortear as diretrizes politicas e publicas que séo
exercidas pelo profissional enfermeiro frente a violéncia obstétrica visando a obtencdo de dtimos resultados quanto a seguranca
dessas mulheres, por meio de a¢Bes educativas e de aperfeicoamento que possam contribuir grandiosamente nesse processo

que é tdo importante para a integridade da sua satde de todos.
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