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Resumo

Este artigo tem por objetivo estudar a viabilidade econémica financeira de se montar uma loja de produtos naturais no
municipio de Cacoal e Pimenta Bueno/RO. Utilizou-se de técnicas de Valor Presente Liquido (\VPL), Taxa Interna de
Retorno (TIR) e Payback (Periodo de Retorno do Investimento). Foram realizadas as médias ponderadas sobre os
resultados apontados pelos participantes da pesquisa, para o levantamento da viabilidade econdmica. Os objetivos
especificos deste artigo eram identificar valores do investimento inicial, descrever as linhas de produtos e margens de
precos, além de projetar os custos diretos e indiretos e calcular a viabilidade do negécio. Os calculos foram por meio
do fluxo de caixa projetados pelo periodo de 5 anos, trazidos a valor presente com uma Taxa Minima de Atratividade
(TMA) de 15% ao ano. Projetou-se um crescimento médio de 4,60% ao ano sobre a receita de vendas. Os dados
fornecidos pelas empresas pesquisadas, resultaram numa TIR de 17,27% ao ano, frente a uma TMA de 15% ao ano,
apresentando um ganho sobre a TMA de apenas 2,27%. O Payback do projeto, ou seja, o capital investido comeca a
ser recuperado apos 4 anos e 8 meses e 20 dias, e uma a lucratividade projetada de 6,34% apenas no Gltimo ano da
projecdo. Os dados apresentados demonstram o resultado operacional e financeiro deste ramo de atuacdo com base
nos dados levantados pelos participantes, sobre a decisdo sobre a viabilidade econémica, cabe exclusivamente ao
investidor tomar esta decis&o.

Palavras-chave: Produtos naturais; Viabilidade econémica; Payback; TIR; TMA.

Abstract

This article aims to study the economic and financial viability of setting up a natural products store in the municipality
of Cacoal and Pimenta Bueno/RO. Techniques of Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return (IRR) and
Payback (Period of Return on Investment) were used. Weighted averages were performed on the results indicated by
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the research participants, for the survey of economic viability. The specific objectives of this article were to identify
initial investment values, describe product lines and price margins, in addition to projecting direct and indirect costs
and calculating the viability of the business. The calculations were based on the cash flow projected for a period of 5
years, brought to present value with a Minimum Rate of Attractiveness (TMA) of 15% per year. An average growth of
4.60% per year was projected on sales revenue. The data provided by the companies surveyed resulted in an IRR of
17.27% per year, compared to a TMA of 15% per year, showing a gain over the TMA of only 2.27%. The project's
Payback, that is, the capital invested begins to be recovered after 4 years and 8 months and 20 days, and a projected
profitability of 6.34% in the last year of the projection alone. The data presented demonstrate the operational and
financial result of this field of activity based on the data collected by the participants, on the decision on economic
viability, it is exclusively up to the investor to make this decision.

Keywords: Natural products; Economic viability; Payback; TIR; TMA.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo estudiar la viabilidad econémica y financiera de la instalacion de una tienda de
productos naturales en el municipio de Cacoal y Pimenta Bueno/RO. Se utilizaron técnicas de Valor Presente Neto
(VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR) y Payback (Periodo de Retorno de la Inversién). Se realizaron promedios
ponderados sobre los resultados indicados por los participantes de la investigacion, para el levantamiento de
viabilidad econémica. Los objetivos especificos de este articulo fueron identificar valores de inversién inicial,
describir lineas de productos y margenes de precios, ademas de proyectar costos directos e indirectos y calcular la
viabilidad del negocio. Los calculos se basaron en el flujo de caja proyectado para un periodo de 5 afios, llevado a
valor presente con una Tasa Minima de Atractivo (TMA) del 15% anual. Se proyect6 un crecimiento promedio de
4.60% anual en los ingresos por ventas. Los datos proporcionados por las empresas encuestadas dieron como
resultado una TIR de 17,27% anual, frente a una TMA de 15% anual, mostrando una ganancia sobre la TMA de solo
2,27%. El Payback del proyecto, es decir, el capital invertido se empieza a recuperar a los 4 afios y 8 meses y 20 dias,
y una rentabilidad proyectada de 6.34% solo en el dltimo afio de la proyeccion. Los datos presentados demuestran el
resultado operativo y financiero de este campo de actividad en base a los datos recopilados por los participantes, sobre
la decisidn sobre la viabilidad econémica, corresponde exclusivamente al inversor tomar esta decision.

Palabras clave: Productos naturales; Viabilidad econémica; Payback; TIR; TMA.

1. Introducéo

O interesse pela utilizacdo de produtos naturais vem crescendo durante as ultimas décadas. Pesquisa divulgada pela
Revista Exame (2016), o mercado de alimentos e bebidas saudaveis atingiu R$ 93,6 bilhdes em vendas, elevando o Brasil ao 5°
lugar no ranking mundial. Segundo a Euromonitor (2017), nos Ultimos cinco anos, as vendas de produtos considerados naturais
aumentaram a uma taxa média de 12% ao ano, enquanto a média mundial de outros ramos ficou em torno de 8%, o que
demonstra uma boa taxa de crescimento.

Essa perspectiva vem persuadindo a ideia de que o consumo de produtos naturais tem influéncia direta sobre a
longevidade das pessoas. E o Brasil, pais com imenso patriménio natural pela biodiversidade territorial, investe cada vez mais
em pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico no cultivo natural de produtos, além de se mobilizar para criagdo de leis
disciplinares para a producao, identificacao e certificacdo da qualidade desses produtos (Borguini, 2006).

O setor de produtos naturais permanece em expansdo apesar dos momentos de crise vividos por outros segmentos,
pois a previsdo é que o mercado brasileiro de produtos saudaveis cres¢a 4% ao ano até 2021 (Euromonitor, 2017). Consoante a
essa previsdo, a agéncia de pesquisas Mintel (Empresa especializada em pesquisas) divulgou em seu relatério de Tendéncias
Mundiais de Alimentacdo e Bebidas, que 4 em cada 5 brasileiros estdo dispostos a gastar mais, se o alimento for conceituado
com o termo “saudavel”.

O comércio de produtos naturais tinha como obstaculo, a capacidade financeira das familias, pois ha alguns anos, o
consumo era restrito a um publico com maior poder aquisitivo, contudo, a difusdo desses alimentos e 0 aumento da oferta tém
estimulado o interesse também em classes mais populares. Com essa pratica se tornando um habito, é de se esperar que o
mercado absorva o surgimento de mais e mais lojas de produtos naturais e organicos para atender a demanda.

A populacéo tem parte decisiva nessa expansdo, melhorando a alimentagéo ao abrir méo de produtos industrializados

a base de conservantes nocivos a sadde e inserindo no cardapio alimentos mais equilibrados, de alto valor nutricional. Dessa
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maneira, a tendéncia é que a saude do brasileiro também melhore, destaca-se entdo, a oportunidade para o empreendedor
visionario estruturar um negocio voltado para esse segmento com apelo nutricional.

As bases desse projeto, elencam conceituagdo das nomenclaturas mais pertinentes no que se refere ao estudo da
viabilidade econdmica empresarial, sobre o universo que envolve o mercado de produtos naturais, uma tendéncia de consumo
que vem ganhando o mundo. Com o resultado deste trabalho almeja-se que as informagdes aqui disponiveis sejam de
orientacdo e subsidio para o empreendedor que pretenda abrir uma empresa no ramo de comércio de produtos naturais no
municipio de Cacoal, Rond6nia.

O mercado de produtos naturais traz consigo um dilema que aflige os interessados em investir no setor, baseado em
duas vertentes, uma relacionada as mudancas que vem ocorrendo nos habitos alimentares, como a evolugéo da tecnologia, que
a cada dia transforma alimentos, afastando o termo “natural”; e por outro lado, a falta de planejamento e estudo de viabilidade
econdmica do empreendedor ao abrir sua empresa.

O advento da industrializagdo, concomitantemente com uma série de descobertas técnico-cientificas, contribuiu para
as transformacdes no estilo de vida das pessoas, sobretudo, aos costumes alimentares da populacdo brasileira. Nas Gltimas
décadas é notdria a mudanca nos habitos alimentares em todo 0 mundo na tentativa de agregar tempo e praticidade ao estilo de
vida moderno. Os alimentos modificados estdo cada vez mais acessiveis, sendo encontrados em supermercados € comeércios
em geral.

Por outra vertente considerada, observa-se o resultado de uma pesquisa feita pelo Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), cujos dados apresentam o fechamento dos negdcios nos primeiros dois anos, destacam-se a
maior propor¢do de empresarios que possuiam pouca experiéncia no ramo, ou que abriram seu negdcio por necessidade, sem
que tivessem tempo de planeja-lo (SEBRAE, 2016). A longevidade da empresa no mercado é explicada por Kassai et al. (2005,
p.23), “o periodo de vida de uma empresa €, em principio, muito maior do que o periodo de vida de seu dono ou das pessoas
gue nela participam (...), a continuidade desejada esta relacionada com a missdo da empresa e a forma com que ela é
cumprida”.

Nessa concepcdo, o empreendedor terd que se dispor a analisar 0 ambiente externo, considerando a situagdo financeira
atual para iniciar o investimento, ter dimens@es delimitadas a respeito das necessidades do mercado-alvo, suas mudancgas nas
variagcfes dos produtos a serem ofertados, comercializando num espaco fisico adequado e bem localizado e se 0s concorrentes
estdo atendendo demandas atualmente. Diante do cendrio exposto com ponderagdes nos dois ambitos explanados, os resultados
deste artigo de pesquisa propuseram levantar informagdes a responder a pergunta: Qual a viabilidade econdmica de loja de
produtos naturais no municipio de Cacoal e Pimenta e Bueno/RO?

Assim, foi delimitado e analisado critérios importantes e conclusivos sobre o Levantamento o investimento inicial
para que a empresa inicie suas atividades, projetando a linha de produtos e suas margens de pre¢o de vendas e custos envolvido
neste ramo de mercado, além disso, projetar os custos Diretos e Indiretos que influenciardo a consolidacdo empresarial.

Alinhando essas pontuacdes, acrescenta-se que o ramo de negdcio de comercializagdo de produtos naturais tem como
vantagem a diversificacdo financeira, na qual o empreendedor tem a opg¢do de montar uma loja de pequeno, médio ou grande
porte, pois o tema produtos naturais € muito amplo e tem uma gama de itens em varios segmentos, formando grupos com
valores similares e fungdes complementares. Outrossim, a territorialidade é provida de estruturas familiares, para Sanches et al.
(2018, p. 231) familia é “um conjunto de bens, direitos, obrigacGes e afetos de forma que os afetos tendem a serem mais fortes
que as relacBes socioecondmicas, visto que o trabalho de uns contribui efetivamente para o desenvolvimento e sobrevivéncia
de outros™, neste sentido, o mercado local é um polo de agricultura familiar, com produtos da agroindustria, que sao base do

sustento familiar, preservando culturalmente habitos alimentares de geragéo em geracéo.
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1.1 Produtos naturais

Uma definicdo que dé a exata dimensdo do que significa alimentos naturais, pode nao ser tdo facil quanto parece a
primeira vista. A expressdo “alimento natural” vem sendo utilizada frequentemente com significados distintos, sem
discriminacéo, a naturalidade nos alimentos toma variadas formas. O decreto Lei n® 986/1969 define o alimento in natura como
sendo, “todo alimento de origem vegetal ou animal, para cujo consumo imediato se exija apenas, a remoc¢do da parte ndo
comestivel e os tratamentos indicados para a sua perfeita higienizagdo e conservagdo”.

No complemento da delimitacdo, compreende-se que alimentos in natura sdo aqueles obtidos diretamente de plantas
ou de animais (como folhas e frutos ou ovos e leite) e adquiridos para consumo sem que tenham sofrido qualquer alteracéo
apos deixarem a natureza (Ministério Da Saude, 2014).

A busca por definicdo em Lei, encontra obstaculo ao passo que essa construcdo parece demandar a segmentacgao dos
produtos alimentares. Ou seja, produzir uma definicdo para sucos naturais, outra para sorvetes naturais, outra para conservas
vegetais naturais etc. Lifschitz (1997), acentua que a modernidade teria colocado em cena, uma pluralidade de representagdes
sobre o natural que foram constitutivas do préprio conhecimento verdadeiro da ciéncia moderna.

Ampliando ainda mais o conceito Carvalho e Luz (2011), afirmam que houve um incremento generalizado dos pontos
de venda desses produtos em todo o mundo globalizado, sendo eles hoje vendidos em drogarias, casas especializadas,
supermercados, além dos tradicionais mercadinhos e feiras de alimentos. Conclui-se entdo, que um produto natural pode ser
entendido como um complexo de diversos elementos ou substancia produzida por um ser vivo, encontrado na natureza e que
geralmente tem atividade biolégica ou farmacol6gica que pode ser usado na descoberta ou concepcdo de produtos
farmacéuticos.

Essa diversificagdo torna-se importante uma vez que um dos pilares da préatica da agricultura de produtos naturais é o
aumento da biodiversidade total do sistema. Isso € alcangado com um maior nimero de espécies e variedades de culturas
agricolas, bem como a auséncia de intervengdes quimicas artificiais (Sposito & Abreu, 2017).

Para compreensdo de produtos naturais, destaca-se 0 conceito apresentado sobre aditivos pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA, 1997, p.02), como sendo “todo e qualquer ingrediente adicionado intencionalmente aos
alimentos sem o propdsito de nutrir, com o objetivo de modificar as caracteristicas fisicas, quimicas, biol6gicas ou sensoriais,
durante a fabricacdo, processamento, preparagdo...” Assim, produtos naturais sdo todos aqueles produtos isentos de aditivos
guimicos como corantes, conservantes, aromas e sabores artificiais.

A alimentacdo consciente tem relacdo direta com a forma de produgdo orgéanica, busca-se produtos isentos de aditivos
guimicos. Assim compreende-se por alimentos naturais 0s que sdo cultivados em uma agricultura natural (quase manual), ou

seja, onde ndo h& nenhum processo que envolva agrotoxicos ou nenhum elemento quimico em sua composicédo (Darolt, 2007).

1.2 Investimento inicial

Séo classificados como investimento, os recursos necessarios disponibilizados para constituicdo, formacéo e abertura
de um comércio. Estardo amparados neste ponto a compra de equipamentos, maquinarios, instalac@es, capital de giro, sendo
aplicado como melhor estiver projetado no plano de negocios da nova empresa. Delimitar o tamanho dos investimentos
necessarios para certo projeto é questdo de vital importancia na determinagdo da viabilidade ou ndo de um empreendimento
(Buarque, 1984).

A constituigdo da empresa requer investimento pré-operacional, compreendendo como o conjunto de todos os
esforgos financeiros antes da abertura publica e formalizacdo documental da empresa. Dolabela (2006) aponta que 0s
investimentos correspondem as despesas, como aluguel ou compra do imdvel, pro-labore, salérios, equipamentos, entre outros.

Para o autor, o investimento inicial também pode ser chamado capital inicial, e é responsavel pelos gastos operacionais para
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que se iniciem as atividades da empresa.

Os investimentos pré-operacionais alinham os gastos iniciais que a empresa tera com as formalidades burocraticas de
constituicdo para que seja legalizada, dentre elas a abertura de empresa com Cadastro Nacional da Pessoa Juridica e seu devido
registro na Junta Comercial do estado, também as taxas de licenca de funcionamento como alvard municipal, taxas de
fiscalizacdo dos bombeiros e taxa da Vigilancia Sanitaria (Buarque, 1984).

Além disso, acrescenta-se os dispéndios com infraestrutura, tais como: criacdo e viabilizacdo rede légica, estruturacdo
da rede de comunicacdo da empresa, recursos virtuais e seguranca de dados. Em conjunto a esses itens serdo contabilizados
também, os valores destinados a agdes de marketing, divulgacGes, propagandas, além de capacitagdo e outros itens (Casarotto
Filho, 2012).

Complementado por Kassai et al. (2005), estes investimentos sdo feitos para concretizacdo do projeto, sendo esperado
seu retorno. Pois caso ndo se concretizem, ou seja, caso o desempenho do projeto fique abaixo do esperado, hd uma
descontinuidade de viabilidade, deixando de ser atrativo.

No entendimento de Casarotto Filho (2012), o investimento inicial € um processo de equacionamento dos recursos
necessarios ao projeto. Esmiugando o conceito, como sendo toda adequagdo necessaria para que a empresa possa estar apta a

iniciar suas atividades empresariais de forma a gerar lucro compensando o investimento.

1.3 Levantamento de recursos

Neste topico serdo abordados aspectos introdutdrios sobre levantamento de recursos.

1.3.1 Capital de giro

Para desenvolver de maneira adequada as atividades propostas no empreendimento, a empresa precisa realizar
investimentos no giro de seus negdcios, representados pela necessidade de capital de giro, que reflete o volume de vendas da
organizacao e define qual sera a tendéncia de perfil do seu ciclo financeiro (Vieira, 2005).

A definicdo de capital de giro conforme apresentada por Assaf Neto (2016, p. 608), descreve “o capital de giro como
sendo os recursos que circulam vérias vezes em determinado periodo”, ou seja, no seu ciclo operacional, especificamente no
curto prazo, a empresa aplica uma parcela de seu capital como fomento ao processo produtivo e as vendas. Os fatores como,
ramo de atuacdo da empresa, conjuntura econdmica, relagdo risco e liquidez, serdo determinantes para classificar o nivel de
importancia do capital de giro.

Para capital de giro, a caréncia geralmente é menor do que para financiamento de investimentos fixos e mistos. Em
alguns bancos, existe a possibilidade de obter caréncia para o pagamento inicial, durante este periodo a empresa ndo amortiza
0s empréstimos, mas paga em parte ou integralmente os encargos do financiamento. Contudo, 0 empréstimo sob incidéncia
normal da taxa de juros, aumentando assim o saldo devedor da operacdo (SEBRAE, 2017).

Com intuito de proporcionar maior amparo na consecucao das atividades empresariais, 0 objetivo do capital de giro
citado pelo autor Dolabela (2006, p.250) como sendo “os gastos operacionais necessarios para iniciar as atividades da empresa,
colocé-la em funcionamento”.

No entendimento de Casarotto Filho (2012), o capital de giro pode representar um verdadeiro saneamento financeiro,
trocando o financiamento de curto por linhas de longo prazo. O autor também exemplifica que o capital de giro, serd
considerado recursos de terceiros, quando for disponibilizado por entidades externas, como por exemplo, instituicGes
financeiras.

Compreender sobre a utilizagdo desse tipo de recurso dentro da empresa, tem grande relevancia, pois, amparado no

conceito do autor Vieira (2005, p.33) “estudar a administracdo do capital de giro como um conjunto de conceitos e técnicas
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inseridos no contexto das decisGes gerenciais (...) influenciard no planejamento de longo prazo de investimentos,
financiamentos ¢ a posi¢do de liquidez da empresa”, Segundo Lovo, Oliveria & Ziviani, (2015, p. 81) “As informagdes sdo
relevantes quando podem influenciar as decisdes econdmicas e financeiras dos usuérios, ajudando-os a avaliar o impacto de
eventos passados, presentes ou futuros”.

Assaf Neto (2016) também ressalta, que o destaque recebido pelo capital de giro como icone estratégico, da-se pelo
fato do acirramento da concorréncia com a abertura de mercado mundial, alinhada as politicas de expansdo adotadas pelas
empresas e as politicas econdmicas e publicas inseridas no mercado brasileiro. Além disso, novas técnicas estdo sendo
aprimoradas para melhor controlar e gerenciar os valores circulantes da empresa.

Em termos gerais, Ross et al. (2013) destacam a importancia do capital de giro para sadde financeira da empresa, pois
alguns problemas podem ter origem na falta de fontes de recursos para as operacdes de fomento, além disso, o capital de giro
financia estoques e sustenta a empresa até a efetivacdo das contas a receber.

Reafirma-se a possibilidade de obtencéo dos recursos através dos bancos, que dispdem de vérias linhas de crédito para
quem vai iniciar uma empresa, entretanto, o acesso a essas linhas requer um amparo cadastral maior, visto que a empresa ainda
ndo tem um histérico como tomador de crédito, pois ainda estd em processo de iniciagdo comercial. Consequentemente, 0

banco terd dificuldade de avaliar o risco efetivo da operacdo (SEBRAE, 2017).

1.4 Custos

Os controles dos custos envolvidos no novo empreendimento sdo de relevancia para a empresa, pois determinardo se o
empreendedor tera sucesso ou ndo. Sao identificados como todos os gastos realizados na producéo e que serdo incorporados
posteriormente no preco dos produtos, como por exemplo: dgua, luz, salérios, despesas de vendas (SEBRAE, 2017). Podendo
ser divididos em custos diretos e indiretos, variaveis e fixos, conforme serdo descritos pelos autores a seguir.

Padoveze (2017), define como custos indiretos, aqueles custos que ndo se pode identificar diretamente, ou seja, ndo
estdo ligados ao produto em si, mas estdo agregados no processo produtivo, como os produtos que necessitam de rateios para
fazer a apropriacdo. Para exemplificar cita-se, por exemplo, o aluguel do prédio onde a loja sera instalada.

Os custos ocorridos nesse processo correspondem, aos gastos relativos a tudo o que empresa dispora e forem
utilizados na producéo de outros bens e servigos. Consoante a isso e conforme dispde ludicibus (2006), os custos variaveis sao
mais relevantes para finalidades gerenciais, dentro de prazos mais curtos.

Um sistema eficiente de custos deve constituir como uma prioridade em qualquer administragdo, e ter instrumentos
que o auxiliem nos controles e nas tomadas de decisdo. As ferramentas utilizadas no apoio ao gestor demonstrardo dados para
estabelecimento de padrBes, orgamentos, acompanhar gastos efetivamente ocorridos comparando-os com valores antes

definidos, podendo ainda conhecer a lucratividade de cada produto (Crepaldi, 2002).
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Quadro 1: Classificacdo dos custos.

Classificagdo de Custos

Autores Custo Fixo Custo Variavel Custo Direto
Nascimento | E o custo que ndo varia, seja qual for | E o custo que acompanha Aquele que incide Parte integrante como resultante da
(2001) a quantidade produzida em qualquer variagdo ocorrida na | diretamente sobre a participacéo das atividades de apoio no
determinado periodo. quantidade produzida. producéo ou a venda de um | processo de produgdo ou
bem ou servico. comercializagdo de um bem ou servigo.
Maher Sdo custos que néo se alteram Se alteram na proporcéo direta | Qualquer custo que pode ser | Qualquer custo que néo pode ser
(2001) quando o volume de atividade se da alteragéo do volume da relacionado diretamente com | relacionado diretamente com um objeto
altera. atividade. um objeto do custo. do custo.
Hansen Séo os que variam em E o custo que é exatamente | S&o custos que nunca s&o atribuidos as
(2001) Em seu total sdo constantes dentro de | proporcéo direta as mudancas | atribuido ao total atribuido | ordens.
uma faixa relevante enquanto o em um direcionador de aos produtos.
nivel direcionador de atividade varia. | atividade.
Crepaldi S&o aqueles cujo total ndo varia Sao aqueles que variam S&0 0s custos que podemos | Sdo os que ndo podemos vincular
(2010) proporcionalmente ao volume proporcionalmente ao volume | apropriar diretamente aos diretamente ao produto, mas sim ao
produzido. produzido. produtos e variam com processo produtivo e necessitamos de
quantidade produzida. rateios para fazer a apropriagao.

Fonte: Nascimento (2001), Maher (2001), Hansen (2001) e Crepaldi (2010) adaptado pelo autor (2020).

Ao encontro do entendimento de Padoveze (2017), custos ressalta com conceito de contabilidade de responsabilidade,
atribuindo aos gestores da organizagdo a responsabilidade de acompanhar, monitorar e controlar as contas contébeis com
énfase para receitas e despesas.

No que se refere a custos oriundos do controle de estoque dos produtos, Assaf Neto (2016, p.701) diz que, esse tipo de
“custo é normalmente representado por um valor fixo por pedido, ndo se alterando diante das variagdes na quantidade de
estoque solicitado. Em consequéncia, o custo de compra diminui conforme se eleva o valor do volume fisico da solicitagdo”.

Ja os custos fixos, sdo aqueles que ocorrem todos 0s meses independentemente da quantidade produzida. Os custos
variaveis sdo conhecidos como 0s que ocorrem na proporcdo da quantidade produzida, ou seja, variam de acordo com o
volume de producdo. Além desses conceitos, no Quadro 1, exemplifica-se a classificagdo de outros autores sobre os conceitos
de custo fixo e varidvel, custos diretos e indiretos.

O Quadro 1 sintetiza as andlises feitas por renomados autores sobre conceitos de custo fixo, custo varidvel, custo
direto e custo indireto, assim as colocagdes se agrupam mostrando os diferentes pontos de vista que embasam o termo custos,

formando uma definicdo mais ampla.

1.5 Demonstracao do resultado do exercicio (DRE)

O objetivo da demonstracdo é evidenciar a formacgdo de resultado liquido do exercicio, diante do confronto das
receitas, custos e despesas apuradas segundo o regime de competéncia, além disso, a Demonstragdo do Resultado do Exercicio
(DRE) oferece uma sintese econdmica dos resultados operacionais de uma empresa em certo periodo (IUDICIBUS, 2006).

O Quadro 2 representa as rubricas em ordem de grandeza, partindo da receita operacional bruta, oriunda de tudo que a
empresa vendeu de produtos, mercadorias ou prestacdo de servigo. Padoveze (2017) apresenta que as deducdes sofridas sao
oriundas de devolugdes de mercadorias, abatimentos sobre as vendas, abatimentos sobre impostos e contribui¢es que incidem

também sobre as vendas, dessa maneira se chegaré ao lucro bruto da empresa.
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Quadro 2: Demonstragdo do Resultado do Exercicio.

Demonstracao do Resultado do Exercicio

1 RECEITA OPERACIONAL BRUTA

2 (-) deducbes

3 RECEITA LIQUIDA OPERACIONAL

3.1 (-) custo da mercadoria vendida

4 LUCRO BRUTO

4.1 Despesas operacionais (administrativas e com Vendas)
4.2 Salérios

43 Encargos Sociais

44 Energia Elétrica

45 Seguros

4.6 Depreciacoes

4.7 Amortizagdes

4.8 Proviséo para Devedores Duvidosos

5 Lucro operacional antes dos resultados financeiros
5.1 Despesas financeiras

52 Receitas Financeiras

6 Lucro Operacional Bruto

6.1 outras receitas

6.2 outras despesas

6.3 Proviséo para Imposto de Renda Contribuigdo Social
7 Lucro Liquido do Exercicio

Fonte: Adaptada do autor Padoveze (2017).

A DRE pode ser utilizada como um excelente indicador no auxilio na tomada de decisbes financeiras. Conforme
Conselho Federal de Contabilidade (2010), este indicativo financeiro, tem como objetivo principal apresentar de forma vertical
e resumida o resultado apurado, em relagdo ao conjunto de operagdes realizadas num determinado periodo, normalmente, de
doze meses.

Em continuidade, hd deducdo de diversas outras despesas para se conhecer do lucro operacional antes do resultado
financeiro (Ross et al., 2013). No desfecho, contabiliza-se outras receitas e despesas e a provisdo do imposto de renda, como
resultado, obtém-se o lucro ou prejuizo liquido do exercicio, portanto, uma demonstracdo do resultado é uniformizada
apresentando todos os itens em termos percentuais em relagdo ao ativo.

Cumprindo a legislacdo pertinente, a demonstragdo do resultado do exercicio, devera estar acompanhada por notas
explicativas e quadros analiticos necessarios ao esclarecimento da situacdo patrimonial e dos resultados do exercicio. Convém
citar, conforme explica ludicibus (2006), se ap6s o encerramento do exercicio, por exemplo, a empresa assinar um grande
contrato para fornecer algum produto especifico, que exigira uma expansao consideravel da estrutura, com acometimentos de

recursos proprios, deveré ser justificado em notas explicativas, desde de que haja previsdo de beneficios futuros.

1.6 Fluxo de caixa
Para melhor compreensdo a respeito da viabilidade econdmica, nas descricGes de Kuhnen (2006), todo investimento

deveré ser avaliado sob o prisma do caixa, ou seja, conforme o fluxo de entradas e saidas de recursos financeiros. Representam
uma série de pagamentos ou de recebimentos em determinado intervalo de tempo.

No fluxo de caixa indicado por Bruni (2010), a origem de todos 0s recursos monetarios que entram no caixa, bem
como onde foram aplicados esses recursos em determinado periodo, tendo como principal objetivo auxiliar os empresarios a
avaliar, identificar e compreender a movimentacdo financeira para tomada de deciséo.

A demonstracdo do fluxo de caixa, tem como principal vantagem, apresentada por Padoveze (2017) o fato de ser
complemento do critério avaliativo da dindmica operacional da empresa, evidenciando a origem dos recursos e onde foram
aplicados, além disso, aponta a movimentagao do elemento patrimonial financeiro, o caixa, como 0 mais importante em termos

de anéalise de solvéncia e liquidez da empresa.
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O fluxo de caixa tem como vertente, segundo Marion (2012), o modo direto, que busca evidenciar os diversos tipos de
pagamento e recebimentos, ocorridos a partir das constantes movimentagdes nos relatérios contabeis do caixa e equivalentes a

caixa, como estruturado na demonstracdo, Quadro 3.

Quadro 3: Demonstracao de Fluxo de Caixa — Método Direto

Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Direto

| - Atividades Operacionais Valor R$  Origem

Das vendas Langamento 2
Pagamentos

Das compras de mercadorias lancamento 15
De Salérios

De encargos sociais

De energia elétrica

Recolhimento de tributos sobre mercadorias

Recolhimento de tributos sobre o lucro

Despesas de Seguro langamento 7

Fluxo de caixa das atividades operacionais

11 - Atividades de investimento Aquisicéo de imobilizados, venda de equipamentos

Fluxo de caixa das atividades Investimentos

I11- Atividades de Financiamento Novos financiamentos langamento 3

JAmortizagdo de empréstimo

Entrada de Capital social em dinheiro

Distribuigao de Lucros

Fluxo de Caixa de Atividades de Financiamento

(+) Receitas Financeiras de aplica¢es Financeiras

Fluxo do Caixa Gerado no exercicio lancamento 20

Fonte: Adaptada do autor Padoveze (2017).

A representacdo da demonstragédo do fluxo de caixa de modo direto, no Quadro 3, indica que deve constar os valores
que efetivamente passaram por ele, ndo devendo constar valores que ndo transitaram por caixas e equivalentes. Ficando
registrado ao lado de cada conta, a indicacdo do langamento que originou aquela contabilizagdo. Ross et al. (2013) enfatizam

que as despesas deduzidas das receitas que ndo afetam diretamente o fluxo de caixa.

1.7 Valor Presente Liquido (VPL)

De acordo com a teoria tradicional do orgamento de capital, Santos (2012), diz que o valor presente liquido de um
projeto é o valor presente dos fluxos de caixa livres esperados no futuro, descontado a uma taxa que reflete o risco do negécio
e a incerteza do mercado.

No entendimento de Assaf Neto (2016), o valor presente liquido, é a soma dos montantes de cada um dos termos

identificados nas rubricas de pagamentos e recebimentos, e seriam representados conforme Figura 1:
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Figura 1: Valor Presente Liquido.

Data Vencimoento

Towal Investido

Fonte: Adaptado do autor AssafNeto (2016, p.384)

A Figura 1 demonstra a saida inicial do investimento na data zero, com subsequentes entradas regulares na linha do
tempo demarcado pelas setas para cima. A representacdo traduz que todos os valores sdo trazidos & data zero para que seja
analisado se a rentabilidade oferecida é superior @ minima aceitavel, sendo assim, a geracdo de riqueza liquida positiva
agregaria valor econdmico a empresa (Assaf Neto, 2016).

O valor presente Liquido ou Valor Atual, corresponde ao valor a ser pago ou recebido em uma data futura, descontado
para a data atual de recebimento a uma taxa de custo de oportunidade da empresa (Ross et al., 2013).

Além disso, para analisar os resultados e fazer comparagdo de valores de custos, é fundamental que todos os
elementos da andlise de resultado sejam calculados na condi¢do de valor presente, pois somente nesta condi¢do pode-se
determinar a realidade de resultados de uma empresa. Quando se analisa as receitas e despesas, 0 VPL representa o valor do

retorno do investimento ajustado ao valor presente (Kuhnen, 2006).

1.8 Periodo de payback descontado

O payback é descrito e conhecido por Ross et al. (2013, p.286), como periodo de retorno, ou seja, ¢ o “tempo
necessario para que um investimento gere fluxos de caixa suficientes para recuperar seu custo inicial”.

Para Kassai et al. (2005, p. 89) “o payback original, ou prazo de recuperagdo do capital, & encontrado somando-se 0s
valores dos fluxos de caixa negativos com os valores dos fluxos de caixa positivos, até 0 momento em que essa soma resulta
em zero”. E usado como uma medida de risco, pois o projeto que apresenta menor payback indica que este possui menor grau
de risco, conforme o Quadro 4.

Apesar da semelhanga com o payback simples, o quadro representa somente os valores foram trazidos, ou seja,
descontados hd uma taxa minima de atratividade de 15% neste exemplo. Observa-se também que a recuperacdo do

investimento se inicia a partir do terceiro ano.

Quadro 4: Payback descontado.

Ano Investimento Lucro Valores Descontados Saldo a Recuperar
0 R$ 25.000,00 -R$ 25.000,00 -R$ 25.000,00
10 R$ 12.000,00 R$ 10.435,00 -R$ 14.565,00
20 R$ 11.000,00 R$ 8.318,00 -R$ 6.247,00
3° R$ 10.000,00 R$ 6.575,00 R$ 328,00
40 R$ 9.000,00 R$ 5.146,00 R$ 5.474,00
50 R$ 24.000,00 R$ 11.932,00 R$ 17.406,00

Fonte: Adaptado de Kassai et al. (2005, p. 91).
10


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i4.27170

Research, Society and Development, v. 11, n. 4, e4411427170, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i4.27170

O formato de payback é mais elaborado fornecendo uma melhor compreensdo situacional da empresa. Na
compreensdo de Kassai et al. (2005), este tipo apresenta falhas referentes a distribuicdo dos fluxos de valores, bem como

daqueles payback que ocorrem ap6s o periodo de recuperagao.

1.9 Cenarios
Cada vez mais é exigido do gestor habilidades estratégicas na conducdo dos negdcios, pois no momento atual as

empresas estdo envoltas em um alto grau de complexidade, num cenario econémico instavel e em constante mudanga no
ambiente interno como no externo, por exemplo nos processos, cultura, valores, politicas, tecnologias dentre outras (SEBRAE,
2017).

Serra et al. (2010), exp6e um olhar critico para projecao de cenarios empresariais, pois compreendé-los corretamente é
muito importante para o futuro do neg6cio da empresa, uma vez que 0s eventos externos que influenciam as condicGes de
adequacéo ao mercado, proporcionardo que a empresa se mantenha competitiva.

Sendo assim, o planejamento de cendrios apresenta-se como ferramenta, que 0s gestores prevejam um esboco de seu
futuro, seja projetado o cendrio bom ou ruim, faz-se necessario também o entendimento de seus efeitos combinados. No
entanto, Ross et al. (2013) citam ser til dizer, 0 que pode acontecer e ajudar a avaliar os possiveis desastres, mas a projecdo de
cenario néo dira se o projeto deve ou sera realizado, isso é estratégia gerencial.

Conforme Santos (2012), nessa dimensdo, 0s grupos poderdo calcular o valor da empresa para cada um dos cenarios
projetados nos fluxos de caixas livres, todavia, deverdo sinalizar aquele mais provavel para atribuicdo de valor. Os cenérios
consideram a estabilidade, evolugéo ou involugdo do desempenho da receita liquida de vendas, custos e das despesas para cada
situacdo os grupos deverdo apresentar as premissas adotadas para as projecgdes.

O objetivo da projecéo de cenarios, no entendimento de Ross et al. (2013), é avaliar um grau de risco da previsdo,
identificando os pontos mais criticos, pois 0 sucesso esté diretamente ligado a reconhecimento de oportunidades e das ameagas,
bem como, a adaptabilidade as inimeras transformaces que afetam diretamente o resultado, o gestor precisa definir caminhos
alternativos de evolucdo, permitindo fazer escolhas e manobras apropriadas para que a empresa se mantenha o mercado
fidelizado.

O planejamento a longo prazo, requer ndo sd previsibilidade, como também estabilidade durante a estruturacéo da
estratégia da empresa, assim, Serra et al. (2010) dizem que os planejadores de cenérios empresariais devem evitar predicdes
Unicas e prospectam com modelos e técnicas inovadoras e criativa, visando a um futuro melhor e mais adequado as

organizacoes.

2. Metodologia

A metodologia é uma atividade que utilizard conhecimentos tedricos e praticos, dispondo de habilidades para
utilizacdo das técnicas esclarecendo uma situagdo problema e/ou fazendo novas descobertas, seja qual forem os procedimentos
sisteméticos para descricdo e explicacdo do estudo (Fachin, 2005). A presente pesquisa de viabilidade econémica de produtos
naturais, tem como pressuposto identificar se o ramo de negdcios em produtos naturais apresenta viabilidade econémica, nos
municipios de Cacoal e Pimenta Bueno, RO.

Em sequéncia, o artigo tem por critérios basicos duas vertentes possiveis: quantos aos fins e quanto aos meios. Quanto
aos fins, 0 método descritivo apresentado por Vergara (1998, p.44), no contexto de que “o compromisso desse método ndo é
esclarecer nem elucidar os fendmenos encontrados, mas seu objetivo é somente expor as caracteristicas do fenémeno ou
sistema, embora isso sirva de base para tal explicagdo”. Significa dizer que, ao utilizar esse método, cabe ao pesquisador

apenas descrever as informacdes que ja serviram de balizadoras ao entendimento da estruturacdo de determinado fendémeno ou
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sistema.

A escolha da tipologia exploratoria se deu, por ndo haver investigagcdo com consisténcia suficiente na area de produtos
naturais. Constante ao pensamento de Vergara (1998, p. 45) salienta, que “a natureza de sondagem embutida no método
exploratorio que ndo comporta hipéteses que, todavia, poderdo surgir ao longo da pesquisa. Dentre suas principais
caracteristicas estdo a flexibilidade, criatividade e informalidade”.

Para compreender a viabilidade econémica da loja de produtos naturais, sera utilizado de acordo com Lakatos e
Marconi (1991), o método dedutivo que tem o proposito de explicar o contelido das premissas utilizadas, esclarecendo se a
pesquisa esta correta ou incorreta, ou ainda se as premissas sustentam de modo completo a concluséo, ou se a forma é
logicamente incorreta, e ndo a sustentam de forma alguma.

A abordagem quantitativa se constitui aplicando técnicas no escopo de um método e obedecendo fundamentos do
estudo cientifico, tendo os elementos gerais comuns a todo processo de construgdo de conhecimento que se apregoa a realizar.
A utilizacdo da pesquisa bibliogréfica, tem o intuito de otimizar tempo e esforgo, aproveitando a literatura disponivel em
livros, periddicos, revistas entre outros, pela gama de informagdes j& publicadas sobre o tema. Os documentos dessa técnica,
permitem ao pesquisador compilar as andlises de sua pesquisa por outros métodos, manipulando as informagfes de maneira
correta (Lakatos & Marconi, 1998).

Realizou também a Observagdo ndo Participante que no entendimento de Fachin (2005), a pesquisa de campo trabalha
com a observagdo de fatos colhidos no contexto natural — sdo formas de um problema meramente observado, sem qualquer
interferéncia e apresentados simplesmente como eles ocorrem em uma sociedade. Para Michel (2005) a pesquisa nao
participante, € a observacdo passiva, em que o investigador presencia o fato, mas ndo participa dele, ndo se integra a ele, é
apenas observador.

Foi utilizado o método de observagdo para extragdo de elementos praticos de andlise, no periodo de aplicagdo das
entrevistas, de maneira que o acompanhamento realizado pessoalmente e in loco na estrutura do ponto comercial, em todas as
lojas de produtos naturais em Cacoal, sistematizando as consideracGes percebidas, compreendendo os problemas e suas
solugbes. Os principais pontos observados, foram a estrutura fisica, acondicionamento e variedade dos produtos e ao
atendimento prestado pelos funcionarios.

Outra técnica utilizada por este trabalho, € a entrevista estruturada realizada por meio de um roteiro estratégico com
perguntas especificas e genéricas caracterizadas previamente de forma ordenada, na qual o objetivo do entrevistador foi obter
maior quantidade de informagdes de conhecimento pratico relevante, tendo como principal vantagem a padronizacdo das
respostas o que facilita a compilacédo dos dados obtidos, complementando e amparando toda base teorica da pesquisa (GIL,
2008). Os pontos mais relevantes coletados, dizem respeito aos valores investidos para montar a loja, quantidade de
funcionérios, volume de vendas, margem de lucro dentre outros.

A pesquisa de campo foi realizada no més de novembro de 2020, foram convidadas a participar da pesquisa, 09 lojas
catalogadas que tem como atividade principal a comercializagdo de produtos naturais nas cidades de Cacoal e Pimento Bueno,
no entanto, 07 delas se disponibilizaram a responder a entrevista estruturada.

As informacg8es apresentadas nesta pesquisa, sdo de inteira responsabilidade do pesquisador, assim, estdo isentos de
responsabilidade pelo contetdo e pelas ideias apresentadas: a Fundacao universidade Federal de Ronddnia-Campus de Cacoal,

bem como o orientador e demais professores convidados a compor a banca de defesa dessa pesquisa para conclusdo do curso.

3. Resultados e Discussao

Para obtencédo dos resultados que fundamentaram a pesquisa, foram realizadas entrevistas com 07 empresas atuantes

no comércio de Produtos Naturais, sendo 06 no municipio de Cacoal e 01 no municipio de Pimenta Bueno. As empresas
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pesquisadas apresentam diversificacdo nos produtos comercializados, no processo de coleta de dados algumas empresas,
indicaram que os itens a granel sdo os que detém maior forca de vendas, outras indicaram, a comercializacdo de produtos
encapsulados como 0s mais importantes no mix de produtos. A pesquisa em campo indicou que os grupos de produtos mais
encontrados durante a pesquisa foram: suplementos alimentares, variedades de castanhas, cereais e graos integrais.

Atualmente o mercado de produtos naturais vem se destacando na preferéncia dos consumidores e devido ao aumento
de demanda, existem no mercado diversas marcas e precos que sdo ofertados por um rol de fornecedores tanto no Estado de
Rondénia como em todo Brasil. Manter uma rede de representantes qualificados, garante que os produtos recebidos estejam
atualizados as demandas dos consumidores, que segundo 0s entrevistados, sdo pessoas que estdo numa busca constante por
inovacOes e descobertas de novos produtos que trazem beneficios a satde.

Atrelado a esses fatores, os consumidores dessas empresas demandam qualidade nos produtos, boa procedéncia e
principalmente os valores nutricionais oferecidos. A aten¢do em criar uma imagem que agregue valor para o cliente, na qual se
possa identificar suas preferéncias, terd muita importancia na solidificagdo desse publico alvo a ser conquistado. Ressalta-se as
palavras de Roccato (2010, p.40), “para que a forga de vendas esteja preparada para realizar a venda de valor é fundamental
que ela conhega muito bem a aplicabilidade dos produtos para oferecer a seus clientes o conhecimento seguro para a indicacdo
de compra”.

As empresas também diversificaram o foco de atuacdo, hoje pode-se encontrar localmente lojas especializadas em
comercializar grdos in natura, produtos naturais embalados industrialmente nacionais e importados, ervas secas a granel,
sementes e farinaceos. Além disso, algumas dessas lojas dividem a mesma area geografica com poucos metros de distancia, o
que facilita para os consumidores, variedade, disponibilidade, concorréncia e acesso aos produtos.

Com relagdo ao perfil dos entrevistados observou-se a participacdo de 57,14% do sexo feminino e 42,86% do sexo
masculino, demonstrando uma maior participa¢do das mulheres na pesquisa. Quanto a faixa etaria, 42,86% tem idade de 28 a
32 anos; 28,37% tem idade de 23 a 27%, empatados com 14,29% vem as pessoas com idade de 51 anos e 18 a 22 anos,
observa-se que a maioria é jovem, pois a maior frequéncia em percentual foi de 71,23% com idades abaixo de 28 anos. Quando
se analisa o perfil escolar, 42,86% possuem ensino fundamental completo, destacando o empate com percentual de 28,57%
com ensino médio e ensino superior.

Analisou-se também o espaco de area para o atendimento dos clientes, pois este é um fator que impacta nos custos
fixos das empresas, principalmente no fator aluguel. Destacam-se os diferentes tamanhos de layout das lojas, que conforme o
menu de produtos comercializados, utilizam-se metragens diferentes. O SEBRAE (2017) indica como tamanho de area
recomendavel, 60m?2 para que comporte a exposi¢do dos produtos, estoque, escritorio, banheiro e copa. No entanto, o menor
espaco fisico encontrado foi de 9 m2

Ao constatar o tempo de funcionamento das empresas, tem-se que 57,10% atuam no mercado a cerca de 1 a 3 anos,
seguido empatado com percentual de 14,30% com tempo de intervalo de 7 a 9 anos, 4 a 6 anos e 13 a 15 anos, conforme o
Gréfico 1. O comércio de alimentos com apelo para termo “natural” é tendéncia mundial, conforme apontou a pesquisa Mintel
(2017), a cidade de Cacoal também reflete isso, comprovado pelo resultado dessa pesquisa, apontando que a maioria das

empresas abriram suas portas ha menos de 3 anos.
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Grafico 1: Tempo de Empresa.

Tempo de Empresa

7 a9 anos

4 a 6 anos

1a 3 anos

13 a 15 anos

Fonte: Dados da pesquisa (20200.

Buscando classificar o porte das empresas pesquisadas, 0s respondentes auto declararam como microempresa com o
percentual de 85,71% dos participantes, com faturamento acima R$ 60.000,00. J4 14,29% da amostra se declara como pequena
empresa, com faturamento entre R$ 360.000,00 a R$ 3.600.000,00. No que se refere ao nimero de funcionérios, 85,71%
possuem de 1 a 3 funcionarios, e 14,29% de 4 a 6 funcionarios. De acordo com a pesquisa publicada pelo IBGE (2017, p.38), a
taxa de sobrevivéncia da empresa tem uma relacdo direta com o seu porte, "empresas com mais pessoas assalariadas tendem a
permanecer mais tempo no mercado, ja nas faixas de menor nimero de pessoas ocupadas assalariadas, onde existem grandes
movimentos de entrada e saida, as taxas de sobrevivéncia sdo menores". Nesta amostra, constatou-se que todas as empresas
tém pontos alugados.

Quanto aos investimentos, referente as reformas e infraestrutura, observa-se que 42,86% investiram até R$6.000,00, e
28,57% ndo investiram para abrir a loja. Observou-se empate em 14,29% das empresas no item valor investido, entre
R$11.000,00 a R$16.000,00 e R$16.000,01 a R$21.000,00. As empresas pesquisadas se estruturaram de maneira modesta, sem
contemplar estrutura logica e demais itens de seguranca de dados. Em grande parte dos imdveis alugados ndo foram feitas
reformas consideraveis; somente a fachada em alguns casos, a comunicagdo visual que deve ser atrativa para qualquer tipo de
negocio ndo foi fator decisivo entre os pesquisados.

Identificou-se que somente uma das empresas era constituida como forma de franquia. Das empresas que iniciaram
com marca propria, somente uma delas, representada por 16,67% investiu em criacdo de marca e website. A aquisi¢cdo de uma
franquia de produtos naturais, vem acompanhada de dados quantitativos de evolugdo e projecdo de crescimento, além de
fornecer treinamento e capacitacdo para todo quadro funcional, o que gera mais segurancga e assertividade para o investidor
(ABF, 2020).

Na anéalise de como as empresas se comunicam e divulgam a sua marca, e desenvolve a publicidade e propaganda, as
respostas apontaram que 57,14% ndo investem em nenhum tipo de propaganda, 28,57% investem valores de R$500,00 a
R$1.000,00, 14,29% entre R$2.500,00 a R$3.000,00. Este tipo de investimento ndo foi aplicado como fator relevante para as
empresas pesquisadas, o que vem ao encontro do que diz Kotler (2012, p.587)," que é particularmente eficaz para as empresas
de pequeno porte, uma publicidade feita pelo método 'boca a boca positivo', com quem os clientes podem manter um
relacionamento mais pessoal".

Para compreender os investimentos necessarios para empreender neste ramo de negdcio, buscou avaliar o volume de
recursos despendidos em estoques, na coleta de dados, observa-se que 57,14% iniciaram as atividades com estoque inicial em

torno de R$15.000,00 a R$22.000,00, seguindo empatadas no percentual de 14,29% para as empresas que iniciaram com
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estoque R$36.000,00 a R$43.000,00; R$22.000,01 a R$29.000,00 e estoque de R$15.000,00 a R$22.000,00 e os que iniciaram
com o valor de R$5.000,00 em estoque. Em todas as empresas pesquisadas, o estoque inicial foi qualificado como modesto,
uma vez que o mercado ainda era desconhecido e havia receio quanto a preferéncias dos consumidores.

A utilizacdo de capital de giro, mostrou-se bem variavel, sendo que 57,14% das empresas utilizaram-se do valor entre
R$17.000,00 a R$27.000,00; e empatados com percentual de 14,29% estd a indicacdo dos valores de R$47.000,01 a
R$57.000,00; R$27.000,00 a R$37.0000,00 e o valor de R$5.000,00. A necessidade do volume de capital de giro esta
diretamente ao fluxo de caixa, ratificando que a publicacdo do SEBRAE (2017) indica que, manter controlados os estoques
minimos e gerir bem a as vendas a prazo, pode reduzir a necessidade de imobilizacdo de dinheiro em caixa de tal forma que
guanto mais girar o fluxo de caixa positivamente menor sera a necessidade de capital de giro.

No item referente a empréstimo bancério e capital de terceiros, 85,72% nao foram tomadores desse tipo de crédito,
iniciando as atividades com recursos proprios. Ja, 14,29% utilizam de empréstimos para iniciar as atividades, buscando amparo
externo em sua adequagdo inicial.

No que tange ao layout das empresas, observa variedade de valores, principalmente o item prateleiras, sendo que
42,86% manteve esse custo entre R$2.000,00 a R$3.000,00, seguido por 4 empates no percentual de 14,29% com valores entre
R$6.000,01 a R$7.000,00; R$5.000,01 a R$6.000,00; R$4.000,00 a R$5.000,00 e uma que ndo possui prateleiras na parede.
Porém, no que se refere a armarios, 71,43% tiveram custo de R$2.000,00 a R$3.500,00; 14,29% custo de R$25.000,00 e
14,29% nao possui esse tipo de estrutura. No que se refere a quantidade 85,71% possui 1 a 3 armarios.

Algumas empresas armazenam os alimentos em gondolas de corredor, sendo aqui representadas pelo percentual de
42,86% e obtiveram um custo de R$2.000,00 a R$3.000,00; ja empatada pelo mesmo percentual 42,86% ndo utilizam essa
estrutura, e 14,29% tiveram um custo de R$15.000,00 na aquisicao desse tipo de item.

Os custos iniciais envolvem também itens como cadeiras, potes para armazenagem, ja que muitas empresas trabalham
com vendas a granel de seus produtos, assim observa que 57,14% das empresas gastaram valores R$500,00 a R$1.000,00 em
cadeiras, quanto aos potes de armazenagem 42,86% tiveram custo de R$800,00 a R$1.100,00, seguido pelo percentual de
28,57% que gastaram até R$5.000,00. Com o mesmo percentual de 14,29% entre as empresas que gastaram R$2.500,01 a
R$3.000,00; R$1.500,01 a R$2.000,00 e uma empresa que ndo possui. Dentre as quantidades utilizadas, tem-se 0 mesmo
percentual de 28,57%, os itens de 100 potes e 20 a 24 potes. As demais possuem variacOes entre 9, 35 e 50 potes apresentando
o0 percentual de 14,29%.

Identificando o investimento em layout, observa-se que 0s custos com mesa de apoio e equipamento do tipo,
apresentou-se com 57,14% valores em torno de R$500,00 a R$1.000,00; com o mesmo percentual de 14,29% os gastos de
R$5.000,00; R$2.000,01 a R$2.500,00 e R$1.500,01 a R$2.000,00. Para os balc6es de atendimento, destaca-se o percentual de
71,43% com custos de R$1.000,00 a R$2.000,00 e 14,29% R$5.000,00 a R$6.000,00 e uma empresa ndo utiliza este tipo de
estrutura para atendimento.

Para os itens: climatizadores, bebedouros e telefones, os respondentes indicaram uma variagdo 57,14% nos valores de
R$2.500,00 a R$3.000,00. Na utilizagdo de computadores e impressoras, obteve-se um percentual de 57,14% que tiveram um
investimento de R$2.500,00 a R$3.000,00; 28,57% apresentaram os valores de R$1.500,00 a R$2.000,00; e o percentual de
14,29% com investimento de R$6.000,00.

A pesquisa também revelou quanto aos custos fixos com energia elétrica, que 71,43% tém custo na ordem de
R$1.500,00 a R$2.000,00; e 14,29% com valores de R$2.000,01 a R$2.500,00, seguido pelo mesmo percentual de 14,29%
valores entre R$150,00. No tocante a agua e saneamento, o custo tem variagdo entre 42,86% de R$200,00 a R$400,00, com o
mesmo percentual de 14,29% se apresentam os valores de R$86,00, R$80,00 e R$50,00. Assim, como exemplifica SEBRAE

(2017, p.), "os custos fixos fazem parte da estrutura do negécio, sdo gastos que permanecem constantes, independente de
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aumento ou diminuicdo das quantidades vendidas".

Os custos com internet e telefonia, em 28,57% da amostra, ndo ultrapassam o valor de R$1.000,00. Quando se analisa
as despesas com salarios comerciais dos funcionarios, 71,43% sdo de R$1.201,71 por funcionario, todas as coletas informaram
que pagam 1 salario comercial por pessoa contratada. Foi identificado que em média tem-se 2 funcionarios por empresa. O
mesmo se aplica ao pré-labore.

Em relacdo a tributacdo aplicada as empresas, verifica que percentual de 57,14% sdo de R$2.000,00 a R$4.000,00;
além disso, 28,57% com valores de R$6.000,00 a R$8.000,00 e o percentual de 14,29% com valores R$10.000,00 a
R$12.000,00. A lei complementar n°123/2006, descreve que "as aliquotas do Simples Nacional, variam de acordo com a renda
bruta auferida (...) para os negdcios que estdo iniciando a identificagdo da aliquota no primeiro més de atividade, deve ser com
base nos valores de receita bruta acumulada proporcionalizadas ac nimero de meses de atividade".

O percentual de 57,14% das empresas ndo possui despesas com seguranca e vigilancia, as que possuem sdo
representadas pelo percentual 42,86% com valores de R$1.000,00 a R$1.500,00. Dos pontos comerciais indicados na pesquisa,
42,86% sdo alugados por valores de R$1.000,00 a R$1.300,00 e empatados no percentual de 14,29% estéo as faixas de valores
de R$2.100,01 a R$2.400,00; R$ 1.300,01 a R$ 1.600,00; R$3.300,00 e R$800,00.

Os equipamentos de aluguel de maquineta bancaria, varia de 57,14% com taxa de 2.5%; 28.57% com taxa de 2% e
14,29% com taxa de 3%. Além disso, as despesas com manutencdo e Informética sdo representadas percentuais de 71,43% que
apresentam valores de R$100,00 a R$200,00; 14,29% com valor de R$80,00 e 14,29% n&o possui despesa com manutengéo.

Em relagdo ao estoque de produto, observa-se que 42,86% mantém os valores de R$ 20.000,00 a R$ 30.000,00 em
estoque, seguidos por empate de 14,29%, dispenderam de outros valores para estocagem, R$150.000,00; R$50.000,01 a
R$60.000,00; R$10.000,00 e R$1.000,00. A perecidade dos produtos impactou diretamente as quantidades e valores do
estoque, pois 0s produtos naturais ndo possuem a elevada quantidade de aditivos quimicos e conservantes como os produtos
industrializados, que asseguram sua durabilidade, assim o produto natural ¢ mais perecivel, exigindo do comerciante um
controle maior, para que mantenha estoque elevado e passivel de perdas. As despesas com embalagens e pacotes, foi declarado
pelas empresas que 71,43% gastam de R$800,00 a R$1.000,00, seguido pelo percentual de 14,29%, com valores de
R$1.200,00 a R$1.600,00.

O volume de vendas (Grafico 2), atinge percentual de 57,14% nos valores de R$30.000,01 a R$ 40.000,00 e 28,57%
R$ 70.000,01 a R$ 80.000,00, finalizando o percentual em 14,29% R$5.000,00 declarado.

Gréfico 2: Volume de Vendas.

Volume de Vendas

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A margem de lucro das empresas é descrita por 85,71% como sendo um intervalo de 20% a 30%, e para as demais
(14,29%), a margem de lucro gira em torno de 41% a 50%.
Dentre as empresas nota-se que os valores de investimento inicial apresentaram consideraces diferentes de tal

maneira que para ser apurado um resultado mais assertivo e proximo da realidade, foram feitos calculos para que obtivesse a
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média ponderada sendo esta considerada por Cazorla (2003, p.) como “uma variante da média aritmética e é utilizada quando
varios valores da varidvel se repetem ou quando os valores possuem diferentes pesos (ponderacoes) ou quando os valores se
encontram agrupados em intervalos de classe”.

Para tanto foi utilizado o método estatistico, para calcular as médias ponderadas de cada item, assim como descreve
Lopes (2003) como sendo “uma série estatistica € um conjunto de dados ordenados segundo uma caracteristica comum, as
quais servirdo posteriormente para se fazer andlises e inferéncias”. Dessa maneira 0s valores pesquisados, dentro de uma
margem condizente e por meios matematicos precisos, possibilitaram uma apuracédo adequada.

Os itens listados no investimento inicial evidenciados no Quadro 5, apds a compilacdo apresentaram valores médios a
serem utilizados para iniciar a loja de produtos naturais, bem como os percentuais de depreciacdo utilizados pela Receita
Federal do Brasil, apresentando na sequéncia os valores calculados dessa depreciagdo. Como segue o entendimento de ROSS
(2013), ““a depreciacdo pode ser atribuida ao preco de venda uma vez que sera uma despesa para fins de apuracdo do lucro
tributavel” (...) sendo considerada como “uma despesa que ndo afeta 0 caixa, é deduzida como despesa quando do calculo do

lucro liquido™.

Quadro 5: Investimento Inicial.

Investimentos Iniciais (realizados Antes do comeco do Projeto)

ltens Valor Depreciagdo Anual (%) Valor da Depreciacdo

Bebedouro R$ 350,00 10,00% R$ 35,00
Infraestrutura R$ 5.357,14 10% R$ 535,71
Estoque Inicial R$ 41.571,42 0% R$ -
Prateleira de parede R$ 6.857,14 10% R$ 685,71
Armaérios R$5.535,71 10% R$ 553,57
Gondolas de corredor R$ 5.812,50 10% R$ 581,25
Cadeiras R$ 1.250,00 10% R$ 125,00
Potes de armazenagens R$ 3.550,00 10% R$ 355,00
Utensilios R$ 146,42 10% R$ 14,64
Mesa R$ 1.000,00 10% R$ 100,00
Balcdes R$ 2.000,00 10% R$ 200,00
Climatizador R$ 1.642,65 10% R$ 164,27
Computadores R$ 6.000,00 10% R$ 600,00
Aparelho de telefone R$ 950,00 10% R$ 95,00
Impressoras R$ 1.042,85 10% R$ 104,29
TOTAL R$ 83.065,83 R$ 4.149,44

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O item referente ao mobiliario de estrutura fisica apresentou de forma individualizada uma média, calculado pela
autora, sequencialmente a seguir: prateleira de parede R$6.857,14; armarios R$5.535,71; gdndolas de corredor R$5.812,50;
mesa R$1.000,00 e balcdo de atendimento R$2.000,00, além de cadeira R$1.250,00. Os utensilios tiveram média de R$146,42,
assim como as despesas com potes de armazenagem R$3.550,00, sendo que algumas empresas chegam a utilizar cerca de 48
potes utilizados para acondicionamento dos produtos naturais mais pereciveis.

No que tange aos eletrodomésticos tém-se: bebedouro R$350,00 e climatizador R$1.642,65 como média. Por fim os
itens de tecnologia apresentaram médias correspondentes: computadores R$6.000,00; Impressoras R$1.042,85 e aparelho de
telefone R$950,00. Com o avango da tecnologia os aparelhos telefonicos se concentram em modelos celulares, que possuem a
caracteristica de mobilidade facilitando o contato com os clientes em qualquer ponto da loja.

Para despesas com infraestrutura o valor médio encontrado foi R$5.357,14, esse item abrange solugdes que atendem
diversos critérios como por exemplo adequacdo fisica de ocupagdo da empresa, disponibilidade de estacionamento, qualidade

das instalacGes elétricas, hidraulicas, seguranga e aparéncia da loja (Revista Atitude, 2018).
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Ao analisar a média ponderada do estoque inicial encontrou-se o resultado de R$41.571,42, a composigao desse item
tem relacédo direta com o porte da empresa que esta sendo constituida, quanto maior o porte, maior deve ser 0 estoque inicial,
além disso, para se elencar os produtos que compfem o estoque inicial ndo é uma tarefa tdo simples, uma vez que as
preferéncias dos consumidores sdo estimativas e ainda ndo se tem histérico de consumo (Gianesi & Biazzi, 2011).

Conforme resultado apurado na pesquisa, através da utilizacdo das médias ponderadas, o investimento realizado para
montar a loja de produtos naturais é de R$83.065,83, complementado pelo valor de capital de giro projetado em torno
R$25.285,71. Esse valor é utilizado para suprir as necessidades de caixa da empresa, até que a carteira de conta a receber
complete o ciclo financeiro. Assaf Neto (1995, p.), alerta para a adequada utilizagdo do capital de giro, sendo que “uma
administracdo inadequada de capital de giro resulta normalmente em sérios problemas financeiros, contribuindo efetivamente

para a formacdo de uma situacdo de insolvéncia”. O Quadro 6 apresenta o resumo do investimento total inicial do projeto.

Quadro 6: Resumo — Investimento Total Inicial do Projeto.

Dados Temporais

Vida Util 5 anos
Dados Monetarios

Capital total disponivel para o projeto R$ 83.085,83

Capital de terceiros 0

Capital de Giro R$ 25.285,71

Total do Investimento R$ 108.371,54

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Em continuidade ao levantamento das informagdes diretivas ao entendimento sobre a viabilidade do negécio de
produtos naturais, elenca-se 0s principais custos fixos apurados durante a pesquisa (Quadro 7), aplicando uma média
ponderada sobre os resultados apresentados, corroborando com a compreensdo de que esses s80 0s custos que ndo variam seja

qual a quantidade produzida em determinado periodo (Nascimento, 2001).

Quadro 7: Custos Fixos.

Descricdo Valor
Website R$ 650,00
Publicidade e propaganda R$ 750,00
Energia R$ 1.592,85
Agua R$ 72,00
Telefones R$ 245,71
Telefone Mével R$ 551,42
Internet R$ 150,00
Seguranca e vigilancia R$1.250,00
Aluguel R$ 2.050,00
Manutencdo de informatica R$ 118,57
Salarios R$1.128,00 Func. Média 2 R$ 2.256,00
Escritério de Contabilidade R$ 1.096,78
Pré-labore R$ 1.201,71
TOTAL R$ 10.886,84

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os custos fixos projetados foram feitos com uma estimativa mensal, através de média ponderada calculada dos valores
indicados pelas empresas pesquisadas, a projecdo anual de R$130.642,08. Além disso, para que fosse possivel analisar dentro

do exercicio financeiro as projecfes serdo anuais. No que se refere ao item salarios, o valor apresentado foi coletado na
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publicacdo do Sindicato dos Trabalhadores do Comércio (SITRACOM), através da Convencdo Coletiva do Trabalho, que
fixou o salario comercial em R$1.128,00 (Hum mil cento e vinte e oito reais).

Quando se observa o item sobre os custos variaveis, verifica que esses representam para as empresas uma variagao
proporcionalmente direta as mudangas como em um direcionador de atividade (Hansen, 2001). Ndo obstante, a pesquisa
realizada nas empresas sofreu impacto de incertezas pela dificuldade em encontrar 0s custos variaveis em sua integralidade,
por ndo fornecimento dos dados pelos entrevistados. Sendo essa informacdo de grande contribuicdo para as evidéncias do
estudo da viabilidade econémica do negdcio de comercializacdo de produtos naturais.

Para suprimento da lacuna deixada por auséncia dessa informacédo, foi buscado referéncias através de outras pesquisas
realizadas com outros setores de ramos similares, apresentando os dados num cenario realista, a margem encontrada gira em
torno de 40% sobre a receita bruta sempre buscando analisar a viabilidade do negdcio proposto (Oliveira et al., 2016).

O levantamento das informacdes proporcionou a constru¢do do demonstrativo de resultado de exercicios projetado,
que se utilizando do ensinamento de Ross (2013), que “as demonstra¢des financeiras projetadas sdo um meio conveniente e
simples de resumir grande parte das informacdes relevantes de um projeto”.

A receita bruta apresentou resultado de R$581.250,00 conforme o Quadro 8, sendo composto pelo volume de vendas
auferidos pela empresa dentro do periodo, antes das deduces dos custos. O valor médio mensal declarado na entrevista é de
R$48.333,33. A essa receita foram feitas as deducGes do custo da mercadoria vendida e os custos variaveis menos os impostos,
resultando no valor de margem de contribuicdo de R$161.878,13. Em consonancia ao entendimento de Martins (2018, p.)
“margem de contribuicdo é a diferenga entre o preco de venda e o custo variavel de cada produto; € o valor que cada unidade
efetivamente traz a empresa de sobra entre sua receita e o custo que de tal fato provocou e que lhe pode ser imputado sem

erro”.

Quadro 8: Demonstragdo do Resultado de Exercicios Projetado.

DRE Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
RECEITA BRUTA R$ 581.000,00 R$ 610.400,00 R$ 641.200,00 R$ 672.000,00 R$ 705.600,00
(-) CMV R$ 232.400,00 R$ 244.160,00 R$ 256.480,00 R$ 268.800,00 R$ 282.240,00
(-) CUSTOS VARIAVEIS R$ 66.815,00 R$ 70.196,00 R$ 73.738,00 R$ 77.280,00 R$ 81.144,00
(-) IMPOSTOS R$ 119.976,50 R$ 126.047,60 R$ 132.407,80 R$ 138.768,00 R$ 145.706,40
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO R$ 161.808,50 R$ 169.996,40 R$ 178.574,20 R$ 187.152,00 R$ 196.509,60
(-) CUSTOS FIXOS R$ 130.642,08 R$ 130.642,08 R$ 130.642,08 R$ 130.642,08 R$ 130.642,08
(-) Depreciagio R$ 4.149,44 R$ 4.149,44 R$ 4.149,44 R$ 4.149,44 R$ 4.149,44
(=) LAJIR R$ 27.016,98 R$ 35.204,88 R$ 43.782,68 R$ 52.360,48 R$ 61.718,08
() IR (27,5%) R$ 7.429,67 R$ 9.681,34 R$ 12.040,24 R$ 14.399,13 R$ 16.972,47
(=)Lucro/Prejuizo Liquido R$ 19.587,31 R$ 25.523,54 R$ 31.742,44 R$ 37.961,35 R$ 44.745,61
Percentual de lucratividade 3,37% 4,18% 4,95% 5,65% 6,34%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Assim a projecéo de crescimento se dé sobre os R$48.333,33 em torno 5% de acréscimo ano a ano dentro de cenrio
mercadoldgico no qual estdo inseridas as empresas pesquisadas. No entanto, entende-se que essa visdo ainda é muito timida
diante do potencial crescimento do setor.

A alavancagem da empresa projetada para o periodo de 5 anos, tem-se no 1° ano R$581.000,00; 2° ano R$610.400,00;
3° ano R$641.200,00; 4° R$672.000,00 e no 5° ano R$705.600,00, no qual apresentara um percentual de lucratividade de
6,34% no dltimo ano.

As projecdes de cenarios tém por objetivo analisar economicamente a empresa durante 0s cinco primeiros anos. Para
todo negocio compreendé-las corretamente € importante, pois influenciara as decisbes futuras, uma vez que 0s eventos
externos impactam nas condi¢fes de adequacdo ao mercado de maneira que a empresa se mantenha competitiva (SERRA et
al., 2010).
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Esse levantamento servira de conhecimento importante para todos que precisarem das informagdes apresentadas,
respaldado pelo autor Ross (2013, p), em que "as analises de cenarios e de sensibilidade sdo ferramentas Uteis para identificar
quais variaveis sdo cruciais para o sucesso de um projeto e onde 0s problemas de previsdo podem causar os maiores danos”.

O setor de produtos naturais tem percentual de crescimento alto, prevé-se que o mercado brasileiro de orgénicos
estima um crescimento anual em média em 10% (Sincovaga, 2020). Diante das expectativas publicadas, espera-se que o
empreendimento se torne vidvel antes mesmo das projecGes apresentadas. Consoante a isso, 0 SEBRAE (2020, p.) evidencia
que “o mercado de alimentagdo saudavel vem experimentando um crescimento medio de 12,3% ao ano” confirmando as
projecdes estimadas.

Um fator que pode influenciar nesse resultado também tem a ver com o crescimento do pais, que passou por um
processo de recessdo, mas ainda ndo se recuperou apos a pandemia que assolou 0 mundo. Segundo a publicacéo, a expectativa

é que a recessdo atual seja mais curta, porém com intensidade recorde, considerando dados dos Gltimos 40 anos. (Folha, 2020).

Quadro 9: Viabilidade Econémico Financeira.

Viabilidade Econdmico Financeira

TMA (ano) 15%
Ano Capital VP Acumulado
0 -R$ 108.371,54 -R$ 108.371,54 -R$ 108.371,54 | VPL R$ 6.692,97
1 R$ 23.736,75 R$ 20.641,52 -R$ 87.730,02
2 R$ 29.672,98 R$ 22.437,03 -R$65.292,98 | TIR 17,27%
3 R$ 35.891,88 R$ 23.599,50 -R$ 41.693,49
4 R$ 42.110,79 R$ 24.076,98 -R$ 17.616,51
5 R$ 48.895,05 R$ 24.309,48 R$ 6.692,97
Payback 4 anos, 08 meses e 20 dias

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Com a projecéo do retorno do investimento feito, tem-se que o valor investido de R$108.371,54, conforme os dados
fornecidos pelas empresas entrevistadas, tem retorno somente ap6s o 5° ano, no qual o capital serd recuperado, ou seja, é 0
periodo de payback, descrito por Ross (2013, p.), como sendo “o periodo necessario para se recuperar o investimento inicial
(...) de tal maneira que o “investimento ¢é aceitavel se o seu periodo de payback calculado for menor do que um nimero
predeterminado de ano”. Também pode ser usado como uma medida de calculo de risco, pois se 0 projeto apresentar menor
payback, entende-se que também o risco é menor (Kassai et al., 2005).

Para exemplificar melhor, sobre a recuperacdo do capital investido ao longo do tempo de maneira a facilitar a

compreensdo, apresenta-se o Grafico 3.
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Gréfico 3: Viabilidade Econdmica.

Viabilidade Econdmica do Projeto
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A taxa minima de atratividade utilizada é de 15% ao ano, de tal maneira o resultado proposto s seré alcangado apds o
periodo de 4 anos, 8 meses e 20 dias. Entende-se que TMA ¢ a taxa minima que se deseja que o capital investido seja
remunerado. A taxa de retorno interna (TIR) € explicada por Ruver (2012, p.) como “relacionada ao Valor Presente Liquido,
representando a taxa efetiva de juros que iguala o VPL de determinado projeto a zero”. No Quadro 9, pode-se observar que o

valor presente liquido é de R$ 6.692,97.

4. Consideracdes Finais

A realizacdo desta pesquisa encontrou dificuldades em conseguir entrevistar todos os proprietarios das empresas,
porque o contato direto estava restrito em virtude da pandemia, no entanto, de um total de 08 empresas que atuam nesse
segmento em Cacoal, a coleta pode ser realizada em 06 lojas, atingindo o percentual de 75% de participacdo, considerado
como suficiente para embasar o resultado. Foram realizadas visitas nos estabelecimentos, observando todos os cuidados
sanitarios para conhecer a infraestrutura de cada empresa.

Ao chegar em frente as lojas, ja se nota que em algumas as fachadas sdo feitas com placas simples com letreiro para
destaque do nome fantasia e a pintura do prédio ainda conservada; ja em outras duas o nome da loja aparece de maneira mais
discreta, e assim como a pintura externa, apagados pelo desgaste do tempo. No interior dos estabelecimentos, as disposi¢bes
dos produtos sdo acessiveis, e alocados principalmente em prateleiras de parede.

A percepcdo ao adentrar em algumas lojas é que os produtos sdo armazenados respeitando os critérios de asseio e
higiene. Local limpo, climatizado com atendentes atenciosos e com conhecimento dos produtos comercializados, favorecendo
0 interesse pela compra. No entanto, em outros locais, deparou-se com a falta de padronizacdo na organizacgdo e funcionarios
pouco dedicados a qualidade do atendimento.

Destacando-se uma das participantes desta pesquisa, por ser uma franquia diferencia das demais. A fachada da loja é
feita no bom padrdo arquitetdnico e bem conservada, no ambiente interno climatizado e atrativo, a disposi¢do dos produtos é
feita em prateleira de parede, gondolas e armarios possuem uma ampla variedade de produtos e precos para atender ao publico
alvo. Além de ter suporte técnico a disposi¢éo do franqueado sempre que necessario.

O perfil dos entrevistados do segmento de produtos naturais em Cacoal, esta dividido em igualdade entre homens e
mulheres, com idade variando de 25 a 51 anos e perfil escolar ensino médio. As trés empresas mais antigas iniciaram as
atividades ha mais de cinco anos. No inicio os empreendimentos se deram com poucos recursos financeiros e foram se

tornando viaveis e a empresa se mantém ativo no mercado.
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Quanto ao objetivo de levantar os investimentos inicial deste ramo de atividades, observou-se que no calculo da média
ponderada dos resultados encontrados fornecidos pelos entrevistados, um valor de investimento inicial em torno de R$
108.351,53, sendo R$83.065,83 de infraestrutura e R$25.285,71 de capital de giro, este capital demonstra um baixo valor de
entrada neste ramo de atuagdo o que pode vir a trazer muita concorréncia, outro fato a ser destacado é a simplicidade da
estrutura e a facilidade de se conseguir 0s equipamentos necessarios para entrar neste ramo de atuacéo.

As informacgdes de cunho operacional, referentes ao objetivo de levantar os custos diretos, referentes a linha de
produtos, margem de contribuicdo dos produtos, volume de vendas, custos diretos, ndo foram informados de forma clara e
precisa, muita das vezes até ocultadas pelos participantes da pesquisa. Isso prejudicou o levantamento de dados cruciais para o
calculo da viabilidade econdmica desse, ou de qualquer projeto. Para o estabelecimento do calculo da margem bruta para efeito
nos calculos, estipulou-se uma margem de 40% sobre a receita bruta indicada pelos entrevistados, com base na média
ponderada do faturamento que atingiu um valor de R $48.333.33.

Ainda dentro do objetivo de levantar os custos diretos e indiretos, observou-se que 0s custos indiretos, ou comumente
nomeado custos fixos, foram encontrados através das médias ponderadas das respostas citadas pelos participantes deste estudo,
o valor de R$ 10.886,84, com o valor considerando as empresas de pequeno porte, excluiu-se 0s custos da empresa que € uma
franquia, por ser a Gnica e por apresentar valores acima da média das demais, logo o valor encontrado de custo médio serviu de
base para os célculos de viabilidade econémica.

Entende-se que esse segmento apresenta um potencial crescimento muito grande, conforme estudos j& descritos nesta
pesquisa, porém, tem-se a percepcdo de que os valores fornecidos foram subestimados, dificultando também para que o
resultado apurado alcancasse a maior integridade possivel, o que traz a conclusdo de que os dados recebidos das empresas
pesquisadas tornam o projeto com uma viabilidade muito baixa, se aproximando do inviavel.

A empresa ndo conseguiria se sustentar ao longo do tempo, com a projecdo de receitas indicada pelos entrevistados.
Estima-se que o faturamento bruto real deste setor para as empresas de pequeno porte, seria em torno de R$70.000,00 mensais
das empresas para que compense todas as despesas e 0s custos com a manutencdo do empreendimento, diferente do que a
média ponderada de faturamento apresentado pela pesquisa que ficou em torno de R$ 48.333,33. A margem de lucro também
se acredita que esteja subfaturada, uma vez que a média se apresentou em torno de 28%.

Ao buscar atender ao objetivo de demonstrar a viabilidade econémica para comercializacdo de produtos naturais,
efetuou-se uma proje¢do anual da média de faturamento descrito através da média ponderada das respostas encontradas em
torno do valor de R$48.333,33, 0 que representa um valor para o primeiro ano de R$581.250,00 considerando alguns
arredondamentos, para os proximos 5 anos de projecdo estimulado um aumento de: 4,18%, 4,80%, 4,80%, 4,58%, 4,68%
respectivamente. Foi considerado um aumento proporcional aos custos diretos.

Com a realizagdo dos célculos da viabilidade econdmica, encontrou-se um Valor Presente Liquido (VPL) de
R$6.692,97, positivo por sinal, o que significa que o projeto se paga, mas um valor muito baixo para a projecdo. Apresentou
um periodo de Payback (tempo de retorno do capital) igual a 4 anos, 8 meses e 20 dias, muito proximo do tempo projetado de
5 anos para o projeto e 0 mais importante dos dados a Taxa Interna de Retorno (TIR) que ficou estimada em 17,27%, apenas
2,27% acima da Taxa Minima de Atratividade (TMA) de 15% a.a. utilizada como base neste projeto de viabilidade econdmica.

Para efeito de calculo utilizou-se uma Taxa Minima de Atratividade (TMA) de 15% ao ano, 0 que daria um retorno
mensal de 1,18% ao més, compativel com CDB (Cédula de Crédito Bancario) ou RDB (Recibo de Depdsito Bancario). Usando
a TMA como base o projeto apresentou uma Taxa Interna de Retorno TIR de 17,27%, uma variacdo de apenas 2,27% a mais
de retorno, a qual deveria ser em torno de 5% a 6% maior o que sinalizaria que o investimento seria mais atrativo, muito deste
fato se deve ao respondente indicar um faturamento subestimado.

No que tange aos objetivos deste trabalho, analisa-se que foram atingidos, pois foram encontrados o valor do
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investimento necessario para se montar uma empresa neste ramo de atividade, com relacdo a linha de produtos e as suas
margens de contribuicdo, prego de venda e custos diretos e indiretos também foram encontrados com alguns problemas nas
informacBes da linha de produtos, margem de contribuicdo e pregos de vendas, pois foram de certa forma subestimados ou
informado de forma deficitaria. Mas, contudo, o objetivo principal de demonstrar a viabilidade econémica foi atingido.

Sera que vale o risco com um projeto cuja TIR se apresenta em 17,27% ao ano, frente a uma TMA de 15% ao ano?
Ressalta-se que a decisdo de se investir ou ndo no projeto de uma empresa como a que se apresenta neste estudo cabe ao
investidor, ou ao dono do capital, o que foi levantado nesta pesquisa é exatamente os dados que servem de base para essa
tomada de decisdo. Vale salientar que os dados de receita, foram de certa forma subestimados, muito por receio dos
participantes em declarar os dados reais de faturamento e margens que o segmento apresenta.

Para tanto, sugere-se como proposta para uma nova pesquisa, 0 levantamento dos custos diretos, linha de produtos e
suas respectivas margens com maior énfase, para que os interessados da pesquisa tenham informacGes relevantes para sua
tomada de decisdo, assim como uma pesquisa de mercado, identificando quais produtos tém maior demanda e quais possuem a
maior margem de lucratividade, isso trara mais clareza e exatiddo no célculo da viabilidade econémica.

Esta pesquisa teve por objetivo servir de fonte de informagdes fidedignas aos interessados no tema, seja para
empreender um novo negdcio, seja para pesquisas e estudos académicos. As informacdes e opinides aqui trazidas, tem o intuito
também de fornecer reflexdes sobre novos habitos das pessoas e novas tendéncias mercadolégicas.
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