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Resumo

A responsabilidade civil do profissional de salde (médicos, dentistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem e etc.)
tem sido um tema cada vez mais presente nos tribunais brasileiros. O objetivo principal deste trabalho é debater a
responsabilidade civil do cirurgido dentista, especialista em cirurgia e traumatologia buco-maxilo-facial. As
discuss@es sobre a responsabilidade civil dos profissionais da saude sdo frequentemente controversas, geralmente esta
fundamentada na teoria da culpa, ou seja, da presenca dos elementos da culpabilidade no agir do profissional. Afasta-
se, desta maneira, como regra geral, o dolo em casos de erros médicos. Além disso, o cirurgido buco-maxilo-facial,
via de regra, responde pela modalidade de obrigagdo de meio, que é aquela onde o profissional ndo assume o risco de
determinado resultado, mas sim, o dever de agir com responsabilidade, diligéncia e prudéncia, de acordo com as
técnicas consagradas na literatura cientifica, comprometendo-se a tratar do paciente da melhor maneira possivel, com
cautela e zelo. A responsabilizacdo pelos prejuizos ou danos existentes somente pode ser atribuida ao ponto em que €

demonstrada a presenca de culpa ou dolo.
Palavras-chave: Responsabilidade civil; Culpabilidade; Indenizagdo; Odontologia; Cirurgia buco-maxilo-facial.

Abstract

The civil liability of health professionals (doctors, dentists, nurses, nursing technicians, etc.) has been an increasingly
present topic in Brazilian courts. The main objective of this study was to discuss the civil liability of the dental
surgeon, specialist in oral and maxillofacial surgery and traumatology. Discussions about the civil liability of health
professionals are often controversial, usually based on the theory of guilt, that is, the presence of elements of
culpability in the professional's actions. In this way, as a general rule, intent is excluded in cases of medical errors. In
addition, the oral and maxillofacial surgeon, as a rule, is responsible for the type of obligation of means, which is the
one where the professional does not assume the risk of a certain result, but the duty to act with responsibility,
diligence and prudence, according to the techniques established in the scientific literature, committing to treat the
patient in the best possible way, with caution and zeal. Liability for existing losses or damages can only be attributed

to the point at which the presence of fault or intent is demonstrated.
Keywords: Civil responsability; Guilt; Indemnity; Dentistry; Oral and maxillofacial surgery.

Resumen

La responsabilidad civil de los profesionales de la salud (médicos, odontélogos, enfermeros, técnicos de enfermeria,
etc.) ha sido un tema cada vez mas presente en los tribunales brasilefios. El objetivo principal de este estudio fue
discutir la responsabilidad civil del cirujano dentista, especialista en cirugia y traumatologia oral y maxilofacial. Las
discusiones sobre la responsabilidad civil de los profesionales de la salud suelen ser controvertidas, generalmente
basadas en la teoria de la culpabilidad, o sea, la presencia de elementos de culpabilidad en las acciones del
profesional. De esta forma, como regla general, se excluye la dolo en los casos de errores médicos. Ademas, el
cirujano oral y maxilofacial, por regla general, es responsable del tipo de obligacién de medio, que es aquella donde el
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profesional no asume el riesgo de un resultado determinado, sino el deber de actuar con responsabilidad, diligencia y
prudencia, segun las técnicas establecidas en la literatura cientifica, comprometiéndose a tratar al paciente de la mejor
manera posible, con cautela y celo. La responsabilidad por pérdidas o dafios existentes solo puede atribuirse al punto
en el que se demuestra la presencia de culpa o dolo.

Palabras clave: Responsabilidad civil; Culpa; Indemnidad; Odontologia; Cirugia oral y maxilofacial.

1. Introducéo

A responsabilidade civil tem sido assunto constante na sociedade e no ambito juridico, onde cada vez mais 0 acesso
da populacéo a justica promove a expansdo dos respectivos litigios judiciais.

O acesso a salde por parte da populacdo também se ampliou radicalmente nos ultimos anos diante de varios fatores,
como a popularizacdo dos custos dos tratamentos e aumento da oferta pelos servicos em salde. Em consequéncia, a expansao
do acesso a saude repercutiu diretamente no aumento de a¢des judiciais correspondentes.

O enfoque principal deste trabalho é debater a responsabilidade civil do cirurgido buco-maxilo-facial, profissional da
odontologia que tem pds-graduacdo realizada em ambiente hospitalar, por um periodo que varia de dois a quatro anos de
dedicacdo exclusiva. O escopo da atuacdo profissional perpassa, muitas vezes, por tratamentos complexos: traumas de face,
doengas e tumores da boca, correcdo de anomalias faciais, como maxilar ou mandibula muito grande, pequena ou desviada
para os lados (assimetrias). Além disso, cabe ao cirurgido buco-maxilo-facial realizagdo dos enxertos para reposi¢do de 0sso
perdido ou atrofiado na boca (maxilar e mandibula), realizando também implantes dentarios. Os casos mais complexos de
reconstrucéo facial, dores faciais e nas articulagdes temporomandibulares (ATM’s) e problemas de apneia obstrutiva do sono
também estdo dentro da area de atuacéo do cirurgido buco-maxilo-facial.

As discussdes sobre a responsabilidade civil dos profissionais da satde sdo frequentemente controversas. No entanto,
h& um consenso sobre o entendimento de que existe, de fato, uma relagdo de consumo entre o profissional e o paciente, e que a
responsabilidade pessoal daquele em face deste é subjetiva, onde se afigura a obrigacdo de meio, excetuando-se 0s casos com
obrigag&o de resultado.

Os conselhos de classe possuem importante papel na regulamentacéo das atividades em salde. No presente trabalho,
serdo levados em consideracéo os codigos de ética e regulamentacgdes relacionadas com a atividade profissional do cirurgido
buco-maxilo-facial, estabelecidas, especialmente, pelo Conselho Federal de Odontologia (CFO) e pelo Conselho Federal de
Medicina (CFM).

2. Metodologia

Foi realizada pesquisa bibliografica, conforme descrito por Pereira (2018) por meio de fontes constituidas por material
disponivel em livros, codigos e artigos cientificos sobre a tematica de direito civil brasileiro e direito médico, onde
posteriormente realizou-se uma andlise descritiva, onde discutiu-se a responsabilidade civil do cirurgido dentista, especialista
em cirurgia e traumatologia buco-maxilo-facial em ambito brasileiro.

Foi empregada para a realizacdo da pesquisa 0 método de abordagem indutivo, e métodos de procedimento cientifico
histérico observacional fundamentados na pesquisa bibliografica, para a confecgdo do texto, a qual foi concretizada através da
leitura, de textos, livros, artigos cientificos e legislacdes, que foi complementado pelas analises dos textos legais, provenientes

da pesquisa documental.
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Capitulo I: A responsabilidade civil no ordenamento brasileiro
1.1 Evolucao historica e conceito de responsabilidade civil

O direito romano representa em muitos institutos o ponto de partida para a cultura ocidental. O mundo juridico no
qual se inserem os cidaddos de hoje, teve suas raizes histéricas fundadas no direito romano, portanto, ponto de referéncia para a
responsabilidade civil.

A responsabilidade civil evoluiu com préprio Direito, e vem se aperfeigoando até os dias de hoje. Busca resolver os
conflitos, de modo que o sujeito lesado possa ser ressarcido do dano. Em seus primordios, o conflito era resolvido pela
vinganc¢a, em que aquele que fere seria ferido na mesma proporcdo. Dizia Venosa (2021) que “o principio é da natureza
humana, qual seja, reagir a qualquer mal injusto perpetrado contra a pessoa, a familia ou o grupo social. A sociedade primitiva
reagia com violéncia.”

A principio, a responsabilidade civil se resumia na vingan¢a coletiva, quando um grupo buscava agressdo ao
individuo que ferisse um de seus componentes. Evoluiu posteriormente para a vinganga privada, quando um individuo lesado
por outro tinha a possibilidade de fazer justica com as préprias maos, ou seja, retribuir o mal pelo mal. Explica Venosa (2021)
que “A sociedade primitiva reagia com violéncia. O homem de todas as épocas também reagiria da mesma forma, ndo fosse
reprimido pelo ordenamento juridico.”

A proxima fase trouxe a figura da composicdo, quando se convencionou que seria mais proveitoso, tanto para o autor
da ofensa quanto para o ofendido, 0 uso do pagamento para ressarcir o dano causado, ainda que o dano nao fosse patrimonial.
Ao lesar aquele que o lesou, o individuo ndo conseguiria se ressarcir de seu préprio dano, mas causaria dano a outro. Ainda que
a proporgéo fosse observada, nenhum dos dois ficaria plenamente satisfeito, uma vez que ambos sofreriam danos que ndo
seriam reparados. De qualquer modo, a composi¢do passou a garantir que o individuo obteria uma compensacao pelo dano que
sofreu sem que gerasse dano a outro, em outras palavras receberia uma indenizagdo (Diniz, 2021).

Posteriormente veio a surgir a Lex Aquilia de damno, que consolidava a ideia de que o patriménio daquele que lesasse
outrem deveria responder pela reparacdo da coisa lesada. A Lex Aquilia de damno prevenia que ocorresse um duplo dano, isto
é, quando aquele que ja sofrera dano lesar aquele que o lesou; estabeleceu ainda que o dano culposo ndo geraria
responsabilidade (Diniz, 2021). Esta lei acabou por introduzir o damno injuria datum, que segundo Diniz (2021) significa
“prejuizo causado a bem alheio, empobrecendo o lesado, sem enriquecer o lesante”.

Logo, o Estado passou a intervir nos conflitos privados, estabelecendo valores para indenizacdo e obrigando o lesado
a aceitar determinada composicdo. Definiu-se esta composi¢cdo com carater de pena privada e reparagdo, uma vez que nao
havia diferenca nitida entre a responsabilidade civil e a penal. (Diniz, 2021).

Somente na Idade Média é que se tornou possivel a distingdo entre a responsabilidade civil e a penal, pois as ideias de
culpa e dolo se tornaram mais estruturadas. A responsabilidade penal se caracteriza por ser de interesse publico, enquanto que a
responsabilidade civil se caracteriza por ter carater particular. (Diniz, 2021).

Confirma Venosa (2021) ao dizer que:

As normas de direito penal sdo de direito publico, interessam mais diretamente a sociedade do que exclusivamente ao

individuo lesado, ao ofendido. No direito privado, o que se tem em mira é a reparacao de danos em prol da vitima; no

direito penal, em regra, busca-se a puni¢do e a melhor adequagéo social em prol da sociedade.

Ainda que exista diferenciacdo entre a responsabilidade penal e a civil, as duas se conectam, pois a responsabilidade
penal ocasiona no dever de indenizar, além do que, segundo Venosa (2021) “ndo podemos discutir no civil a existéncia do fato

e da autoria do ato ilicito, se essas questdes foram decididas no juizo criminal e encontram-se sob o manto da coisa julgada”.
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Com a evolucédo que veio a surgir na atual modernidade, a responsabilidade civil foi forcada a evoluir em meio a uma
humanizacdo. A introducdo de veiculos para a circulacdo de pessoas, por exemplo, tornou a vida cotidiana mais perigosa, mas
ainda assim todo risco deve ser garantido, assim como todo dano deve ter um responsavel.

A evolucdo histdrica que ocorreu com a responsabilidade civil chegou a tal ponto que a responsabilizacdo passou a se
caracterizar at¢é mesmo em relagdo aos animais e coisas que estejam sob a responsabilidade de determinado agente. Diniz
(2021) deixa iste claro ao dizer: “Estende-se ainda a responsabilidade por fatos de animais e coisas sob a guarda do imputado,
que sera dono ou detentor, prevalecendo em alguns casos a ideia de culpa presumida”.

Ao analisar o contexto histérico em que surgiu a responsabilidade civil, deve-se buscar também seu conceito, uma vez
que este foi sendo aprimorado no decorrer do tempo. Basicamente, toda acdo humana caracteriza o problema da
responsabilidade, onde sempre se buscara o responsavel por determinada acéo.

Etimologicamente a palavra responsabilidade vem do verbo latino respondere, que significa a obrigacdo que alguém
tem em assumir as consequéncias de suas proprias atividades (Diniz, 2021). Na concepg¢do de Gagliano e Pamplona Filho
(2010), pode-se ainda relacionar a responsabilidade com “a raiz latina spondeo, férmula através da qual se vinculava, no
Direito Romano, o devedor nos contratos verbais”.

Quanto ao conceito juridico, em uma breve interpretacdo a responsabilidade pode ser entendida como, o dever que
cada pessoa tem de assumir as consequéncias juridicas por atos que elas mesmas tenham praticado. Deste modo se torna quase
que obrigatoria a reparagdo de um dano causado. (Gagliano e Pamplona Filho, 2010).

Ao olhar de Rodrigues (2008), a responsabilidade civil vem definida na obra de Savatier como “a obrigagdo que pode
incumbir uma pessoa a reparar 0 prejuizo causado a outra, por fato proprio, ou por fato de pessoas ou coisas que dela
dependam."

Gagliano e Pamplona Filho (2010) esclarecem que:

[...] a nocdo juridica de responsabilidade pressupde a atividade danosa de alguém que, atuando a priori ilicitamente,
viola uma norma juridica preexistente (legal ou contratual), subordinando-se, dessa forma, as consequéncias do seu
ato (obrigacéo de reparar).

Venosa (2021) por sua vez afirma que:

O termo responsabilidade é utilizado em qualquer situa¢do na qual uma pessoa, natural ou juridica, deva arcar com as
consequéncias de um ato, fato ou negécio danoso. Sob essa no¢do, toda atividade humana, portanto, pode acarretar o
dever de indenizar. Desse modo, o estudo da responsabilidade civil abrange todo o conjunto de principios e normas
que regem a obrigacdo de indenizar.

Diniz (2021) por sua vez afirma:

[...] poder-se a definir a responsabilidade civil como a aplicacdo de medidas que obriguem alguém a reparar dano
moral ou patrimonial causado a terceiros em razdo de ato do proprio imputado, de pessoa por quem ele responde, ou
de fato de coisa ou animal sob sua guarda ou, ainda, de simples imposicéo legal.

A responsabilidade civil é bem definida, quando tratada por meio de sua legislacao, ja que ela regula os meios pelo
qual ¢é possivel que a responsabilidade recaia sobre determinado agente. O Codigo Civil de 1916 ja previa que um individuo
teria o dever de ressarcir ao outro quando lhe imputasse dano, o que é evidenciado por Kich (1999) em sua obra com o uso de
artigos: “Art. 159. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar o direito, ou causar

prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar o dano.” (Brasil, 1916).
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Com a evolucéo da legislacdo civil, o conceito e a importancia da responsabilidade foram evoluindo, mas ainda assim
permaneceram as ideias centrais referentes a esse assunto, como demonstra o Cadigo Civil Brasileiro (2002) em seu art. 942:
“Os bens do responsavel pela ofensa ou violacdo do direito de outrem ficam sujeitos a reparacdo do dano causado; e, se a
ofensa tiver mais de um autor, todos responderfo solidariamente pela reparagido” (Brasil, 2002).

Por meio da responsabilidade 0 que se busca € a indenizagao, ou seja, um ressarcimento de um dano causado, para que
em uma sociedade, um individuo ndo prejudique injustamente o outro. Busca-se, portanto, que a situagdo da vitima volte a ser
a mais proxima possivel da que era antes do dano, de modo que ndo exista motivagdo para que se figure a vinganga por parte

do que fora lesado.

1.2 Pressupostos da responsabilidade civil

Para que exista a responsabilidade civil subjetiva, a maioria dos autores concorda que é necessario que estejam
presentes quatro pressupostos, quais sejam a a¢do ou omissdo do agente, a culpa do agente, a relacdo de causalidade e o dano
experimentado pela vitima. Para a responsabilidade objetiva, ndo existe a necessidade da comprovacao da culpa do agente, uma
vez que a lei especifica que determinado ato ilicito gerara responsabilidade do lesante de forma objetiva.

Em relagéo a estes pressupostos, Rodrigues (2008) explica que “Inicialmente a lei se refere a alguém que por agdo ou
omissdo causa danos a outrem. Aqui, portanto, surge a men¢do a um agente que causa danos a outrem atravées de ato comissivo
oU OMissivo”.

Em relacdo a agdo ou omissdo do agente, entende-se que a responsabilidade pode ser atribuida ao agente por ato
advindo de terceiro, ainda que o agente ndo tenha contribuido para tal ato. O dano causado por pessoa que esteja sob a
responsabilidade do agente recai sobre ele; da mesma forma que acontece quando ocorre dano em coisa que esteja sobre a
guarda deste. (Azevedo, 2011).

Rodrigues (2008) demonstra ainda no que tange ao pressuposto que, “A responsabilidade por ato proprio se justifica
no proprio principio informador da teoria da reparacdo, peis se alguém, por sua agdo pessoal, infringindo dever legal ou social,
prejudica terceiro, é curial que deva reparar esse prejuizo.”

J& Diniz (2021) define acdo como:

[...] elemento constitutivo da responsabilidade, vem a ser o ato humano, comissivo ou omissivo, ilicito ou licito,
voluntario e objetivamente imputavel, do préprio agente ou de terceiros, ou fato de animal ou coisa inanimada, que
cause danos a outrem, gerando o dever de satisfazer os direitos do lesado.

Para Souza (2006) “acdo ou omissdo humana hd que ser, a0 menos voluntaria, sob pena de ser considerada
instrumento para a préatica do ato ou fato; por isso, e neste Gltimo caso, deixa de ser responsavel.”

A culpa do agente, por sua vez, remete ao dolo que o individuo teve para com o ato, 0 que conta é a vontade. A lei
declara que aquele que causar prejuizo a outrem por meio de a¢gdo ou omissdo voluntaria, por negligéncia ou imprudéncia é
obrigado a reparéa-lo. Dessa forma, para que a responsabilidade se caracterize, é necessario que o agente tenha agido com dolo,

ou pelo menos a culpa. (Souza, 2006).

Ao abordar a culpa, Souza (2006) diz:

Na responsabilidade fundada na culpa, o agente, para se obrigar a indenizar, tem de praticar o fato com dolo ou culpa,
pela inexecucdo de um contrato (responsabilidade contratual) ou por falta de observancia de um dever juridico
(responsabilidade extracontratual).
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Ainda que o agente ndo queira causar dano a outrem, um simples comportamento negligente pode acarretar dano o
que gerara o dever de indenizar. Rodrigues (2008) entende que “no ato culposo o intuito de causar prejuizo ndo existe. Mas o
prejuizo da vitima decorre de um comportamento negligente ou imprudente da pessoa que o causou”.

Para que exista a obrigacdo de indenizar, é necessario que exista a relacdo de causalidade, onde a acdo ou omissdo do
agente deve ter relacdo com o dano experimentado pela vitima, sob pena de a agdo de indenizagdo se tornar improcedente.
Portanto, ainda que a vitima experimente um dano, s6 havera obrigacdo de reparar se ficar evidente que este resultado foi
resultado do comportamento do agente.

Segundo Lopes (2001):

Uma das condicdes essenciais a responsabilidade civil é a presenca de um nexo causal entre o fato ilicito e o dano por
ele produzido. E uma nogéo aparentemente facil e limpa de dificuldade. Mas se trata de mera aparéncia, porquanto a
nocdo de causa € uma nogdo que se reveste de um aspecto profundamente filosofico, além das dificuldades de ordem
pratica, quando os elementos causais, os fatores de producao de um prejuizo, se multiplicam no tempo e no espago.

Confirma Rodrigues (2008) ao dizer que:

[...] para que se possa impor a alguém a obrigacdo de indenizar o prejuizo experimentado por outrem é mister que haja
uma relacdo de causalidade entre o ato culposo praticado pelo agente e o prejuizo sofrido pela vitima.

Quanto ao dano experimentado pela vitima, é um tanto quanto evidente que para que exista responsabilidade se faz
necessario a existéncia de um dano causado por outrem. O ato ilicito s6 repercute na esfera do Direito Civil se causar prejuizo
a alguém, portanto, se ndo houver dano, deixa de existir até mesmo o dever de indenizar. (Rodrigues, 2008).

Sobre 0 dano demonstram Gagliano e Pamplona Filho (2010) que “seja qual for a espécie de responsabilidade sob o
exame (contratual ou extracontratual, objetiva ou subjetiva) o dano € requisito indispensavel para a sua configuragdo”.

J& Cavalieri Filho (2000) esclarece que:

O dano ¢, sem davida, o grande vildo da responsabilidade civil. N&o haveria que se falar em indenizagdo, nem em
ressarcimento, se ndo houvesse o dano. Pode haver responsabilidade sem culpa, mas ndo pode haver responsabilidade
sem danos. Na responsabilidade objetiva, qualquer que seja a modalidade do risco que Ihe sirva de fundamento — o
risco profissional, risco proveito, risco criado etc. -, 0 dano constitui o0 seu elemento preponderante. Tanto é assim
que, sem danos, ndo havera o que se reparar, ainda que a conduta tenha sido culposa ou até dolosa.

Concluem Gagliano e Pamplona Filho (2010) que “poderiamos conceituar 0 dano ou prejuizo como sendo a lesdo a
um interesse juridico tutelado — patrimonial ou ndo -, causado por agdo ou omissdo do sujeito infrator.”

Para a configuragdo da responsabilidade civil, sdo indispensaveis 0s pressupostos anteriormente citados. A presenca
dos pressupostos evidencia o dano sofrido por determinado agente e possibilita a ele pleitear agdo indenizatoria, para que

consiga alcancar o que é seu por direito, isto €, o status que Ihe cabia antes do dano.

Capitulo 11: Responsabilidade civil dos profissionais da satde — do direito médico
2.1 Conceito

A responsabilidade civil do profissional assistente de salde (médicos, dentistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem
e etc.) vem sendo cada vez mais presente nas cortes brasileiras. Os danos sofridos pelos pacientes tém sido objeto de avaliagdo
nos tribunais, visando o correto e adequado ressarcimento por parte dos responsaveis pelo fato.

Diniz (2021) esclarece que:
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A responsabilidade civil é a aplicacdo de medidas que obriguem uma pessoa a reparar dano moral ou patrimonial
causado a terceiros, em razdo de ato por ela mesma praticado, por pessoa por quem ela responde, por alguma coisa a
ela pertencente ou de simples imposicéo legal.

A responsabilidade civil médica vem a ser, desta maneira, a obrigacdo que possui o profissional de salde de reparar
um dano causado em outrem, no dmbito de sua atividade profissional. Faz-se importante destacar que, ao se tratar desta
modalidade de responsabilidade civil, far-se-4 alusdo ndo apenas aos profissionais autbnomos, mas também aos
estabelecimentos de satide como um todo.

A responsabilidade civil médica é um importante e crescente assunto no mundo juridico atualmente, como matéria
relevante no meio social que necessita ser avaliada, observando o ressarcimento adequado dos possiveis danos causados, bem
como da afericdo da responsabilidade de fato do profissional de salde assistente.

A responsabilidade civil do cirurgido buco-maxilo-facial esta fundamentada na teoria da culpa, ou seja, tem que haver
culpa no agir do profissional. Afasta-se desta maneira, como regra geral, o dolo em casos de erros médicos, pois o dolo
configura-se como a intencdo consciente, deliberada, de causar danos a terceiros, ou mesmo assumir o risco de que isto ocorra,
0 que via de regra ndo é o que acontece.

A responsabilizacdo civil médica se manifesta atraves de culpa, e ndo de dolo - a culpa sendo aferida pela presenca de

negligéncia, imprudéncia ou impericia, relativas ao profissional.

2.2 Responsabilidade do cirurgido buco-maxilo-facial e o codigo civil
O tema da responsabilidade civil médica tangencia a obrigacdo que tem o profissional da salde de reparar os danos
causados a terceiros no exercicio regular de sua profissdo, seja quanto ao profissional liberal, seja quanto aos
estabelecimentos de salde.

Gongalves (2022) explicita que:

Diz-se que a responsabilidade inicia, quando o médico se dispde a assistir o enfermo para encontrar a cura, minorar
os efeitos da doenca ou controlar a enfermidade. E facil entender que dessa aproximacdo, surge entre ambos um
vinculo de natureza contratual ou extracontratual estabelecido numa relagédo de confianga do doente no médico.

O cirurgido buco-maxilo-facial, via de regra, responde pela modalidade de obrigacdo de meio, na qual o profissional
ndo assume o risco de determinado resultado, mas sim, o dever de agir com responsabilidade, diligéncia e prudéncia, de acordo
com as técnicas consagradas na literatura cientifica, comprometendo-se a tratar o paciente da melhor maneira possivel, com
cautela e zelo.

A natureza juridica da prestacdo de servicos médicos pode ser definida como contratual, no qual o profissional néo se
compromete com a obtengdo de um determinado resultado, mas sim com a prestagcdo de um servigo responsavel, atento e de
acordo com as técnicas cientificas disponiveis, caracterizando entdo uma tipica obrigacdo de meio.

Percebe-se, assim, que o profissional necessita garantir ao paciente a utilizacdo de todos os esforcos indispensaveis a
obtengdo da cura; entretanto nao é possivel garantir a sua cura final, ndo podendo ser responsabilizado, caso ndo ocorra a cura,
somente mediante comprovacéo de culpa ou dolo no agir do profissional. (Dias, 2006).

Faz-se importante, portanto, discorrer sobre as trés modalidades de culpa, mencionadas previamente, e que se
configuram como elementos de responsabilizacdo do profissional da saude:

* Negligéncia: é-e deixar de fazer aquilo que a diligéncia normal impunha, é o descaso do profissional quanto aos

deveres da profissdo;
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* Imprudéncia: se-define-como-uma acao irrefletida, em que o profissional ndo se preocupa em evitar o dano previsivel,

é a pratica de um ato perigoso sem os cuidados que o caso requer;

* Impericia: seria—uma falta de maestria na profissdo, um agir incompetente, indbil do agente para o exercicio da

profisséo.

Sendo assim, os cirurgides buco-maxilo-faciais serdo responsabilizados, somente, quando for provada qualquer

modalidade de culpa: negligéncia, imprudéncia e impericia.

2.3 Responsabilidade do cirurgido buco-maxilo-facial e o cédigo de defesa do consumidor

O Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), lei. n® 8.078/90, atribui ao consumidor um amplo leque de direitos,
impondo ao fornecedor de bens e servigos uma série de obrigagdes, visando o respeito ao consumidor. Criado em 1990 e em
vigor a partir de 1991, o CDC foi criado para regular as rela¢des consideradas de consumo.

Sobre a responsabilidade médica, o paciente deve ser compreendido como consumidor e o cirurgido como fornecedor.

A este respeito, 0 Cédigo de Defesa do Consumidor estabelece:

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final.
Paragrafo Gnico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis, que haja intervindo
nas rela¢fes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como o0s entes
despersonalizados, que desenvolvem atividade de producdo, montagem, criacdo, construgdo, transformagdo,
importacdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou prestacao de servicos.

8 1° Produto é qualquer bem, mével ou imoével, material ou imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragao, inclusive as de natureza
bancéria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

O Cadigo de Defesa do Consumidor, instrumento destinado a regular as relagdes de consumo, as quais se enquadram
os atendimentos médicos, traz, em seu art. 14, § 4°, a seguinte redacdo: “A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais
sera apurada mediante a verificacao de culpa”.

Portanto, assim como no Cddigo Civil, o CDC de maneira expressa adota a responsabilizacdo subjetiva do
profissional da salde, enquanto profissionais liberais. Desta maneira, cabera a vitima comprovar ndo s6 o dano e o nexo causal,
mas também a culpa do profissional.

Importante salientar que a principal obrigacdo do profissional consiste no atendimento adequado do paciente e na
observacdo de uma conduta adequada, responsavel, diligente, embasada na literatura. Sendo a ciéncia médica uma ciéncia
incompleta e inexata, poderdo ocorrer casos em que, ainda que o profissional se lance de todo o esforgo, cuidado e técnicas
possiveis na prestacdo do servico médico, o paciente estd propenso a sofrer reagdes adversas, em virtude de uma caracteristica

peculiar prépria, do seu préprio organismo biolégico, o que torna este tipo de responsabilizacdo subjetiva.

Capitulo 111: da regulamentacéo por parte dos Conselhos Federais de Odontologia e Medicina
3.1 Normatizacao por parte do Conselho Federal de Odontologia (CFO)

Para discorrer sobre a regulamentacdo dada pelo CFO ao exercicio profissional dos cirurgiées buco-maxilo-faciais, o
ponto inicial é citar a Lei n® 5.081, de 24 de agosto de 1966, que regula o exercicio da Odontologia no territério nacional, que

possui em sua redagéo:
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Art. 1°. O exercicio da Odontologia no territorio nacional é regido pelo disposto na presente Lei.

Art. 2°, O exercicio da Odontologia no territério nacional s é permitido ao cirurgido-dentista habilitado por escola ou
faculdade oficial ou reconhecida, ap6s o registro do diploma na Diretoria do Ensino Superior, no Servico Nacional de
Fiscalizacdo da Odontologia, na reparticdo sanitaria estadual competente e inscricdo no Conselho Regional de
Odontologia sob cuja jurisdicdo se achar o local de sua atividade.

[...] Art. 6° Compete ao cirurgido-dentista:

I - Praticar todos os atos pertinentes a Odontologia, decorrentes de conhecimentos adquiridos em curso regular
ou em cursos de pos-graduagao;

I - Prescrever e aplicar especialidades farmacéuticas de uso interno e externo, indicadas em Odontologia;

Il - Atestar, no setor de sua atividade profissional, estados mérbidos e outros, inclusive, para justificacdo de
faltas ao emprego. (Redacdo dada pela Lei n° 6.215, de 1975)

v - Proceder a pericia odontolegal em foro civil, criminal, trabalhista e em sede administrativa; V - aplicar
anestesia local e truncular;

Vi - Empregar a analgesia e a hipnose, desde que comprovadamente habilitado, quando constituirem meios
eficazes para o tratamento;

Vi - Manter, anexo ao consultdrio, laboratério de prétese, aparelhagem e instalacdo adequadas para pesquisas e
anélises clinicas, relacionadas com os casos especificos de sua especialidade, bem como aparelhos de Raios X, para
diagnéstico, e aparelhagem de fisioterapia;

VIl - Prescrever e aplicar medicacdo de urgéncia no caso de acidentes graves que comprometam a vida e a salde
do paciente;

IX - Utilizar, no exercicio da funcéo de perito-odontélogo, em casos de necropsia, as vias de acesso do pescogo
e da cabeca.

O Cadigo de Etica Odontoldgico (CEO) norteia e regulamenta o exercicio profissional dos cirurgides-dentistas no
territdrio nacional, tendo o Conselho Federal de Odontologia como responsavel pela sua elaboracdo. O CEO em vigor foi
aprovado pela Resolucdo CFO118/2012, e dentre os assuntos contemplados, estabelece diretrizes e regulamenta a atuacéo
profissional dos Cirurgides Dentistas em nivel intra-hospitalar, como vemaos a seguir:

CAPITULO X DA ODONTOLOGIA HOSPITALAR

Art. 26. Compete ao cirurgido-dentista internar e assistir paciente em hospitais publicos e privados, com ou sem
carater filantropico, respeitadas as normas técnico administrativas das institui¢des.

Art. 27. As atividades odontoldgicas exercidas em hospital obedecerdo as normatizagdes pertinentes. Art. 28.
Constitui infragdo ética:

| - Fazer qualquer intervencéo fora do &mbito legal da Odontologia;

Il - Afastar-se de suas atividades profissionais, mesmo temporariamente, sem deixar outro cirurgido-dentista
encarregado do atendimento de seus pacientes internados ou em estado grave.

O rol de procedimentos e abrangéncia das atividades do Especialista em Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-
Facial é regulamentada ainda pela "Consolidacdo das Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia", aprovada
pela Resolu¢do CFO-63/2005, que traz em sua redacao:

Art. 41. Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Faciais é a especialidade que tem como objetivo o diagndstico e o
tratamento cirdrgico e coadjuvante das doencas, traumatismos, 16 lesdes e anomalias congénitas e adquiridas do
aparelho mastigatorio e anexos, e estruturas craniofaciais associadas.

Art. 42. As areas de competéncia para atuacdo do especialista em Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Faciais
incluem: a) implantes, enxertos, transplantes e reimplantes; b) bidpsias; c) cirurgia com finalidade protética; d)
cirurgia com finalidade ortodéntica; e) cirurgia ortognatica; e, f) diagndstico e tratamento cirdrgico de cistos; afec¢des
radiculares e perirradiculares; doencas das glandulas salivares; doencas da articulacdo témporo-mandibular; les6es de
origem traumatica na area buco-maxilo-facial; malformacdes congénitas ou adquiridas dos maxilares e da mandibula;
tumores benignos da cavidade bucal; tumores malignos da cavidade bucal, quando o especialista deverad atuar
integrado em equipe de oncologista; e, de distlrbio neurolégico, com manifestacdo maxilo-facial, em colaboracéao
com neurologista ou neurocirurgido.

Paragrafo Unico. Em caso de acidentes cir(rgicos, que acarretem perigo de vida ao paciente, o cirurgido-dentista
podera lancar m&o de todos 0s meios possiveis para salva-lo.
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[...] Art. 44. Os cirurgides-dentistas somente poderdo realizar cirurgias sob anestesia geral, em ambiente hospitalar,
cujo diretor técnico seja médico, e que disponha das indispensaveis condi¢fes de seguranca comuns a ambientes
cirtrgicos, considerando-se préatica atentatdria a ética a solicitacdo e/ou a realizacdo de anestesia geral em consultério
de cirurgido-dentista, de médico ou em ambulatério.

Art. 45. Somente poderdo ser realizadas, em consultérios ou ambulatérios, cirurgias passiveis de serem executadas sob
anestesia local.

Art. 46. Ocorrendo o Obito do paciente submetido a cirurgia e traumatologia bucomaxilo-faciais, realizada
exclusivamente por cirurgiGes-dentistas, o atestado de 6bito serd fornecido pelos servicos de patologia, de verificagao
do 6bito ou de Instituto Médico Legal, de acordo com a organizacao institucional local e em atendimento aos
dispositivos legais.

Art. 47. Nos casos de enxertos autdgenos, cuja regido doadora se encontre fora da area buco-maxilo-facial, os mesmos
deverdo ser retirados por médicos.

Art. 48. E da competéncia exclusiva do médico o tratamento de neoplasias malignas, neoplasias das glandulas
salivares maiores (parotida, sublingual, submandibular), o acesso da via cervical infra-hididea, bem como a pratica de
cirurgias estéticas, ressalvadas as estético-funcionais do sistema estomatognatico que sdo da competéncia do
cirurgido-dentista.

Art. 49. Nos procedimentos em pacientes politraumatizados o cirurgido-dentista membro da equipe de atendimento de
urgéncia deve obedecer a um protocolo de prioridade de atendimento do paciente devendo sua atuacdo ser definida
pela prioridade das lesdes do paciente.

Art. 50. Em lesdes de &rea comum a Odontologia e & Medicina e quando a equipe for composta por cirurgido-dentista
e médico-cirurgido, o tratamento devera ser realizado em forma conjunta ficando a chefia da equipe a cargo do
profissional responsével pelo tratamento da lesdo de maior gravidade e/ou complexidade.

Paragrafo Gnico. As tragueostomias eletivas deverdo ser realizadas por médicos.

Diante de vasta legislacéo e regulamentagdo, consolida-se que a Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Facial é parte
integrante da odontologia no cenario nacional, com seu importante papel no reestabelecimento da sadde e qualidade de vida de

milhares de pacientes, sendo sua atua¢do multidisciplinar e que requer a contribuigdo de outras clinicas médicas.

3.2 Normatizacao por parte do Conselho Federal de Medicina (CFM)

O Conselho Federal de Medicina (CFM) e o Conselho Federal de Odontologia (CFO) estabeleceram, conjuntamente,
critérios para a realizagdo de cirurgias das areas de buco-maxilo-facial e cranio-maxilo-facial, regidas por meio da Resolucéo
CFM n° 1950/2010. Através desta normativa, 0 CFM reconhece a area de atuagdo dos cirurgides buco-maxilo-faciais e da

providéncias.

Art. 1° Nos procedimentos eletivos a serem realizados conjuntamente por médico e odontdlogo, visando a adequada
seguranga, a responsabilidade assistencial ao paciente é do profissional que indicou o procedimento.

Art. 2° E da competéncia exclusiva do médico o tratamento de neoplasias malignas, neoplasias das glandulas
salivares maiores (par6tida, submandibular e sublingual), o acesso pela via cervical infra-hioidea, bem como a prética
de cirurgia estética, ressalvadas as estéticas funcionais do aparelho mastigatorio.

Art. 3° Os médicos anestesiologistas s6 poderdo atender solicitacGes para realizacdo de anestesia geral em pacientes a
serem submetidos a cirurgia por cirurgido-dentista quando esta for realizada em hospital que disponha das
indispensaveis condi¢es de seguranga comuns a ambientes cirdrgicos, conforme disposto na Resolugdo CFM n°
1.802/06.

Paragrafo Gnico. A realizacdo de ato anestésico cirdrgico-ambulatorial deve estar acorde com os critérios contidos na
Resolugdo CFM n° 1.886/2008.

Art. 4° Nas situagdes que envolvam procedimentos em pacientes politraumatizados, é dever do médico plantonista do
pronto-socorro, apds prestado o atendimento inicial, definir qual &rea especializada ter& prioridade na sequéncia do
tratamento.

Art. 5° Ocorrendo 0 6bito do paciente submetido a cirurgia, realizada exclusivamente por cirurgido-dentista, o atestado
de dbito sera fornecido pelo servico de patologia, de verificagdo de 6bito ou pelo Instituto Médico-Legal, de acordo
com a organizagdo institucional local e em atendimento aos dispositivos legais.

A érea de atuacdo dos cirurgiGes buco-maxilo-faciais é por vezes é exercida por profissionais da medicina e vice-

versa. A delimitacdo clara da area de atuacdo nem sempre é possivel, uma vez que a regido anatdmica é de competéncia de
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especialidades diversas. Por exemplo, o tratamento de fratura nasal, hoje praticado por cirurgifes buco-maxilo-faciais,
cirurgides plasticos, otorrinolaringologistas e cirurgides cranio-maxilo-faciais.

Durante longo periodo, a terminologia “Buco-Maxilo-Facial” também era utilizada por profissionais médicos. No
entanto, 0 CFM no uso de suas atribui¢des, através da Resolugdo n°1.659/2003, alterou 0 nome da &rea de atuagdo de “cirurgia
buco-maxilo-facial” para “cirurgia cranio-maxilo-facial”, considerando que a primeira terminologia estd consagrada como
atividade de odontélogos especialistas na area e que, portanto, os médicos que atuam neste campo especifico deviam ter outra
terminologia para defini-lo. Desta maneira, no territrio nacional, os cirurgides buco-maxilo-faciais sdo odont6logos. A

deciséo considerou ainda o acordo entre o0 CFO e o CFM, registrado na Resolucéo n°1.536/98.

Capitulo 1V: Dos danos aplicaveis as atividades exercidas no ambito da cirurgia bucomaxilofacial
4.1 Espécies de dano (moral, material e estético)
4.1.1 Dano moral

O dano moral configura-se como sendo aquele que afeta o ofendido enquanto pessoa, sem lesar, desta maneira, seu
patriménio. Trata-se, portanto, de lesdo que atinge os direitos da personalidade, sendo eles: a honra, a intimidade, a imagem, a
dignidade, etc., conforme o artigo 1°, 11, e 5°, V e X da Constituicdo Federal.

O dano moral direto € lesdo de bem juridico extrapatrimonial contido nos direitos de personalidade.

Para que haja abusos e excessos, deve-se considerar como dano moral, aqueles atos que atinjam o ofendido
incisivamente no psicoldgico, causando angustias e desequilibrio no seu bem-estar.

O dano moral ndo é cabivel em qualquer circunstancia, para que nio seja banalizado. E muito importante ficar
constatada a gravidade do dano e a repercussdo deste no cotidiano do ofendido.

Muito tem se discutido nos tribunais quanto da liquidacdo do dano moral, 0o quantum indenizatério é subjetivo,
cabendo ao arbitrio dos magistrados a fixacdo da parcela que o leve o injuriado ao estado anterior. A parcela do dano moral
busca apenas uma compensacao.

O juiz deve buscar o arbitramento da indenizacdo num patamar onde o valor ndo seja tdo vultuoso, para que néo se
torne uma fonte de enriquecimento, e nem tdo pequeno a ponto de ser irrelevante.

A deliberagdo do magistrado deve levar em conta alguns critérios estipulados para apuracdo deste tipo de quantum, e,
por se tratar de uma matéria extremamente subjetiva, faz-se importante observar outros julgados dos tribunais, ou seja, a

jurisprudéncia.

4.1.2 Dano material

O dano material se configura quando alguém, comprovadamente, sofre prejuizo financeiro em decorréncia de uma
acdo praticada irregularmente por terceiro. No entanto, faz-se necessaria a demonstracéo clara e nitida do nexo de causalidade a
pratica irregular e o seu prejuizo.

Importante salientar que o direito a indenizagdo por dano moral ndo afasta a existéncia do dano material.

A doutrina comumente ilustra duas formas para que o dano material seja cobrado, uma vez comprovadas
judicialmente seu nexo de causalidade. A primeira forma citada na doutrina é a cobranga daquele prejuizo que, de fato, foi
causado de forma direta, sendo chamado de “dano emergente”.

O segundo tipo ilustrado pela literatura, é chamado de “lucro cessante”, e diz respeito ao que o ofendido

possivelmente deixou de ganhar em funcéo daquele prejuizo ocasionado pelo réu.
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A reparacdo do dano emergente é feita de forma objetiva, medindo-se o tamanho do prejuizo ocasionado pelo ato
ilicito do agente, como por exemplo gastos com hospital, medicamentos, exames, com novas cirurgias reparadoras — esses
valores enquadram-se como dano emergente.

Por outro lado, o lucro cessante apresenta uma forma subjetiva de reparacdo, dificil de ser mensurada, mas é uma
forma reparacdo legal, quando o lesado consegue comprovar que deixou de aferir quantias devido a lesdo provocada, como por
exemplo: um profissional autdbnomo que sofre a lesdo, em razdo da qual, precisa deixar de trabalhar por motivo de

convalescenca. E uma reparagéo sobre os valores que o prejudicado provavelmente obteria, caso ndo tivesse sido lesado.

4.1.3 Dano estético

Conforme Diniz (2021): “O dano estético é toda alteragdo morfoldgica do individuo, que, além do aleijdo, abrange as
deformidades ou deformag6es, marcas e defeitos, ainda que minimos, e que impliquem sob qualquer aspecto um afeiamento da
vitima, consistindo numa simples lesdo desgostante ou num permanente motivo de exposi¢do ao ridiculo ou de complexo de
inferioridade, exercendo ou ndo influéncia sobre sua capacidade laborativa. P. Ex.: mutilagdes (auséncia de membros - orelhas,
nariz, bragos ou pernas etc.); cicatrizes, mesmo acobertaveis pela barba ou cabeleira ou pela maquilagem; perda de cabelos, das
sobrancelhas, dos cilios, dos dentes, da voz, dos olhos (RJTJSP, 39:75); feridas nauseabundas ou repulsivas etc., em
consequéncia do evento lesivo.”

A respeito do atual entendimento sobre o dano estético, por meio da Simula 387, o Supremo Tribunal Federal, expde
que: “E licita a cumulagdo das indenizagdes de dano estético e dano moral.”

Apesar de que, para alguns doutrinadores, o dano moral seja um desdobramento do dano estético, as duas figuras nao
se confundem. O dano estético afeta a pessoa de maneira fisica, extrapolando a seara da intimidade e posiciona-se no mundo
fatico.

Sendo assim, dano estético compreende-se por danos fisicos, 0s quais podem causar o aleijdo e/ou repugnancia, ou
ainda deformidades morfol6gicas (como marcas e defeitos) que venham causar total inferioridade e angustia na vitima. Tais
defeitos podem ocorrer em decorréncia de cirurgias buco-maxilo-faciais, ndo significando necessariamente um erro do

profissional, mas sim uma sequela do tratamento ou uma possivel intercorréncia.

3. Considerac0es Finais

Existe uma discussdo na literatura acerca da natureza da obrigagdo que compete ao cirurgido dentista, sobre o
enquadramento em obrigacdo de meio ou de resultado. Faz-se necessério, no entanto, observar a caracteristica da atuacdo do
profissional, caso a caso.

H& procedimentos odontolégicos com finalidade apenas estética, onde se configura o conceito de obrigacdo de
resultado. Ha casos, contudo, em que a obrigacdo do dentista é de meio. Significa entdo que compete ao profissional da saude,
sendo ele da medicina ou da odontologia, que na busca da cura da enfermidade que aflige o doente exerca sua atividade com
empenho, dedicacdo e zelo, motivado pelas evidéncias cientificas demonstradas pela literatura, sem, no entanto, ter o dever de
curar a doencga ou, nos casos graves, de impedir a morte.

Desta forma, a responsabilizacdo pelos prejuizos ou danos existentes somente pode ser atribuida, se demonstrada a
presenca de culpa ou dolo.

Compete desta forma, ao paciente ou familiares o dever de demonstrar a acdo negligente, imprudente ou imperita por

parte do médico ou do dentista, para que possa receber a indenizacao requerida.
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Cabe ressaltar que devido as constantes altera¢cBes normativas, tanto na lei quanto nas resolucdes dos conselhos
profissionais, bem como nos entendimentos jurisprudenciais, estudos futuros podem apresentar entendimentos diversos dos

demonstrados neste trabalho.
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