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Resumo

O estudo teve o objetivo de investigar como ocorre a avaliagdo da aprendizagem no Campus
de Sobral do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard (IFCE),
comparando o Regulamento de Organizacdo Didatica (ROD) com a pratica docente, e
culminou com uma acdo de orientacdo pedagdgica. Foi motivado pelo interesse em
compreender se 0 processo avaliativo pode estar afetando as taxas de fluxo académico do
campus. A analise e fundamentacdo tedrica foram baseadas nas cinco geracdes da avaliacdo
(Lima Filho e Trompieri Filho, 2012) e no conceito de avaliagcdo formativa de Scriven (Rios,
2006). Por ser uma pesquisa-acdo, seguiu-se o ciclo no qual se aprimora a préatica pela
oscilacdo sistematica entre o agir e o investigar (Tripp, 2005). A metodologia qualitativa
partiu da andlise documental do regulamento e da aplicacdo de questionarios aos docentes.
Com essas informacdes, foi planejada e realizada a intervencdo pedagogica para discutir as
dificuldades e orientar os docentes na pratica da avaliacdo formativa. Os resultados mostraram
que a avaliacdo no ROD/IFCE tem caréater formativo e que 51% dos docentes estdo alinhados
a essa concepcdo. Contudo, boa parte ainda prioriza os aspectos quantitativos e responsabiliza
os alunos pelas dificuldades no processo. A etapa de intervencdo foi avaliada positivamente e
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comprovou a necessidade de aprofundar o tema, realizando outras agdes de formacdo e
estudos complementares.
Palavras-chave: Avaliacdo da aprendizagem; Pesquisa-acdo; Avaliacdo formativa; Fluxo

académico.

Abstract

The study aimed to investigate how learning is assessed at the Federal Institute of Education, Science
and Technology of Ceara (IFCE), Sobral Campus, comparing the Didactic Organization Regulation
(ROD) with the teaching practice, and culminated with a pedagogical orientation action. It was
motivated by an interest in understanding whether the assessment process may be affecting campus
academic flow rates. The analysis and theoretical foundation were based on the five generations of
evaluation (Lima Filho e Trompieri Filho, 2012) and Scriven's formative assessment concept (Rios,
2006). Being an action research, the cycle followed in which the practice is improved by the
systematic interchange between acting and investigating (Tripp, 2005). The qualitative methodology
originated from the documentary analysis of the regulation and the application of questionnaires to the
teachers. With this information, the pedagogical intervention was planned and performed to discuss
the difficulties and guide the teachers in the practice of formative assessment. The results showed that
the evaluation in the ROD / IFCE has a formative character and that 51% of the teachers are aligned
with this conception. However, most still prioritize quantitative aspects and hold students accountable
for difficulties in the process. The intervention stage was positively evaluated and proved the need to
deepen this topic discussion with other training actions and complementary studies.

Keywords: Learning assessment; Action research; Formative assessment; Academic flow.

Resumen

El estudio tuvo como objetivo investigar como se produce la evaluacion del aprendizaje en el Campus
Sobral del Instituto Federal de Educacion, Ciencia y Tecnologia de Ceard (IFCE), comparando el
Reglamento de la Organizacién Didactica (ROD) con la préactica docente, y culminé en un Orientacion
pedagogica acciéon. Fue motivado por un interés en comprender si el proceso de evaluacion puede estar
afectando las tasas de flujo académico del campus. El analisis y la base tedrica se basaron en las cinco
generaciones de la evaluacion (Lima Filho e Trompieri Filho, 2012) y el concepto de evaluacion
formativa de Scriven (Rios, 2006). Como se trata de una investigacion de accion, se siguio el ciclo en
el que se mejora la préactica mediante la oscilacion sistematica entre actuar e investigar (Tripp, 2005).
La metodologia cualitativa parti6 del andlisis documental de la regulacion y la aplicacion de
cuestionarios a docentes. Con esta informacion, la intervencion pedagdgica fue planeada y llevada a
cabo para discutir las dificultades y guiar a los maestros en la practica de la evaluacion formativa. Los

resultados mostraron que la evaluacion en ROD / IFCE tiene un caracter formativo y que el 51% de
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los maestros estan alineados con este concepto. Sin embargo, la mayoria de ellos adn priorizan
aspectos cuantitativos y responsabilizan a los estudiantes por las dificultades en el proceso. La etapa
de intervencion fue evaluada positivamente y demostro la necesidad de profundizar el tema con otras
acciones de capacitacion y con estudios complementarios.

Palabras clave: Evaluacion del aprendizaje; Investigacion de accion; Evaluacion formativa; Flujo

académico.

1. Introducéo

Trata-se de uma pesquisa-acdo desenvolvida pela Linha de Pesquisa em Avaliagdo
Educacional (NAVE) do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Brasileira, da
Universidade Federal do Ceara (UFC), com o objetivo de investigar como ocorre a avaliacao
da aprendizagem no Campus de Sobral do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara (IFCE) e de promover uma intervencdo para o seu aprimoramento.

O local da pesquisa, caracterizado pelo histérico de mudancas na sua identidade
institucional, hoje esta organizado a partir da Lei N° 11.892/2008, integrado a Rede Federal
Tecnoldgica, para ofertar formacdo profissional publica em diferentes niveis e modalidades,
desde o ensino técnico a pds-graduacdo, incluindo a formacdo de professores nos cursos de
licenciatura.

Por serem institui¢cBes pluricurriculares e multicampi que buscam a verticalizacéo e a
interiorizacdo do ensino, os Institutos Federais (IF) tém uma dindmica complexa quanto aos
processos administrativos e pedagdgicos, o que tem instigado pesquisas para entender essas
realidades. Se por um lado os IF refletem uma politica publica exitosa em alcancar regides do
Brasil que anteriormente ndo estavam no mapa da educacdo (Matsumoto et al, 2019), por
outro, ainda encontram dificuldades para definir sua institucionalidade (Frigotto, 2018). S&o
instituicdes que tém alcangado resultados de destaque em exames nacionais e internacionais,
em olimpiadas de conhecimento, na pesquisa e na iniciacdo cientifica (Matsumoto et al,
2019), mas ainda carecem de uma politica educacional consistente para o fortalecimento de
suas bases formativas (Costa, 2019).

Foi diante dessas peculiaridades que se buscou estudar o processo pedagdgico
conduzido nos IF, partindo do contexto do Campus de Sobral, motivado pelo interesse em
compreender se a forma como os professores avaliam a aprendizagem pode ser considerada
como um fator que influencia as taxas de fluxo académico da instituic&o.

Segundo o site http://ifceemnumeros.ifce.edu.br (Acessado em 01/08/2019), o campus
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de Sobral tem o registro de 7.332 alunos, desde a sua criagcdo. S&o 1.861 alunos em curso
regular, 1.236 formados, 1.181 retidos e 3.054 evadidos, 0 que representa uma evaséo de 42%
e uma retencao de 16%. Foram esses indicadores que provocaram a seguinte indagacdo que
norteou essa pesquisa: a avaliacdo da aprendizagem pode ter alguma relacdo com esse
problema?

Sabe-se que o problema da retencdo e da evasdo é multifatorial (Teixeira, Mentges e
Kampff, 2019) e que os estudantes enfrentam dificuldades diversas que podem leva-los a
reprovarem ou desistirem de estudar (Pozzobon, Mahendrae, Marin, 2017; Parente, 2014;
Neri, 2009; Ambiel, Santos e Dalbosco, 2016). Sabe-se também que as a¢Ges dos gestores
institucionais sdo importantes para lidar com o problema (Prestes e Fialho, 2018). Contudo, €
preciso dar atencdo especial ao trabalho didatico-pedagdgico (Villas Boas, 2006). Por isso,
cabe a este trabalho dedicar-se ao entendimento do processo ensino-aprendizagem,
principalmente da avaliagdo, pois quando é conduzido de maneira equivocada pode gerar
prejuizos individuais e institucionais.

Como afirmava Villas Boas (2006), a cultura da avaliacdo somativa, classificatoria e
seletiva esta impregnada na educacdo, sendo dificil supera-la. Ainda é recorrente a avaliacdo
que privilegia os testes aplicados exclusivamente ao final da disciplina, que classifica os
estudantes como menos ou mais capazes (Perrenoud, 1999) e que acaba excluindo aqueles
que encontram dificuldades.

A literatura tem mostrado que boa parte dos professores dos IF sdo formados na
academia classica de areas técnicas, as quais ndo costumam aprofundar os fundamentos do
processo ensino-aprendizagem, muito menos estratégias didaticas para a Educacdo
Profissional e Tecnologica (EPT), o que gera uma dificuldade inclusive na forma de avaliar
(Placido, Schons e Souza, 2017). Estudos de caso apontaram que 0s métodos de avaliacdo e o
relacionamento com os professores dessas instituicdes contribuem para a reprovacéo (Silva et
al, 2015); e que a maior parte utiliza provas para verificar aprendizagem do que foi
memorizado, valorizando os resultados quantitativos (Fontes e Duarte, 2019).

Mas serd que os problemas supracitados também ocorrem no Campus de Sobral do
IFCE, e podem estar agravando a retencdo e a evasdo? Qual é a orientacdo institucional sobre
0 processo avaliativo? Os professores conseguem colocar em pratica as orientagdes?

Para elucidar essas duvidas foram analisados os relatos dos docentes e 0 ROD, para
verificar as dificuldades e as concepcBes de avaliacdo, buscando compreender as possiveis
consequéncias de tudo isso nas taxas de fluxo académico.

Por ser uma pesquisa-acédo, foi elaborada uma etapa de intervencdo pedagdgica, que
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teve como foco problematizar e orientar os docentes sobre o tema, buscando na teoria e na

pratica as respostas para 0s problemas levantados.

2.2. Fundamentacdo teorica

Procurou-se estabelecer um paralelo entre os estudos sobre a evolucéo do conceito de
avaliacdo educacional e as informaces coletadas no local da pesquisa.

Sé&o consideradas na literatura cinco gerac6es da avaliacdo educacional (Lima Filho e
Trompieri Filho, 2012), classificadas segundo as suas func¢des: mensuragdo, descrigéo,
julgamento, negociacdo e avaliacdo social. As quatro primeiras foram descritas por Guba e
Lincoln (1989 apud Firme, 1994) e a quinta foi incorporada para atender uma funcdo mais
ampla: a formacdo de um novo homem, de uma nova consciéncia e de uma nova sociedade
(Bouchard e Fonton, 2008 apud Lima Filho e Trompieri Filho, 2012).

A geracdo da mensuracao caracteriza-se pelo foco na aplicacdo de instrumentos de
medida quantitativos para aferir os niveis de rendimento obtidos pela memorizacdo das
informacBes. A geracdo da descricdo, representada por Tyler (1942), preocupa-se em
verificar objetivos alcangados em relagcdo aos planejados e, ainda que comece a surgir a
preocupacdo com a avaliagdo qualitativa, ainda persiste a aplicacdo de instrumentos de exame
e a énfase no resultado. A geracao do julgamento, representada por Scriven (1967), Cronbach
(1967), Campbell (1969), Rossi e Williams (1972), reconhece a subjetividade da avaliacdo e
da destaque a tomada de decisdo para a melhoria do desempenho. A geracdo da negociacdo,
representada por Stake (1967), Stufflebeam (1971), Parlett e Hamilton (1972), Eisner (1979),
considera o dialogo, a mediacgdo e a participacdo como premissas basicas, dando importancia
tanto dos aspectos qualitativos quanto dos quantitativos. A quinta geracdo defende a avaliacdo
social como uma atividade formativa e politica, pois deve ir além dos objetivos individuais de
aprendizagem.

Ha também na literatura discussdes sobre os tipos de avaliacdo: somativa,
diagnéstica e formativa (Bloom, Hastings e Madaus, 1983). Enquanto a avaliacdo somativa
preocupa-se em classificar os alunos ao final de uma etapa, a avaliacdo formativa € realizada
processualmente, durante o decurso do programa, para promover o seu aperfeicoamento. A
avaliacdo diagnostica pretende averiguar as aprendizagens anteriores que servem de base para
as posteriores, visando conhecer as dificuldades futuras (Kraemer, 2005).

O conceito de avaliacdo formativa usado neste estudo foi baseado em Scriven (apud

Rios, 2005), o qual considera a avaliagdo formativa como processo de fornecimento de




Research, Society and Development, v. 9, n. 4, e110942903, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i4.2903

informacdes a serem utilizadas na melhoria da aprendizagem. Entende-se que a funcéo
formativa é aquela pela qual os professores analisam, de maneira frequente e interativa, o
progresso dos alunos para reorganizarem seu trabalho (Villas Boas, 2013).

Destarte, embora a avaliacdo formativa ja tenha sido discutida por diversos autores,

sua pratica ainda € um desafio e, por isso, é relevante insistir no tema.

3. Metodologia

Utiliza-se a abordagem qualitativa, pois se alinha a base tedrica adotada e se mostra
adequada para compreender o fendmeno em questdo, por “considerar o contexto em que
ocorre e do qual ¢ parte, devendo ser analisado numa perspectiva integrada” (Godoy, 1995, p.
21). Nesse tipo de trabalho, o pesquisador vai a campo buscando coletar dados de fontes
diversificadas e analisar o fenbmeno a partir da perspectiva das pessoas nele envolvidas
(Godoy, 1995).

O universo da pesquisa foi composto pelos 84 professores do IFCE campus de Sobral,
tendo como amostra 73 docentes de diferentes areas de formacéo (engenharia, bacharelado,
licenciatura e graduacdo em tecnologia) que ministravam aulas em cursos 11 ofertados no ano
de 2017: cursos superiores de tecnologia em Alimentos, Mecatronica Industrial, Saneamento
Ambiental, Irrigacdo e Drenagem, e Licenciatura em Fisica; cursos técnicos em
Agroindustria, Panificacdo, Mecénica, Eletrotécnica, Meio Ambiente e Fruticultura.

O percurso metodoldgico seguiu as etapas: (1) estudo do ROD para aprofundar os
aspectos normativos da avaliacdo na instituicdo; (2) aplicacdo de questionarios aos docentes
do IFCE campus de Sobral, a fim de coletar suas percepcdes sobre avaliagdo; (3) anélise dos
dados coletados; (4) elaboragdo e realizagdo de uma intervencdo, caracterizada pela
orientacdo dos docentes sobre como conduzir a avaliagdo formativa, discutindo as
dificuldades apontadas nos seus relatos.

O  regulamento  estd  disponivel no  site  https://ifce.edu.br/espaco-
estudante/regulamento-de-ordem-didatica. Contém 8 Titulos divididos em Capitulos, Se¢des e
Subsecdes, distribuidos em 69 paginas. Foram selecionadas para leitura as Subsecdes | e 11, da
Secdo | — Da sistematica de Avaliacdo, Capitulo Il — Da Aprendizagem, Titulo Il — Do
Desenvolvimento do ensino.

A analise do documento baseou-se nos critérios: contexto, autores, interesses,
confiabilidade, natureza do texto e conceitos-chave (Cechinel et al 2016). Quanto a natureza

do texto, admite-se a nocdo de Moniz (2016), quando afirma que sdo considerados
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regulamentos aqueles documentos administrativos que consubstanciam normas, revestem a
natureza de critérios de decisdo e padrdo de comportamento, por isso se assume como fonte
do direito numa comunidade historica concreta. Quanto aos conceitos-chave, foram
selecionadas a palavra “avaliacdo” e a expressdo “avaliacdo formativa” como categorias,
buscando captar a conceito de avaliagdo presente no documento e como sdo orientadas as
acoes nesse sentido.

O questionario foi enviado aos professores que aceitaram colaborar, o que
correspondeu a 83% do total de docentes do campus. Consistia em trés perguntas abertas,
preenchidas pelos préprios participantes e categorizadas nos seguintes temas: (Questdo 1)
funcdo da avaliagdo, (Questdo 2) pratica da avaliacdo, e (Questao 3) dificuldade de avaliar.

O método de analise das respostas seguiu as orientacBes da Analise de Conteldo
(Bardin, 1977). Para a Questdo 1, foram consideradas as funcdes da avaliacdo: mensuracao,
exame, aprimoramento do ensino-aprendizagem e formagéo humana (Lima Filho e Trompieri
Filho, 2012). Na Questdo 2 considerou-se as praticas formativas e as praticas somativas; e na
Questdo 3, as categorias “dificuldades as centradas nos discentes” e “dificuldades centradas
nos docentes”.

A etapa de intervencdo ocorreu no Encontro Pedagdgico organizado pela
Coordenadoria Técnico-Pedagdgica (CTP), no auditério do IFCE Campus de Sobral,
seguindo 0 modelo de pesquisa-acdo educacional, que se caracteriza como uma estratégia para
o desenvolvimento de professores e pesquisadores de modo que eles possam utilizar suas
pesquisas para aprimorar o ensino e o aprendizado (Tripp, 2005).

A acdo foi apoiada na exposicao dialogada de slides elaborados a partir da analise dos
relatos docentes, buscando captar as dificuldades e as duvidas sobre avaliacdo. A interacdo
com os participantes teve a intencdo de provocar nos sujeitos a reflexdo e a busca por
respostas nas suas proprias vivéncias, permitindo que fizessem perguntas ou acrescentassem
informacdes durante a apresentacao.

Os efeitos da intervencdo foram avaliados a partir da leitura do relatério de avaliacdo

do evento, elaborado pela CTP/IFCE, e sdo apresentados nas discussdes deste artigo.

4. 4. Resultados e discusséo
4.1. Como esta regulamentada a avaliacdo da aprendizagem no IFCE?
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O ROD/IFCE, aprovado pela Resolucdo do Conselho Superior (Consup) n° 35, de 22 de
junho de 2015, tem por finalidade reger os processos didaticos e pedagdgicos dos cursos
técnicos de nivel médio e dos cursos de graduacao desenvolvidos pela referida instituicao.

Segundo o documento, € o processo de avaliacdo que da significado ao trabalho
académico e que tem como objetivo acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem nas
suas diversas dimensdes, assegurando a progressdo dos estudos. Deve-se, através da
avaliacdo, propiciar um diagnostico do processo de ensino e aprendizagem que possibilite ao
professor analisar sua prética; e, ao estudante desenvolver a autonomia para superar possiveis
dificuldades (IFCE/ROD, 2015, Art. 90).

A avaliacdo deve ter carater diagnostico, formativo, processual e continuo, com a
predominancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados parciais sobre
0s obtidos em provas finais. 1sso mostra a consonancia com o artigo 24, inciso V, alinea a, da
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) n°. 9.394/96.

Devem constar nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) do IFCE, claramente
descritos: como deve ser o processo de avaliacdo da aprendizagem, considerando cada nivel e
modalidade de ensino; quais as estratégias de avaliacdo da aprendizagem; quais processos,
instrumentos, critérios e valores de avaliacdo adotados pelo professor (IFCE/ROD, 2015, Art.
92, 93 e 94). Tudo isso deve ser explicitado aos alunos no inicio do periodo letivo, quando da
apresentacdo dos Planos de Unidade Didatica (PUD).

Outro aspecto importante do processo ensino-aprendizagem do IFCE, é que seus planos
devem ser formulados de tal modo que o estudante seja estimulado a pratica da pesquisa, da
reflexdo, da criatividade e do autodesenvolvimento.

Portanto, a avaliacdo no IFCE deve ser - além de diagnostica, formativa, processual e
continua — um processo voltado para o estimulo a uma préatica docente que integre os pilares

da pesquisa, da reflexdo, da criatividade e do autodesenvolvimento.

4.2.  Como os docentes do IFCE Campus de Sobral compreendem a avaliacdo da

aprendizagem?

Apds o estudo do ROD, foram investigadas as concepces e as praticas avaliativas dos
docentes. Para tanto, foi elaborado um questionario, que buscava coletar informacdes iniciais
sobre o curso onde atua, a formacdo e a titulagdo e as seguintes perguntas: (Questdo 1)
Partindo da sua experiéncia docente, o que vocé considera ser a funcdo primordial da

avaliacdo da aprendizagem? (Questdo 2) Como vocé costuma avaliar a aprendizagem dos seus
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alunos? Exemplifique. (Questdo 3 VVocé encontra dificuldades em avaliar a aprendizagem dos
alunos do IFCE — Campus de Sobral? Explique.

O questionario foi enviado a todos os docentes do IFCE campus de Sobral (efetivos e
substitutos) exceto aos afastados por licenga. Desse total, 83% aceitaram colaborar com a
pesquisa e 51% devolveram o questionario respondido a pesquisadora. 43% dos respondentes
sdo licenciados, 34% bacharéis e 23% graduados em tecnologia, estando lotados nos cursos
dos seguintes eixos: Nacleo Comum (29%), Processos Industriais (17%), Licenciatura em
Fisica (17%), Ambiente, Saude e Seguranca (17%) Producao Alimenticia (14%) e Recursos
Naturais (6%). O Nucleo Comum abrange professores das disciplinas bésicas, presentes em
varios cursos, como matematica, informatica, administracao etc.

As respostas a Questdo 1 foram categorizadas segundo as concepc¢des tedricas sobre as
funcBes da avaliacdo, sendo agrupadas em quatro categorias: foco na mensuracdo (quantificar,
mensurar); foco no exame (verificar, examinar, constatar); foco no aprimoramento do ensino-
aprendizagem (aprimorar, acompanhar, estimular, auxiliar); e foco na formacdo humana
(incluir, formar, transformar). As categorias foram dispostas hierarquicamente, partindo do
nivel primario da avaliacdo (mensuracao) para o nivel complexo (formacdo humana).

Os professores enquadrados na categoria “mensurac¢ao”, correspondem a 9%, entendem
que a funcdo da avaliacdo ¢é: “quantificar o quanto o aluno consegue acompanhar os
questionamentos formulados durante a disciplina” (professor 19); “avaliar o grau de
aprendizagem do aluno” (professor 18); “detectar o grau de internalizacdo de um dado
conteudo” (professor 6).

Na categoria “exame”, que correspondem a 31%, estdo os docentes que entendem ser a
funcdo primordial da avaliagdo: “verificar de forma concisa a aprendizagem” (professor 3);
“usar provas escritas feitas em sala de aula que sdo cruciais para saber se 0 aluno aprendeu ou
nao” (professor 8); “conferir, confirmar o repasse da informagdo ao aluno. Se ele sabe
empregar aquele conhecimento no dia a dia, como profissional formado™ (professor 28).

Os docentes da categoria “aprimoramento do ensino-aprendizagem”, 51% dos
respondentes, compreendem que a fungdo da avaliagdo é: “dar feedback sobre o que estdo
fazendo incorretamente com sugestdes sobre como melhorar” (professor 25); “obter
informacdes sobre o desempenho de cada aluno, nos orientando no planejamento de novas
acoes” (professor 14); “acompanhar a evolugdo discente desde o momento que chega (1° dia
de aula) até o momento da conclusdo da disciplina” (professor 24).

Os discursos dos participantes agrupados na categoria “formacdo humana”, que

representa 9% dos respondentes, mostram um amadurecimento sobre o entendimento do
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processo avaliativo que tem como objetivo: “atender a perspectiva humanistica da avaliacao
que enfoca a inclusdo social ¢ a formagdo humana” (professor 5); “buscar o interesse e 0
empenho dos alunos para que eles ndo desanimem e nem se sintam incapazes de
aprender”’(professor 16); “transformar informagdo em conhecimentos para solugdao de
problemas” (professor 22); “direcionar os horizontes do ensino e, por conseguinte, a formacéo
dos alunos” (professor 31).

Embora 51% dos docentes reconhecam que a funcdo primordial da avaliacdo é
aprimorar 0 processo ensino-aprendizagem, na pratica ainda prevalecem instrumentos
voltados para a avaliagdo somativa. Isso foi constatado na analise das respostas a Questao 2.
Quando perguntados sobre como costumam avaliar, a expressdo “prova escrita” foi aquela
que surgiu com a maior frequéncia nas falas dos participantes.

Cabe ressaltar que os professores estudados também citaram formas de avaliar voltadas
para a observacdo dos aspectos qualitativos, como seminarios, autoavaliacdo, projetos e
pesquisas, 0 que representa um avango em direcdo a avaliagdo formativa.

Analisando a Questdo 3, quando perguntado aos professores se eles encontram
dificuldades em avaliar a aprendizagem, 60% responderam “sim” e apresentaram seus
motivos: dificuldades relacionadas a formacéao dos alunos; dificuldades relacionadas a propria
formacdo docente; dificuldades quanto ao nimero de alunos por turma; dificuldade quanto a
carga horaria da disciplina.

As dificuldades de avaliar relacionadas a formacdo discente foram agrupadas em: (1)
nivel precario de conhecimentos basicos por parte dos alunos; (2) falta de motivacdo dos
alunos; (3) falta de responsabilidade dos alunos.

Segundo os participantes, essas dificuldades sdo decorrentes de problemas educacionais
vivenciados antes de sua entrada na instituicdo e que, na visdo dos professores, afetam
aprendizagem no ensino superior, pois em alguns casos, falta base para construir o
conhecimento mais complexo. O nivel precario de conhecimentos basicos provoca:
dificuldade para acompanhar a aula; disparidade de conhecimentos basicos; dificuldade de
escrita e de comunicagéo; turmas de niveis heterogéneos.

Quanto a falta de motivagdo dos alunos, os professores citaram que: € preciso
conscientizar o aluno a estudar, a valorizar os estudos e os professores; nem todos alunos sdo
favoraveis as estratégias didaticas que os colocam como protagonistas; e que os alunos
parecem desistir com facilidade. Infere-se que essa falta de motivagdo pode ser associada a
terceira categoria “falta de responsabilidade dos alunos”, pois os professores relataram que

alunos: ndo fazem sua parte; s6 estudam na véspera; ndo se aprofundam; ficam esperando
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pelo professor; ndo tém proatividade nos trabalhos em grupo; ndo so atencdo a aula; ndo tém
compromisso nem se dedicam a estudar.

Sobre a falta de colaboragdo dos discentes, os professores dizem que: “os alunos ndo
assumem 0 compromisso necessario para com o processo avaliativo, demorando na entrega
dos instrumentos e deixando de realiza-los” (professor 2); “as dificuldades que encontro é na
conscientizacdo dos alunos em estudar, valorizar os estudos e principalmente seus
professores” (professor 3); “faco exercicios em sala, mostro exemplos, mas a maioria dos
alunos simplesmente ndo estuda, entdo quando faco avaliacbes os resultados ndo sao
satisfatorios” (professor 9).

Também reclamam quanto ao nivel da turma quando afirmam: “com as turmas
heterogéneas do primeiro semestre, o cuidado deve ser redobrado” (professor 6); “Muitas
vezes € dificil nivelar a turma pois existe uma enorme disparidade entre o conhecimento
basico dos alunos” (professor 34);

Ja as dificuldades de avaliar relacionadas a formacdo docente foram: avaliar alunos
com necessidades educativas especiais; quantificar o aprendizado; avaliar com metodologias
ativas; trabalhar de forma individualizada; estabelecer parametros de comparacao para saber
se esta no caminho certo; falta de formacdo pedagogica; fazer avaliagdes que ndo sejam
objetivas. Algumas angustias foram citadas, como sentimento de impoténcia por nao
conseguir mensurar e receio de cometer injustigas, como pode ser observado no relato: “a
avaliacdo tem muitas dimensfes e a mensuragdo da mesma tem um aspecto delicado, havendo
receio de injusticas e, quando ndo h& o efeito desejado, a superacdo das deficiéncias na
aprendizagem do aluno fica de certa forma no professor um sentimento de impoténcia”
(professor 4).

Os 40% que relataram ndo ter dificuldades em avaliar a aprendizagem, deixaram marcas
nas suas falas de uma perspectiva de avaliagdo mais condizente com o que propde o ROD,
seguindo principios de natureza qualitativa, formativa, continua, processual e democratica.
Eles afirmaram que tém facilidade de avaliar porque: avaliam desde o inicio e diversificam os
instrumentos; buscam aproximagdo com os alunos e didlogo; sentem-se livres para
desenvolver projetos, tendo apoio da gestdo e dos alunos que sdo participativos; utilizam
avalicbes personalizadas e ouvem a opinido dos alunos; fazem avaliagdo continuamente;
fazem trabalhos direcionados a solucdo de problemas reais; percebem as dificuldades

individualmente e direcionam a avaliacao.
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4.3. Etapa de intervencdo: acdo de orientacdo pedagégica para os docentes do IFCE
Campus de Sobral

Apobs a aplicacdo e analise dos questionarios, foi planejada a intervengdo, promovida no
Encontro Pedagdgico do IFCE, Campus de Sobral, com o objetivo discutir as concepgdes dos
docentes, trazendo as contradi¢des entre o que 0 ROD prescreve e as préaticas relatadas pelos
professores.

Definiu-se como tema da agdo de orientacdo pedagodgica: “Dimensdo formativa da
avaliacdo da aprendizagem nos cursos do IFCE campus de Sobral: entre o prescrito e o
vivido”. A frequéncia de participacdo na acdo foi de 67% do total de sujeitos que compunham
a comunidade académica (professores, técnico-administrativos e terceirizados), exceto alunos
(Relatoério CTP/ IFCE, 2017)

O primeiro momento consistiu em provocar a reflexdo dos presentes, a partir das
seguintes questdes norteadoras: O que significa avaliar a aprendizagem? Qual o sentido da
dimensao formativa? O que dispde o ROD do IFCE sobre avaliacdo? Quais as percepcdes dos
docentes do IFCE campus de Sobral sobre avalia¢do da aprendizagem?

Depois de ouvidas as primeiras reflexdes, buscou-se confrontar 0s conceitos
apresentados sobre o que € avaliagdao da aprendizagem, apresentando a citagdo: “Nao se pode
confundir aprendizagem com desempenho, que é o comportamento através do qual se infere a
ocorréncia da aprendizagem, uma das muitas varidveis de influenciam o desempenho”
(Campos, 2011, p. 32). Foram ressaltadas as seguintes caracteristicas da aprendizagem: é um
processo construido na interagdo e que promove desenvolvimento; resulta da procura do
restabelecimento de um equilibrio, rompido pela nova situacdo (problema); é uma
modificacdo sistematica do comportamento ou da conduta em funcdo de condigdes ambientais
e condigdes organicas; € um processo dinamico/ativo, continuo, global, pessoal/intransferivel,
gradativo e cumulativo (Campos, 2011).

Em seguida, levantou-se a seguinte pergunta: Por que ou para que avaliamos? E, a partir
dela foram discutidos os diferentes conceitos e funcbes da avaliacdo desenvolvidas
historicamente, confrontando com as percepgdes coletadas. Foram destacados e discutidos 0s
relatos dos docentes nas categorias ja descritas, levando-os a refletirem sobre a funcédo
primordial da avaliacdo. Em seguida, os professores presentes foram provocados a pensar
sobre as contradi¢des entre o conceito de avaliagdo, segundo o ROD, e as concepcbes
coletadas.
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Uma das maiores dificuldades apontadas pelos docentes na realidade de suas praticas
avaliativas é saber lidar com a necessidade da predominéncia dos aspectos qualitativos.
Segundo os docentes, os aspectos qualitativos sdo dificeis de serem mensurados. Assim,
passou-se a favorecer a problematizacdo a partir dos axiomas do método dialético. Refletiu-se
sobre a unidade dos contrarios (Gadotti, 1990), presente entre: 0 quantitativo e o qualitativo; a
objetividade e a subjetividade.

Esclareceu-se que os métodos qualitativos tém o fim de entendimento, interpretacédo de
significados € compreensdo, € que, sobre o carater formativo da avaliagdo: “uma avaliagao
ndo deixa de ser formativa porque se apresenta sob o instrumento de testes de multipla
escolha, nem se configura como formativa porque o instrumento ndo é objetivo e permite que
o aluno ‘se coloque mais’ na avaliacdo” (Silva e Peres, 2012, p. 66).

A fim de alcancar a sintese, propds-se a seguinte reflexdo: Afinal, o que representa a
avaliacdo formativa? Entdo, discutiu-se que o que define a avaliagdo como formativa é o
posicionamento do docente e do discente diante do ato de avaliar, trazendo passagens do
ROD sobre o conceito de avaliacdo formativa e citacGes de autores.

Partiu-se para a analise das praticas avaliativas adotadas na realidade do IFCE, com a
seguinte pergunta: Como avaliamos? Foram conflitadas as formas de avaliar, segundo o ROD,
quando afirma que “as estratégias de avaliacdo da aprendizagem em todos 0s componentes
curriculares deverdo ser formuladas de tal modo que o estudante seja estimulado a pratica da
pesquisa, da reflexdo, da criatividade e do autodesenvolvimento” (IFCE/ROD, Art. 93); e os
relatos dos participantes da pesquisa, apontando que as formas tradicionais de avaliar, com 0
uso de provas, sdo as mais frequentes na realidade.

O ultimo momento da acdo pedagdgica caracterizou-se por uma aproximacdo a
maiéutica socréatica, que consiste em uma forma de ensinar os individuos a descobrirem as
coisas por eles mesmos, através do didlogo (Ferreira; Silva, 2004). Por meio da interacéo,
mostrou-se que as respostas para as dificuldades acerca da avaliacdo estdo dentro dos proprios
sujeitos e que a reflexdo critica é capaz de alcancéa-las.

Assim, foram apresentadas, a partir da pergunta-problema “Quais os Caminhos
possiveis?”, as possibilidades de utilizacdo da avaliacdo formativa na realidade dos cursos do
IFCE, extraidas das falas dos docentes, tais como: avaliar desde o inicio; diversificar os
instrumentos; buscar aproximacéo com os alunos e dialogo; desenvolver projetos; estimular a
participacdo e ouvir a opinido dos alunos; avaliar continuamente; direcionar os alunos a
solugéo de problemas reais; perceber as dificuldades individualmente e, assim, direcionar a

avaliagéo.

13




Research, Society and Development, v. 9, n. 4, e110942903, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i4.2903

Com essa reflexdo final, a acdo de intervencdo pedagdgica foi finalizada e avaliada pela
comunidade académica. Seus resultados positivos foram apresentados no Relatorio elaborado
pela CTP do campus, a partir dos dados coletados pelo questionario aplicado aos participantes
da acdo, para verificar os aspectos positivos e negativos do evento.

A partir da leitura dos relatos extraidos dos questionarios da CTP, respondido por 34
participantes, a agdo promovida pela pesquisadora foi apontada como ponto positivo e o tema
“avaliagdo da aprendizagem” foi escolhido para ser discutido e aprofundado nos préximos

encontros pedagogicos, 0 que comprova o interesse do corpo docente no tema.

5. Conclustes

A pesquisa se propds a responder as seguintes perguntas: Como a instituicdo IFCE e
seus professores concebem a avaliacdo da aprendizagem? Como os professores praticam a
avaliacdo? Ha dificuldades nesse processo? Acbes de orientacdo pedagdgica podem colaborar
com o enfretamento do problema? A forma como os professores avaliam pode ter como
consequéncias a retencdo e a evasao?

Concluiu-se que:

. Segundo o ROD, a avaliacdo da aprendizagem no IFCE deve ter carater
formativo, diagnostico, processual, com predominancia dos aspectos qualitativos sobre os
quantitativos, estimulando a criatividade, a reflexdo e a pesquisa;

. 51% dos docentes participantes da pesquisa estdo alinhados a concepcéo
instituida no regulamento. Destacam-se 0s 9% que reconhecem a funcédo social da avaliacéo,
aproximando-os dos principios tedricos da quinta geracdo da avaliagdo educacional (Lima
Filho; Trompieri Filho, 2012). Contudo, 31% ainda veem a avaliagdo como exame e 9%
como um instrumento de mensuracao quantitativa,;

. As provas tradicionais sdo usadas com mais frequéncia pelos participantes,
embora tenham sido relatadas formas alternativas de avaliacdo (participacdo, projetos,
pesquisas, dindmicas, autoavaliacdo etc.);

. 60% dos professores afirmaram que tém dificuldade de avaliar a aprendizagem.
Desse percentual, 57% atribuem o problema aos alunos, pois lhes faltam conhecimentos
basicos, motivacdo e responsabilidade. Por outro lado, 33% dos docentes reconhecem suas
préprias dificuldades. Os 40% que afirmaram ndo ter dificuldade de avaliar, justificam que
isso ocorre porque dialogam com os alunos, acompanham 0 processo e ajustam 0S

instrumentos;
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. A acdo de orientacdo pedagégica foi avaliada positivamente pelos
participantes, que afirmaram ter aprendido mais sobre avaliagédo e demostraram interesse em
aprofundar o estudo;

. Considerando que 40% dos professores priorizam a avaliacdo somativa e que
57% responsabilizam os alunos pelas dificuldades no processo ensino-aprendizagem, pode-se
inferir que essa forma de conduzir a avaliagcdo pode ter como consequéncia a retencdo e a
evasdo, pois refletem atitudes ultrapassadas, compativeis com as primeiras geracdes de
avaliacdo educacional. Contudo, sugere-se pesquisas de correlacdo para essa confirmacao.

Os resultados reforcam a necessidade de continuar a discussdo sobre o tema
avaliacdo além dos eventos institucionais do IFCE, através de estudos longitudinais que
correlacionem estatisticamente as variaveis em questdo e que aprofundem também seus

aspectos qualitativos em outros estudos de caso.
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