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Resumo

No inicio do ano de 2020 surgiu a pandemia da Covid-19, a qual afetou todos os segmentos da economia mundial. O
setor de alimentacdo fora do lar foi um dos mais impactados econdmica e financeiramente, devido as restricbes e
distanciamento social . Frente a isso, 0 objetivo desta pesquisa é analisar os impactos da pandemia da Covid-19 na
gestdo econdmico-financeira de um restaurante-pizzaria no municipio de Cacoal. O estudo possui abordagem quali-
quantitativa, de natureza exploratdria. Através da analise comparativa dos indicadores entre os exercicios de 2016 e
2020, verificou-se que a pandemia refletiu nos relatorios financeiros com reducdo consideravel da receita liquida de
vendas no ano de 2020 em comparativo aos anos anteriores. Apesar dessa reducdo, a empresa aponta a capacidade de
cumprir seus compromissos, mas tem utilizado fonte de capital de terceiros para maximizar liquidez. A empresa ainda
demonstra preocupagBes e medidas para que impactos da pandemia ndo afetem diretamente seus desempenhos
financeiros e operacionais.

Palavras-chave: Covid-19; Indicadores econémico-financeiros; Alimentacéo fora do lar; Vulnerabilidades; Ensino.

Abstract

At the beginning of 2020, the Covid-19 pandemic emerged, which affected all segments of the world economy. The
out-of-home food sector was one of the most impacted economically and financially, due to restrictions and social
distancing. In view of this, the objective of this research is to analyze the impacts of the Covid-19 pandemic on the
economic-financial management of a restaurant-pizzeria in the municipality of Cacoal. The study has a qualitative-
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quantitative approach, of an exploratory nature. Through the comparative analysis of the indicators between the years
2016 and 2020, it was found that the pandemic was reflected in the financial reports with a considerable reduction in
net sales revenue in 2020 compared to previous years. Despite this reduction, the company points to the ability to
meet its commitments, but has used third-party capital to maximize liquidity. The company also demonstrates
concerns and measures so that the impacts of the pandemic do not directly affect its financial and operational
performance.

Keywords: Covid-19; Economic-financial indicators; Food outside the home; Vulnerabilities; Teaching.

Resumen

A principios de 2020 surgid la pandemia del Covid-19, que afecté a todos los segmentos de la economia mundial. EI
sector de comida fuera del hogar fue uno de los mas afectados econémica y financieramente, debido a las restricciones
y el distanciamiento social. Ante ello, el objetivo de esta investigacion es analizar los impactos de la pandemia del
Covid-19 en la gestion econémico-financiera de un restaurante-pizzeria del municipio de Cacoal. El estudio tiene un
enfoque cualitativo-cuantitativo, de caracter exploratorio. A través del andlisis comparativo de los indicadores entre
los afios 2016 y 2020, se encontré que la pandemia se reflejo en los reportes financieros con una reduccion
considerable en los ingresos por ventas netas en el 2020 con respecto a afios anteriores. A pesar de esta reduccion, la
compafiia apunta a la capacidad de cumplir con sus compromisos, pero ha utilizado capital de terceros para maximizar
la liquidez. La empresa también demuestra preocupacion y medidas para que los impactos de la pandemia no afecten
directamente su desempefio financiero y operativo.

Palabras clave: Covid-19; Indicadores econdémico-financieros; Alimentos fuera del hogar; Vulnerabilidades;
Ensefianza.

1. Introducéo

A crise recorrente da pandemia da Covid-19 afetou todos 0s segmentos da economia mundial. Decretada em marco de
2020 pela Organizacdo Mundial de Saide (OMS), chegou no Brasil for¢ando as pessoas a revisarem seus habitos e criando um
cenario com medidas restritivas para conter a disseminagao do virus, como o distanciamento social e o isolamento social.

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE (2020) realizou um mapeamento do
impacto do Covid-19 nos pequenos negécios, cujo, os resultados ndo foram nada satisfatérios, com aproximadamente 12
milhdes de negdcios sendo afetados, atingindo mais de 46,6 milhdes de pessoas. A economia foi profundamente afetada, em
especial o ramo de alimentacdo. Os cuidados com equipe e clientes foram redobrados nos restaurantes, pizzarias e bares para
reduzir as possibilidades de contégio.

Segundo dados de pesquisa da Associagdo de Bares e Restaurantes (ABRASEL, 2020), nos Gltimos anos houve um
crescimento de 10% no setor gastrondmico, 0 que demonstra a sua importancia e lucratividade para a economia do pais. O
setor de Bares e Restaurantes em 2019 possuia mais de um milhdo de empresas no Brasil em plena atividade, porém, com a
instalagdo da pandemia passou a vivenciar momentos de muita tensdo. Ainda de acordo com ABRASEL (2020), cerca de 300
mil estabelecimentos, entre bares, restaurantes e afins, fecharam suas portas e, 0s 700 mil que ainda estdo em funcionamento
operam com cerca de 40% a menos no seu faturamento.

Em Rondbnia, o municipio de Cacoal se destaca por sua gastronomia diversificada e realiza o maior festival
gastronémico do estado, o Cacoal Sabor. O festival tem por objetivo valorizar a culinaria amazdnica movimentando o setor
gastronémico e oportunizando as empresas participantes na capitacdo de novos clientes. (SETUR, 2016).

No municipio de Cacoal, o setor de alimentagdo fora do lar sofreu com a propagacéo da pandemia, em que Varios
estabelecimentos foram fechados e pessoas ficaram desempregadas. Sendo que a ajuda do governo e a reducdo da jornada de
trabalho ndo foram suficientes para manter os negécios. Segundo a Secretaria Municipal de Fazenda de Cacoal, a receita de
2020 gerou alerta para a economia do municipio. As empresas ndo estavam preparadas para suportar uma crise sanitaria
afetando a economia de forma devastadora, principalmente para os pequenos empreendimentos. Um dos motivos é a falta de
gestdo financeira. Assim, é fundamental para continuidade e salde da empresa uma boa gestao, seja ela do tamanho que for
tem a necessidade de controles sobre as atividades financeiras e econémicas. Isso garante um fluxo financeiro e administrativo

saudavel trabalhando a favor da sua empresa na direcdo dos resultados.
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Considerando a realidade das empresas do setor de alimentacdo fora do Lar de Cacoal, este estudo comparativo
analisara a situagdo econdémico-financeira de um restaurante e pizzaria no municipio de Cacoal antes e depois da pandemia de
Covid-19, utilizando-se das demonstragdes e indicadores financeiros para expor a atual situacdo da empresa, assim como,
identificando os principais desafios enfrentados na gestdo durante a crise do coronavirus, mostrando seu desempenho, de
modo, a auxiliar no planejamento estratégico e financeiro, trazendo beneficios para a organizacao estudada e contribuindo com
setor de alimentacdo fora do lar.

Diante do exposto, a pesquisa procurou sanar o seguinte questionamento: qual o impacto da pandemia de Covid-19 na
gestdo econdmico-financeira das empresas do setor de alimentag&o fora do Lar em Cacoal?

Baseando-se na problematica exposta, o presente trabalho teve por objetivo geral: analisar os impactos da pandemia
da Covid-19 na gestdo econdmico-financeira de um restaurante-pizzaria no municipio de Cacoal, tendo como objetivos
especificos para subsidiar: a) realizar um estudo comparativo da situagdo financeira da empresa entre exercicios de 2016 a
2020; b) identificar as ferramentas de gestdo utilizadas pela empresa no periodo de crise e, c) identificar a¢des e adequacdes
realizadas pela empresa na busca para se manter no mercado.

A relevancia do presente estudo se justifica pela importancia de avaliar os impactos causados na gestao financeira das
empresas do setor de alimentacdo, através das informagdes geradas pelos demonstrativos financeiros do restaurante-pizzaria
entre 0s exercicios de 2016 a 2020 para se manter no mercado. Assim como, analisar como esta empresa reagiu aos efeitos da
Covid-19, no desenvolvimento de seu negécio contribuindo com o setor de alimentacdo fora do lar, neste sentido, Paludo et al
(2022, p. 10) elucida que “para analisar os resultados e fazer comparacdo de valores de custos, é fundamental que todos 0s
elementos da andlise de resultado sejam calculados na condigdo de valor presente, pois somente nesta condicdo pode-se
determinar a realidade de resultados de uma empresa”

O trabalho se realizou por meio de uma pesquisa exploratéria com abordagem qualitativa e quantitativa através de um
estudo comparativo dos indicadores econdmico-financeiros em um restaurante-pizzaria localizado no municipio de Cacoal.
Para a coleta de dados foram utilizadas as demonstrac@es financeiras da empresa no intersticio de 2016 a 2020 para efetuacdo
dos célculos dos indicadores e de questionario estruturado, aplicado aos gestores da empresa a fim de investigar as decisfes
tomadas por eles na pandemia.

Nesse item serd abordado sobre o surgimento e a importancia do setor de alimentagdo fora do lar, ainda ira abordar
como a pandemia da Covid-19 esta relacionada as dificuldades enfrentadas por este. Além disso, ira apresentar uma revisao
sobre os indicadores financeiros que foram aplicados nesse estudo, destacando a importancia da gestdo e do planejamento

financeiro para as organizagdes.

1.1 Segmentos de alimentacédo fora do lar e a pandemia da covid-19

Na metade do século XX, a intensificacdo da urbanizacdo e industrializacdo incentivaram o crescimento e
desenvolvimento das refei¢Bes servidas fora do lar, assim como, as mudancgas no estilo de vida das pessoas e as transformagdes
nas estruturas demogréficas e socioecondmicas impulsionaram o volume de gastos (Esperanca & Marchioni, 2011).

O setor de alimentacédo se desenvolveu em paralelo a indUstria de hotéis entre os anos de 1930 a 1951, com a abertura
de Hotéis Cassinos. Houve um periodo de estagnagdo até meados dos anos 60 e voltou a crescer até os dias atuais. O
crescimento do setor de alimentacéo esta diretamente ligado com a maior participagdo das mulheres no mercado de trabalho,
almejando sua independéncia econdmica e a realizagdo profissional, tendo menos tempo disponivel para realizar tarefas
cotidianas, como cozinhar, aumentando a demanda no segmento de alimentacdo fora do lar, com um crescimento significativo
do consumidor no servigo e na experiéncia fornecidos pelo restaurante (Oliva & Santolia, 2007).

Segundo Heck (2004), a busca pela alimentacdo fora de casa, além da diversidade, da variedade e do prazer que sente
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ao consumir o produto, vele destacar a interacdo social entre as pessoas, em que a refeicdo esta ligada diretamente na relagao
social do individuo.

O setor de alimentacdo consiste em oferecer servigos alimentares para as pessoas comerem fora de casa. Ele abrange
toda a linha de producdo e distribuicdo de insumos, alimentos, equipamentos e servicos. De acordo com Avelar & Resende
(2013), a alimentacdo ndo possui mais o papel central na vida familiar, pois, encontramos facilidades em restaurantes, nas
comidas congeladas e nos pratos feitos, tornado o cozinhar muito trabalhoso.

Segundo o Ministério do Turismo (MTUR, 2020), o setor de alimentacdo Fora do Lar tem apresentado crescimento
substancial nos dltimos anos, composto por restaurantes, lanchonetes, pizzarias e outros intermediarios que fornecem refeicGes
e chega a 53,3% do montante das vendas no setor turistico em 2019. E um setor com grande potencial para geragio de
empregos, com referéncias na absorcdo de mao-de-obra ndo especializada, garantindo oportunidades de trabalho a quem esta a
procura de seu primeiro emprego, melhoria da qualificacdo profissional e desenvolvimento de novas especialidades
profissionais (ASTUTO, 2013). Com o passar dos anos, o setor foi se desenvolvendo e criando novas linhas de trabalho e,
hoje, € um importante contribuinte para economia brasileira. O mercado de alimentos e bebidas representa 10,1% do PIB
nacional. A Associacdo de Bares e Restaurantes (ABRASEL, 2020), estima que em 2019 a alimentag&o fora do lar alcangou
2,7% desse montante, com movimentacéo de cerca de R$ 170 bilhdes na economia por ano.

Em 2020, o mundo se deparou com um dos piores momentos ja vivenciados pela histéria, que ficou conhecida como a
pandemia da Covid-19. Esta é causada pelo virus SARs Cov-2, que causa infe¢do das vias respiratorias, e para evitar a
disseminacdo desse virus a Organizagdo Mundial da Saude recomendou varias medidas restritivas, sendo aplicadas pelo
Governo, entre elas o isolamento e o distanciamento social, desta forma, muitas pessoas deixaram de produzir e comprar, 0 que
gerou um grande impacto na economia mundial.

Diversas atividades econdmicas foram afetadas por essas medidas, uma delas foi o setor de alimentacéo fora do lar,
que teve que se adequar e buscar alternativas para permanecer no mercado segundo o Instituto Brasileiro de Economia (IBRE,
2020). Os proprietarios de restaurantes, padarias e bares tiveram que se reinventar e buscar oportunidades nos novos habitos do
consumidor. A digitalizacdo nos estabelecimentos foi impulsionada e certas mudancas vieram para ficar, reconfigurando setor

de alimentagdo fora do lar para atrair esse novo consumidor, transformado pela pandemia.

1.2 Gestéo financeira

Para que haja uma boa gestdo da empresa é necessaria a geracdo e elaboracdo de informagdes tempestivas e
transparentes. S8o essas informagdes que fundamentam a tomada de deciséo pelos gestores.

A gestdo financeira é um instrumento com finalidade de maximizar os resultados econdmicos e financeiros
processados pelas operacfes empresarias, que envolvem as bases da administragdo, planejamento, analise e controle. Uma boa
gestdo permite enxergar a situagdo atualizada da empresa, e com registros corretos permitem andlises seguras que contribuem
com o planejamento para potencializar os resultados (Bittencourt & Palmeira, 2012).

Segundo Ross et al. (2013, p. 13), “a gestdo financeira abrange a area de financas e, estd ligada diretamente a
maximizagdo dos recursos sobre os quais tém controle ou, de maneira geral, 0 poder ou a riqueza da empresa”. E uma
ferramenta de planejamento, analise e controle das empresas utilizada para seu desenvolvimento organizacional.

O gestor financeiro exerce um papel central, sendo responsavel pelas decisdes que podem determinar os rumos da
empresa, seu sucesso ou fracasso. O gestor ainda é responsavel por gerir as tarefas que comp8em a funcdo financeira,
assegurando o processo de aquisi¢do de recursos financeiros, com objetivo de atingir e manter o nivel de atividade desejada,
proporcionado a estabilidade e continuidade da empresa, e gerando rentabilidade através da capacidade de obter resultados

com os recursos disponiveis (Fernandes et al., 2016).
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A andlise financeira é o processo de avaliacdo das demonstragdes contabeis que objetiva avaliar a situacéo
operacional, econdmica, financeira e patrimonial da empresa. Os dados e as informacdes geradas sdo usados para direcionar a
decisdo tomada pelo seu tomador, além de fornecer subsidios ao planejamento financeiro (Kuhn & Lampert, 2012).

Na mesma linha, Gitman (2010), refere-se a analise e planejamento financeiro como transformacdo dos dados
financeiros a serem utilizados para controlar a situacdo financeira da empresa, avaliando a necessidade de aumentar ou reduzir
a produtividade, e determinar o aumento ou reducdo de financiamentos requeridos, analisando o fluxo de caixa da empresa e
desenvolvendo planejamento para que se tenha recursos para alcancar os objetivos propostos.

A fungdo da analise das demonstragdes financeiras é fornecer um diagnostico real da situagdo econdmico-financeira
da empresa, utilizando-se das informacOes geradas pela Contabilidade para alimentar o processo decisério dos acionistas,

fornecedores, credores, governo e outros interessados.

1.3 Andlise financeira baseada em indicadores econémico-financeiros

As demonstracBes financeiras séo instrumentos fundamentais para o processo de tomada de decisdo, tanto por
gestores, investidores, analistas, credores entre outros. E importante que além de evidenciar a situagio patrimonial, econémica
e financeira da empresa, se faz necessario que os dados extraidos das demonstragdes sejam comparados de performance
esperadas e setoriais, e baseiem a avaliacdo de desempenho passado e de proje¢des futuras.

Segundo Assaf Neto e Lima (2009), a analise das demonstracdes financeiras tem finalidade de gerar informacdes
sobre o desempenho econdmico e financeiro da empresa verificando sua situagdo atual através de algum momento no passado
e haja como previsdes futuras para que se possa avaliar as consequéncias das decisBes financeiras tomadas, garantindo sua
equidade e estrutura econdémica da empresa.

No mesmo sentido, segundo Martins (2011, p.17), as demonstracOes financeiras tém como finalidade: “proporcionar
informac&o (til aos utilizadores; avaliar a capacidade da entidade gerar dinheiro e equivalentes de dinheiro e da tempestividade
e certeza da sua geracdo; informar sobre os recursos econdémicos controlados pela entidade, estrutura financeira, liquidez e
solvéncia”.

Para que os resultados encontrados na analise sejam confidveis, é necessario que as demonstracdes financeiras estejam
em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC) e a Lei das Sociedades por Ac¢bes 6.404/76 e a
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM).

De acordo com o pronunciamento técnico CPC 26 (R1)?,

As demonstragdes contabeis sdo aquelas cujo propdsito reside no atendimento das necessidades informacionais de
usuarios externos que nao se encontram em condicGes de requerer relatérios especificamente planejados para atender
as suas necessidades peculiares (CPC 26 - R1, 2011, p. 3).

Para Ribeiro (1999) as demonstrac8es financeiras sdo relatérios ou quadros técnicos que contém dados extraidos dos
livros, registros e documentos que compdem o sistema contabil de uma entidade.

Existe uma necessidade de utilizar técnicas contabeis para o entendimento da situagdo econdmico-financeira da
empresa de maneira que sejam feitas previsGes para o futuro. De acordo com Borinelli e Pimentel (2010, p. 352), “para
obtengdo de uma analise detalhada é necessario dados como informacdes a serem processados por um sistema, resultando em
relatorios que permitira a tomada de decisdes”.

Matarazzo (2003) subdivide a anélise de demonstracdes contabil-financeiras em indices que evidenciam a situacdo da

1 Comité de Pronunciamentos Contabeis, Revisdo 1.
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estrutura e liquidez da organizacéo, e indices que evidenciam a situacdo econdmica sao os de rentabilidade.

1.3.1 Indicadores de liquidez

Os indices de liquidez medem a capacidade de a empresa cumprir com suas obrigacoes, apresentando a solvéncia
financeira. De acordo com Matarazzo (2003), é possivel afirmar que uma organizacdo esta liquida quando dispde de recursos
financeiros, mais especificamente dinheiro.

Marion (2014) aponta que os indices de liquidez séo utilizados para avaliar a capacidade de pagamento da empresa,
isto &, constituem uma apreciagdo sobre se a empresa tem capacidade para saldar seus compromissos.

Ainda segundo Matarazzo (2003), os indices de liquidez (Tabela 1) podem ser divididos em indices de liquidez geral,

liquidez corrente, liquidez imediata e liquidez seca.

Tabela 1 Indicadores de liquidez.

Denominacéo Férmula Interpretacéo
Liquidez Indicador que mede a relagao entre o ativo circulante e o passivo circulante, da situagdo
C(?rrente (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante)  financeira da empresa no curto prazo. Neste quanto maior o indice, maior sera a capacidade da
empresa em financiar suas necessidades de capital de giro.
Liquidez Seca (Ativo circulante - Estoques) / (Passivo Indicador que se refere a porcentagem de dividas a curto prazo em condicdes de serem
4 Circulante) liguidadas com o uso de disponivel e valores a receber.

(Ativo Circulante + Real. a longo prazo)
Liquidez Geral ~ /(Passivo Circulante + Exig. a longo
prazo)

Indicador que mede quanto a empresa possui em dinheiro, bens e direitos realizaveis a curto e
longo prazos, para fazer frente as suas dividas totais.

Indicador de liquidez mede a porcentagem de dividas a curto prazo em condicdes de serem
liguidadas imediatamente.

Liquidez

imediata (Disponibilidades) / (Passivo Circulante)

Fonte: Adaptado de Assaf Neto (2009) e Pereira (2018).

A respeito desses indices, Matarazzo (2003) alerta que muitas pessoas confundem indices de liquidez com indices de
capacidade de pagamento, em que os indices de liquidez nédo sdo indices extraidos do fluxo de caixa que comparam as entradas
com as saidas de dinheiro, mas séo indices que, a partir do confronto dos ativos circulantes com as dividas, procuram medir

qudo sélida é a base financeira da empresa.

1.3.2 Indicadores de estrutura de capital e endividamento
Os indicadores de estrutura (Tabela 2) sdo obtidos relacionando os valores do capital préprio e de terceiros em relagdo
ao montante de recursos aplicados. Para fins de anélise e tomada de decisdes sobre estruturas de capital, sdo considerados

somente os fundos permanentes e de longo prazo.

Tabela 2 Indicadores de estrutura de capital e endividamento.

Denominacéo Férmula Interpretacdo
Participagdo de Capital (Capital de Terceiros) / Quanto a empresa obteve de capital de terceiros em relagdo ao capital proprio.
de Terceiros (Patrimdnio Liquido
Composigdo do (Passivo Circulante) / Indica quanto a empresa possui de dividas de curto prazo em relagéo ao capital proprio.
Endividamento (Capital de Terceiros)
- (Capital de Terceiros) / Revela a dependéncia do capital de terceiros no financiamento da sociedade.
Endividamento Geral ;
(Ativo Total)
Imobilizaco do (Ativo Permanente) / Indica 0 p:ercentual do patrlmonllt;llquu'jo gue esta apl_lcado ng_ii_tlvg permanen_te.IQduanto maior que
Patrimdnio Liquido (Patriménio Liquido) 1, possivelmente a empresa es~ta inanciando o seu ativo imobilizado com capital de terceiros, com
limitada capacidade de expansdo dos investimentos.
Imobilizaco dos (Ativo Permanente) / (PL Indica quanto dos recursos ndo correntes foi destinado ao ativo permanente, sendo que muito

proximo de 1, indica que poucos recursos sobram para o giro da empresa e que existe imobilizacdo

Recursos N&o Correntes  + Exigivel ndo circulante) do capital de terceiros

Fonte: Adaptado de Assaf Neto (2009) e Pereira (2018).

Os indicadores de estrutura produzem informagdes que atendem a decisdes de financiamentos e investimentos,
6
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analisando a estrutura de capital das empresas retratando a posicdo do Capital Proprio em relacdo ao Capital de Terceiro
(Pereira, 2018).

1.3.3 Indicadores de rentabilidade
Os indicadores de rentabilidade, que estdo representados na Tabela 3, permitem mensurar os lucros em relacdo ao
volume de investimentos realizados. Segundo Medeiros et al. (2012), esses indicadores sdo utilizados pelos analistas e gestores

para identificar se a empresa esta apresentando lucratividade ou se virou apenas uma ideia de fracasso.

Tabela 3 Indicadores de rentabilidade.

Denominacdo Foérmula Interpretacdo
Giro do Ativo Eifi(\:i;;a Liquida) / Indica o quanto a empresa vendeu em relagdo ao seu investimento total.

Indica o percentual de lucro que empresa esta obtendo em relagéo ao seu faturamento. Demonstra se
as receitas (vendas ou servigos) sdo suficientes para cobertura de gastos e se sobra em forma de
retorno para empresa.

(Lucro liquido) /

Margem Liquida (Vendas liquidas)

Rentabilidade do ativo (Lucro liquido) / Evidencia a lucratividade que os investimentos (ativo total) da empresa obteve em relagéo as suas
(ROA) (Ativo) vendas.

Rentabilidade do (Lucro liquido) / Evidencia o quanto os proprietarios da empresa estédo obtendo de retorno em relagéo aos seus recursos
Patriménio Liquido (ROE)  (Patrimdnio Liquido) investidos no empreendimento.

Fonte: Adaptado de Borinelli & Pimentel (2010).

1.3.4 Indicadores de atividade
Os indicadores de atividade sdo utilizados para evidenciar o tempo médio das principais operacbes da empresa. A

Tabela 4 abaixo apresenta os indicadores de atividades adaptado de Medeiros et al. (2012), Borinelli e Pimentel (2010).

Tabela 4. Indicadores de atividades.

Denominacéo Férmula Interpretacdo

Indicador que mede a circulagdo das suas mercadorias. Com este indicador é possivel saber

Prazo Médio de Renovagao Estoque médio / (Custos das quantas vezes os produtos foram vendidos e repostos, identificando como andam os

de Estoques (PMRE) Mercadorias Vendidas) recursos da empresa.

Prazo Médio de Pagamento (360 dias x fornecedores) / Indica o prazo médio em dias, que a empresa consegue pagar seus fornecedores de materiais
das Compras (PMPC) (Compras-CMV) € Servicos.

Prazo Médio de Recebimento  (Clientes x 360) / Vendas Indica o prazo médio, em dias, que a empresa leva para receber dos seus clientes.

de Vendas (PMRV) Realizadas

Ciclo operacional (CO) PMRE + PMRY ::Tilr?taéguantos dias, em média, a empresa levou para vender seu estoque e receber dos
Ciclo de Caixa ou Ciclo CO - PMPC Indica quantos dias, em média, a empresas precisou adquirir financiamento para suas
Financeiro (CO ou CF) operacdes.

Fonte: Adaptado de Medeiros et al. (2012), Borinelli & Pimentel (2010)

Para Medeiros et al. (2012), esses indicadores representam as movimentacfes ocorridas nos recursos da empresa, isto
é, 0 tempo necessario para que a empresa recupere 0s investimentos gastos, para pagar fornecedores e receber de seus clientes,

facilitando o entendimento sobre a situacdo financeira através da avaliagdo do seu ciclo operacional.

1.4 Andlise vertical e analise horizontal

As analises das demonstracfes contabeis sdo ferramentas que possibilitam a realizacéo da interpretacédo e comparagdo
dos demonstrativos financeiros de uma organizacdo, extraindo informacdes para obter um diagnéstico sobre a situacdo
econdmica e financeira da empresa em determinado tempo e em comparagdo com 0s concorrentes. Para Pereira (2018), os
padrdes de comparacdes sdo utilizados para julgar o desempenho de uma empresa, sendo a analise transversal (comparacao
com outras empresas) e analise temporal (comparacdo com o historico da propria empresa).

Segundo Borinelli e Pimentel (2010), a utilizacéo técnica da analise vertical e horizontal permite informar quais 0s
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principais tipos de ativos e como a participagdo de cada um desses ativos se modificou nos Gltimos anos.

A analise vertical tem por objetivo a verificagdo da estrutura de composicao dos itens dos demonstrativos e sua
evolucdo no tempo, com foco no estudo de tendéncias. Segundo Borinelli e Pimentel (2010, p. 376), “a analise vertical a
participacdo de cada conta de ativos e passivos em seu total geral em relacdo ao balanco e a participacdo de cada item em
relacdo a receita total liquida através da demonstracdo de resultado”.

A andlise horizontal faz a comparabilidade de uma demonstracdo em um determinado exercicio social com a
demonstracdo em exercicios anteriores, mostrando a evolucdo ocorrida de cada item ou conjunto de itens no decorrer dos anos.

E feito um exame de uma empresa observando um horizonte de tempo, confrontando a variacdo de determinadas
contas ao longo do tempo, sempre levando em conta ao menos dois demonstrativos financeiros referentes a tempos diferentes
para fazer as comparagdes entre as contas e tomando sempre cuidado com os periodos de sazonalidade que podem causar
distorcOes. Ja de acordo com Pereira (2018), a analise horizontal expressa itens das demonstragdes contabeis como um indice
em relagdo a um ano-base, o ano inicial da anélise assume Base = 100%, oferece um quadro que ilustra as mudangas nos itens
ao longo do tempo e evidencia as taxas de crescimento ou decréscimo dos itens do balanco patrimonial e da DRE.

No mesmo sentido, Borinelli e Pimentel (2010, p. 381) cita que “por meio da anélise horizontal é possivel identificar e
analisar o desempenho na gestdo de determinadas &reas das instituigdes, bem como o crescimento e diminui¢des das

atividades”. A analise horizontal se torna importante para proje¢do de volume de venda, custos, despesas e lucros.

2. Metodologia

Quantos aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa foi exploratéria, com abordagem qualitativa e quantitativa,
pois o objetivo foi analisar através de um estudo comparativo dos indicadores econémico-financeiros em um restaurante-
pizzaria do setor de alimentagéo fora do lar no municipio de Cacoal.

Segundo Silva (2017), o estudo comparativo realiza compara¢des com o objetivo de verificar similitudes e explicar as
divergéncias no intuito de melhor compreender o comportamento humano. Além disso, o referido estudo permite analisar os
dados concretos e com base neles se deduz elementos abstratos e genéricos, além de poder ser utilizado em todas as fases e
niveis que estejam sendo realizadas as investigacdes (Silva, 2017).

E a partir da analise e comparag@es das variaveis levantadas em diversos momentos que se pode identificar os motivos
gerais que tém ocasionado determinadas mudancas para melhor compreenséo (Silva, 2017).

Para a coleta de dados foram utilizados documentos, sendo estes as demonstragdes financeiras da empresa para
efetuacdo dos célculos dos indicadores para fazer o levantamento da situacdo atual. Além disso, foram entrevistados os
gestores da empresa a fim de investigar as decisdes tomadas por eles na pandemia e se os calculos dos indices financeiros

influenciaram nessa tomada de decisao.
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Tabela 5 Quadro clinico de andlise de indicadores.

INDICES FORMULAS 2016 2017 2018 20919 2020

- Corrente AC/PC
g Seca AC-EST/OC
= Geral AC+RLP/PC+EPL
o Imediata Disponivel/ PC

Participacdo de Capital de Terceiros CT/PL

Composicéao do Endividamento PC/CT

Endividamento Geral Capital de Terceiros / Ativo Total

Imobilizacdo do Patriménio Liquido AP/PL

Imobilizacdo dos Recursos Ndo Correntes AP/ PL+PNC

Giro do Ativo

Vendas Liquidas / Ativo

Margem Liquida

Lucro liquido / Vendas liquidas

Rentabilidade do ativo

Lucro liquido / Ativo Total

Rentabilidade operacional do ativo

Lucro Operacional / Ativo Operacional

apepl|iqeIusy | oluswepIAIpUT

Rentabilidade do Patrimdnio Liquido

Lucro liquido / Patrimdnio Liquido

Prazo Médio de Renovacéo de Estoques (PMRE)

Estoque Médio/CMV

Prazo Médio de Pagamento das Compras (PMPC)

360 dias x fornecedores / Compras-CMV

Prazo Médio de Recebimento de Vendas (PMRV)

Clientes x 360 dias / Vendas Realizadas

SapEpIANY

Ciclo operacional (CO)

PMRE + PMRV

Fonte: Adaptado de Marion (2009)

Quanto aos indicadores, foram coletados os dados das demonstracdes financeiras do intersticio de 2016 a 2020, sendo

feito a leitura e as devidas adaptacfes para os procedimentos de analise, sendo lancados os dados em planilhas do Excel em

conformidade com as formulas apresentadas nesta metodologia conforme apresentado na Tabela 5.

Para auxiliar na operacionalizago da andlise vertical foram utilizadas as formulas para calculo de cada elemento

descrito, conforme representado na figura a abaixo (Figura 6).

Tabela 6 Quadro clinico de analise vertical.

Indice Férmula 2016 AV % 2017 AV % 2018 AV % 2019 AV % 2020 AV %
AV Ativo Elemento do ativo / Ativo Total
AV Passivo Elemento do Passivo / Passivo
AV Resultado Elemento do Resultado / Receita Liquida Total

Fonte: Adaptado de Borinelli & Pimentel (2010)

Com relagdo ao desenvolvimento dos célculos da analise horizontal, foram utilizadas as férmulas para cada indice,

para posterior, proceder a interpretacdo dos percentuais, conforme a Tabela 7.

Tabela 7 Quadro clinico de anélise horizontal.

Indice Férmula 2016 AH % 2017 AH% 2018 AH% 2019 AH % 2020 AH %
AH ano ($ periodo atual - $ periodo anterior) / $ periodo atual
AH ano base  ($ periodo atual - $ periodo-base) / $ periodo-atual
AH periodo (8 periodo atual - $ periodo inicial) / $ periodo inicial

Fonte: Adaptado de Borinelli & Pimentel (2010).

Para os calculos foram utilizados os valores absolutos das demonstragdes financeiras, Balango Patrimonial e

Demonstragdo do Resultado do Exercicio. Como modo de apresentagdo, foram evidenciados somente o percentual total das

resolugdes destes calculos, com a finalidade de prote¢do e individualidade dos valores apresentados pela empresa pesquisada.

3. Resultados e Discussao

A empresa restaurante-pizzaria estd no mercado de alimentagdo fora do lar h4 20 anos. Instalada no municipio de

Cacoal-RO e que em setembro de 2021 inaugurou sua primeira filial, ¢ uma empresa familiar gerida pelos dois socios, e conta
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com um gerente ha aproximadamente 10 anos para ajudar na administracdo da empresa.

Nessa pesquisa, para a analise das variaveis, foram utilizados como base de dados os valores das contas contabeis do
restaurante-pizzaria, além de que os calculos foram elaborados com base nas demonstracoes financeiras publicadas no periodo
delimitado de 5 anos (exercicios de 2016 a 2020), justificando-se pela necessidade de dados anteriores consistentes para efeito
de comparacdo temporal em relacdo ao ano de 2020 em virtude da pandemia da Covid-19, diminuindo possiveis distor¢des que
possam vir a ocorrer na comparabilidade de apenas um ano com outro. Assim como, realizou-se uma entrevista com 0s
gestores de forma direta na empresa, em que foram apresentados importantes dados, a fim de complementar a analise realizada
através dos indicadores financeiros.

Os gestores apresentaram as seguintes informacoes: nivel de formagdo de ensino médio completo, no qual buscaram
em 2020, ano pandémico por capacitagGes para que pudessem ajuda-los na crise econdmica instalada pela Covid-19. Segundo
0s gestores, antes da pandemia, em especial no ano de 2019, o faturamento da empresa estava excelente, com as contas tanto
de curto e longo prazo pagas em dia.

Questionados sobre o uso das informacdes contébeis, os gestores enfatizaram que se utilizam do controle de fluxo de
caixa, de contas a pagar e receber, de custos e controle de estoque. Fazem uso da analise diaria e mensal das informagdes
emitidas pelo sistema gerencial utilizado, auditorias, acompanhamento dos custos em fichas técnicas dos seus produtos e
através dos indicadores fornecidos pelas demonstracdes para tomada de decisdo, a esta perspectiva Lovo et al. (2015, p. 81)
“As informagdes sao relevantes quando podem influenciar as decisdes econdmicas e financeiras dos usuarios, ajudando-os a
avaliar o impacto de eventos passados, presentes ou futuros”. Porém, ndo realizam analise do capital de giro, o qual seria
importante para verificacdo da sua eficiéncia. Nesse periodo de pandemia, para elevar seu faturamento dentro do permitido
pelas restricdes impostas, a empresa investiu em marketing digital, utilizando as redes sociais, parcerias com influencers, e
buscando melhorias no atendimento por delivery.

As adequacOes ocorridas na infraestrutura e os protocolos usados como medidas de seguranca foram: o
distanciamento das mesas dispostas, com redugdo 50%, o0 que gerou queda no faturamento, além do uso de méscaras

obrigatorias e alcool em gel em todo o ambiente da empresa.

3.1 Anélise vertical

Segundo Borinelli e Pimentel (2010), a andlise vertical concentra-se na verificagdo da estrutura de composicéo dos
itens dos demonstrativos e sua evolugdo no tempo, com foco no estudo das tendéncias. O objetivo da andlise vertical é avaliar
representatividade de cada item ou subgrupo de uma demonstragdo financeira relacionada a um determinado total ou subtotal
tomado como base. Os resultados que a analise vertical do restaurante-pizzaria pesquisado apresentou depois de realizado a
verificacdo das demonstracdes financeiras e efetuados os calculos se encontram na Tabela 8.

A anélise vertical no exercicio de 2016 (Tabela 8) apresentava 54,91% do seu ativo total na conta clientes, e 39,46 %
aplicados no ativo ndo circulante (ativo permanente, conta do imobilizado). O percentual baixo de 2,97% na conta
disponibilidades, chama a atencdo pois, caso a empresa tivesse a necessidade de pagar suas obrigaces de curto prazo,
teoricamente deveria cobrar de seus clientes levando em consideracdo o grande percentual de contas a receber. Em 2017 a
conta clientes apresentava um percentual de 56,94%, seu ativo circulante representava 62,02% e o ativo ndo circulante 37,98%
do Ativo total.

Sendo assim, a alteragdo mais perceptivel foi na conta obrigagdes tributarias de longo prazo. Nessa situacdo o gestor
faz referéncia ao parcelamento de impostos e contribui¢Bes sociais renegociados do Simples Nacional com um percentual de
33,30%, 0 que é bem representativo para um passivo ndo circulante de 37,55%. Em 2018, o baixo percentual que a empresa

apresenta de 2,44% em suas disponibilidades, traz a preocupa¢do quanto a liquidez financeira de curto prazo (Tabela 8).

10


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i6.29489

Research, Society and Development, v. 11, n. 6, 43011629489, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i6.29489

Tabela 8 - Andlise vertical do Balango Patrimonial.

ANO

BALANCO PATRIMONIAL 2016 2017 2018 2019 2020
Ativo Circulante 60,54% 62,97% 62,02% 57,96% 57,78%
Disponibilidades 2,97% 4,81% 2,44% 4,53% 7,39%
Clientes 54,91% 56,94% 41,77% 40,98% 38,61%
Estoque de Mercadorias 2,66% 1,22% 17,81% 12,16% 11,57%
Impostos a Recuperar 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,01%
Despesas Antecipadas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Outros 0,00% 0,00% 0,00% 0,27% 0,20%
Ativo Nao Circulante 39,46% 37,03% 37,98% 42,04% 42,22%
Ativo Realizavel a Longo Prazo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Investimentos 2,75% 0,03% 4,52% 2,97% 2,53%
Imobilizado 36,71% 36,99% 33,47% 39,07% 39,68%
Intangivel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ativo Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Passivo Circulante 4,77% 16,09% 19,74% 9,28% 28,38%
Fornecedores 0,80% 5,52% 8,72% 2,04% 12,39%
Obrigacdes Trabalhistas 3,18% 8,27% 4,58% 3,41% 2,02%
Obrigacoes Fiscais 0,78% 2,31% 6,40% 3,55% 2,82%
Empréstimos e Financiamentos de Curto Prazo 0,00% 0,00% 0,04% 0,03% 11,03%
Titulos a Pagar 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Outros 0,00% 0,00% 0,00% 0,24% 0,13%
Passivo N&o Circulante 2,74% 37,55% 35,81% 27,50% 18,99%
Empréstimos e Financiamentos de Longo Prazo 0,00% 0,00% 0,00% 7,31% 5,40%
Obrigacdes tributarias 0,00% 33,30% 31,31% 17,26% 11,09%
Outros 2,74% 4,25% 4,49% 2,93% 2,50%
Patrimonio Liquido 92,49% 46,37% 44,45% 63,23% 52,64%
Capital Social 4,53% 5,30% 4,98% 22,37% 16,52%
Reservas de Capital 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Reservas de Lucros 0,00% 0,00% 39,47% 40,86% 36,12%
Lucros/Prejuizos Acumulados 87,95% 41,07% 0,00% 0,00% 0,00%
Passivo Total 100,00% 100,000% 100,00% 100,000% 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022).

Em 2019 o percentual significativo foi 0 aumento do Patriménio Liquido, com 22,37% representado pelo do Capital
social em comparativa ao exercicio de 2018 que era de 4,98%, sendo parte para financiar o imobilizado que representava
10,43% do Ativo total (Tabela 1) onde foram adquiridos novos equipamentos com tecnologias avangadas para aumentar e dar
agilidade a producdo. No comparativo dos anos de 2019 e 2020, periodo pré-pandemia e periodo pandémico, observa-se que a
empresa apesar da pandemia da Covid-19 apresentou no ano de 2020 em seu Balango uma queda no percentual do ativo
0,18%, isso ocorrido devido a redugdo na conta clientes e na conta estoque (Tabela 1). Com a pandemia e suas restricdes de
atendimentos presenciais, formalizadas pelo Decreto n°® 7.589/PMC/2020, que de acordo com 0s gestores do restaurante-
pizzaria houve reducdo nos nimeros de atendimentos, e consequentemente, reducdo no quantitativos de insumos adquiridos
para producéo de seus produtos.

Em 2020 em comparativo com o exercicio de 2016 onde os ativos da empresa eram financiados por capital proprio, o
que significa que a empresa passa a ter maior participagdo de capital de terceiros no seu financiamento (Tabela 8). Outro fator
importante a destacar, de acordo com 0s gestores, a empresa realizou financiamento a longo prazo para implantacdo de energia
solar, tendo em vista o alto consumo por parte de seus equipamentos. Esta conta representava 11,03% do Passivo total, mas
devemos levar ndo como empréstimo, mas sim, como investimento da qual ndo é especifico para atividade principal da
empresa com finalidade de reduzir custos a longo prazo. Neste caso observamos a importancia da andlise dos indicadores
financeiros, pois através desta, 0s gestores conseguem avaliar a melhor opcao para tomada de decisao.

Para Martins (2020), a analise vertical pode ser utilizada para todas as Demonstragdes Financeiras, pois ha relevancia
na analise da Demonstragdo do Resultado (DRE), e para certas analises em que 0s itens sdo calculados comparativamente as
vendas brutas ou liquidas, inclusive as representacdes das despesas em relagcdo as vendas, neste caso, utilizando as receitas
liquidas com a finalidade de realizar os comparativos dos exercicios de 2016 a 2020, conforme exposto na Tabela 9.

Pelas demonstracOes de resultados, verifica-se que no exercicio de 2016 uma necessidade de maior volume de receitas
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de vendas para cobertura dos custos, que era de 55,59% da receita liquida, afetando a empresa deixando-a em uma situacédo de
prejuizos acumulado de 18,48% e, em 2017, houve a diminuicdo na receita bruta de vendas, assim como a diminuigdo nos
custos de 3,72% e também nas despesas/receitas operacionais com reducao de 10,59% em relagdo ao ano de 2016 (Tabela 9).
Embora tenha ocorrido uma reducdo proporcional das despesas operacionais e financeiras na estrutura de resultados, a empresa

assumiu um prejuizo equivalente a 2,83% de suas vendas liquidas.

Tabela 9 - Analise vertical da Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO - DRE

ANO = 2016 2017 2018 2019 2020
Receita Bruta de VVendas/Servicos 112,62% 107,32% 109,29% 109,77% 109,85%
(-) Deducéo da Receita Bruta 12,62% 7,32% 9,29% 9,77% 9,85%
(=) Receita Liquida 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
(-) CMV/CPVICSP 55,59% 51,87% 41,14% 33,10% 36,08%
(=) Lucro Bruto 44,41% 48,13% 58,86% 66,90% 63,92%
(+/-) Despesas/Receitas Operacionais 62,46% 50,80% 52,48% 47,80% 41,36%
(-) Despesas Gerais 0,09% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(-) Despesas Administrativas 21,32% 17,27% 20,76% 16,57% 14,39%
(-) Despesas com Pessoal 40,42% 33,24% 30,35% 30,65% 26,11%
(-) Despesa Financeira 0,63% 0,32% 1,41% 0,59% 3,94%
(-) Despesa Tributaria 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(+/-) Resultado com Equivaléncia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(+) Receita Financeira 0,00% 0,02% 0,04% 0,01% 0,02%
(+) Outras Receitas 0,28% 0,12% 0,00% 0,00% 0,00%
(-) Receitas nao Operacionais 0,66% 0,28% 0,00% 0,00% 0,00%
(=) Lucro antes dos Impostos -18,43% -2,83% 6,38% 19,10% 22,56%
(-) Imposto de Renda, 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(-) Contribuicéo Social s/ 0 Lucro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(=) Lucro Liquido do exercicio -18,43% -2,83% 6,38% 19,10% 22,56%

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022)

J& no ano 2018, um aumento nas vendas e um custo das mercadorias vendidas de 41,14%, uma reducdo significativa,
apos, segundo informagdes de seus gestores a empresa ter iniciado controle e planejamento para diminui¢do dos custos na
producdo, entre elas a elaboragdo de ficha técnica de seus produtos (Tabela 9). Em comparativo do ano de 2019, em que o
CMV representa 33,10% da receita liquida, com 19,10% de Lucro Liquido, em 2020 ano que a pandemia de Covid-19 atingiu
0 mundo, percebe-se que houve uma reducdo da receita, assim como a diminuicdo das despesas/receitas operacionais, de forma
bem significativa nas despesas com o pessoal.

A reduc¢do no quadro de funcionarios ocorreu pelas restricbes e diminuicdo de clientes no ambiente do restaurante, e

mantendo o equilibrio através da comercializagdo de seus produtos por aplicativos de delivery.

3.2 Anélise horizontal
As informac0es geradas pela andlise horizontal representam o quanto a empresa aumentou ou diminui em suas contas
contabeis entre um periodo e outro. Segundo Martins (2020), a andlise horizontal € um processo de analise no tempo

permitindo a verificacdo da evolucdo das contas individuais e assim com os grupos de contas por meio de indices.
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Tabela 10 - Andlise horizontal do Balango Patrimonial.

ANO
BALANCO PATRIMONIAL 2016 2017 2018 2019 2020
Ativo Circulante -63,54% -7,76% -0,07% 35,96% 26,05%
Disponibilidades 18,73% 30,66% -94,49% 68,00% 54,70%
Clientes -72,23% -8,09% -34,34% 39,28% 21,65%
Estoque de Mercadorias 24,05% -143,32% 93,22% 12,72% 22,43%
Impostos a Recuperar 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Despesas Antecipadas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Outros 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ativo Nao Circulante -4,00% -11,15% -8,84% 48,94% 27,30%
Ativo Realizavel a Longo Prazo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Investimentos 0,00% 74,73% 40,26% 18,97% 0,00%
Imobilizado -3,87% -11,23% -8,93% 48,97% 27,32%
Intangivel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ativo Total -41,06% -9,01% -3,15% 41,20% 26,56%
Passivo Circulante 13,97% 12,51% 23,19% -30,95% 61,40%
Fornecedores 100,00% 83,01% 40,47% -155,34% 87,82%
Obrigacoes Trabalhistas -212,40% 54,98% -69,71% 19,66% -24,88%
Obrigacoes Fiscais 68,48% 60,25% 66,13% -8,00% 7,07%
Empréstimos e Financiamentos de Curto Prazo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Titulos a Pagar 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Outros 97,68% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Passivo N&o Circulante 16,79% 91,46% 1,39% 22,02% -6,92%
Empréstimos e Financiamentos de Longo Prazo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Obrigacdes tributarias 0,00% 0,00% 0,00% -8,64% -14,89%
Outros 16,79% 24,54% 11,08% 8,10% 13,52%
Patrimonio Liquido -37,13% -133,09% 1,91% 57,90% 11,31%
Capital Social 0,00% 0,00% 0,00% 86,67% 0,00%
Reservas de Capital 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Reservas de Lucros 0,00% 0,00% 0,00% 42,15% 16,48%
Lucros/Prejuizos Acumulados -39,05% -150,26% 0,00% 0,00% 0,00%
Passivo Total -30,01% -25,36% 5,92% 39,98% 17,13%

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022).

Na analise horizontal do Balango Patrimonial do restaurante-pizzaria (Tabela 10), avaliou-se a evolugdo da empresa
no tempo do periodo estipulado para a pesquisa. Na Tabela 3, em relacdo as variagcBes do ativo aumentou 26,05% em
comparativo a 2019 que cresceu 35,96%.

Nesse mesmo periodo (2018 e 2019), o patriménio liquido da empresa aumentou consideravelmente em 57,90%
(Tabela 10). Isso porqué com as informacOes passadas pelos gestores, 0s socios aumentaram seu capital social em 86,67%,
uma parte através de ativos imobilizados, representado por 48,97%. Ainda no periodo, a reducéo no passivo circulante, com a
diminuicdo de obrigacBes junto aos fornecedores em 155,34%, um percentual bem expressivo, avaliando que as
disponibilidades aumentaram 68%. De acordo com Associacdo Brasileira de Bares e Restaurantes (ABRASEL, 2020), o
consumo com alimentacéo fora do lar gerou um valor R$ 5.949 bilhdes em todo pais no ano 2019.

Ainda foi possivel notar, que a empresa teve um bom crescimento no periodo 2018 e 2019 se enquadrando dentro do
faturado pelo setor (Tabela 10). Nota-se também um aumento de 100% em financiamentos de longo prazo 2019, em que de
acordo com os gestores, foram adquiridos equipamentos mais modernos reduzindo o custo de produgao

Um comparativo observado foi quanto aos exercicios de 2018 e 2020 na conta estoques, no qual em 2018 a empresa
aumentou se estoque em 93,22% em comparagdo ao ano anterior, ja em 2020 a conta estoques de mercadorias aumentou
22,43% em relacdo ao ano de 2019 (Tabela 10). Isso porque em 2018 a empresa inovou seu cardapio, introduzidos novos
produtos, assim amentando consideravelmente a sua conta estoque e em 2020 mesmo com a pandemia da Covid-19, levando
em consideracdo que a empresa aumentou suas vendas online, através de sites, aplicativos e rede sociais para manter-se no
mercado competitivo do setor de alimentacédo fora do lar.

Quanto a andlise horizontal da Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE (Tabela 11), em 2016 a empresa
apresentou uma reducdo de 73,11%, das vendas liquidas em relacdo ao 2015. Segundo dados divulgados pela ABRASEL

(2020), a previsdo do faturamento era uma reducdo de 40%. Neste mesmo ano o restaurante, apurou uma reducéo de 15,50%
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das vendas liquidas, assim como, a reducdo no CMV de 6,03% em comparacao ao exercicio de 2019 (Tabela 11).

Os impactos sofridos pela pandemia apresentam um reflexo da diminuigdo das despesas operacionais. E claro que
para empresa é interessante reduzir as despesas, mas, 0s gestores avaliam como uma situacéo ruim, pois esse resultado ocorreu
devido as restricGes sanitarias, para evitar o aumento do contagio, em 50% do seu espago fisico sendo estabelecido
distanciamento de no minimo dois metros. As despesas administrativas reduziram 33,13% e com pessoal 35,68% em
comparativo a 2019 que teve aumento de 9,70% (Tabela 11). Os gestores da empresa lamentaram a dispensa de funcionarios e

que infelizmente a empresa foi contribuitiva com o aumento da taxa de desemprego no pais.

Tabela 11 - Andlise horizontal da Demonstracéo do Resultado do Exercicio — DRE.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO - DRE

ANO = 2016 2017 2018 2019 2020
Receita Bruta de VVendas/Servigos -55,65% 30,32% 6,76% 9,23% -15,50%
(-) Deducéo da Receita Bruta 82,77% -14,40% 25,12% 13,36% -14,63%
(=) Receita Liquida -73,11% 33,60% 5,05% 8,82% -15,59%
(-) CMV/CPVICSP 6,29% 28,84% -19,69% -13,35% -6,03%
(=) Lucro Bruto -172,48% 38,73% 22,35% 19,79% -20,98%
(+/-) Despesas/Receitas Operacionais -23,68% 18,36% 8,08% -0,10% -33,59%
(-) Despesas Gerais 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(-) Despesas Administrativas -15,15% 18,01% 21,00% -14,23% -33,13%
(-) Despesas com Pessoal -26,06% 19,26% -3,98% 9,70% -35,68%
(-) Despesa Financeira -99,44% -32,15% 78,70% -118,21% 23,27%
(-) Despesa Tributaria 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(+/-) Resultado com Equivaléncia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(+) Receita Financeira 0,00% 100,00% 47,08% -515,11% 66,30%
(+) Outras Receitas 10,75% -56,23% 0,00% 0,00% 0,00%
(-) Receitas ndo Operacionais -276,05% -59,99% 0,00% 0,00% 0,00%
(=) Lucro antes dos Impostos 325,25% -332,68% 142,12% 69,56% 2,12%
(-) Imposto de Renda, 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
() Contribuicéo Social s/ 0 Lucro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(=) Lucro Ligquido do exercicio -144,40% -332,68% 142,12% 69,56% 2,12%

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022).

Ao Lucro liquido do exercicio nota-se a consideravel diferenga entre o ano da pré-pandemia e o ano pandémico. Em
2019, o Lucro liquido aumentou 69,56% em relacdo ao ano anterior. O setor que estava em seu melhor momento com
tendéncias a crescer ainda mais nos préximos anos, em 2020 houve crescimento de 2,12% muito abaixo do esperado para o

ano.

3.3 indicadores de liquidez

Kuhn e Lampert (2012) cita que os indices de liquidez evidenciam a base da situacéo financeira da empresa, isto é,
constituem uma apreciacdo sobre sua capacidade de saldar compromissos a partir da comparacéo entre as disponibilidades e os
direitos realizaveis com os compromissos financeiros assumidos na forma de dividas, mostrando quéo soélidos é sua base.

Ross et al. (2013), citam que o indice de Liquidez Corrente é o uma medida da liquidez de curto prazo e a unidade de
medida é em dinheiro. Observa-se a empresa em 2016 apresenta um indice de liquidez de $12,69 em ativo circulante para cada
$1 em passivo circulante (Figura 8). Para o fornecedor quanto maior a liquidez da empresa melhor. Porém, neste caso, um
indice de liquidez corrente alto indica liquidez, mas também pode indicar um uso ineficiente do caixa e de outros ativos de
curto prazo. Tomando a fala do gestor que citou em 2017, a empresa optava por pagar suas compras a vista, observa-se que o
indice de disponibilidades apresentado na Analise Vertical era muito baixo, assim como um percentual alto na conta clientes.
Em comparativo os exercicios de 2019 e 2020, os indices destes anos mostram bem o impacto da pandemia da Covid-19 na

empresa.
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Figura 1 - Liquidez Corrente. Figura 2 - Liquidez Seca.

Liquidez Corrente Liquidez Seca
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Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022) Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022)

A Figura 8 mostra a reducdo do indice de liquidez corrente no comparativo de 2019 a 2020 de 4,1 mostrando a
redugdo no Ativo Circulante e 0 aumento do Passivo Circulante no periodo pandémico.

Ressalta-se que a Liquidez Seca ndo considera os estoques, sendo este o principal investimento no Ativo da
organizacao. Os estoques sao excluidos para reduzir um fator de incerteza, assim como as despesas pagas antecipadamente por
serem direitos de uso (Borinelli & Pimentel, 2010).

Analisando esse indice, percebe-se que no ano de 2016 a empresa possuia para cada R$ 1,00 de dividas existentes no
passivo circulante, R$ 12,13 no ativo circulante, desconsiderando-se os estoques, 0s quais sdo elementos de incerteza quanto a
liquidez (Figura 9). Essa incerteza existe porque o estoque pode ser vendido ou ndo, podendo demorar muito mais a se
transformar em dinheiro e inclusive ser perecivel, gerando assim prejuizo para empresa (Silva & Souza, 2011). J& no ano de
2017 a empresa teve uma reducédo significativa do indice para R$ 4,00, mostrando-se bem diferente ao ano anterior, a
diminuicdo dos estoques, contas a receber e um aumento consideravel no passivo circulante, onde o aumento das obrigagdes de
curto prazo aumentou consideravelmente, por exemplo, os fornecedores que o indice aumento 65,35% (Tabela 3). Em 2020, o
indice de liquidez seca era de 1,63, reducdo de 3,31 em relacdo a 2019, conforme se observa na figura 9.

Martins (2020), traz que o indice de liquidez imediata apresenta a parcela das dividas de curto prazo que poderiam ser
pagas de forma imediata por meio dos valores relativos a caixa e equivalentes de caixa. A Figura 10 apresenta a liquidez

imediata da empresa pesquisada.

Figura 3 - Liquidez Imediata. Figura 4 - Liquidez geral.

Liquidez Imediata Liquidez Geral
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Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022). Fonte: Dados da pesquisa de campo (2022).

Em 2018, observando a Figura 10, o restaurante-pizzaria apresentou o indice mais baixo e preocupante. Sendo assim,
comparando esse indice com as contas do Balango Patrimonial, notamos que neste ano a empresa tinha um valor baixo de suas
disponibilidades em relagdo aos anos subsequentes a pandemia, e caso necessitasse cumprir com suas obrigacdes de forma

imediata, a empresa teria problemas para honrar seus compromissos.
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Percebe-se com base na Figura 11, que o indice de liquidez geral esta positivo, o que significa que para cada um real
de divida que a empresa possui dispde de mais de um real de recursos para cumprir com suas obrigagdes. Ressalta-se que seu
Ativo Circulante é composto principalmente pelo ativo operacional, sendo que o maior valor estd em clientes em todos 0s
exercicios analisados. O Passivo Circulante também é formado por dividas relacionadas a atividade de operacdo da

organizacao.

3.4 Indicadores de endividamento

De acordo com os autores Borinelli e Pimentel (2010), os indicadores de endividamento evidenciam a situacdo
patrimonial da entidade, demonstrando os percursos feitos das decisfes financeiras em modos de obtencdo e aplicacdes de
recursos. Um bom gerenciamento e estratégias corretas de alocacdo de recursos em ativos de longo prazo ou ativos
permanentes sdo 0 sucesso de muitas empresas. Os resultados quanto ao endividamento da empresa pesquisada estdo
representados na Tabela 12.

Em 2016 o restaurante-pizzaria tomou emprestados 8,13% de capital de terceiros, avaliando que a maior parte dos
financiamentos do seu ativo era pelo capital préprio (Tabela 12). Nos exercicios de 2017 e 2018, é possivel visualizar a
empresa sob a perspectiva financeira o percentual de recursos de terceiros € um pouco maior em relagédo a 2016, tornando-a
dependente junto a terceiros, diminuindo a sua liberdade financeira. Sob o olhar da obtenc¢&o de lucros, pode ser vantajoso para
empresa trabalhar com recursos de terceiros, desde que o valor a ser pago a esses capitais de terceiros seja menor do que o

lucro gerado pelos seus ativos (Borinelli & pimentel, 2010).

Tabela 12 - Indicadores de endividamento.

ANO
ITEM 2016 2017 2018 2019 2020
Participacdo de Capital de Terceiros 8,13% 115,68% 124,96% 58,16% 89,98%
Endividamento Geral 7,51% 51,45% 55,84% 36,77% 47,35%
Composicéo do Endividamento 63,48% 30,00% 35,54% 25,23% 59,91%
Imobilizacdo dos Recursos ndo correntes 39,69% 83,17% 74,90% 61,79% 75,41%
Imobilizacéo do Patriménio Liguido 38,55% 45,96% 41,48% 43,06% 55,42%

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2020).

Em 2019, percebe-se uma reducdo no percentual da participacdo de recursos de terceiros, no qual voltou a aumentar
novamente em 2020 (Tabela 12). De acordo com os gestores da empresa, com a pandemia em 2020, foi necessario negociar
prazos mais longos com fornecedores para que a empresa conseguisse cumprir o pagamento das dividas. Com a redugdo nas
vendas, principalmente nos dois primeiros de meses da pandemia, a empresa vendeu seus produtos por aplicativo de delivey e
retirada em balcdo por medidas estabelecidas pelo Decreto municipal. Analisando esse indice e comparando-o ao Balango
Patrimonial, o que pode trazer dificuldade a empresa é que a maior parte dos recursos de terceiros utilizados séo a curto prazo e
ndo se sabe os custos dessas dividas. Segundo Marion (2009), a propor¢do favordvel seria uma maior participacdo de dividas
de curto a Longo prazo para que a empresa tenha tempo de gerar recursos.

O endividamento geral complementa o indicador de participacdo de capital de terceiros, mostrando o percentual do
ativo que é financiado por recursos de terceiros. Em 2016, 7,51% do ativo era financiado por capital de terceiros, ja em 2020,
esse percentual sob pra 47,35% do seu endividamento geral em relacdo aos recursos de terceiros (Tabela 12). Para Silva e
Souza (2011), esse indice revela ao gestor qual a atencdo deve voltar-se para buscar formas de honrar os compromissos de
longo prazo, reforcando o que havia sido demonstrado pelos indices de liquidez.

Com relagdo a composi¢do do endividamento do restaurante-pizzaria, podemos verificar que em 2019 foi o melhor

resultado, 25,23% de todas as obrigagdes totais que a empresa possuia junto a terceiros eram de curto prazo e 74,77% restantes
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a longo prazo (Tabela 12). Como houve diminui¢&o no Passivo Circulante de 27,44% e aumento do Passivo Né&o Circulante de
22,02%, verifica-se a transferéncia de dividas de curto para longo prazo.

O indicador de imobilizagdo dos recursos ndo correntes demonstra o que a empresa aplicou no seu ativo permanente.
Na Tabela 12 ¢é possivel observar que, em 2017 foi o exercicio que a empresa mais investiu no seu ativo permanente. De
acordo com a entrevista realizada com os gestores, nesse ano a empresa realizou compra de terrenos, mas que até 0 momento
atual sem utilizacdo, somente valorizacdo pela localidade onde foram adquiridos. Diferentemente ao comparativo do ano de
2019 e 2020, com um percentual de 61,79 e 75,41%, respectivamente, a empresa a empresa adquiriu novos equipamentos com
tecnologia mais avancada para agilidade na producao e também maior satisfagdo dos clientes diminuindo o tempo de entrega
dos produtos pedidos por delivery (Tabela 12).

De acordo os gestores: “Nossa avali¢do dos aplicativos tanto pelo proprio da empresa como 0s terceirizados é de 4.8
de satisfacdo no tempo de entrega, no qual tinhamos muitos problemas com os clientes, porém, com a compra de novos
equipamentos, mais modernos de tecnologia mais avangada diminuiram em 90% as reclamagdes dos clientes”.

Segundo Borinelli e Pimentel (2010), a imobilizacdo do patriménio liquido busca mostrar qual o percentual de
recursos proprios que esta investido no ativo imobilizado ou que ndo estd em giro. Comparando os exercicios de 2016 e 2020,
nota-se um aumento de 16,87% em que 0 restaurante-pizzaria vem investindo do seu recurso préprio, no seu imobilizado, o
que ndo € tdo interessante para empresa indicando que estd disponibilizando do seu patriménio liquido para seu ativo
permanente, sobrando menos recursos proprios para seu ativo circulante, tornando a empresa mais dependente a recursos de

terceiros, como observado o aumento no ano de 2020 da participacéo de capital de terceiros em 89,98% (Tabela 12).

3.5 Indicadores de rentabilidade
Martins (2020) cita que os indices de rentabilidade relacionam os resultados obtidos pela empresa com algum valor
que expresse a dimensdo relativa do mesmo, dessa forma, torna-se mais visivel o desempenho econémico da entidade,

independentemente do seu tamanho. Os indicadores de rentabilidade da empresa em estudo foram representados na Tabela 13.

Tabela 13 - Indicadores de rentabilidade.

ITEM ANO
2016 2017 2018 2019 2020
Giro do Ativo 12 2,02 2,10 1,37 0,87
Margem Liquida -0,18 -0,03 0,06 0,19 0,23
Rentabilidade Operacional do ativo -2,61 -10,18 4,46 2,03 2,54
Rentabilidade do Ativo -0,22 -0,03 0,13 0,26 0,20
Rentabilidade do Patrimdnio Liquido -0,24 -0,13 0,30 0,41 0,38

Fonte: Elaborada pelos autores.

O giro do ativo mostra 0 quanto a empresa vendeu para cada um real investido e quanto mais conseguir girar seu
ativo, melhores séo os resultados. Usando o comparativo entre os anos de 2018 e 2020, em que a empresa apresentou seu
melhor e pior resultado, respectivamente, no qual no ano de 2018 para cada $1,00 real investido, a empresa conseguiu
converter o ativo em vendas R$ 2,10, ja em 2020, R$ 0,87 de vendas para cada $1,00 real investido (Tabela 13). Observa-se
que o investimento ndo foi satisfatério neste Gltimo exercicio analisado, referenciando a Tabela 1 da Analise Vertical. Nota-se
gue a pandemia elevou os custos dos produtos consideravelmente se comparado a 2019, no qual o seu CMV representava
33,10% sobre as vendas liquidas.

A margem liquida do restaurante-pizzaria em 2016 e 2017, apresentou prejuizo e que apesar do estrago causado pela
pandemia 2020 foi onde a empresa apresentou a melhor parcela das vendas transformada em lucro liquido (Tabela 13). Para

Assaf Neto (2014), esse indicador objetiva avaliar os reflexos do desempenho da empresa sobre suas acdes. Segundo 0s
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gestores da empresa para tomada de decisdo sobre investimentos um dos indices a serem observados € o da margem liquida, no
qual a Tabela 10 mostra 0 aumento da conta investimentos nos trés Gltimos exercicios.

O indicador de rentabilidade operacional do ativo mede a salde genuina de uma empresa, pois mede-se o resultado
operacional deduzido dos impostos em relagdo ao volume do capital investido no seu ativo operacional, visualizando assim a
rentabilidade pura da empresa, sendo como um fator importante para tomada de decisdo se vale a pena tomar recursos de
terceiros para financiamento dos ativos. A empresa apresentou 4,46% em 2018 e 2,54% em 2020 (Tabela 13). Este indicador
mostra que a empresa somente podera tomar empréstimos bancarios ao limite destes percentuais, e também deve estar atenta
ao tempo do vencimento dos empréstimos que ndo podera ser inferior ao ciclo operacional da empresa.

Outro indicador analisado durante a pesquisa realizada foi a rentabilidade do ativo, que o desempenho econémico
como um todo do empreendimento, ndo avaliando a origem dos recursos, mas sim as aplicacGes realizadas. Os exercicios de
2016 e 2017 apresentam base negativa, como informado anteriormente a empresa sofreu prejuizo. Em 2019, ano pré-
pandémico a empresa apresentou R$ 0,26 de lucro para cada R$ 100,00 de investimento total. Um valor baixo se comparado ao
setor que € 7,21% de margem liquida (ABRASEL, 2020).

A rentabilidade do patrimdnio liquido mostra os resultados alcangados pela administracdo da empresa na gestao dos
recursos proprios e de terceiros, em beneficio dos sécios (ludicibus, 2012). Na empresa pesquisada, observa-se que 0s SOCi0s
da empresa nos anos 2016 e 2017, ndo foram remunerados considerando o prejuizo acumulado pela empresa, passando a
melhorar em 2018 (Tabela 13). Em 2020 a empresa apresentou uma taxa de 20%, que para cada R$ 100 de retorno capital
préprio investido (Tabela 13). Martins (2020) cita que quem remunera bem esse capital, que fez valer o dever para com os que

a criou a empresa e investiram.

4. Consideracdes Finais

Este trabalho teve o objetivo de analisar através dos indicadores econdmico-financeiros os impactos da pandemia do
Covid-19 na gestdo de um restaurante-pizzaria, localizado no municipio de Cacoal-RO. Os dados levantados pela pesquisa
permitiram responder o problema e alcancar os objetivos propostos.

A empresa pesquisada pertence ao setor de alimentacéo fora do lar atuante neste mercado ha 20 anos. A empresa €
familiar, sendo que os gestores financeiros possuiam ensino médio completo e ndo tinham formac&o na &rea financeira. Além
do mais, antes da pandemia do Covid-19, o faturamento das empresas estava em crescimento e pagava as contas em dia. Os
gestores utilizam da prética de sistemas e ferramentas de gestdo financeira, como controle de fluxo de caixa, o controle de
contas a pagar e receber, o controle de custos, o controle de estoque com vendas em dinheiro e de cartfes de crédito e débito.
Com a pandemia e a mudanca do cendrio, a empresa, assim como todo o setor tiveram que se adaptar as orientacoes
governamentais de combate ao Coronavirus, em funcdo disso houve a reducdo no faturamento, a dificuldade de manter as
contas em dia aumentou, e reducdo das despesas com pessoal contribuiu com o aumento nimero de desempregados no
municipio.

Sendo assim, as ferramentas que eram utilizadas antes da pandemia continuaram a ser utilizadas durante esse periodo,
0 que fez com que a empresa tivesse que buscar por capacitagdo para ajudar nesse periodo de crise. A andlise da necessidade
de capital de giro, que era utilizada pouco pela empresa passou a ser utilizada em uma quantidade bem maior.

Portanto, os impactos ocasionados pela crise decorrente da pandemia do novo coronavirus sobre a empresa foi
negativo, entre eles destacam-se a queda no faturamento; a mudanca na forma de funcionamento da empresa; a demissdo ou
afastamento de funcionarios e a reducdo da jornada de trabalho. Para suportar esses impactos o restaurante-pizzaria aumentou
os canais de atendimento online, através de aplicativos e delivery, alcangando maior visibilidade nas redes sociais e mantendo-

se competi mercado de alimentacéo fora do lar deve continuar acelerando a modernizacdo e digitalizagdo de seus servigos para
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aumentar ainda mais a demanda, atrair publico para os estabelecimentos e satisfazé-lo da melhor forma.

Os desafios que muitas vezes surge é uma oportunidade de adaptar servigos e algar novos voos, em cenarios que, em
principio, parecem os mais desfavoraveis possiveis.

Assim foram os impactos da Covid-19, o setor de alimentacdo fora do lar ndo voltara a ser o que era antes da
pandemia, mas porque esta sendo transformado e para melhor, com todos as inovagdes e adaptacdes que estdo surgindo ao

longo desse processo. Um setor mais conectado a tecnologia e personalizado com a necessidade do consumidor.
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