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Resumo

Obijetivo: Analisar as percep¢des dos enfermeiros a respeito de suas rotinas e dos desafios vivenciados no cotidiano do
cuidado as pessoas que vivem com cancer. Metodologia: Estudo qualitativo com enfermeiros que atuam na assisténcia
direta ao paciente oncoldgico no Centro de Alta Complexidade em Oncologia, do Hospital Universitario professor
Alberto Antunes, conduzido mediante entrevista semiestruturada, com uso da técnica de analise de conteddo de
Bardin. Resultados: Participaram 14 profissionais; ap6s analise, emergiram duas categorias: “A consulta de
enfermagem como instrumento qualificador do cuidado e o impacto da pandemia da COVID-19 em um centro
oncoldgico”; e “SituagBes dificeis no cuidado as pessoas que vivem com cancer”. Identificaram multiplos fatores
influenciadores de adoecimento fisico e psiquico relacionados ao cotidiano da assisténcia oncoldgica. Conclusdo: Os
profissionais apresentaram agentes influenciadores de desgastes fisicos e emocionais e fizeram reflexGes importantes
a respeito da tematica. Aponta-se que esses profissionais precisam de medidas de prevencao para auxiliar no
enfrentamento dos problemas cotidianos.

Palavras-chave: Enfermagem oncoldgica; Saude do trabalhador; Oncologia; Saide mental; Adaptacéo psicoldgica.

Abstract
Obijective: To analyze nurses' perceptions about their routines and the challenges experienced in the daily care of
people living with cancer. Methodology: Qualitative study with nurses who work in direct care for cancer patients at
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the High Complexity Center in Oncology, at the University Hospital Professor Alberto Antunes, conducted through
semi-structured interviews, using Bardin's content analysis technique. Results: 14 professionals participated; after
analysis, two categories emerged: “The nursing consultation as a qualifying instrument of care and the impact of the
COVID-19 pandemic in a cancer center”’; and “Difficult situations in the care of people living with cancer”. They
identified multiple influencing factors of physical and psychological illness related to the daily routine of cancer care.
Conclusion: The professionals presented influencing agents of physical and emotional exhaustion and made important
reflections on the subject. It is pointed out that these professionals need preventive measures to assist in coping with
everyday problems.

Keywords: Oncology nursing; Occupational health; Medical oncology; Mental health; Psychological adaptation.

Resumen

Objetivo: Analizar las percepciones de los enfermeros sobre sus rutinas y los desafios vividos en el cuidado cotidiano
de las personas que viven con cancer. Metodologia: Estudio cualitativo con enfermeras que actdan en la atencion
directa a pacientes con cancer en el Centro de Alta Complejidad en Oncologia, del Hospital Universitario Profesor
Alberto Antunes, realizado a través de entrevistas semiestructuradas, utilizando la técnica de analisis de contenido de
Bardin. Resultados: participaron 14 profesionales; luego del analisis surgieron dos categorias: “La consulta de
enfermeria como instrumento calificador del cuidado y el impacto de la pandemia del COVID-19 en un centro
oncoldgico”; y “Situaciones dificiles en el cuidado de personas que viven con cancer”. Identificaron maltiples factores
que influyen en las enfermedades fisicas y psicolégicas relacionadas con la rutina diaria de la atencion del cancer.
Conclusién: Los profesionales presentaron agentes influenciadores del agotamiento fisico y emocional e hicieron
importantes reflexiones sobre el tema. Se sefiala que estos profesionales necesitan medidas preventivas para ayudar en
el enfrentamiento de los problemas cotidianos.

Palabras clave: Enfermeria oncolégica; Salud laboral; Oncologia médica; Salud mental; Adaptacion psicologica.

1. Introducéo

Os profissionais de salde, vém vivenciando, recorrentemente, situa¢des de desgaste que podem comprometer sua
salide mental e fisica. O acréscimo na carga de trabalho, a falta de fluxos organizacionais e a precarizagdo dos proventos e dos
contratos de trabalho sdo as principais pressdes sofridas por eles, tendo como consequéncia a elevada probabilidade de
adoecimento e surgimento de sintomas psicossomaticos (Coyne et al., 2020; Taylor et al., 2021 Jiang et al., 2022; Saura et al.,
2022).

Junto a essas condicGes, aqueles que prestam assisténcia as pessoas que vivem com céancer experienciam multiplas
situagdes que fazem emergir sentimentos de sofrimento, dor, compaixao e impoténcia frente a dor do outro (Saura et al., 2022).
Neste grupo encontram-se, sobretudo, os profissionais de enfermagem.

A enfermagem é conhecida como uma profissdo que sofre com o0s aspectos negativos da vida ocupacional. A
sobrecarga, o conflito interprofissional, a falta de clareza, a ambiguidade de tarefas e problemas com a supervisdo sdo
exemplos de estressores ocupacionais de alta prevaléncia presentes no cotidiano do enfermeiro. Esses estressores, junto aos
pensamentos e sentimentos sobre os pacientes, podem afetar a qualidade dos cuidados prestados (Carmo et al., 2019). Assim
como em outros ambientes laborais, os enfermeiros que trabalham em servi¢os oncoldgicos também estdo sujeitos ao estresse
(Xie et al., 2020).

Acerca disso, compreender 0s sentimentos relacionados as dificuldades vivenciadas por enfermeiros poderdo
contribuir para promover a saide e prevenir doengas nos trabalhadores e melhorar a qualidade da assisténcia prestada aos
pacientes atendidos em Centros de Alta Complexidade em Oncologia (CACON), a partir da replicacdo deste estudo,
possibilitando avancos cientificos na area da enfermagem oncoldgica.

Tendo em vista a magnitude e a complexidade da tematica, questiona-se: Quais 0s desafios vivenciados pelos
enfermeiros, no dia a dia, ao prestar cuidados as pessoas que vivem com cancer em um CACON?

Deste modo, o presente estudo teve como objetivo analisar as percep¢des dos enfermeiros a respeito dos desafios

vivenciados no cotidiano do cuidado as pessoas que vivem com cancer em um CACON.
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2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa de campo qualitativa. Levou-se em consideracdo os Critérios Consolidados para Relatar
Pesquisas Qualitativas (COREQ) (Tong et al., 2007), que se encontram indexado a Rede Equator Network®. O estudo foi
realizado no CACON Ulpio Miranda, do Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HUPAA), da Universidade
Federal de Alagoas (UFAL).

Estiveram aptos a participar do estudo os profissionais com graduacdo em enfermagem, que estavam ha mais de trés
meses trabalhando na éarea oncoldgica do CACON e que aceitaram participar da pesquisa. Foram excluidos os profissionais
que estavam gozando de férias ou licenca por quaisquer motivos. A selecdo dos enfermeiros ocorreu de forma aleatoria, por
conveniéncia, a partir da expressdo do desejo em participar da pesquisa. No total, 14 enfermeiros foram convidados a participar
da pesquisa e todos aceitaram.

A coleta de dados foi realizada no més de setembro de 2022, em uma sala privativa, no CACON, para esta finalidade.
Os dados foram coletados com o auxilio de um instrumento tipo formulario semiestruturado, de forma individual, constituido
de duas partes: a) caracterizagdo dos participantes; e b) questdes abertas, com o0s questionamentos descritos no Quadro 1,
adaptado de Carmo, Simans, Matos e Mendoncga (2019). O participante tinha a op¢do de “ndo desejo responder” apds cada

questionamento realizado pelo pesquisador.

Quadro 1 - Perguntas norteadoras para coleta de dados do presente estudo, Maceié — 2022.

1°) Conte-me sobre sua rotina diaria no Centro de Alta Complexidade em Oncologia.
2°) Quais situagdes vocé considera fatigante no cuidado ao usuério oncol6gico?
3°) Como vocé se sente ao lidar com essas situacdes dificeis?

Fonte: Autores do estudo.

As entrevistas foram gravadas e, posteriormente, transcritas. Os dados qualitativos foram analisados sob a 6tica da
andlise de contetdo de Bardin (2016), que consistiu em agrupar temas que revelam valores, concepcBes e modelos
empreendidos nos contetdos discursivos.

A coleta de dados foi interrompida ap6s a verificagdo das suficiéncias condicionais relacionadas ao que se pretendia
descobrir e mostrar com as entrevistas, de tal modo que: nenhum novo ou significante dado parece surgir de novas entrevistas,
denotando que o fechamento foi alcangado, uma vez que novos dados produziriam informagdes redundantes; as categorias
estdo bem desenvolvidas e as suas dimensfes demonstram variacdes; e as relagdes entre elas estdo bem estabelecidas (Oliveira
et al., 2018; Moser & Kaorstjens, 2018).

Os dados coletados foram armazenados no Google Drive® pessoal, protegido em diretério oculto, para que apenas 0s
pesquisadores tivessem acesso, de forma a garantir o sigilo, a privacidade e a confidencialidade, e serdo mantidos durante um
periodo de cinco anos a contar do encerramento do estudo.

Cada participante assinou duas vias do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T.C.L.E.) e o Termo de
Autorizacdo para Gravacdo de Voz (T.A.G.V.), ficando de posse da segunda via. Foi garantido o anonimato dos entrevistados
em todas as etapas do estudo, preservando os nomes dos sujeitos da pesquisa, identificando-os apenas pela sigla ENF
(enfermeiro) acompanhado pelo ndmero correspondente a sequéncia numérica de realizacdo da entrevista, (ENF1, ENF2, entre
outros).

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do HUPAA/UFAL, sob parecer consubstanciado de
n° 5.628.707 (CAAE: 61122422.0.0000.0155). Todas as recomendacBes nacionais e internacionais para a pesquisa com seres

humanos foram seguidas.
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3. Resultados

Participaram do estudo 14 profissionais (12 enfermeiras e 2 enfermeiros), com faixa etaria entre 29 e 55 anos. Sobre o
tempo de atuacdo, a maioria (85,7%) trabalhava ha mais de 3 anos no servico de oncologia; apenas 3 (21,4%) possuia
especializacdo em oncologia e 8 (57,1%) afirmaram ndo ter tido contato com saberes técnicos e/ou praticos em oncologia
durante a graduag&o.

Apos transcricdo do material gravado e andlise de contelido, emergiram duas categorias que serdo apresentadas e
discutidas a seguir.

Categoria 1 — A consulta de enfermagem como instrumento qualificador do cuidado e o impacto da pandemia da
COVID-19 em um centro oncoldgico

Observa-se nesta categoria as reflexdes a respeito da consulta de enfermagem como instrumento de rotina nos
servigos de quimioterapia e radioterapia, sendo uma ferramenta importante para qualificar o processo de trabalho e assistir o

usuario de maneira holistica:

A gente também faz a consulta de enfermagem de primeira vez, que é algo extremamente importante [...] Nessa
consulta recebemos o paciente, no seu primeiro ciclo de quimioterapia, de acordo com o protocolo dele a gente vé as
drogas que ele vai tomar, os efeitos adversos dessas drogas e a gente faz a orientacdo em cima disso, do que ele
podera apresentar, falamos do periodo de Nadir, o que ele tem que fazer se aparecer alguns sintomas especificos
como febre, diarreia e o que ele tem que tomar. (ENF3)

Todos 0s nossos pacientes vém para uma consulta de primeira vez, onde a gente d& todas as orientaces, tira as
duvidas, porque o paciente geralmente vem a toa, ele sabe que vai fazer um tratamento, mas ndo tem noc¢éo do que é
0 tratamento e a gente d& todo esse feedback, d& uma cartilha explicativa, a gente tem que ir além disso, a gente faz
apresentacdo de tudo que a gente fala e depois a gente revisa tudo com ele e 0 com 0 seu acompanhante através do
instrumento. (ENF14)

Nota-se que os enfermeiros se preocupam com a qualidade dos servigos prestados aos usuarios. Ainda é possivel
observar a presenca das implicagdes decorrentes da pandemia da COVID-19, dentre elas, pode-se destacar o quantitativo de
servidores que foi reduzido e a modificacdo das rotinas organizacionais, que vem causando preocupacdes e repercussdes na

assisténcia as pessoas que vivem com cancer:

Aqui na radioterapia o servigo ndo € s6 de radioterapia. Infelizmente, por causa da pandemia da COVID-19, alguns
servicos foram ficando e ndo sai mais, 0 povo ndo vem entendendo a responsabilidade e 0 compromisso da gente em
acompanhar esses pacientes, porque se eu tiver de fazer outras coisas eu ndo vou estar dando assisténcia e
acompanhamento a esses pacientes, ndo conseguindo fazer as consultas por causa das outras demandas. (ENF9)

Além das intercorréncias que a gente atende do nosso paciente de radioterapia a gente ainda faz o trabalho que néo
nos pertence, mas que na época da pandemia foi pedido para a gente colaborar e até agora ninguém retirou, que a
hemotransfusdo [...] e a gente faz revisdo de cirurgias oncol6gicos, que também néo faz parte do nosso trabalho de
radioterapia. Foi uma coisa que foi ficando e a gente estd numa luta mesmo [...] hoje eu estou sozinha, nédo tenho
técnico (de enfermagem). Estd complicado! [...] se chegar um curativo de grande extensdo como €é que eu vou fazer
sozinha? (ENF14)

Categoria 2 — Dificuldades percebidas no cuidado as pessoas que vivem com cancer
Nesta categoria sdo evidenciadas situacBes cotidianas consideradas fatigantes na prestagdo dos servicos de
enfermagem as pessoas que vivem com cancer. Dentre essas situacfes, o cuidado ao paciente jovem é um fator que

desestabiliza os enfermeiros, como descritas nos relatos a seguir:
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E dificil quando eu vejo o paciente muito jovem e ele ja esta paliativo, por exemplo. Entdo assim, para mim é uma
situacdo dificil que realmente choca, apesar de ser 0 meu dia a dia eu ainda ndo me acostumei com essa realidade.
(ENF2)

Lidar com o paciente oncolégico jovem é dificil. (ENF4)

Identifica-se que o sistema de apoio logistico, a infraestrutura e o desgaste fisico e emocional vém configurando

situacdes delicadas nas praxis dos enfermeiros, favorecendo a sobrecarga de trabalho e o prejuizo a satde mental:

Muitas situacOes eu considero fatigante. Desde a sobrecarga de trabalho a estrutura fisica para comportar o volume
de pacientes. (ENF3)

[...] aqui também ndo tem estrutura e espago. (ENF9)

As vezes faltam leitos para os pacientes, os pacientes tém que voltar para casa com necessidade de internagio porque
os leitos estdo todos ocupados e isso frustra. (ENF13)

Eu acho o sofrimento do paciente muito fatigante. Acho, para mim, que isso me desgasta, eu ndo acho um desgaste
fisico, mas acho um desgaste emocional, psicolégico. (ENF6)

[...] é muito cansaco emocional, mexe muito com a gente a situacédo de cada paciente, por ser pacientes em estados
mais criticos, com muito sofrimento. (ENF8)

A gente anda muito dentro do saldo e fora isso tem que ir pegar as prés. Nunca medi a quantidade de passos aqui
dentro, mas tenho certeza que se tivesse medido iria dar meia maratona (21 km). (ENF7)

Acredito que os processos de trabalho sédo desgastantes, relativo a burocracia [...] isso interfere muito na nossa
rotina [...] o paciente vem e, algo que poderia resolver até 1 hora ou 2 horas, ele fica aqui aguardando a manha toda,
iSs0 toma espaco, isso toma tempo, isso € desgastante. (ENF10)

Os depoimentos de alguns profissionais denotam que a falta de fluxos organizacionais e de padronizacdo para

determinados cuidados direcionados aos pacientes sdo potenciais geradores de danos a salde do paciente e do profissional:

As vezes 0 nosso paciente chega, os pacientes oncoldgicos da radioterapia, e a gente estd fazendo coisas e
procedimentos que ndo sdo pertinentes da radioterapia, entdo eu ja estou ocupada [...] e a gente fica com 0 nosso
paciente, que é para ser prioridade, aguardando e muitas vezes ele termina indo embora sem nenhum atendimento
porque a gente ndo tem pernas para isso. 1sso sim nos cansa, nos estressa e tem nos adoecido muito. (ENF14)

Aqui ndo tem nenhum documento, nenhum material que nos norteiam para enfrentar as situagdes dificeis. (ENF1)
Os fluxos a gente acaba ndo colocando em prética porque é tudo misturado. (ENF9)

[...] a falta de padronizacdo das prescricdes de quimioterapia muitas vezes atrapalha a gente, tem que ter muita
atencdo mesmo sendo um tratamento ambulatorial, existe muitas reacBes em protocolos que ndo sdo conduzidos
corretamente, ou se for induzido ao erro de prescricdo, ai vocé pode acabar fazer com que o paciente tenha uma
reacdo mais severa, prejudicando o tratamento dele. (ENF11)

Pelo contetdo discursivo de uma participante, observa-se a fragilidade nos mecanismos de relagGes interpessoais e

comunicacdo, que ocasionou o sentimento de esgotamento emocional e fadiga:

Eu venho me sentindo péssima [...] precisei me afastar mesmo [...] por conta de situacfes que foram postas pela
gestdo e que ndo consegui conceber. A minha cabe¢a ndo aguentou isso, a imposicéo, e eu me afastei mesmo, com
atestado e medicagdo, porque eu ndo conseguia dormir, eu chorava. Sinto-me coagida [...] e digo a vocé que tem
outras pessoas da equipe que se sentem assim também, agora a dificuldade daqui € que a gente ndo tem a quem
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recorrer, estamos sozinhos. E dito que vocé vai fazer e ponto, esta posto, acabou e ninguém quer saber o porqué.
(ENF14)

4. Discussao

Conforme os resultados desta pesquisa, observa-se que a maioria dos enfermeiros ndo possui especializagdo na area
oncoldgica. Sabe-se que a especializacdo torna a assisténcia mais qualificada, pois permite que o profissional desenvolva novas
habilidades e competéncias, tornando-o0 mais capaz para enfrentar as demandas diarias. (Kitajima et al., 2020; On et al., 2022).

No que diz respeito a Categoria 1, a maioria dos depoimentos referiu multiplos processos de trabalho, sendo a
consulta de enfermagem (CE) um instrumento importante para a concretizacdo de suas atividades. Também foi mencionada a
preocupacdo com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e as repercussdes apds o inicio da pandemia causada pelo
novo coronavirus, conhecido como COVID-19, que reduziu o quantitativo de profissionais no setor e modificou a rotina do
Servico.

A CE foi mencionada como instrumento que representa um norteador do processo de enfermagem (PE) para o
enfermeiro. Autores asseveram que inserir e implementar um PE representa uma maneira de organizar o conhecimento da
profissdo, sendo associada a outras condicOes assistenciais, pois, sozinho, ndo assegura a assisténcia qualificada, humanizada e
integral. A concretizacdo da sistematizagdo da assisténcia de enfermagem, através da CE, contribui para uma assisténcia
consolidada com o conhecimento cientifico, considerando as reais necessidades de cuidado as pessoas que vivem com cancer
(Talentino et al., 2019).

Junto & essas reflexGes, observa-se as consequéncias da pandemia da COVID-19, que revelou debilidades
governamentais em relacdo ao atual sistema de sadde brasileiro, assim como os seus limites nas prestacGes de servicos de
salide e as suas fragilidades. O novo coronavirus se mostrou de elevada transmissibilidade e mortalidade, expondo os
profissionais de salde, em especial os enfermeiros, a um cenério devastador, sem distin¢cGes geograficas e socioecondémicas
(Carlos et al., 2022).

Essa situacdo proporcionou condi¢Bes de trabalhos insustentaveis, com énfase a ma distribuicdo de equipamentos de
protecdo individual e coletivo, que colocou esses profissionais em risco, assim como o0s seus familiares, elevando o
guantitativo de adoecidos. Além disso, existem profissionais vivenciando jornadas trabalhistas exaustivas, frequentemente,
ultrapassando os seus limites orgénicos (Carlos et al., 2022).

Nesse contexto, os enfermeiros do CACON foram desafiados a flexibilizar e a se adaptar as mudangas oriundas da
pandemia em questdo. Corroborando com os achados de Ramos (2020) e Teixeira, de Moura, dos Santos, Carneiro, e de
Domenico (2021), esses profissionais demonstraram instabilidade emocional frente as modificacdes - nas rotinas, protocolos e
fluxos institucionais - e as incertezas durante esse periodo.

A Categoria 2 revela que a exposi¢cdo ao estresse no CACON é frequente, destacando diversos elementos que
influenciam no adoecimento fisico e psiquico, como o atendimento ao usuario jovem, as dificuldades relacionadas ao sistema
de apoio logistico (farmécia, unidades internas), 0 componente arquitetonico, a auséncia de fluxogramas organizacionais, a
sobrecarga de trabalho e a precarizacao das relagdes interpessoais.

Nos estudos desenvolvidos por Camargo et al., (2021) e Guerdoux et al. (2022), foi identificado que o estresse
psicoldgico tem relevéncia significativa na incidéncia de transtornos mentais, na progressdo de doencas, no uso constante de
medicac0es e servigos de salde e até mesmo na mortalidade.

Nesse ponto de vista, outro fator importante € que os enfermeiros que trabalham nos cenarios oncologicos

experimentam intenso estresse emocional devido as recorrentes perdas, terapéuticas prolongadas e complexas, pacientes com
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niveis algicos elevados, entre outras situagdes estressoras. Quanto ao manejo das multiplas emoc6es, esses profissionais
gerenciam néo s6 as dos pacientes, bem como as suas também (Oliveira et al., 2018; Carmo et al., 2019; Cochrane et al., 2021)

Devido ao papel critico dos enfermeiros oncologicos no atendimento aos pacientes, entender os fatores que
influenciam sua satisfacdo e desempenho no ambiente de trabalho tem implicagcGes importantes para a préatica clinica. A
satisfacdo no trabalho entre eles é um fendmeno varidvel e complexo que depende de inimeros fatores, como, equipamentos
adequados, seguranca e remuneracdo no emprego, oportunidades de desenvolvimento, apoio do supervisor, autonomia,
qualidade das relacGes no ambiente laboral e a sensacdo de que o trabalho faz a diferenca (Kitajima et al., 2020).

Em um estudo que avaliou a satisfagdo de enfermeiras, que trabalham no tratamento do cancer no Japé&o, verificou-se
que a satisfacdo no ambiente de trabalho era baixa a moderada, e a satisfacdo no trabalho estava presente quando o participante
pertencia a equipe de cuidados paliativos, quando havia chances para o autodesenvolvimento na instituigdo e onde era cobrado
0 gerenciamento do alivio da dor do paciente (Kitajima et al., 2020).

Nessa circunstancia, o estresse relacionado ao trabalho entre os profissionais de salde é elevado, afetando ndo s6 a
saude fisica e psicoldgica, mas também o bem-estar e satisfacdo no trabalho, podendo provocar o surgimento da sindrome da
fadiga por compaixdo (Cavanagh et al., 2020), descrita, pela primeira vez, por Joinson, em 1992, como foi descrito como um
fendmeno de exaustéo e disfuncéo entre os profissionais de salde resultantes de exposicdo prolongada ao estresse tardio e
estresse por compaixao (Joinson, 1992).

Neste estudo, observou-se que as falas de alguns sujeitos denotaram a presenca de fatores de risco para fadiga por
compaixdo, corroborando com os achados de Zhang et al. (2018) e Cavanagh et al. (2020). A fadiga por compaixdo pode
provocar cefaleia, distirbios do sono, diarreia ou constipagdo, irritabilidade, exaustdo, depressdo ou abuso de substancias,
podendo também acarretar o aumento do absenteismo, ma qualidade nas prestacBes de cuidados de enfermagem, maus
resultados de salde dos pacientes, erros de medicacédo, produtividade reduzida e elevada rotatividade de pessoal (Oliveira et
al., 2018; Xie et al., 2020). Frente as graves consequéncias dessa condicdo, é necessario identificar os fatores que podem afetar
a ocorréncia e o desenvolvimento dessa sindrome.

Nessa perspectiva, o presente estudo evidencia que o declinio fisico e emocional decorrente do cenario oncoldgico
pode afetar diretamente a eficiéncia e a qualidade da assisténcia, assim como o desempenho laboral dos enfermeiros.

A vista disso, a gestdo dos estabelecimentos de sadde deve auxiliar os profissionais frente as situa¢des que sdo
geradoras de adoecimentos, desenvolvendo intervengdes de modo a melhorar a satde fisica e mental. Acredita-se, também, que

é relevante que os enfermeiros criem estratégias para reduzir o sofrimento resultante do ambiente oncolégico.

Limitacdes do estudo
Uma das limitagdes desse estudo foi a escassez de trabalhos anteriores com a mesma tematica, o que evidencia uma
lacuna tedrica substancial. Sugere-se a realizacdo de futuros estudos sobre este assunto para somar 0 corpo tedrico que

possibilitard aplicar os conhecimentos a préatica assistencial.

5. Considerac0es Finais

Conforme os resultados apresentados, evidenciou-se que os enfermeiros tém vivenciado dificuldades no cotidiano da
assisténcia oncoldgica. O nimero reduzido de pessoal, a sobrecarga de trabalho, o cuidado ao paciente jovem, o sistema de
apoio logistico, a infraestrutura, o desgaste fisico e emocional, a falta de fluxos organizacionais, a ndo padronizacdo das
prescrices médicas em quimioterapia e a fragilidade nos mecanismos de relagBes interpessoais e comunicagdo Sd0 0s

principais fatores influenciadores de adoecimento fisico e psiquico relatados na pesquisa.
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Este estudo sugere que a melhora do processo de trabalho, a organizacéo dos fluxos, o rastreamento dos adoecimentos
ocupacionais, o encorajamento de comportamentos de busca de ajuda, a educacdo permanente e 0 acesso aos servigos de
psicologia e/ou psiquiatria para os profissionais em estudo podem ser maneiras eficazes de enfrentar as dificuldades que séo
vivenciadas no CACON do HUPAA/UFAL.

Espera-se que estudos de maiores proporcdes sejam desenvolvidos com o objetivo de conhecer a realidade de outros
centros oncolégicos, proporcionar melhorias para a saude do trabalhador e qualificar os servicos de enfermagem para atender

dignamente a populacao.
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