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Resumo

O presente estudo visa refletir os impactos que a coordenagdo pedagdgica produz no trabalho docente, tomando como
referéncia a experiéncia de duas escolas de educagdo infantil da rede privada da cidade de Fortaleza - Ceara. Buscou-se
analisar o trabalho docente, submetido as regras tragadas pela coordenagdo pedagogica, para compreender como se
estabelecem as relagbes coordenagdo-docente, no ambiente escolar. Como procedimento metodoldgico, de abordagem
qualitativa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com quatro professoras de duas escolas da rede particular da
capital cearense. Dessa forma, ao se estudar tal relagdo, foi possivel mapear o papel da coordenacdo pedagdgica na
escola sob o olhar docente, identificando, na hierarquica, as relacfes interpessoais na execucao da gestao escolar. Apds
a realizacdo das entrevistas e analise dos dados coletados, concluiu-se que as posturas adotadas pela coordenagao
pedagogica produzem impactos tanto positivos quanto negativos, que afetam diretamente a préatica docente em sala de
aula. Admite-se que o presente estudo seja oportuno para o debate sobre a importancia do trabalho da coordenagédo
pedagogica, na construcdo de significados docentes na Educacéo Infantil.

Palavras-chave: Gestéo escolar; Docéncia; Hierarquia escolar; RelagBes interpessoais.

Abstract

The present study aims to reflect the impacts that the pedagogical coordination has on the teaching work, taking as
reference the experience of two schools of early childhood education in the private network of the city of Fortaleza -
Cearad. It is sought to analyze the teaching work, subjected to the drawn rules for pedagogical coordination, to understand
how the coordination-teacher relations are established in the school environment. As a methodological procedure, with
a qualitative approach, semi-structured interviews were conducted with four teachers from two private schools in the
capital of Ceard. That way, when studying this relationship, it was possible to map the role of pedagogical coordination
under the teaching eye, identifying into hierarchy the interpersonal relationships in the execution of school management.
After conducting the interviews and analyzing the collected data, it was concluded that the positions adopted by the
pedagogical coordination produce both positive and negative impacts, that directly affecting the teaching practice in the
classroom. It is admitted that the present study is opportune for the debate about the importance of the pedagogical
coordination’s work, in the construction of teaching meanings in Early Childhood Education.

Keywords: School management; Teaching; School hierarchy; Interpersonal relationships.

Resumen

El presente estudio tiene como objetivo reflejar los impactos que tiene la coordinacidn pedagogica en la labor docente,
tomando como referencia la experiencia de dos escuelas de educacion privada en la ciudad de Fortaleza - Ceara. Se
buscé analizar el trabajo docente, sujeto a las reglas trazadas por la coordinacién pedagégica, para comprender como se
establecen las relaciones coordinacién-docente en el dmbito escolar. Como procedimiento metodoldgico, con un
enfoque cualitativo, se realizaron entrevistas semiestructuradas a cuatro profesores de dos colegios privados de la capital
cearense. Asi, al estudiar dicha relacidn, fue posible mapear el rol de la coordinacién pedagégica bajo la mirada docente,
identificando las relaciones interpersonales en la ejecucién de la gestion escolar en la jerarquia. Luego de realizar las
entrevistas y analizar los datos recolectados, se concluyo que las posiciones adoptadas por la coordinacién pedagdgica
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producen impactos tanto positivos como negativos, que inciden directamente en la practica docente en el aula. Se acepta
que el presente estudio es oportuno para el debate sobre la importancia del trabajo de coordinacion pedagdgica, en la
construccién de significados docentes en la Educacion Infantil.

Palabras clave: Gestion escolar; Docencia; Jerarquia escolar; Relaciones interpersonales.

1. Introducéo

A educacdo é uma das dimensfes de grande importancia para a reproducédo social. De acordo com Ivo Tonet (2014),
através dela, os seres humanos se apropriam do patrimdnio material e intelectual acumulado pela sociedade em cada momento e
contribuem, a0 mesmo tempo, para a construgdo deste patriménio, visto que diferentemente dos animais, 0s homens ndo nascem
sabendo o que devem fazer para se reproduzir socialmente.

Corroborando com essa ideia, Saviani (2003) afirma que o objetivo do trabalho educativo estd relacionado a
humanizagdo do homem, pois o objeto da educacdo atua na assimilagdo dos elementos culturais pelos individuos, para que estes
se tornem humanos.

Nesse viés educacional, a escola, como instituicdo de ensino, surgiu a partir da necessidade da institucionalizacdo da
educacdo. Haja vista, as criancas serem percebidas e consideradas adultos em miniatura pela sociedade, como Ariés (1981)
afirma que, ndo havia uma compreensdo de que a crianga possuia caracteristicas e necessidades especificas. Com o avanco das
sociedades, as demandas por diversos produtos aumentaram, e estes precisavam ser desenvolvidos cada vez mais com qualidade,
e, por causa dessa expectativa, percebeu-se que somente a educagéo no lar ndo preparava os cidaddos para as novas atividades
de producdo. A preparacdo em massa com o intuito de qualificacdo requeria um espaco fisico para que a educagdo coletiva fosse
ofertada, e, assim, este lugar recebeu 0 nome de escola.

O ambiente escolar, contudo, ndo é territdrio exclusivo de professores e alunos, mas de diversos funcionarios que
compdem uma hierarquia educacional, dentre os quais destacam-se, nessa pesquisa, 0s professores e 0s coordenadores
pedagogicos.

Em linhas gerais, 0s coordenadores pedagdgicos sdo 0s agentes da gestdo escolar. Esta possui a fun¢do de promover a
redistribuicdo das responsabilidades, que objetivam intensificar a legitimidade do sistema institucional (Luck, 1998). Assim, a
coordenacao pedagogica, em seu sentido estrito, garante um espaco de didlogo que fortalece a luta por uma educacédo de qualidade
e prima pela superacéo dos obstaculos das a¢des coletivas. Cabe, ainda, ao coordenador pedagdgico, junto com todos 0s outros
educadores, promover uma aprendizagem com sentido que possibilite saberes, reflexdo e transformagao da prética social. (Silva,
Costa & Coutinho, 2020)

Desde a década de 1990, a gestdo escolar vem sendo reconhecida como base fundamental para uma organizagdo
significativa, para o estabelecimento de unidade dos processos educacionais, e como um guia de mobilizacdo das pessoas,
voltadas para o desenvolvimento e melhoria da qualidade de oferta do ensino. Isto torna possivel, pensar a acdo dos sujeitos que
configuram a gestdo das escolas.

Domingues (2009) também apoia essa reflexdo, ao trazer a baila o significado das agdes do coordenador pedagogico no
século XXI como gestor dos processos de formagdo. A saber, este tem a oportunidade de levar os professores a uma reflexdo
que produza a consciéncia das identidades, diante das descontinuidades da contemporaneidade, das determinages das politicas
publicas e das necessidades educativas da comunidade.

Essa breve incursdo permite a reflexdo acerca dos papéis desses profissionais nos dias atuais, e de como a coordenagao
pedagdgica vivenciada no século XXI impacta nas atividades dos professores em sala de aula. Diante desse potencial reflexivo,
surgem as seguintes indagacdes: serd que o papel desenvolvido pelas coordenadoras, que aqui serdo abordadas na perspectiva

do género feminino, é bem cumprido sob o olhar das professoras que atuam junto a elas no cotidiano da escola? Sera que as


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.37555
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.37555

Research, Society and Development, v. 11, n. 16, e57111637555, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.37555

coordenadoras pedagogicas refletem sobre a sua funcéo de educadoras? Ou esquecem que um dia foram professoras? Existe um
abismo entre gestdo e educacéo?

Nesse contexto, o corrente trabalho de pesquisa propde como objetivo geral refletir os impactos que a coordenacéo
pedagégica produz no trabalho cotidiano das professoras de Educacdo Infantil, na rede privada de Fortaleza — Ceara. Busca-se,
como objetivos especificos, identificar de que maneiras a postura adotada pelas coordenadoras pedagogicas interfere na pratica
cotidiana das professoras; analisar o papel atribuido pelas professoras a coordenacdo pedagdgica; e, compreender como se

constituem as relac@es interpessoais e hierarquicas entre coordenadoras e professoras dentro do ambiente escolar.

2. Coordenacédo Pedagdgica: Trajetoria e Especificidades

A partir da compreensdo historica da evolucdo da educacgdo no Brasil, é possivel iniciar uma nova trajetéria em ambito
nacional, acerca de uma figura de extrema importancia nos contextos educacionais e que, a0 mesmo tempo, tem sido alvo de
contradi¢des quanto a diversidade e complexidade dos papéis que esta executa no cotidiano das institui¢des educativas. Essa
figura denomina-se coordenador pedagdgico.

Roman (2001), ao refletir sobre a perspectiva histérica da coordenacdo pedagdgica, considera que é dificil seguir com
nitidez o desenvolvimento histérico do que atualmente se chama de coordenacdo pedagdgica.

De acordo com esse autor,

As fungdes externas ao trabalho docente, sejam elas denominadas de controle, apoio técnico ou planejamento, estando
ou ndo ligadas diretamente ao cotidiano escolar e elegendo cada qual seu espaco e objeto especifico de intervengéo,
difundiram-se e definharam continuamente; foram retomadas com outros nomes, ajustadas ao seu contexto socio-
politico e confundiram-se ao longo da historia descontinua de suas atua¢des. (Roman, 2001, p. 13).

Domingues (2014) localiza os antecedentes da coordenacdo pedagogica ainda no século Xl1, no periodo confessional,
mais precisamente nas escolas paroquiais, na pessoa dos bispos e dos mestres-escolas ou escolasticos, que tinham a tarefa de
acompanhar as atividades nessas institui¢des escolares. Por volta do século XVIII, com o declinio da influéncia da igreja, atrelada
ao desenvolvimento do comércio e a lenta ascensdo da burguesia, surgiu o embrido da coordenacgdo pedagdgica na historia da
Educacdo brasileira: o inspetor pablico escolar, visto que, a esfera municipal passou a assumir cada vez mais as responsabilidades
em relacéo a fiscalizagdo das escolas.

J& no século XX, o Estatuto do Funcionério Publico em 1941 prevé o provimento de cargos para diretor, para inspetor
escolar e para delegado escolar por meio de provas e titulos. Quando havia oportunidade e necessidade, 0s inspetores escolares
desse periodo realizavam um trabalho de formagéo dos educadores (Fusari, 1998). Nessa perspectiva, 0s inspetores podem ser
tomados como os precursores dos coordenadores pedagdgicos atuais.

A ideia para constituicdo de um novo profissional com essa funcdo apresentada de maneira mais especifica veio com o
Parecer 252/1969, complementar a Lei da Reforma Universitaria (Lei n° 5540/1968), que instituiu as habilitagdes do Curso de
Pedagogia, entre estas, a de supervisor escolar (Placco, Almeida & Souza, 2012). Segundo Cardozo (2009, p.10), a principal

caracteristica do Parecer citado é

[...] a insercdo das habilitagdes no curriculo do curso de Pedagogia, que passa a ter um tronco comum e uma parte
diversificada, que variava de acordo com a habilitacdo escolhida, sendo elas: Orientacdo Educacional, Superviséo
Escolar, Administracao Escolar e Inspecdo Escolar, além da Docéncia nos Cursos Normais.

Mais recentemente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n® 9.394 de 1996 produziu mudangas nos cursos

de Pedagogia, principalmente, a separacdo contida em seus artigos entre formar o docente e o especialista em Educagdo. Ainda
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de acordo com Nunes (2017), as mudangas expressas nas Diretrizes Curriculares Nacionais através das Resolucdes n° 1 de 2002,
n°5 de 2005 e n° 1 de 2006, alteraram o perfil profissional do curso de Pedagogia e reconfiguraram o estatuto da func¢do, tratando
da formacdo do coordenador em cursos de especializacao de nivel de pos-graduacéo. Silva, Pires & Ferraz (2020) enaltecem que
as referéncias encontradas para esta fungdo ainda sdo discretas, sem defini¢Ges precisas e respaldadas pelas principais leis que
regulamentam a organizacdo do ensino, fazendo com que o coordenador viva um processo de construcdo de sua identidade
profissional, diante da responsabilidade que exerce no ambito escolar.

Em se tratando da Educacdo Infantil, o papel do coordenador pedagdgico é ainda mais especifico, pois, de acordo com
Zumpano e Almeida (2012), a sua atuacdo como formador de professores pode contribuir para superar a visao dicotdmica que
ainda existe em relacdo ao cuidado e a educacéo em creches e pré-escolas, uma vez que as intervencdes desse profissional devem
instigar o professor a refletir e explicitar os principios que orientam sua pratica pedagogica.

As autoras ainda apontam que a acdo mais importante do coordenador pedagdgico na Educacédo Infantil esta relacionada
a formagcdo de professores, pois aquele, ao realizar um trabalho coletivo, articulado e integrado com os docentes, investe na
formagdo centrada na escola.

Ademais, Pereira (2014) destaca que o trabalho da coordenagdo pedagdgica na Educacéo Infantil é diferenciado daquele
realizado pela coordenagdo pedagdgica no Ensino Fundamental e Médio, dadas as especificidades dos sujeitos da etapa inicial
da educacdo (as criangas), em virtude das diversas e alargadas funcdes, que configuram o trabalho da coordenagdo pedagdgica
na Educacdo Infantil, as quais abrangem aspectos pedagdgicos, administrativos e relacionais.

A abrangéncia de cada um desses aspectos da destaque & complexidade da profissionalidade docente, especifica do
trabalho da coordenacéo pedagdgica na Educacéo Infantil, que precisa ter como referéncia, de acordo com Pereira (2014), as
particularidades do atendimento aos bebés, criancas bem pequenas e criancas pequenas, que se diferenciam das particularidades

de outras etapas da educacéo em decorréncia das caracteristicas das criancas, sujeitos da educacdo em creches e pré-escolas.

3. Metodologia

A pesquisa em pauta € de natureza qualitativa, uma vez que a mesma se aprofunda no mundo dos significados das acdes
e relagBes humanas, um lado ndo captavel em equagoes e estatisticas. A utilizacdo desse método de abordagem, de acordo com
Minayo (1994), é capaz de apontar e compreender as relag@es interpessoais e hierdrquicas desenroladas dentro da escola entre
professores e coordenadores pedagdgicos.

Para sua concretizacao, foi utilizada como técnica de coleta de dados a entrevista semiestruturada com os participantes
pesquisados. E importante ressaltar que esse tipo de entrevista parte de certos questionamentos basilares, sustentados em teorias
e hipdteses que interessam a pesquisa e que, em seguida, apresentam amplo campo de interrogagdes, decorrentes de novas
hipdteses que vao aparecendo & medida que se obtém as respostas do entrevistado (Trivifios, 1987).

A escolha desse tipo de entrevista se deu porque este valoriza a presenca do investigador, e oferece varias perspectivas
para que o entrevistado tenha a liberdade e a espontaneidade necessarias para expressar seus pensamentos, enriquecendo a
investigacdo. Além disso, a entrevista € compreendida, nesse trabalho, conforme lembra Silveira (2002), como um momento
discursivo complexo, formado ndo sé pela dupla entrevistador/entrevistado, mas também pelas imagens, concepcles e
expectativas que circulam de ambas as partes durante a sua realizagéo.

As instituicdes privadas selecionadas como l6cus de estudo estdo localizadas na cidade de Fortaleza, capital do estado
do Ceard, nomeadas de A e B. As participantes da pesquisa foram quatro professoras, duas de cada instituicdo de Educacédo
Infantil, escolhidas pelo fato de terem formacéao superior em Pedagogia e especializagdo na area da Educacdo, haja vista, essa

formacdo auxiliar na compreensdo ampliada da relacéo professor e gestdo escolar.
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As entrevistas foram marcadas com antecedéncia com cada professora em suas proprias residéncias, e realizadas uma
de cada vez, sem que elas tivessem contato entre si, para evitar interferéncia nos pontos de vista e cruzamento de informagoes.
Vale ressaltar que as se¢fes de entrevistas foram compostas por dois encontros, com o objetivo de estreitar a ligacdo entre
pesquisador-participante, e para tornar possivel uma confianca e abertura durante a narrativa.

No inicio de cada entrevista, as participantes assinaram um termo de consentimento livre e esclarecimento, tendo acesso
a todas as perguntas que seriam feitas, bem como, sobre a importancia da pesquisa para trazer reflexdes acerca dos impactos da
atuacdo das coordenadoras pedagogicas, no trabalho das professoras de educacdo infantil, contribuindo para a formacéo da
identidade e relagdes democraticas das comunidades nas quais estdo inseridas.

Dessa forma, a presente pesquisa prop0s-se a responder as seguintes questdes previamente estruturadas (Tabela 1):

Tabela 1 - Questdes da pesquisa.

e De que maneiras a postura adotada pela coordenadora pedagdgica interfere na pratica cotidiana das professoras?

e Que papel é atribuido pelas professoras as coordenadoras pedagdgicas?
e Como se ddo as relagdes interpessoais e hierarquicas entre professoras e coordenadoras pedagdgicas dentro da escola particular?

Fonte: Dados originais da pesquisa.

Os registros dos procedimentos metodoldgicos foram feitos por meio de um gravador de audio. Posteriormente, todos
os dados recolhidos foram analisados, a luz dos autores e teorias que fundamentam este trabalho.

Seguindo os protocolos da ética na pesquisa social, os participantes tem suas identidades preservadas. Consoante, foram
atribuidas seguintes denominacfes a cada um: Sirius, Vega, Rigel e Capela.

Analise dos dados

Nesta se¢éo, serdo apresentados os resultados encontrados nas oito entrevistas semiestruturadas das quatro professoras
de Educacdo Infantil de duas escolas privadas de Fortaleza, denominadas escola A e B. As memdrias, 0s saberes e as experiéncias
trazidas por cada uma durante sua entrevista, seus gestos e seus comentarios compuseram a analise em questao.

Para tracar o perfil dessas professoras de Educacdo Infantil, a primeira parte da entrevista levantou as seguintes
informagdes: idade, tempo de carreira, tempo de docéncia na Educacdo Infantil e tempo de atuacdo na escola pesquisada,
conforme Tabela 2:

Tabela 2 - Perfil dos sujeitos de pesquisa.

Tempo de docéncia na Tempo de atuacdo na

Escola Entrevistada Idade Tempo de carreira x . .
Educacéo Infantil escola pesquisa
A Sirius 42 anos 18 anos 18 anos 15 anos
Vega 30 anos 12 anos 5 anos 5 anos
B Rigel 33 anos 11 anos 10 anos 7 anos
Capela 26 anos 4 anos 3 anos 2 anos

Fonte: Resultados originais da pesquisa.

4. Influéncia da Postura das Coordenadoras Pedagogicas na Pratica Cotidiana de Sala de Aula da
Educacéo Infantil

Para costurar os retalhos de vivéncias e percepgdes sobre a coordenagdo pedagdgica desenvolvidos por cada docente, a

primeira entrevista teve como tema central a influéncia da postura das coordenadoras no trabalho cotidiano de sala de aula.
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Guimaraes e Villela (2000), no que se refere as atribuicOes da gestao pedagogica, dizem que existem pelo menos trés niveis de
atuagdo: resolugdo de problemas instaurados, prevencdo de situacBes problematicas previsiveis e promocdo de situacGes
saudaveis do ponto de vista educativo e socioafetivo.

No que diz respeito a resolucéo de problemas, Sirius e Vega deixaram claro que o modo de chamar a atencéo por algo

que ndo foi positivo, interfere substancialmente na forma como se sentem e como encaram o seu trabalho a partir dali. Foi
relatado que recentemente, na escola A, a ma conduta de uma professora fez com que todas recebessem adverténcia, e isso foi
considerado motivo de grande aborrecimento.

Rigel e Capela, da escola B, destacaram outra face dessa mesma pratica, que sdo os elogios. Para elas, um elogio
recebido apds uma socializagdo, festa ou reunido de pais, faz toda a diferenca e ajuda na autoestima. Também nesse sentido,
Sirius afirmou que as professoras gostam de receber elogios e ndo somente criticas, visto que eles motivam bastante as suas
praticas.

Em relacdo a prevencdo de situacBes problematicas, o didlogo € a base fundamental com o papel de autopercepcao,

reorientacdo da pratica e consciéncia de si. Em um universo tdo complexo como a escola, é importante recordar que o dialogo
sO pode ser verdadeiro e frutifero a partir de um esfor¢o de aproximacao, no qual todos tentem perceber e conhecer 0 outro em
seu proprio contexto e com base na sua propria historia constitutiva, ou seja, ver o outro tal qual ele mesmo se V€, e ndo apenas
na perspectiva de quem ver, apoiado somente em sua propria especificidade (Ferreira, 1998).

Vieira (2002) é outra autora que defende a comunicagdo coordenadora-professor como relevante para o processo de
autopercepcao. Entende que a coordenadora precisa saber ouvir o professor para que ele, enquanto fala, possa operar uma
mudanca na forma de se perceber e tomar consciéncia de si.

Esta fala também remete a Gomes (2011), ao explicar que um bom didlogo e uso dos saberes possibilitam avan¢o na
qualificacdo das préaticas desenvolvidas pelos professores, que atuam na primeira etapa da educacdo basica, de maneira a
proporcionar o desenvolvimento integral das criangas. Um exemplo disso foi o comentario de Sirius que ja vivenciou uma
coordenagdo que, em conjunto com as professoras, sustentou a criagdo de uma nova proposta pedagodgica para a escola, que
levasse em consideracdo as especificidades dos bebés na rotina, com a reforma de espacos estruturais, compra de mobiliario
adequado e cursos de formacao continuada para as auxiliares, tudo com o propdsito de alcancar os objetivos da Educacéo Infantil
do brincar como funcdo pedagdgica.

No tocante a promocao de situaces saudaveis, a sensibilidade, a empatia, 0 acolhimento, a afetividade e a humanizacéo

nos procedimentos diarios foram ressaltados. Todas as participantes evidenciaram que a relagdo com a sua coordenadora implica
diretamente no trabalho em sala de aula, pois esta pratica ndo ¢ dissociada do seu emocional, e que o “eu” esta presente no
contexto de aula. Rigel disse que ndo ha a possibilidade de deixar de lado os sentimentos positivos ou negativos quanto a
coordenacao, e entrar em sala de aula completamente neutra, por isso, destaca-se a importancia de se cultivar e refletir sobre esse
impacto no cotidiano escolar.

Sirius também disse que a coordenadora precisa ter sensibilidade para ouvir as angustias do professor e dos alunos,
precisa ser, acima de tudo, acolhedora. Esse ndo é um saber profissional, mas de empatia, partilha, saber ouvir e saber mediar. E
fazer das inquietagdes um ponto de partida para reflexdes e condugdes da sala de aula. Em suas palavras: “somos gente, e gente
ndo se separa de suas tristezas, aflicdes, medos e alegrias. Vamos inteiro a todo lugar, principalmente ao lidarmos com criancas
tdo pequenas”.

Para Bezerra (2009), o coordenador tem como fungdo acolher o professor, de modo a perceber suas dificuldades,
resisténcias, desanimos com a vida profissional e, assim, tracar um projeto de trabalho que tenha como pressuposto o
desenvolvimento profissional em uma vertente reflexiva, que supere a resisténcia a mudanca e que seja instigador da chama da

paixdo do fazer pedagdgico.
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Essa ideia é confirmada por Santos (2017) ao apontar que o cotidiano da escola de Educacdo Infantil é marcado por
relagdes, nas quais estdo envolvidas as criangas, os profissionais das equipes e as familias, compartilhando a responsabilidade
pela articulacdo entre a educacdo e o cuidado das criangas pequenas. Sabe-se que um dos eixos que orientam as praticas
educativas na escola de Educacao Infantil é a possibilidade de estabelecer interacoes, ou seja, de proporcionar situagdes diversas
em que as criancas construam suas formas de ser, pensar e sentir o mundo que as rodeia. E se as atitudes de escuta e do olhar
atentos do professor sdo fundamentais para a pratica educativa, é verdade também que essas atitudes devem ser abordadas nas
relacbes com os coordenadores pedagdgicos.

Nesse campo, a relacdo de confianga que se estabelece com a coordenacéo foi percebida na fala de Capela ao mencionar
que seu primeiro dia de aula foi muito dificil, mas a coordenadora a fez acreditar em si e que elas caminhariam juntas, como um
grupo partilhando as dificuldades. Logo, mostra-se a importancia da figura do coordenador no compartilhamento da tarefa de
ensinar junto com o professor, principalmente, quando este esta ingressando na profissdo, na escola ou em um novo segmento
de ensino.

Outro ponto relevante, acerca da postura da coordenacdo que influencia diretamente nas praticas em sala de aula, é a
humanizagdo nos procedimentos didrios. Segundo Vega, a cobranga abusiva de prazos de planejamentos e relatorios, assim
como, a correcéo exagerada de cada ponto descrito nos planos a desmotivam bastante. Ainda de acordo com sua fala, em uma
de suas experiéncias docentes, ela vivenciou essa situac¢do, pois a cada planejamento entregue semanalmente, sua autoestima
diminuia e suas préaticas em sala iam se extinguindo, pois ela tinha a sensa¢éo de que nunca era boa o suficiente para agradar sua
coordenadora e, em contrapartida, ndo recebia uma orientacéo direta para ter consciéncia de como melhorar. Com isso, ao final
do ano de 2018, ela quis pedir demissao e, inclusive, se candidatou a processos seletivos em outras escolas, mas, como néao
conseguiu vaga, permaneceu na mesma escola no ano seguinte.

Sirius também destaca que os contatos mantidos pela coordenadora em meios virtuais fora do horario de trabalho,
impactavam no relacionamento dentro da escola, e, por mais que se esforgasse para deixar os problemas fora da sala de aula,
percebeu que quando era grosseira e impaciente com os alunos, isso era um reflexo de sua relagéo conflitante com a coordenacéo.

Nesse sentido, o trabalho docente e a coordenacdo pedagdgica ndo estdo desvinculados do campo da afetividade, ao
contrario, € uma relacdo inevitavel, pois para que o trabalho seja efetivo e atinja seus objetivos, a relacdo afetiva precisa
necessariamente ser estabelecida (Codo & Gazzoti, 1999). Logo, o desenvolvimento dessa afetividade deve iniciar-se entre
coordenadora e professora, para que possa chegar ao nivel de sala de aula de forma real. Rigel evidencia que quando ndo ha
relacdo afetiva com a coordenagio, saem faiscas desconexas com os pequenos ou com as familias. E uma via de méo dupla
importante na Educacéo Infantil.

Fica notdria a necessidade do olhar mais atento e respeitoso na relagdo entre professor e coordenador, estreitando lagos
importantes para servirem de mola propulsora ao processo de ensino e aprendizagem em sala de aula. Domingues (2014) elenca
as atribuicbes dos coordenadores pedagdgicos, as quais envolvem de fato os professores e demais funcionérios nas tomadas de
decisdes, na resolucdo de problemas e na manutencdo de padrBes de desempenho. Esse envolvimento se torna um eixo de
motivacdo e, principalmente, d& voz aos professores, além de contribuir para uma consolidacdo justa de suas identidades,

combatendo a hierarquizagéo, a opressdo e a inversao na conduta dos coordenadores pedagogicos.

5. Papel Atribuido & Coordenacéo Pedagogica do Ponto de Vista das Professoras

A segunda secdo de entrevista teve como tema central a concep¢do de coordenagdo pedagégica, intrinsecamente,
percebida pelas professoras. Seis principais categorias do papel da gestdo puderam ser contempladas pelas falas das participantes.

Em primeiro lugar, aponta-se a compreensdo da funcdo mediadora da coordenacdo pedagégica junto ao professor e ao

aluno. Rigel disse que uma boa coordenadora é aquela que media o planejamento, bem como a execuc¢do do que foi planejado,
7
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e, juntamente com os docentes, avalia os alunos e as préticas de sala de aula. E uma mediagdo em etapas, continua e participante,
com o intuito de auxiliar o professor, e ndo de julga-lo ou monitora-lo. Catanante & Dias (2017) colocam que este coordenador
também é um docente em sua esséncia, que deve saber da realidade de uma sala de aula, tendo a obrigacdo de lutar contra tudo
0 que desvaloriza a escola e o trabalho do professor, porém, apesar de docente, 0 seu exercicio ocorre em outros espacos que nao
séo exatamente os da sala de aula.

Vega também deu um exemplo oportuno de mediacdo, ao mencionar que quando entrou na escola, como ndo tinha
experiéncias anteriores na Educacdo Infantil, sentiu dificuldade de organizar atividades de Linguagem que contemplassem todos
as hipdteses de escrita das criangas e, ao recorrer a coordenadora, recebeu a resposta de que na internet ela iria encontrar muitas
ideias.

Sirius completa que o coordenador da Educagdo Infantil ajuda a refletir sobre acontecimentos que passaram
despercebidos, e que ddo ao professor condi¢des para ressignificar o acontecido, como um choro da crianga, um olhar desviado,
balbucios entre os pares, e muitos outros.

A segunda categoria elaborada aborda 0 apoio e a construcéo de praticas de sala de aula. Ao serem indagadas sobre

qual o papel de uma coordenadora pedagdgica dentro de uma institui¢do de Educacéo Infantil, todas afirmaram que € o de tornar
0 ambiente de trabalho melhor e trazer apoio as praticas realizadas em sala de aula. Para isso, as coordenadoras precisam ter uma
visdo ampla, que englobe todos os elementos que comp®e a rotina da escola, mas que, sobretudo, tragam melhorias ao exercicio
do corpo docente.

Essa passagem enaltece o que Bezerra (2009) diz ser a primeira fungdo do coordenador pedagdgico: estar junto ao
professor na construcao das praticas. Todavia, Vega percebe que as atribui¢des, previstas ou imprevistas, no campo de a¢6es do
coordenador afetam a dimensdo pedagdgica no cotidiano escolar. Ela deixa claro que, as vezes, ou 0 coordenador estd muito
atarefado, ou ndo tem conhecimento para ajudar o professor. Isso causa um distanciamento entre gestdo e corpo docente, e
evidencia a falta de habilidade do coordenador de conciliar as esferas administrativa e pedagogica.

Rigel também afirma que a gestdo ndo pode ser um trabalho restrito ao burocratico, ao envio de circulares ou a
organizacao dos planejamentos e cadernos de avaliagBes, mas deve também considerar os aspectos de consultoria pedagdgica,
aconselhando a docente na sua atuagdo em sala para superacéo dos desafios. Sirius mostra que ao trazer contribui¢fes descoladas
da realidade da Educacdo Infantil, sua coordenadora se distancia do corpo docente, proporcionando uma exclusdo das
professoras. Por isso, as professoras preferem ndo comentar experiéncias, e nem trazer dividas a sua gestora, pois ndo acreditam
que ela compreendera os seus pontos de vista e 0s das criancas.

Na terceira concepcdo, centrou-se a promocdo de intervencGes reflexivas, ao observar na fala de Capela que a

coordenadora deve promover intervencdes que possibilitem movimentos reflexivos sobre suas concepcdes de educacéo, crianca
e Educacdo Infantil. Ela considera que seja obrigacdo da gestdo manté-las atualizadas, trazer novidades sobre as teorias e
estratégias pedagdgicas, e apresentar materiais e atividades voltadas para criangas pequenas. Segundo Mota, et al (2020), o
professor deve estar em constante formacao para que possa aprimorar suas praticas pedagdgicas no ambiente educativo e receber
suporte em seu desenvolvimento profissional, sendo essa uma das fungdes do coordenador pedagdgico para que traga reflexdo a
pratica.

Para Rigel, o papel do coordenador pedagogico também deve estar centrado na capacidade de direcionar perguntas e
inquietacdes as suas professoras, para que elas se sintam desafiadas a encontrar novas solugdes para conflitos em sala de aula.
Ao trazer uma situacéo da sua rotina, ela relatou um problema com uma crianga que ndo estava conseguindo utilizar a linguagem
oral na organizacdo de cenas, encadeamento de ideias e outras habilidades necessarias a0 segmento, e ao consultar a
coordenadora, esta ndo deu respostas ou ficou indiferente. Contudo, ela mesma foi quem levantou questionamentos sobre as
possibilidades de adaptagdes de tarefas, que pudessem agir exatamente na zona proximal da crianca e fazé-la avancar.
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Validando essa concepgdo, Orsolon (2000), em sua pesquisa, levantou quais agdes da coordenagdo pedagdgica sdo
capazes de desencadear um processo de mudanga nas praticas dos professores. Destaca-se 0 questionamento direcionador, isto
é, perguntas que permitam passar do nivel descritivo ao nivel interpretativo, transformando os confrontos em potenciais de
reconstrucdo, dando sentido ao que se observou e ao que foi definido como objetivo a prosseguir.

Outra categoria trazida a baila surgiu com a menc¢éo de que o coordenador tem a acdo de formador de professores.

Capela ressaltou que quando sua coordenadora age na formacdo continuada, quando ela traz para o cotidiano ideias, motivacdes
e reflexBes da pratica de sala de aula, essas falas se tornam efetivas para o seu cotidiano com as criancas, pois séo reflexivas e
reais. Para Silva, Pires & Ferraz (2020), o papel articulador do coordenador pedagogico o coloca numa posicéo de poder, uma
vez que a esse profissional também é atribuida a fungdo formadora e transformadora. Assim, incumbe-se ao coordenador a fungédo
de articular os processos educacionais, bem como a responsabilidade pela formagao continuada dos professores, com vistas a
transformac&o da pratica educativa para a melhoria do ensino e aprendizagem.

Estreitando a formagdo continuada em suas individualidades da Educacéo Infantil, Zumpano e Almeida (2012)
explicam que a coordenacdo pedagogica deve instigar os profissionais a conhecer as concepgdes tedricas, que vigoram no &mbito
da Educagdo Infantil atual. Essa agdo provoca movimentos de conscientizagdo em relagdo ao papel educativo, exercido de forma
dindmica, permanente e sistematica na construgdo do conhecimento.

Mais uma vez, é possivel perceber que o papel da coordenacdo como formadora impacta na sala de aula. Os trabalhos
de Garcia (1995) e Torres (1994) defendem que a coordenadora é uma figura essencial no processo integrador e articulador de
acles, pois é a agente responsavel pela formagdo continuada dos professores, subsidiando e organizando a reflexdo, estimulando
0 processo de decisdo, visando a proposicao de alternativas para superar os problemas da pratica.

Em seguida, uma quinta concepc¢do de coordenacgdo pedagogica ficou clara: a de priorizar a dimensdo pedagogica no

cotidiano escolar. O coordenador é o articulador da pratica pedagdgica, e deve estar atento as especificidades do publico de cada
segmento escolar, no caso, em especial, da Educacéo Infantil, de modo a retomar essas questdes nos momentos em que esta junto
ao professor. Geglio (2005) explica que o coordenador é a pessoa que dialoga com o que acontece dentro e fora da sala, por isso,
tem um ponto de vista mais amplo do trabalho escolar, tido também, nas palavras do autor, como “ctimplice” do professor.

Esse discurso confirma a atuacdo das coordenadoras pedagdgicas nas agdes que devem ultrapassar as caracteristicas
meramente técnicas de suas atividades, e atingir uma pratica intelectual, sensivel as adequacdes da escola e de seus profissionais,
orientando a formagdo necessaria e apontando as necessidades docentes. Placco et al (2012) corroboram com isso ao dizer que,
considerando que a éarea da educacdo exige um profissional com grande competéncia em educacdo e, igualmente, em
administracéo, a formacéo do gestor deve apontar para um novo foco, de modo que em sua atuacdo profissional, ele esteja,
continuamente, atualizando-se também no aspecto pedagodgico da dindmica escolar, para exercer sua lideranga no sentido de
propiciar condi¢des as mudangas necessarias na instituicdo, quer estas se refiram as dimensdes técnico-administrativas ou
pedagdgicas.

Por Gltimo, destaca-se o papel de lideranca da coordenadora pedagégica no espaco da escola de Educagdo Infantil.

Como lider, para as docentes, compete a ela liderar o processo de elaboracao e de realizagdo em conjunto do projeto educativo.
A ideia de lideranca é trazida no didlogo com Capela ao dizer que sua coordenadora € a lider do trabalho, e que ela é o0 exemplo
a ser seguido, ja que também atua como professora do segmento no contraturno, conseguindo sentir 0s impactos das suas proprias
tomadas de decisdes.

Essa lideranca é um espelho para aquilo que as docentes fardo em sala de aula, ou seja, 0 modelo a ser seguido é o do
professor e, portanto, seu superior hierdrquico precisa ser um bom lider em equipe, capaz de ajudar no processo de
desenvolvimento das habilidades docentes importantes para atuagao na Educacdo Infantil. Moura, et al (2022) evidenciam que a
organizacdo e o trabalho do coordenador pedagdgico acontecem a partir do movimento que realizam no espaco escolar,
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organizando as atividades formativas dos professores e buscando ser exemplo por meio de trocas de experiéncias e da reflexdo

sobre a pratica pedagdgica.

6. Construcdo das RelacGes Interpessoais e Hierarquicas no Contexto Escolar da Educacao Infantil

Por fim, tratar-se-a neste topico da forma como as docentes fazem uma reflexdo sobre as relagGes interpessoais e
hierarquicas dentro da escola, toda a énfase que anteriormente foi posta no trabalho da coordenacéo, dara lugar a exploracéo das
subjetividades daquelas e, assim, cada uma podera se colocar como uma personagem ativa nessas relagdes.

Sirius disse que suas relagdes com a coordenacdo e com 0s demais sdo amistosas, porque ha um dialogo espontaneo nos
corredores e na sala dos professores sobre assuntos da vida pessoal, porém percebe que ha limites quanto a intimidade, pois sabe
que é necessario distinguir o espaco do profissional e da individualidade. Outra experiéncia de relacionamento ¢ a de Rigel. Ela
comenta que a relagdo interpessoal com sua coordenadora é muito boa, que se ddo bem, que até saem juntas para tomar café ou
ir ao shopping, e que a relacéo de igualdade, de troca e de pares existente com as outras professoras também acontecem.

Evidenciou-se um maior grau de identificacdo e envolvimento naquelas que sdo semelhantes, ou seja, que estdo na
mesma condigéo de professoras e partilham necessidades, ideias e anseios semelhantes.

Vega revela em sua fala que ha uma superioridade hierarquica ao mencionar que a coordenadora ndo deve tratar
diferente os outros, que € preciso ter humildade, porque o trabalho pedagdgico € feito em parceria, com cada um dando opinides,
e expondo reflexBes pertinentes ao trabalho. Nessa observacao, a docente faz uma associacéo de superioridade ao modo de se
vestir da coordenadora, e usa os seguintes termos, “ndo pode ficar usando salto alto para mostrar superioridade”. Ainda nesse
aspecto de observacdo, Capela também afirma que a forma de falar, de vestir e até mesmo de dar bom dia muda quando
professoras viram coordenadoras: “E como se nunca tivessem estado em sala de aula um dia”. Essa fala evidencia a hierarquia
presente, contudo, velada no contexto escolar.

E importante ressaltar que ao mencionar a necessidade de humildade da coordenadora pedagdgica, pode-se entender
que a professora defende a ideia de ser preciso transpor qualquer superioridade e hierarquia, que exista por parte da coordenadora
perante as professoras (Pereira, 2014).

Essa hierarquia também foi percebida na participacdo das professoras em reunides e tomadas de decisdo, pois as suas
contribuicfes sdo mais evidentes nos assuntos relacionados a pratica docente da sala de aula. Nos demais assuntos, sdo apenas
comunicadas acerca do que vai acontecer. Vega deixou claro a sua insatisfacdo ao comentar que as celebragdes de familia, a
cada ano, tem tido uma diminui¢do do nimero de professoras que comparecem, pois ndo sdo sequer consultadas sobre o que
gostariam de fazer, ou como melhorar a programacao, mas sim séo postas em fungdes como animadoras das criangas, cantoras,
e até artistas para pintar os rostos e encher baldes.

Rigel comenta que hd um medo das professoras de como falar com a coordenadora, como abordar uma divida sem
parecer incompeténcia. Que esse medo nao é especifico nessa instituicdo, mas que todas as escolas tém esse clima, denominado
pela entrevistada, de tensdo. Sirius exprime que, apesar de anos de trabalho no mesmo ambiente escolar, prefere ficar calada
frente a varias questdes, porque sabe como docentes sdo vistas pelas coordenadoras, como sdo julgadas e mal compreendidas.
Ela revela que s6 busca a coordenagdo quando é algo que esta a incomodando muito, e que nao pode resolver sozinha.

Tais ponderac¢des indicam que o pouco posicionamento das professoras decorre, especialmente, de ndo considerarem
que serdo ouvidas e atendidas, como também do medo de serem prejudicadas de alguma forma. Essa realidade, para Pereira
(2014), permite levantar a hipétese de que as professoras percebem que as suas relagdes com a coordenadora sdo marcadas pela
superioridade hierdrquica desta sobre aquelas. Igualmente, possibilita pensar que elas entendem que as decisfes relativas a
organizacdo do funcionamento da escola, e mesmo das suas praticas pedagogicas, ndo sdo definidas coletivamente de forma
democrética.
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Observa-se, de acordo com Domingues (2014), que a propria legislacdo brasileira favoreceu a construcdo de uma
hierarquizacéo, que pode ter levado a coordenagdo pedagogica a adotar posturas de superioridade aos demais funcionarios do
cenério escolar. Com a promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n. 9.394/96, acirrou-se um debate
nacional sobre a formagdo a ser oferecida nos cursos de Pedagogia, principalmente, pela separacéo explicita contida em seus
artigos entre formar o docente e o especialista em Educacdo. No entanto, ainda que haja uma certa afirmacdo pela lei,
compreende-se que no contexto de uma gestdo atual que almeja se posicionar de forma mais democratica, praticas autoritarias
precisam ser repensadas.

As entrevistas, de modo geral, oportunizaram reflexdes acerca da gestdo verdadeiramente democrética nas escolas, e
revelaram que as vivéncias pessoais das professoras e coordenadoras estdo atreladas as relagdes profissionais, nas quais ha
influéncias do percurso de vida ao objetivado na trajetéria profissional, pois, conforme Moita (2007), ninguém se forma sozinho.
Nesse sentido, a postura das coordenadoras interfere na pratica da Educacéao Infantil, logo, para que essa interferéncia aconteca
adequadamente, devem ser consideradas as especificidades das experiéncias de vida das professoras e, principalmente, ser

compreendido o modo peculiar de agir e interagir destas com a sua realidade.

7. Considerac0es Finais

A coordenacdo pedagdgica € uma funcdo que, no contexto atual da educacéo brasileira, com mudangas educativas,
politicas e sociais, vem mostrando-se desafiadora. Embora haja uma dispersao acerca das atribui¢des, daquilo que se espera da
figura do coordenador, é necessario que este profissional seja sensivel as dinamicas que sustentam as a¢des desenvolvidas no
ambiente escolar.

A partir das analises dos dados, ha evidéncias de dificuldade na construcdo das relagdes hierdrquicas e interpessoais
entre coordenadoras pedagdgicas e professoras. O que se espera é que a gestdo escolar esteja pautada na amistosidade, apesar da
existéncia de limites entre vida pessoal e profissional. A superioridade hierdrquica esté presente desde as menores atitudes fora
de sala de aula, at¢ mesmo, as grandes decisGes da escola, criando um ambiente de medo velado entre professoras e
coordenadoras, pois aquelas preferem se calar a demonstrar anseios, davidas, questionamentos ou sugestdes. Essa atmosfera de
hierarquia e medo permite indagar sobre a verdadeira gestdo democratica nas escolas. Existe ainda muito a se crescer para que
as coordenagdes sejam, na pratica, democraticas. Uma coordenagdo democratica ndo se caracteriza apenas na permissao de falar
do professor, mas sim, no ouvir e no entender as necessidades proprias de sala de aula. E o olhar atento e os ouvidos sensiveis
para acolher, pensar e trabalhar junto.

Conforme o exposto, vale lembrar que a pesquisa trouxe seis categorias de atua¢do do coordenador pedagdgico, com
énfase no papel de mediador das préticas de sala de aula em trés grandes campos: planejamento, execuc¢do e avali¢do, essa Ultima
no que diz respeito aos alunos e aos préprios professores; apoiar e construir praticas de sala de aula em parceria com o0s
educadores; promover intervences reflexivas que facam o professor sair da zona de conforto e encontre novas perspectivas de
trabalho e atuagdo frente a desafios; formar professores continuamente, em momentos de planejamento, dialogos, reunides e
intervencdes; priorizar a dimensdo pedagdgica e ndo a burocratica no cotidiano da escola e, por fim, liderar o projeto educativo,
buscando sempre o melhor para sua equipe que € o corpo docente.

De semelhante modo, os resultados mostraram que a postura das coordenadoras pedagdgicas impacta positiva e
negativamente no trabalho cotidiano nas salas de aula da Educacao Infantil. Quando a gestdo utiliza o didlogo com a finalidade
de autopercepcdo, reorientacdo da pratica e consciéncia de si, bem como, quando promove sensibilidade, acolhimento e empatia,
as professoras agem em sala de aula com mais afetividade, seguranca, tranquilidade e esfor¢o. Contudo, em situaces de criticas,
cobrangas, julgamentos e autoridade, as professoras entram em sala imbuidas de descontentamentos, tristezas e inquietagoes que

se refletem nas suas posturas em forma de impaciéncia e insatisfacdo com os alunos.
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No processo de execucdo da pesquisa, percebe-se que o conhecimento sobre determinada perspectiva da realidade, no
caso das quatro professoras que atuam em duas escolas de Educacdo Infantil, encontra-se em constante movimento, mostrando
sempre uma faceta da realidade. Fica claro que o comportamento profissional do coordenador pedagdgico da Educagdo Infantil
influencia diretamente nas atividades de sala de aula, a partir das suas relagdes interpessoais e hierarquicas com os professores.

As informacdes relatadas refletem os impactos que a atuacdo das coordenadoras pedagdgicas produz no trabalho das
professoras, levando em constante consideracdo suas necessidades, suas historias, suas subjetividades, seus anseios e 0s
elementos que as constitui como pessoas. Confirma-se, por meio do exposto pelas professoras, que o trabalho educativo demanda
o conhecimento da docéncia, uma vez que para atuar no complexo &mbito da gestdo da escola, esse gestor precisa compreender
de fato a dindmica da sala de aula, sabendo, também, que o “ser professor” ¢ uma identidade construida na escola, e que isso
precisa ser levado em consideracdo de maneira profunda.

Dessa forma, a pesquisa pode contribuir para o debate em torno do reconhecimento da importancia do coordenador
pedagdgico na instituicdo de Educagdo Infantil, como também para a compreensdo da imprescindibilidade de uma construgo
significativa de relagBes interpessoais com os professores, pautada na afetividade, comunicagdo, mediagdo, no didlogo e nos
saberes. Como futuros horizontes, este trabalho possibilita estudos que abordem as especificidades do papel do coordenador
pedagdgico na area de formacdo continuada; sua atuagdo na gestdo gerencial e democrética escolar; bem como, abre caminhos

para novas pesquisas cujo enfoque esteja na visao do proprio coordenador diante de suas atribuicdes e funcdes.
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