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Este estudo apresenta como objetivo identificar, a partir da literatura cientifica nacional e internacional, a prevaléncia
de sintomas depressivos e fatores relacionados em trabalhadores de salde da atencdo primaria. Foi realizada uma
revisdo integrativa em novembro de 2022 nas bases de dados LILACS, MEDLINE, CINAHL e Scopus. Inicialmente
foram identificados 2209 artigos, onde 14 producdes foram incluidas como amostra. As evidéncias apontaram uma
prevaléncia de sintomas depressivos que variou de 11% a 55,6%. A presenga desses sintomas esteve relacionada a
fatores como esgotamento profissional, situagdes de violéncia no trabalho e atuacdo na pandemia da COVID-19. Os
achados possibilitam que estratégias de enfrentamento para o problema sejam desenvolvidas. Para isso, € fundamental
avancos no campo cientifico que possibilitem um maior aprofundamento sobre o tema e seus impactos na sadde do


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.38684
https://orcid.org/0000-0003-4992-3108
mailto:andresadearaujosales@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-1017-3928
mailto:fernando.alencar.088@ufrn.edu.br
https://orcid.org/0000-0001-9035-0992
mailto:E-mail:%20pagliarini12@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-1032-8718
mailto:mariani.p.silva@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0003-1284-4545
mailto:paulorobertorocha2009@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-4151-5249
mailto:adrianomuniz2003@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-3948-6610
mailto:romulosoares2011@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0002-7860-2584
mailto:psi.walterbrito@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-2211-0115
mailto:amandaav2000@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-5758-2011
mailto:naniellesilvabarbosa@hotmail.com

Research, Society and Development, v. 11, n. 16, 560111638684, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.38684

trabalhador. O intuito é garantir a atencdo e a promocdo da salde desses profissionais, contribuindo para a melhoria
da assisténcia promovida por estes, da sua qualidade de vida e do trabalho.
Palavras-chave: Depressdo; Pessoal de salde; Atencdo priméria a satde.

Abstract

This study aims to identify, from national and international scientific literature, the prevalence of depressive
symptoms and related factors in primary health care workers. An integrative review was carried out in November
2022 in the LILACS, MEDLINE, CINAHL and Scopus databases. Initially, 2209 articles were identified, in which 14
productions were included as a sample. Evidence showed a prevalence of depressive symptoms that ranged from 11%
to 55.6%. The presence of these symptoms was related to factors such as professional exhaustion, situations of
violence at work and performance in the COVID-19 pandemic. The results allow the development of coping strategies
for the problem. For this, it is essential to advance in the scientific field that allow a deeper understanding of the
subject and its impacts on workers' health. The objective is to guarantee the attention and health promotion of these
professionals, contributing to the improvement of the assistance provided by them, their quality of life and work.
Keywords: Depression; Health personnel; Primary health care.

Resumen

Este estudio tiene como objetivo identificar, a partir de la literatura cientifica nacional e internacional, la prevalencia
de sintomas depresivos y factores relacionados en trabajadores de salud de atencién primaria. Se realizd una revision
integradora en noviembre de 2022 en las bases de datos LILACS, MEDLINE, CINAHL y Scopus. Inicialmente se
identificaron 2209 articulos, en los cuales se incluyeron como muestra 14 producciones. La evidencia mostré una
prevalencia de sintomas depresivos que oscild entre el 11% y el 55,6%. La presencia de estos sintomas se relaciono
con factores como el agotamiento profesional, las situaciones de violencia en el trabajo y el desempefio en la
pandemia de COVID-19. Los hallazgos permiten el desarrollo de estrategias de afrontamiento del problema. Para ello,
es fundamental avanzar en el campo cientifico que permita una comprensién mas profunda del tema y sus impactos en
la salud de los trabajadores. El objetivo es garantizar la atencidon y promocion de la salud de estos profesionales,
contribuyendo a la mejora de la asistencia prestada por ellos, su calidad de vida y de trabajo.

Palabras clave: Depresion; Personal de salud; Atencién primaria de salud.

1. Introducéo

A rotina do mundo contemporaneo traz uma dindmica de muito movimento e pouco olhar para dentro de si. Nesse
sentido, percebe-se que muitos cidaddos estdo desenvolvendo transtornos mentais como a depresséo. Diante disso, estima-se
que 246 milhdes de pessoas no mundo possuem diagnéstico de transtorno depressivo maior (World Health Organization,
2022).

De acordo com Corréa e Rodrigues (2017), a depressdo € um transtorno mental que possui como caracteristicas a
dificuldade de ter prazer nas atividades do dia a dia. Consequentemente, se relaciona a sintomas como apatia, anedonia,
ideacdo suicida e ainda a sentimentos de inutilidade e culpa.

Pode-se relacionar o aparecimento da depressdo com as consequéncias de fatores gerados pelas atividades
desenvolvidas no ambiente de trabalho (Feitosa & Fernandes, 2020). Dessa forma, Rocha e colaboradores (2020) apresentam
que a sobrecarga de trabalho, estado civil, conflitos dentro do ambiente laboral e a falta de autonomia s&o fatores que podem
causar o transtorno depressivo em profissionais de salde.

A salde mental do profissional de salde é uma grande preocupagdo. Durante a pandemia da COVID-19, muitos
profissionais foram atingidos pela exaustdo fisica e mental, dificuldades na tomada de decisdo, medo da contaminagdo e
transmissdo e a dor da perda de pacientes, o que contribuiu para o humor deprimido nesses trabalhadores (Zenkner et al., 2020;
Prado et al., 2020).

No contexto da Atencdo Primaria em Salde (APS) ha uma alta demanda e complexidade do processo de trabalho, o
que sobrecarrega os profissionais e os levam a uma rotina laboral debilitante que promove sentimentos relacionados a
depressdo, como medo, inseguranca e quadros de ansiedade. Entretanto, a rede de apoio e colaboracdo entre pares podera
mitigar esta situacdo (Quirino et al., 2020).


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.38684

Research, Society and Development, v. 11, n. 16, 560111638684, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i16.38684

Diante disso, na APS ha uma alta prevaléncia de sintomas relacionados a depressdo e ansiedade nos profissionais da
salde. Estudo transversal, realizado no Brasil, com 173 profissionais das equipes de Atencdo Basica, constatou a presenca de
sintomas depressivos em 41% desta amostra (Julio et al., 2022).

Verifica-se, portanto, que o aprofundamento do conhecimento sobre a temética é essencial para que sejam elaboradas
estratégias de promocdo a salde do trabalhador e ambientes de trabalho mais saudaveis. Logo, este artigo busca identificar, a
partir de literatura nacional e internacional, a prevaléncia de sintomas depressivos e fatores relacionados em trabalhadores de

salide da atencdo primaria.

2. Metodologia

Este estudo consiste em uma revisao integrativa da literatura. Este tipo de revisdo permite a combinacédo de diferentes
metodologias para capturar o contexto, processos e elementos subjetivos e possibilita a aplicagdo da pratica baseada em
evidéncias. Assim, quando desenvolvida com rigor, permite a sintese de multiplas perspectivas de um fenémeno em uma base
de conhecimento sistemética que sustenta a prética clinica (Whittemore & Knalf, 2005).

A conducdo do estudo foi realizada em seis etapas: 1) elaboracdo da questdo de pesquisa; 2) definicdo das bases de
dados e critérios para inclusdo e exclusdo de estudos; 3) definicdo das informaces a serem extraidas dos estudos selecionados;
4) avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo; 5) interpretacdo dos resultados; 6) apresentacdo da revisdo/sintese do
conhecimento.

Para nortear a busca, foi elaborada a questdo de pesquisa utilizando a estratégia PICo (Populagdo, Interesse e
Contexto). Nesse sentido, atribuiu-se ao P - Profissionais de salde; | - prevaléncia de sintomas depressivos e fatores
relacionados; Co - Atengdo Primaria & Salde. Essa estratégia permitiu formular a seguinte questio norteadora: “Qual a
prevaléncia e fatores relacionados a sintomas depressivos em trabalhadores de satide da Atengdo Primaria?”.

Realizou-se uma busca inicial, no més de novembro de 2022, nas bases de dados: Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), Cumulative
Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL) e Scopus. Os vocabularios controlados foram selecionados nos
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS), Medical Subject Heading (MeSH) e MH Exact Subject Heading (vocabulério
CINAHL), sendo estes: ‘’Pessoal de Satde’’, “’Depressdo’” e “’Atenc¢do Primaria a Saude’’. Para realizar cruzamentos entre
esses vocébulos, foram utilizados os operadores booleanos AND e OR, gerando as expressdes de busca representadas a seguir,
no Quadro 1.
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Quadro 1 - Expressdes de busca aplicadas nas bases de dados.

Base de Expressao de busca
dados

LILACS ((mh:("pessoal de salde")) OR (“pessoal da salde") OR (“"prestadores de cuidados de saide") OR (“profissionais da salde") OR
("profissionais de saude") OR (“profissional da satde" ) OR (“profissional de salide") OR (“trabalhador da saide") OR (“trabalhador de
salde") OR (“trabalhadores da satde") OR (“trabalhadores de satde")) AND ((mh:(depressdo)) OR ("sintomas depressivos")) AND
((mh:("atencdo primaria a salde")) OR (“atendimento bésico") OR (“atendimento primario") OR ("atendimento primério de saide" ) OR
("atencdo basica") OR ("atencdo basica a salde" ) OR ("atencédo bésica de salde") OR (“atengdo primaria" ) OR (“atencdo primaria de
salde") OR (“atengdo priméaria em satde" ) OR (“cuidado de satde priméario") OR (“cuidado primério de satde" ) OR (“cuidados de satde
primarios") OR ( "cuidados primarios") OR (“cuidados primarios a saide") OR ("cuidados primarios de saide" ) OR (“primeiro nivel de
assisténcia") OR (“"primeiro nivel de atendimento”) OR (“primeiro nivel de atengdo") OR (“"primeiro nivel de atencdo a salde" ) OR
("primeiro nivel de cuidado") OR (“primeiro nivel de cuidados")) AND ( db:("LILACS"))

MEDLINE | (((((((((("health personnel“[MeSH Terms]) OR ("health care providers"[All Fields])) OR ("health care provider"[All Fields])) OR
("healthcare providers"[All Fields])) OR ("healthcare provider"[All Fields])) OR ("healthcare workers"[All Fields])) OR ("healthcare
worker"[All Fields])) OR ("health care professionals[All Fields])) OR (“health care professional”[All Fields])) AND
(((("depression"[MeSH Terms]) OR (“depressive symptoms"“[All Fields])) OR (“depressive symptom"[All Fields])) OR (“emotional
depression”[All Fields]))) AND ((("primary health care"[MeSH Terms]) OR (“primary healthcare"[All Fields])) OR (“primary care"[All
Fields]))

CINAHL ( (MH "Health Personnel™) OR "Health Personnel" ) AND ( (MH "Depression™) OR "depression" ) AND ( (MH "Primary Health Care")
OR "Primary Health Care")

Scopus (( TITLE-ABS-KEY ( "Health personnel” ) OR TITLE-ABS-KEY ( "Health care providers") OR TITLE-ABS-KEY ( "Health care
provider") OR TITLE-ABS-KEY ("Healthcare providers") OR TITLE-ABS-KEY ( "Healthcare provider*) OR TITLE-ABS-KEY (
"Healthcare workers" ) OR TITLE-ABS-KEY ( “Healthcare worker" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "Health care professionals" ) OR
TITLE-ABS-KEY ( "Health care professional” ) ) ) AND ( ( TITLE-ABS-KEY ( depression) OR TITLE-ABS-KEY ( "Depressive
symptoms”) OR TITLE-ABS-KEY ( "Depressive symptom") OR TITLE-ABS-KEY ( "Emotional depression”))) AND (( TITLE-
ABS-KEY ("Primary Health care”) OR TITLE-ABS-KEY ( "Primary Healthcare") OR TITLE-ABS-KEY ("Primary care")))

Fonte: Autores, a partir da selecdo dos descritores.

Para gerenciar as referéncias encontradas, foi utilizado o aplicativo Rayyan, desenvolvido pelo Qatar Computing
Research Institute (Ouzanni et al., 2016). Além disso, a busca foi realizada por dois pesquisadores, de maneira independente e
simultanea, seguindo um protocolo de busca direcionado para a questdo norteadora e os critérios de elegibilidade. Os critérios
de inclusdo estabelecidos para a selecdo dos estudos foram artigos provenientes de estudos primarios, publicados em
portugués, espanhol e inglés, ndo houve a aplicacdo de recorte temporal nos estudos selecionados uma vez que pretendeu-se
acompanhar como a prevaléncia dos sintomas veio se apresentado, se estes se agravaram ou reduziram com o passar dos anos.
Quanto aos critérios de exclusdo: publicagdes duplicadas, teses e dissertacdes, protocolos e editoriais.

Para a coleta, categorizagdo e interpretacdo dos dados, as seguintes informagdes foram extraidas: titulo, autor e ano de
publicacdo, pais do estudo, amostra, objetivos e principais resultados.

As producdes foram analisadas a partir do método de andlise do contetdo de Bardin (2006) que propde pré-analise
que é o processo de disposicao do contetido a ser utilizado. A investigacdo ou levantamento de hip6teses do estudo e a escolha
do referencial tedrico. E a anélise critica e reflexiva dos materiais coletados, sendo nessa onde ocorrera a inferéncia e a

interpretacdo da pesquisa em sua totalidade.

3. Resultados e Discussao

Foram identificados 2209 artigos e, apds a analise de titulo, resumo e aplicacdo dos critérios de inclusdo e excluséo,
foram pré-selecionados 44 artigos para a leitura na integra. Entre os 44 artigos analisados, 14 foram incluidos na amostra final
desta revisdo. A trajetoria de busca e sele¢do dos estudos seguiu as recomendacfes do grupo PRISMA (Moher et al., 2009) e

pode ser observada na Figura 1 a seguir.
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Figura 1 - Fluxograma de processo de identificacdo e selecéo de artigos.

Identificagdo

Total de produc6es selecionadas (n= 2209)

Sele¢do

Duplicados excluidos (n= 368)

Selecionados para a leitura de titulo e resumo
(n=1840)

Excluido apos leitura de titulo e resumo (n=
1806)

Né&o respondiam a questdo de
pesquisa (n=1745)

Né&o se referiam a populagdo
de interesse (n=49)

Né&o eram estudos primarios
(n=2)

Elegibilidade

Selecionados para a leitura de texto na integra
(n=44)

Excluido por ndo atenderem
a questdo norteadora (n= 30)

Inclusdo

Artigos incluidos na revisdo (n=14)

Os 14 artigos que compuseram a amostra final foram publicados entre os anos de 2015 a 2022. Os estudos foram
realizados nos seguintes paises: Brasil (35,7%), Estados Unidos da América (7,14%), China (7,14%), Japdo (7,14%), Italia
(7,14%), Malasia (7,14%), Espanha (7,14%), Singapura (7,14%), Oma (7,14%) e Alemanha (7,14%). A amostra de

Fonte: Autores, com base na metodologia aplicada na pesquisa.

participantes variou entre 52 a 2940 profissionais de salde.

A Tabela 1 apresenta a caracterizacdo dos estudos que fizeram parte da amostra final, considerando titulo, autor, ano

de publicagdo, pais de realizagdo do estudo e amostra.
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Tabela 1 - Caracterizacdo dos artigos selecionados para a revisdo.

Titulo

Autor e ano

Pais do estudo

Descrigdo da amostra

Covid-19 e a saude mental de médicos Lobo et al., 2022 Brasil 52 médicos residentes em Medicina da
residentes na atencdo primaria: medo, Familia e Comunidade

ansiedade e depressdo

Ansiedade, depressdo e engajamento no Julio et al., 2021 Brasil 66 participantes (28 enfermeiros e
trabalho em profissionais de enfermagem 38 técnicos de enfermagem)

da atengdo primaria

Violéncia no trabalho e sintomas Da Silva et al., 2015 Brasil 2940 participantes (médicos,
depressivos em equipes de atencdo enfermeiros, técnicos de enfermagem e

priméria a sadde: um estudo transversal no
Brasil

agentes comunitarios de salde)

Soliddo, burnout e outros tipos de Ofei-Dodoo et al., 2021 Estados Unidos da 401 médicos

sofrimento emocional entre médicos de América

familia:  resultados de uma pesquisa

nacional

Depresséo, ansiedade e estresse entre 0s Salaton & Bulgiba, Malésia 598 participantes (380 médicos e 218

trabalhadores da linha de frente da atengdo 2022 enfermeiros)

primaria a salde durante a pandemia de

COVID-19

Resiliéncia como preditor do impacto Maroto, 2022 Espanha 268 médicos

negativo (depressdo, ansiedade e estresse)

da COVID-19 em médicos da atencdo

priméaria

O impacto psicolégico do COVID-19 entre Lasalvia et al., 2021 Italia 215 profissionais de satde

médicos da atencdo priméria na provincia

de Verona, Itdlia: um estudo transversal

durante a primeira onda pandémica

Burnout, depresséo, ansiedade e insébniaem  Kuriyama et al., 2022 Japdo 218 participantes (médicos e académicos

internistas e médicos de cuidados primarios de medicina)

durante a pandemia de COVID-19 no

Japdo: uma pesquisa transversal

Salde mental de estagiarios de pos- Bugaj et al., 2020 Alemanha 211 participantes

graduagdo na atencdo primaria: um estudo

transversal

Sintomas depressivos entre os profissionais Al Lawati et al., 2021 Oma 432 participantes,  sendo: (129

de sadde primaria durante a nova pandemia enfermeiros, 195 médicos e 106 outros

de coronavirus SARS-COV-2 na provincia profissionais)

de Mascate

Depressdo relacionada ao trabalho em Da Silva et al., 2016 Brasil 66 participantes (médicos, enfermeiros e

equipes de atenc&o basica no Brasil técnicos de enfermagem)

Prevaléncia de ansiedade e depressdo em Julio et al., 2022 Brasil 173 participantes (22 médicos, 28

trabalhadores da Atencéo Priméria & Saude enfermeiros, 38 técnicos de enfermagem
e 85 agentes comunitarios de salde)

Impacto do COVID-19 na saide mental Lumetal., 2021 Singapura 257 participantes da area da satde

dos GPs de Singapura: um estudo

transversal

O impacto do estresse no trabalho Shi et al., 2022 China 840 participantes (368 médicos, 318

relacionado a COVID-19 na saide mental
dos trabalhadores da atengdo primaria a
salde: os efeitos mediadores do apoio
social e resiliéncia

enfermeiros, 125 técnicos em medicina e
29 gestores)

Fonte: Autores, a partir das referéncias selecionadas para a revisao.

A Tabela 2 representa 0s objetivos identificados nos estudos e seus principais resultados, respectivamente. Observa-se
que os investigadores preocuparam-se em apresentar as prevaléncias de sintomas depressivos identificadas nas amostra, a

partir da aplicacdo de instrumentos especificos, desenvolvidos e validados para este fim.
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Tabela 2 - Objetivos e principais resultados dos estudos incluidos na reviséo.

Titulo

Objetivo

Principais resultados

COVID-19 e a saude mental de médicos
residentes na atengdo primaria: medo,
ansiedade e depressdo

Avaliar a relagdo do medo da COVID-19 com
sintomas ansiosos e depressivos dos residentes
de Medicina de Familia e Comunidade da
regido metropolitana de Fortaleza.

Verificou-se que 36% dos residentes
apresentavam sintomas depressivos.

Ansiedade, depressdo e engajamento no
trabalho em profissionais de enfermagem
da atengdo primaria a salide

Analisar os niveis de ansiedade, depressao e
engajamento no trabalho em profissionais de
enfermagem da Atencdo Primaria a Salde.

Observou-se que 35,7% dos enfermeiros e
31,6% dos auxiliares/técnicos  de
enfermagem apresentaram algum grau de
depresséo.

Violéncia no trabalho e sintomas
depressivos em equipes da atencdo
priméria & satide: um estudo transversal no
Brasil

Examinar as associagdes entre violéncia no
trabalho e sintomas depressivos/depresséo
maior nas equipes da atencdo priméria.

Dos  trabalhadores
concluiram a pesquisa, 36,3%
apresentaram sintomas depressivos
intermediarios e 16%, provavel depressao
maior.

elegiveis  que

Soliddo, burnout e outros tipos de
sofrimento emocional entre médicos de
medicina da familia: resultados de uma
pesquisa nacional

Avaliar a prevaléncia de soliddo, burnout e
sintomas depressivos em uma amostra
nacional de médicos de medicina de familia.

A prevaléncia de soliddo, esgotamento e
sintomas depressivos foi de 44,9% para
todos os médicos.

Depresséo, ansiedade e estresse entre 0s
trabalhadores da linha de frente da atencéo
primaria a salde durante a pandemia de
COVID-19

Determinar a prevaléncia e fatores associados
para depressdo, ansiedade, e estresse entre 0s
profissionais de sadde envolvidos na pandemia
de COVID-19 em um estado da Malasia.

Cerca de 19,7% dos entrevistados
relataram sintomas de depressao.

Resiliéncia como preditor do impacto
negativo (depressdo, ansiedade e estresse)
da COVID-19 em médicos da atencdo
primaria

Estudar se a variavel resiliéncia é um preditor
do impacto negativo que a COVID-19 est4
gerando em médicos da atengdo primaria,
compreendida nas varidveis de depressdo,
ansiedade e estresse.

Os resultados das regressdes lineares
mostraram que a resiliéncia, com relagéo
negativa, prediz depressdo (22,2%).

O impacto psicolégico da COVID-19
entre médicos de cuidados primarios da
provincia de Verona, Itdlia: um estudo
transversal durante a primeira onda
pandémica

Avaliar os resultados de salde mental em
médicos de clinica geral que trabalham
durante a pandemia de COVID-19 e explorar
suas associag0es com caracteristicas pessoais e
caracteristicas das praticas.

De um total de 215 médicos, 17,9%
relataram sintomas de depressdo pelo
menos moderada.

Burnout, depressdo, ansiedade e insdnia
de internistas e médicos da atencédo
primaria durante a Pandemia de COVID-
19 no Japao: uma pesquisa transversal

Investigar a prevaléncia de burnout,
depressédo, ansiedade e ins6nia em japoneses
internistas e médicos de cuidados primarios
em margo de 2021.

Os sintomas de depressao foram relatados
por 15,4% dos respondentes.

Salude mental de estagiarios de pos-

Explorar a prevaléncia e risco de depressao,

Quase 11% dos estagiarios de relataram

graduacdo em atencdo primaria: um estresse e burnout em uma grande coorte de sintomas de depressio moderada ou
estudo transversal estagiarios. moderadamente grave.
Sintomas depressivos entre os Explorar a taxa e covariaveis de sintomas Um total de 78 dos 423 sujeitos

profissionais de saude primarios durante a
nova Pandemia de coronavirus SARS-
CoV-2 na provincia de Mascate

depressivos entre profissionais de salde de
cuidados primarios na provincia de Mascate.

entrevistados (18,1%) foram considerados
com sintomas depressivos.

Depressdo relacionada ao trabalho em
equipes de atencdo primaria no Brasil

Identificar fatores relacionados ao trabalho
associados a sintomas depressivos e provavel
depressdo maior em equipes de atencdo
primaria.

Agentes  comunitarios  de salde
apresentaram  maior  prevaléncia de
provavel depressdo (18%) do que outros
trabalhadores de cuidados primarios.

Prevaléncia de ansiedade e depressdo em
trabalhadores da Atencdo Primaria a
Saude

Auvaliar a prevaléncia de ansiedade e depressdo
em trabalhadores da atengdo primaria a salde.

A depressdo esteve presente em 41,0%
dos profissionais, sendo 28,9% com
depressdo leve e 12,1% com depressdo
moderada.
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Impacto do COVID-19 na salde mental Descrever a prevaléncia e os preditores de Participaram 257 profissionais e dentre
dos GPs de Singapura: um estudo ansiedade, burnout, depressdo e doengas pés- eles, 68 (26,6%) preencheram os critérios
transversal traumdticas entre médicos de clinica geral da escala para depresséo.

durante a pandemia de COVID-19.

O impacto do estresse no trabalho Examinar os papéis mediadores do apoio Mais da metade dos participantes relatou
relacionado & COVID-19 na saude mental social e da resiliéncia no estresse no trabalho sintomas leves ou mais graves (pelo
dos trabalhadores da atencdo primaria a relacionado ao COVID-19 e nos sintomas de menos anormais limitrofes) de depresséo
salde: os efeitos mediadores do apoio ansiedade e depressao. (55,6%).

social e resiliéncia

Fonte: Autores, a partir das referéncias selecionadas para a revisao.

3.1 Prevaléncias de sintomas depressivos em trabalhadores de salide da atencao primaria

As investigacOes relacionadas ao tema trazem que 0s sintomas depressivos, assim como 0s de outros transtornos
mentais, a saber, a ansiedade e 0 esgotamento fisico e mental, estdo presentes em profissionais de salde da APS. Os indices
desses sintomas nesses trabalhadores podem ser atribuidos as condic¢des laborais nas quais estdo inseridos: estruturas precarias,
recursos materiais deficitarios, escassez de profissionais e consequente sobrecarga de trabalho, bem como a exigéncia por parte
dos usuarios para terem suas necessidades atendidas e dos gestores para que as metas e indicadores sejam alcancados.

Um estudo de 2015, realizado na maior cidade da América Latina, Sdo Paulo, apontou a prevaléncia significativa de
sintomas depressivos em profissionais da atencdo primaria, relacionada progressivamente a exposi¢do a violéncia comunitaria
no trabalho. Percebe-se relevancia de tal estudo a partir da grande amostra obtida: 2940 profissionais, sendo que 36,3 % dos
participantes apresentaram sintomas depressivos intermediarios e 16 % depressdo grave (Da Silva et al., 2015).

Mais recentemente, Julio e colaboradores (2022) apresentaram em seus resultados que a depressio esteve presente em
41 % de 173 profissionais entrevistados, sendo 28,9% com depressdo leve e 12,1% com depressio moderada. Houve maior
prevaléncia (28,3%) entre Agentes Comunititios de Saide (ACS) e menor prevaléncia (0,6%) entre médicos. De forma semelhante,
outro estudo identificou que 18% de ACS tiveram maior prevaléncia de provavel depressdo (Da Silva et al., 2016).

Abordagem desenvolvida com 401 médicos de cuidados primarios, nos Estados Unidos da América, apontou em seus
achados que houve a prevaléncia de sintomas depressivos em 44,3% dessa amostra. Evidenciou-se que aqueles médicos que
apresentavam maior sentimento de soliddo possuiam uma triagem significativamente positiva para depressdo. Nessa mesma
linha, a prevaléncia de sintomas depressivos também esteve relacionada ao burnout, problematica comumente identificada na
pratica de medicina familiar (Ofei-Dodoo et al., 2021).

Com o objetivo de avaliar depressdo em profissionais de enfermagem da APS uma pesquisa de carater transversal e
correlacional com trabalhadores dessa categoria, atuantes em Unidades de Salde da Familia, identificou que, em um universo
de 28 enfermeiros e 38 auxiliares/técnicos de enfermagem, 35,7% dos enfermeiros e 31,6% dos auxiliares/técnicos de enferma-
gem apresentaram, algum grau de depressao (Jalio et al., 2021).

Durante a pandemia da COVID-19 foi possivel observar um maior sofrimento psiquico dos profissionais de saude,
com o agravamento de sintomas pré-existentes ou o desenvolvimento de transtornos psiquiatricos relacionados a atuagao
laboral. Na China, pais considerado a origem dos primeiros casos da doenca, de um total de 840 trabalhadores da salde da
atencdo primaria, mais da metade (55,5%) queixaram-se de sintomas depressivos durante a atuagdo frente ao combate da
infeccdo (Shi et al., 2022).

Com o intuito de aprofundar a correlacdo da atuagdo durante a pandemia e o desenvolvimento de sintomas
depressivos, Al Lawati e colaboradores (2021), investigaram esses sintomas em 423 profissionais que trabalham nos cuidados

de salde priméarios na provincia de Muscat, Oma. Um total de 78 (18,1%) foi considerado como apresentando os referidos
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sintomas. Em menor grau, cerca de 8,9% de 257 profissionais, atuantes em setores de cuidados primarios em Singapura,
apresentaram sintomas relacionados a esse transtorno (Lum et al., 2021).

Outro achado, realizado em clinicas voltadas para a saide primaria do estado de Selangor, na Maléasia, observou
sintomas depressivos e de ansiedade nos profissionais que estiveram na linha de frente contra o novo virus. Dos profissionais
entrevistados, 19,7% relataram sintomas de depressdo, o que permitiu, ao estudo, associar esses sintomas ao tipo de trabalho
exercido e a problematica falta de apoio a salide mental disponibilizado a esses profissionais (Salaton & Bulgiba, 2021).

Um estudo transversal realizado na Italia, avaliou médicos de atendimento primario durante a primeira onda da
pandemia e 0 seu impacto psicoldgico. Dessa vez, com um resultado ainda mais significativo, visto que 44,7% da amostra
relatou eventos traumaticos relacionados a pandemia, 17,9% depressdo moderada ou grave e 25,4% sintomas de esgotamento
(Lasalvia et al., 2021).

Em consondncia com o exposto, ha importante contribuicdo de uma pesquisa japonesa, realizada durante o atual
contexto de salde publica, a qual demonstrou que 15% dos médicos locais (internos e de cuidados primarios) estavam
deprimidos. Além disso, cerca de 40% dos voluntarios consideraram deixar seu trabalho ou mudar de profissdo. Tal resultado
evidencia ainda mais as implicacOes psicoldgicas do cendrio e a necessidade de intervengdo para mitigar o adoecimento mental
nesses profissionais (Kuriyama et al., 2022).

No Brasil, Investigacdo realizada por Lobo e colaboradores (2022), com 50 médicos residentes em Medicina da
Familia e Comunidade, avaliou a relagdo do medo da COVID-19 com sintomas ansiosos e depressivos. Demonstrou-se que
36% desses participantes apresentaram sintomas caracteristicos de depressao.

Bugaj e colaboradores (2020) constataram que os médicos residentes possuiam sintomas de depressdo moderada a
grave (11%) e um alto nivel de estresse (20,8%), o que ficava ainda mais evidente se comparasse esse grupo a populacéo em
geral.

De maneira andloga, em uma pesquisa quantitativa, constituida por 268 médicos da aten¢do primaria na Espanha,
aplicou-se questionarios com a Escala de Resiliéncia (SV-RES) e a Escala de Depressao, Ansiedade e Estresse (DASS-21). A
partir da analise dos resultados, percebe-se a resiliéncia esta correlacionada de maneira inversa e significativa com a depressao,

cujo estudo encontrou em 22,2% da amostra (Maroto, 2022).

3.2 Fatores relacionados a presenca de sintomas depressivos em trabalhadores de salde da atencdo primaria

Uma investigacéo feita na cidade de Sao Paulo, com 2940 trabalhadores do Programa de Saude da Familia, mostrou
que a violéncia no trabalho pode estar associada com o desenvolvimento de transtornos depressivos. Do total, 44,9% foram
vitimas de insultos; 29,5% foram testemunhas de episodios de violéncia; 24,8% sofreram ameacas e até mesmo agressdes
fisicas foram relatadas por 2.3% dos avaliados. E, 30% dos trabalhadores reportaram exposi¢do a dois ou mais tipos de
violéncia (Da Silva et al., 2015).

Evidéncias demonstram que h4 uma associagdo entre sintomas depressivos e soliddo. Conforme pesquisa americana
de Ofei-Dodoo e colaboradores (2021), de um total de 401 médicos participantes, 44,9% experimentaram maior sentimento de
soliddo. A amostra que experimentou sensagdes maiores de soliddo, foram os mais propicios a relatar pelo menos uma
manifestagdo de esgotamento e sintomas depressivos. O estudo também deixa claro o quanto é crucial o desenvolvimento de
pesquisas posteriores que visem aprofundar tal relacéo.

Sob a mesma éptica, um estudo transversal realizado em 2017 avaliou a prevaléncia de ansiedade e depressao em 173
trabalhadores da atencéo priméria & saude. Deste total, 107 profissionais afirmaram que ja pensaram em desistir da profissao.
Dentre os profissionais avaliados, 0s médicos apresentaram o menor nivel de depressdo. A faixa etaria com maior percentual
de depresséo foi a de 21 a 35 anos (21,1%) (Julio et al., 2021).
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Algumas pesquisas também sugerem que, dentro da clinica médica, os residentes possuem um risco
consideravelmente maior de sofrerem de estresse, depressio e até esgotamento. E o que demonstra um estudo feito em 2020
por Bugaj e colaboradores com 211 médicos residentes, na Alemanha. O estudo sugere ainda, algumas medidas protetivas para
com os médicos, tais como mentorias por médicos mais experientes durante a pratica médica.

A pandemia da COVID-19 é um fator que esta consideravelmente relacionado ao desenvolvimento de sintomas
depressivos em trabalhadores de salde. Estudo transversal brasileiro, realizado com 50 médicos residentes, apontou que 38%
dos participantes responderam que a pandemia da COVID-19 afetou muito sua sadde mental. Verificou-se que 12% deles
iniciaram psicoterapia e 16% tiveram que realizar tratamento medicamentoso para ansiedade e/ou depressdo durante a crise de
salde publica. Além disso, outros 24% ja faziam tratamento para ansiedade ou depressdo antes da pandemia (Lobo et al.,
2022).

Outro estudo, realizado em Verona, na Italia, discorre sobre o impacto psicoldgico causado pela primeira onda de
COVID-19. Conforme a pesquisa de Lasalvia e colaboradores (2021), uma propor¢do considerdvel de trabalhadores sofreram
danos a sua saude mental durante a pandemia. Isso se deve as mudangas drasticas na forma de lidar com o paciente, ou seja,
mudangas na prética clinica, a preocupacéo com a propria salde e a falta de conhecimento acerca da disseminacdo da doenga.

Mais recentemente, uma pesquisa no Japdo, tratou de avaliar casos de burnout, depressdo e insénia no decorrer da
crise de COVID-19 em 214 médicos. Sintomas de burnout foram encontrados em 68 participantes, e destes, 61 relataram piora
dos sintomas com a pandemia. Observou-se uma relacdo significativa entre esgotamento no trabalho e sintomas depressivos
(Kuriyama et al., 2022).

Objetivando uma analise mais subjetiva, um estudo com 840 trabalhadores da atencdo primaria na China, avaliou 0s
efeitos mediadores do apoio social e da resiliéncia e seu impacto no estresse relacionado a COVID-19. O estudo evidenciou
que o trabalho e esforco intenso foram positivamente correlacionados com ansiedade e depressdo, e negativamente
relacionados com suporte social e resiliéncia. Além disso, 0 apoio social, medidas de suporte e resiliéncia foram negativamente
relacionados com ansiedade e depressao (Shi et al., 2022).

No que tange aos fatores protetivos, um trabalho realizado com 268 médicos, na Espanha, avaliou o indice de
resiliéncia destes profissionais e o impacto desta nos sintomas negativos da pandemia que se iniciou em 2020. O estudo afirma
que 19% dos médicos possuem baixos niveis de resiliéncia, 54% niveis médios de resiliéncia e 27% altos niveis. E, quando a
resiliéncia é correlacionada com transtornos psiquiatricos, o estudo demonstra que quanto maior os niveis desta virtude, menor
é 0 impacto dos transtornos psiquiatricos. Ela se mostrou fator protetivo para, principalmente, depressdo, e em menor grau para
a ansiedade (Maroto, 2022).

Ainda no ambito dos fatores que podem aparecer como forma de prevencdo dos transtornos psiquiatricos nestes
profissionais, uma pesquisa transversal realizada em Singapura por Lum e seus colaboradores (2021) sugeriu o investimento
em infraestrutura e melhor divisdo das atividades de trabalho, reduzindo as altas cargas horarias e consequentemente, aliviando
as tensdes psicoldgicas, bem como o estabelecimento de canais de comunicacdo continuos e transparentes para melhor
gerenciamento das diretrizes médicas no contexto da pandemia da COVID-19.

Apresenta-se como uma das limitacGes deste estudo a abordagem metodoldgica das produgdes encontradas. Para
atender aos objetivos, os estudos transversais demonstram-se mais adequados, entretanto estes s6 permitem conhecer sobre tal
prevaléncia em uma determinada parcela da populagdo, em um tempo, local e contexto especificos. Ademais, a categoria
profissional mais estudada foram os médicos, logo ndo se pode generalizar os resultados encontrados. Portanto, uma
importante contribuicdo deste estudo é instigar novas pesquisas voltadas para as demais categorias de salde que compde a
linha de cuidados primarios.
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4. Concluséao

Os profissionais da atencdo primaria podem sofrer com as consequéncias advindas do trabalho, como por exemplo a
presenca de adoecimento mental. A partir das evidéncias identificou-se a prevaléncia de sintomas depressivos nesses
trabalhadores, que variou entre 11% a 55,6%. Como principais fatores relacionados cita-se 0 esgotamento profissional,
situagbes de violéncia no trabalho e atuagio na pandemia da COVID-19. E possivel inferir que o contexto pandémico
contribuiu para a incidéncia desse fendmeno uma vez que os profissionais de salde estiveram a frente do cuidado e
enfrentaram o desafio de lidar com um virus potencialmente letal. Associado a isso, houve o aumento de sintomas relacionados
a transtornos mentais, com destaque para a ansiedade e depressao.

Destarte, os achados possibilitam que estratégias de enfrentamento para o problema sejam desenvolvidas. Para isso, é
fundamental que haja incentivo e interesse, por parte dos estudiosos e das instituicBes de salde competentes, para o
desenvolvimento de novas investigacdes e reflexdes acerca do tema e que possibilitem avan¢os no campo cientifico,
contribuindo para maiores aprofundamentos sobre os impactos do adoecimento mental na satde do trabalhador. O intuito é
garantir a atencdo e a promocao da salde desses profissionais e melhorar a assisténcia promovida por estes, sua qualidade de
vida e do trabalho.
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