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Resumo

Este artigo investiga as percepg¢des de discentes de mestrado e doutorado em Administracéo
guanto ao uso do portfélio como ferramenta de aprendizagem autorregulada. O modelo de
Pintrich (2000), o qual compreende as areas cognitiva, motivacional, comportamental e de
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contexto, foi a base tedrica para compreender essas percepcOes, particularmente quanto a fase
reacdo e reflexdo. Na coleta de dados, foi utilizada observacdo participante e documentos,
obtidos das autoavaliacGes dos discentes. Os dados foram analisados por meio da anélise de
conteddo e de clusters. Os resultados mostraram que a metodologia empregada potencializou
a aprendizagem, tornando os discentes mais ativos e autocriticos. Foram identificados quatro
clusters que retrataram as percepc¢des de aprendizado e de adaptabilidade dos discentes a
proposta metodologica da autorregulacao: adotantes imediatos, maioria adaptativa, cautelosos
e resistentes. Foi possivel visualizar 0s eixos positivos e negativos relacionados com a
adaptabilidade ao uso do portfélio. O estudo corrobora a ideia de viabilidade e eficicia da
ferramenta de portfélio como metodologia alternativa ao modelo tradicional de ensino e de
avaliacdo da aprendizagem.

Palavras-chave: Metodologia ativa; Aprendizagem autorregulada; Portfolio.

Abstract

This article investigates perceptions of masters and doctorates students in Administration
regarding the use of the portfolio as a self-regulated learning tool. The model of Pintrich
(2000), which comprises as cognitive, motivational, behavioral and context areas, was used as
theoretical basis for the content of these perceptions, particularly as the reaction and reflection
phase. In the data collection, participative observation and documents, obtained from the self-
assessments of the students. Data were analyzed by the content analysis and clustering. The
results showed that the methodology employed enhanced learning, making the discourses
more active and self - critical. Four clusters were identified that portrayed students'
perceptions of learning and adaptability to the methodological proposal of self-regulation:
immediate adopters, adaptive majority, cautious and resistant. It was possible to identify the
positive and negative axes related to the adaptability to the use of the portfolio. The study
corroborates the idea of feasibility and effectiveness of the portfolio tool as an alternative
methodology to the traditional teaching and learning evaluation model.

Keywords: Active methodology; Self-regulated learning; Portfolio.

Resumen

Este articulo investiga las percepciones de los estudiantes de maestria y doctorado en
Administracion en cuanto al uso del portfolio como herramienta de aprendizaje autorregulada.
El modelo de Pintrich (2000), el cual comprende las areas cognitiva, motivacional,

comportamental y de contexto, fue la base tedrica para comprender esas percepciones,
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particularmente en cuanto a la fase reaccion y reflexion. Se utilizé observacion participante y
documentos, obtenidos de las autoevaluaciones de los discentes. Los datos fueron analizados
por medio del andlisis de contenido y de clusters. Los resultados mostraron que la
metodologia empleada potencié el aprendizaje, haciendo los discentes mas activos y
autocriticos. Se identificaron cuatro clusters que retratar las percepciones de aprendizaje y de
adaptabilidad de los discentes a la propuesta metodoldgica de la autorregulacion: adoptivos
inmediatos, mayoria adaptativa, cautelosos y resistentes. Fue posible identificar los ejes
positivos y negativos relacionados con la adaptabilidad al uso de la cartera. El estudio
corrobora la idea de viabilidad y eficacia de la herramienta de cartera como metodologia
alternativa al modelo tradicional de ensefianza y de evaluacion del aprendizaje.

Palabras-clave: Metodologia activa; Aprendizaje auto-regulado; Portfolio.

1. Introducéo

Em todos os niveis de ensino, faz-se necessaria a promocdo de métodos que
incentivem a autonomia e a participacdo dos discentes nos processos de ensino-aprendizagem.
Nessa perspectiva, as metodologias ativas de aprendizagem (MAA) emergem como
alternativa aos modelos classicos de absor¢do do conhecimento. As MAA se caracterizam
pela participacdo ativa do educando no processo de producdo, recriacdo e validagdo do
conhecimento (Frison & Veiga-Simdo, 2011) o que contribui largamente com o
desenvolvimento de suas habilidades profissionais.

No contexto da pds-graduacdo stricto sensu, em que o discente deve atender as
maltiplas demandas (disciplinas, orientacdes, artigos, elaboracdo da dissertacdo ou tese,
atividades obrigatdrias etc.), a autorregulacdo da aprendizagem pode ser utilizada como um
diferencial para seu aprendizado. O impacto positivo na melhoria da aprendizagem e a gestao
eficiente de recursos sdo as principais contribui¢es desta metodologia (Paiva & Lourenco,
2012).

Uma das metodologias que potencializa o processo de aprendizagem autorregulada é o
portfélio (Frison & Veiga-Simédo, 2011), caracterizado por uma coletdnea de trabalhos
desenvolvidos pelo discente, o qual estimula seu pensamento reflexivo e autoavaliagédo (Cotta,
Costa & Mendonca, 2013).

Diante da importancia da tematica, a problematica que se pretende responder é:
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Quais contribuicBes o portfélio promove na aprendizagem, a partir do ponto de vista
dos proprios discentes e a luz de uma teoria sobre aprendizagem autorregulada?

Diante do exposto, o objetivo deste trabalho é avaliar o processo de aprendizagem
autorregulada por meio da autoavaliacdo feita pelos discentes com relagdo ao uso de
portfdlios, aplicados a uma disciplina ministrada em um programa de po6s-graduacdo em
Administracdo de uma Universidade Federal localizada na regido nordeste do Brasil.

Quanto a relevancia, a contribuicdo do artigo reside no avango do conhecimento sobre
0 papel dos novos procedimentos metodolégicos dentro de um processo amplo de
aprendizagem, em especial voltado a programas de pds-graduacdo. Esta pesquisa podera
auxiliar a gestdo académica dos programas de pds-graduacdo na elaboracdo de novas
diretrizes pedagogicas, especialmente no campo do ensino de Administracao.

A estrutura deste artigo estd dividida em quatro secOes, além desta primeira
introdutdria. A secdo 2 propde um referencial tedrico. Na se¢do 3, consta o delineamento
metodologico definido para desenvolvimento da pesquisa. A se¢do 4 descreve as analises. No

final do trabalho, sdo apresentadas as conclus@es, limitacdes e sugestdes para novos estudos.

2. Referencial Teorico

2.1 Aprendizagem autorregulada: um processo da Metodologia Ativa

Novas metodologias de ensino tém se mostrado relevantes para a sociedade, dentre as
quais pode-se destacar as Metodologias Ativas de Ensino (MAT) (Oliveira, Ferreira, Macédo
& Souza). Elas consistem no estimulo autbnomo dos alunos, cujo aprendizado se desenvolve
a partir de problemas e situacbes reais, 0 que torna 0 estudante protagonista de seu
aprendizado (Moran, 2015).

Nesse contexto, as metodologias autorreguladas de aprendizagem vém ganhando
destaque no cenario da educacdo superior (Paiva & Lourenco, 2012). Nesse contexto, cabe ao
discente ndo s6 identificar os conteldos necessarios ao seu aprendizado, mas também,
entender como potencializ-los (Pranke & Frison, 2015; Rosario, Nufiez & Gonzélez-Pienda,
2006).
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A autorregulacdo da aprendizagem constitui uma area de estudo dentro da psicologia
educacional, cujos aspectos foca nas estratégias que devem ser desenvolvidas para possibilitar
uma aprendizagem significativa (Testa & Luciano, 2010).

A aprendizagem é um processo dindmico que requer atividades ciclicas por parte do
aprendente (Frison & Veiga Simdo, 2011; Losenno et al, 2020). O aprendizado pode ser mais
significativo e duradouro se os discentes assumirem maior controle sobre seus proprios
processos de aprendizagem e, ao fazé-lo, se tornarem aprendizes auto regulados ao longo do
tempo (Brook & Upitis, 2015; Cardenas-Robledo & Pefia-Ayala, 2019). Nesse processo, a
motivacdo é apontada como um dos fatores mais importantes em programas de aprendizagem
autorregulada, o que pode contribuir para um melhor desempenho académico (Polydoro &
Azzi, 2009; Brook & Upitis, 2015).

As MAA se traduzem em uma postura que coloca o discente como sujeito ativo e
autogestor em relacdo ao seu processo de aprendizagem. De modo consciente, o discente sera
impulsionado por objetivos e passa a conduzir o raciocinio, sentimentos e comportamentos
para o alcance destes (Polydoro & Azzi, 2009; Zimmerman, 2000), tendo o docente o papel
de intermediar este processo (Paiva & Lourenco, 2012; Veiga-Simao, Frison & Machado,
2015).

As MAA podem se utilizar de diversas ferramentas metodoldgicas. A aprendizagem
autorregulada apresenta-se como uma das propostas que tém como ldgica encaminhar o
estudante a uma aprendizagem mais autbnoma (Villas Boas, 2012). Na revisdo de Polydoro e
Azzi (2009), foram identificados trés tedricos que estudam o processo de autorregulacdo da
aprendizagem dos estudantes na perspectiva da teoria social cognitiva: Zimmerman (2000),
Rosario (2004) e Pintrich (2000).

Os modelos de Zimmerman (2000), Pintrich (2000) e Roséario (2004) tém como ponto
comum a etapa de autoavaliacdo. Eles mostram a importancia dessa etapa no processo de
autorregulacéo da aprendizagem tendo em vista que residem os julgamentos que impulsionam
0 processo de mudanca, quando necessario. No caso de Pintrich (2000), a autorregulacdo é
descrita como a integragéo de diferentes aspectos: cogni¢do, motivacdo, comportamento e
contexto e a descricdo do modo como esses aspectos interagem durante a aprendizagem € o
cerne do modelo.

Pintrich (2000) apresentou um modelo composto por quatro fases: planejamento e
ativagdo, monitoragdo, controle/regulacdo e avaliacdo. As fases podem ocorrer de forma

simultanea e integrada ao longo do processo. A Figura 1 descreve as quatro fases e acrescenta
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as atividades de autorregulagdo nas &reas: cognitiva, motivacional, comportamental e de

contexto.

Figura 1. Fases e Areas da Aprendizagem Autorregulada do Modelo de Pintrich.

Areas de auto-regulagio

Fase 1
Planejamento e Ativagao

Fase 2
Monitorizagdo

Fase 3
Controle / Regulagdo

Fase 4
Reacdoe Reflexdo

Estabelecimento de
metas

Ativagdo de
conhecimento prévio
relevante

Ativagdo de
conhecimento
metacognitivo

Consciéncia
metacognitiva e auto-
observacio da
cognigdo

Selecdo e uso de
estratégias cognitivas
e metacognitivas para
aaprendizagem

lulgamentos cognitivos
Atribuigbes

Adogdo de orientagdoa
meta

Crengas de Auto-eficacia

Ativagdo das crengas de
valor da tarefa

Ativagio de interesse
pessoal

Afetos / emogdes

Consciéncia e
monitorizagao da
motivagio

Selecdo e adaptagiode
estratégias para
direcionar a
motivacdo

Reagdes afetivas

Atribuigtes

Planejamento do tempo
e do esforgo

Consciéncia e
monitorizagdo do
esforgo, uso do
tempo, necessidade
de ajuda

Auto-observacio do
comportamento

Fortalecimento ou
enfraguecimento do
esforgo

Alterag3o de
comportamento:

Percepgdo da tarefa
Percepgdes do contexto

Maonitoragdo das
condigdes da tarefa e
contextuais

AlteracBes nos requisitos
da tarefa
Alteragdes no contexto

Avaliagdo da tarefa e do
contexto

persistir, abandonar
Busca de ajuda

Fonte: Pintrich (2000).

As colunas cognicdo, motivagdo, comportamento e contexto representam as areas que
podem ser monitoradas, controladas e reguladas. As trés primeiras representam areas que o
discente pode tentar controlar e regular. Estas tentativas para controlar ou regular é o que se
chama de "autorregulado™, em que o individuo esta focado em tentar controlar ou regular a
sua propria cognigdo, motivagdo e comportamento (Pintrich, 2000).

Existem outros individuos, tais como professores e colegas, que podem tentar regular
essas areas em termos do qué, como e quando fazer uma tarefa. De modo mais geral, outras
caracteristicas da tarefa e do contexto (por exemplo, caracteristicas da tarefa, sistemas de
captacdo, estruturas de avaliacdo) podem facilitar ou restringir as tentativas de um individuo
de autorregular a sua aprendizagem (Brook & Upitis, 2015; Pintrich, 2000; Polydoro et al.,
2015).

Segundo Pintrich (2000), a area da cognicdo diz respeito as diferentes estratégias
cognitivas que os individuos podem usar para aprender e executar uma tarefa, bem como as
estratégias metacognitivas para controlar e regular o seu conhecimento enquanto a area da
motivacdo refere-se as varias crencas que os individuos podem ter em relacdo a tarefa. Ja na
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area de comportamento, estdo incluidas todas as estratégias que os individuos podem usar
para controlar e regular a sua motivacgéo, refletindo em um esforco geral sobre a tarefa, bem
como a persisténcia, a busca por ajuda, e comportamentos de escolha.

A éarea de contexto representa varios aspectos do ambiente de tarefa ou sala de aula
geral ou contexto cultural onde a aprendizagem esta ocorrendo (Pintrich, 2000). Uma vez que
essa refere-se ao ambiente externo, as tentativas para controlar ou regular ndo seria
considerado autorregulado, em alguns modelos, porque ndo existe um consenso que O
contexto € parte do individuo (Boruchovitch, 2014). Por outro lado, pode-se considerar o
contexto como uma area da aprendizagem autorregulada porque é o individuo que tenta
estrategicamente e de forma ativa monitorar, adaptar e regular o ambiente no qual esta
inserido (Boruchovitch, 2014; Pintrich, 2000; Polydoro, Pelissoni, Carmo, Dantas & Rosério,
2015)

2.2 Portfélio: uma ferramenta de Aprendizagem Autorregulada

O conceito de portfdélio no campo da educacdo esta ligado ao processo formativo de
aquisicdo e desenvolvimento de competéncias, que se materializa na producéo, por parte dos
alunos, de uma coletanea de seus trabalhos realizados - materiais, capacitacOes, realizagoes
profissionais e reflexdes representativas (Kapucu & Koliba, 2017) - organizados pelos
estudantes dentro de um periodo de tempo, em que estes vao além do aspecto cognitivo, mas
envolve a reflexdo e avaliacdo do processo de aprender (Rangel, 2003) quando procuram
oportunidades de emprego ou desenvolvimento profissional

O portfélio deve ser entendido com um processo amplo e dindmico que estimula o
pensamento reflexivo dos discentes (Powell, Saint-Germain e Sundstrom, 2014),
transformando-os assim, em individuos mais criticos e atentos as demandas do mundo
contemporaneo. As reflexdes e comportamentos criticos facilitam a regulacdo da
aprendizagem (Cotta et al., 2013).

Frison e Veiga Simé&o (2011) ressaltam que a elaboracdo de um portfolio é um aspecto
potencializador da aprendizagem autorregulada, pois promove a autorreflex&o e proporciona
mais controle e consciéncia em suas aprendizagens. Desta forma, os alunos muitas vezes
assumem mais responsabilidade pelo seu trabalho e chegam a compreender os seus pontos
fortes e limitacOes (Zellers & Mudrey, 2007; Kapucu & Koliba, 2017).

A elaboracéo do portfélio € uma construgdo individual do aluno. A oportunidade que o

aluno tem de autoavaliacédo, de reflexdo e de como seu trabalho foi construido, sdo os pontos
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centrais expressos no portfélio (Klenowski, 2005; McGuire & Lay, 2019). O portfélio pode
conter, por exemplo, notas pessoais, experiéncias de aula, representacdes visuais, conexdes
com outros temas fora da sala de aula, de modo que o discente sinta-se como o principal
responsavel por sua aprendizagem.

Torres (2008) destaca que esse metodo vem sendo utilizado como procedimento de
avaliacdo pelo seu potencial em associar curriculo e pratica em paises como Estados Unidos,
Australia e Portugal. Para que o portfolio ndo seja confundido como uma mera “colegdo de
trabalhos™ o professor deve atuar como mediador, a fim de incentivar seus alunos a leituras e
reflexdes em busca de uma compreensdo mais abrangente dos assuntos em debate, e, por
conseguinte, que facam escolhas conscientes dos materiais que irdo compor seus portfélios.

Considerando o crescente interesse na educacdo baseada em competéncias, na qual 0s
estudantes estdo equipados com competéncias profissionais (Berrett, 2015), o uso de
portfolios proporciona aos estudantes a aplicacdo dos seus conhecimentos a problemas e
solugdes da vida real (Kapucu & Koliba, 2017).

No contexto dos programas académicos de pods-graduacdo, Kapucu e Koliba (2017)
asseveram que os portfélios profissionais ampliam o alcance dos programas académicos,
oferecendo aos alunos um produto tangivel para sua utilizacdo com o término do curso de pos
graduacao.

Em programas de mestrados em administragdo, o uso de Portfolios pode auxiliar os
professores no alcance de metas e estratégias nas disciplinas, proporcionando um maior
desenvolvimento para os estudantes que ampliam suas habilidades profissionais por meio do
capital intelectual gerado (Williams, Plein, & Lilly, 1998).

3. Procedimentos Metodoldgicos

Este estudo, de abordagem qualitativa descritiva busca identificar como os discentes
percebem as contribui¢des do uso do portfdlio no processo de aprendizagem autorregulada, de
acordo com suas autoavaliacdes.

Como contexto de aplicacdo, os documentos analisados foram as autoavalia¢es dos
portfélios dos discentes de pos-graduacdo (mestrado e doutorado em Administracdo) da
disciplina de Métodos Qualitativos de uma Universidade Federal do Nordeste, desenvolvida
no periodo de fevereiro a junho de 2016, os quais relataram as suas experiéncias com a
metodologia de aprendizagem autorregulada.




Research, Society and Development, v. 9, n. 8, 311985483, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i8.5483

A escolha pela andlise das autoavaliagdes dos portfolios se justifica por conterem a
reflexdo critica dos alunos, sobre o processo de aprendizagem, ressaltando como este se deu
no ambito cognitivo, motivacional, comportamental e de contexto, o que possibilitou a
codificacdo destes elementos tendo como base o modelo de Pintrich (2000). A analise dos
documentos ocorreu durante os meses de novembro/2016 a janeiro/2017.

Os procedimentos éticos foram respeitados a partir da assinatura de termo de
consentimento livre e esclarecido, em que foi garantido o sigilo quanto a identidade dos
sujeitos. Dos 22 discentes, 18 autorizaram a analise de suas autoavaliacbes, que Sdo 0S
sujeitos desta pesquisa. Cada autoavaliacdo foi identificada pela letra “P” seguida de numero,
formando a sequéncia “P1” a “P18”.

Para conferir maior validade aos achados na pesquisa, optou-se por buscar evidéncias
em duas fontes de informacao, realizando a triangulacdo dos dados, (Flick, 2009): observacao
participante e uso de documentos. Pelo fato de que os autores deste artigo participaram
ativamente da experiéncia em foco, foi possivel observar o comportamento dos discentes e
suas impressdes acerca do processo de aprendizagem autorregulada. A coleta dos dados de
observacao foi registrada por notas de campo, cujas observacdes captaram 0s aspectos
comportamentais e de contexto dos discentes, a partir dos seus relatos durante a disciplina.

A analise dos documentos foi realizada utilizando-se a técnica de anélise de conteudo
(Bardin, 2011), com o auxilio do software Atlas.TI® versdo 7?, o qual facilitou a codificacio
do material empirico e auxiliou na fase analitica, a partir da criacdo de nuvem de codigos,
andlise de frequéncia e redes semanticas.

Foram seguidas as trés etapas da analise de conteudo proposta por Bardin (2011), ou
seja, pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos dados, inferéncia e interpretacéo.
No processo de codificacdo, foram utilizados os ciclos de codificacdo de Saldafia (2013), uma
vez que a associacdo das duas técnicas potencializou a analise.

A etapa de pré-anélise constituiu-se de uma leitura flutuante das 18 autoavaliagoes,
para identificar os pontos mais recorrentes (Bardin, 2011; Saldafia, 2013). As observacdes dos
momentos vivenciados em sala de aula junto aos discentes serviram para a elaboracdo de
memorias (notas de campo), no afd de auxiliar a analise do contetdo e suas codificacdes
(Saldaria, 2013), totalizando 18 memorias.

Na etapa de exploracdo do material, iniciou-se com a codificagdo e posterior

categorizacdo. No primeiro ciclo de codificacgdo foi utilizado o modelo de codificagdo in vivo

! Software para a analise qualitativa de grandes corpos de dados
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proposto por Saldafia (2013), selecionando os extratos ou citagfes que remetiam ao processo
de aprendizagem. Foram selecionados 90 extratos os quais geraram 42 c6digos. No segundo
ciclo de codificacdo, os 42 codigos foram submetidos a uma codificacdo axial, em que 0
analista seleciona codigos que representam os temas centrais nos dados (Gibbs, 2009). Apds a
fase de refinamento, como resultado, 27 codigos foram categorizados nas quatro areas do
modelo de Pintrich (2000): Cognicdo, Motivacdo, Comportamento e Contexto.

Para identificar as similaridades entre as percep¢des dos alunos, foi realizada uma
analise de cluster? com apoio do software Stata versdo 13.0, utilizando-se do método de
ligagdo de Ward’s e a distancia euclidiana. Para gerar o Dendograma, foram utilizados os
dados da tabela gerada no Atlas Tl contendo os codigos associados a cada portfélio.

Os dados da matriz de codigos foram inseridos no programa Excel®, para criar uma
visualizacdo gréafica da correlacdo entre o aprendizado e os niveis de adaptabilidade, variando
dos discentes mais adaptaveis aos mais resistentes. O somatoério de cddigos identificados em
cada portfélio analisado - referente a cada uma dessas variaveis - permitiu a compreensdo do
arranjo espacial dos clusters que foram formados e a identificacdo das suas principais
caracteristicas.

Para dar mais rigor e confiabilidade ao processo, seguiu-se as recomendacdes de
Gibbs (2009) e Miles, Huberman e Saldafia, (2014), quais sejam: realizar de maneira grupal a
analise de contedo para minimizar vieses oriundos do pesquisador individual e apresentado o
feedback e o relatorio individual das codificagBes para os sujeitos participantes da pesquisa,

0s quais foram validados pelos mesmos.
4. Andlise e Discussédo dos Resultados
Os resultados nesta se¢do apresentam os contetudos explicitos e implicitos contidos no

material analisado (Bardin, 2011). Inicia-se pelo perfil dos discentes para se conhecer sua
distribuicdo quanto ao curso e sexo (Tabela 1).

2 Andlise de cluster é uma técnica estatistica utilizada para classificar elementos em grupos, considerando a
semelhanca entre os elementos analisados
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Tabela 1. Caracterizacdo dos Sujeitos da Pesquisa.

Nivel do curso\ Sexo ~ Feminino Masculino Total
Mestrado 5 2 7
Doutorado 3 8 11
Total 8 10 18

Fonte: Dos autores (2020).

Iniciando a apresentacdo da andlise de conteldo, a Figura 2 mostra os codigos gerados
nas autoavaliacBes, 0s quais representam caracteristicas da aprendizagem autorregulada:
aprendizagem superou as expectativas; o aluno é o principal responsavel pela sua

aprendizagem; e papel dos colegas no processo de aprendizagem.

Figura 2. Nuvem de Codigos.

Aprendeu acima das expectativas {30-4)

Aluno responsavel pela sua aprendizagem {29-1}

Alunos trocam conhecimentos {23-2}

Experiéncias gerando bons estimulos {20-2} Desenvolvimento do processo reflexivo {15-1)

Portfolio como técnica complexa {14-1} Conhecimentos adquiridos foram colocados em pratica {14-1}

Processo gera duvidas quanto ao fazer o portfdlio {13-2} Sofreu com o processo de aprendizagem {12-2}
Alcanca seus objetivos {10-2} Competéncias foram desenvolvidas {10-3} Contexto favorecendo aprendizagem continua {8-2}

Portfdlio como novidade {8-1} Resistiu a mudanca {8-3} O professor torna-se intermediario do aprendizado {8-1}
Portfélio estimulou o aprendizado {7-1} Planejou erroneamente o tempo {7-1} Aadaptacdo a metodologia requereu tempo {6-1}
Manteve contato constante com a disciplina {5-2} Conhecimentos prévios foram associados {5-1} Relacées humanas como canal de aprendizado {5-3}

Metodologia mantinha envolvimento com a disciplina {4-1) Planejou corretamente o tempo {3-1) Considerou-se limitado em funcéio do modelo tradicional de aprendizagem {3-2}

Sugerindo melhorias {2-1} Relatou sua experiéncia nos portfalios {1-1} O portfdlic aparentava ser uma ferramenta simples {1-1}

Fonte: Dos autores - Atlas T1 (2020).

A nuvem com os 27 codigos gerados (Figura 2) € a representacdo visual das suas
respectivas frequéncias de citacdes e densidades. A exemplo, o codigo “Aprendeu acima das
expectativas” foi o mais citado (30 citagdes) e sua densidade é quatro, o que indica que o
mesmo esta relacionado com quatro outros codigos. Dos 18 sujeitos analisados, 13 reforcaram
mais de uma vez este fator em suas autoavaliagdes. O segundo cddigo, aluno responsavel pela
sua aprendizagem, foi encontrado em 29 cita¢des, isso demonstra a influéncia positiva do
portfolio na autonomia e autorreflexdo dos alunos, conforme sugere Frison e Veiga Simao
(2011).
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A Figura 3 apresenta as siglas utilizadas para cada codigo gerado a fim de facilitar a

visualizacdo dos cddigos na Tabela 2, a qual mostra a matriz de frequéncia desses cédigos em

cada portfolio. Observe-se que ha cddigos associados a mais de uma categoria, como € 0 caso

do cddigo “resistiu @ mudanga” que estd nas categorias de motivacdo e comportamento.

Figura 3. Sigla dos Codigos Gerados.

Sigla
Codigo
(o=
c2Z
c3
Ca
Cc5
ce
CF
cs
co
[o% Ko ]
C11
ciz2
Cc1=
C1i4
C1s
CcCl6
C17
Cc1is
cie
20
c21
cz2
c23
C24a
c25
c2Ze
c27

Caodigos Gerados

A adaptagio a metodologia reguereu tem po

Alcanca seus objetivos

Aluno responsawvel pela sua aprendizagem

Alunos trocam conhecimentos

Aprendeu acima das expectativas

Competéncias foram desenvolvidas

Conhecimentos adqguiridos foram colocados em pratica
Conhecimentos préwvios foram associados
Considerou-se limitado em funcio do modelo tradicional de aprendizagem
Contexto favorecendo aprendizagem continua
Desenvolvimento do processo reflexivo

Experigncias gerando bons estimulos

MMantewe contato constante com a disciplina
MMetodologia mantinhbha envolvimento com a disciplina
O professor torna-se intermediario do aprendizado
FPlanejou corretaments o tempo

Planejou erroneamente o tempo

Portfalio aparentava ser uma ferramenta simples
Portfolio comeo novidade

Portféolio como técnica complexa

Portfolio estimulou o aprendizado

Processo gera duvidas quanto ao fazer o portfélio
Relacdes humanas como canal de aprendizado
Relatou sua experiéncia nos portfdlios

Resistiu a mudanca

Sofreu com o processo de aprendizagem

Sugerindo melhorias

Fonte: Dos autores (2020).

Tabela 2. Matriz de Frequéncia de Cadigos por Portfélio.

Portfélios

/ Cédiges €1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 C15C16 C17 C18 C19 C20 C21 C22 C23 C24 C25 C26 C27|Total
P1 112 7 4. 212 13 1 1.2 1 2 2 1 1 33
P2 1 11 1 1 1 2 1 9
P3 1 1 21 1 1 2 9
P4 43 21111 2 2 4 2 1 2 1 27
P5 22 5 1 3 1 1 1 2 1 20
P6 3 3 1 1 1 1 11
P7 1 1 1 1 5
P8 1 2 41 2 2 1 1 1 3 1 19
P9 2 2 1 1 7
P10 2 202 1 2 2 11
P11 311 12 21 1 1 201 2 3 1 1 1 42
P12 1 1 1 3
P13 4 1 1 1 1 2 1 4 15
P14 211 202 201 11
P15 21 2 1 2 1 1 2 1 2 15
P16 3 21 1 1 2 1 1
P17 1 1 1 1 1 2 7
P18 1 1 2 11 303 15
Total 6 1029 23301014 5 3 8 15 20 5 4 8 3 7 0 8 14 13 5 1 8 12 2|270

Fonte: Dos autores - Atlas T1 (2020).
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A partir dessa matriz (Tabela 2), foram gerados quatro mapas conceituais com todos
0s extratos associados aquela categoria, conforme as figuras 4, 5, 6 e 7, que expressam as
redes semanticas, ou seja, mostram as relacdes entre as categorias e 0s codigos a elas
associados. As setas em vermelho referem-se as associacOes diretas entre a categoria e 0s
codigos gerados. As setas em preto referem-se as relagbes existentes entre os codigos
associados a esta categoria.

A primeira rede semantica € a categoria Cognicdo e seus respectivos codigos (Figura
4). Na aprendizagem autorregulada, a Cognicao diz respeito a ativacdo de conhecimentos
prévios, relevantes e desenvolvimento de estratégias cognitivas auxiliares na conducdo do
processo (Pintrich, 2000). As estratégias cognitivas, que fazem parte do contexto, foram
utilizadas por parte dos alunos. Colocar em préatica os conhecimentos adquiridos, seja em
outra disciplina, seja em suas atividades académicas como tutores ou docentes, foi uma
estratégia citadas por alguns alunos. P5 afirmou: “A melhor maneira para aplicar todo esse
conhecimento durante a disciplina foi colocando em pratica esses conceitos adquiridos [...]”
Ja P7 relatou: “Além disso, para todos os temas tratados em sala de aula elaborei um mapa
conceitual, o que ajudou na minha aprendizagem”.

Quando P8 faz a seguinte afirmacéo: [...] “pude fazer conexdes entre 0s assuntos
tratados e 0 meu conhecimento preévio[...]” “O uso do portfélio se mostrou uma ferramenta
que possibilitou a criatividade e autorregulacé@o™[...] , 0 mesmo evidencia as percepcdes dos
discentes sobre a associacdo de conhecimentos prévios, que conforme Pintrich (2000) Ihes
auxiliam na conducdo do processo e o desenvolvimento de competéncias, indicado por
Zimmerman (2000) como um dos ganhos do modelo de aprendizagem autorregulada.

Além do entendimento do papel central dos alunos na aprendizagem, o processo
reflexivo também esteve presente nas percepcdes. 1sso reforga o argumento de Pintrich (2000)
que destaca que todos os modelos de aprendizagem autorregulada tém como uma das suas

premissas 0 aluno como participante ativo e construtivo do processo de aprendizagem.
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Figura 4. Rede Semantica da Categoria Cognicao.

l Cognigéo l
= g e
a T
[Porrrélio como técnica complexa ] Aluno responsavel pela sua
aprendizagem
is cayse of
Contex‘_lo famreoen‘do is calse of
aprendizagem continua
\i
A adaptagio a metodologia is caulse of Relagbes humanas como canal de
requereu tempo aprendizado

is ca‘lse of

[Alunos trocam conhecimentos ]

[Aprendeu acima das expectativas ]‘w

Competéncias foram
desenvolvidas

of is pPaperty of

is cayse of

Y

Conhecimentos adquiridos foram Conhecimentos prévios foram Desenvolvimento do processo
colocados em pratica associados reflexivo

is asmcu{ted with

Relatou sua experiéncia nos
portfolios

Fonte: Dados da pesquisa - Atlas T1 (2020).

Os alunos refletiram em suas autoavaliacdes ndo apenas os conteldos apreendidos,
mas também sobre 0 modo como este ocorreu, sua forma de aprender a aprender e como se

sentiram. A este respeito, P10 disse:

“[...] com essa sensacdo de ser sujeito ativo no meu processo de aprendizagem, fui
instigada pelo portfolio a observar e experimentar diferentes técnicas e formas de
estudo, o que me proporcionou um maior autoconhecimento em relacé@o as estratégias
que s@o mais efetivas”.

Estas percepgbes mostram os julgamentos dos alunos e a avaliacdo do seu
desempenho na tarefa, caracteristica da fase 4 - Reacdo e Reflex&o, da area de Cognicéo do
Modelo de Pintrich (2000). Além disso, foi evidenciado que os alunos autorregulados
relacionaram o seu desempenho a atribui¢cdes adaptativas que séo associadas a um processo
cognitivo mais profundo bem como a uma série de crencas e comportamentos motivacionais 0
que é corroborado pelo trabalho de Zimmerman (2000).

A atividade de autorregulacdo motivacional esteve presente nas autoavaliagdes de
maneira explicita e objetiva. A Figura 5 apresenta a rede semantica da categoria Motivacao e
seus respectivos cddigos relacionados. As atitudes de automotivacdo e monitorizacao
evoluiram no decorrer do semestre, e a resisténcia a esse novo processo foi diminuindo, para

maior parte dos alunos. Isso se evidencia no trecho de P18: “No inicio da disciplina eu me fiz
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bem descrente quanto a aplicacdo dos portfélios, e realmente achei que néo iria vingar, por
ISso eu deixei um pouco aberto.”. Em outro trecho, o mesmo discente afirma: "No mais, essa
experiéncia, apesar de um pouco traumatica, foi extremamente valida e espero trabalhar de
forma mais calma no futuro com a aprendizagem autorregulada.”

Os discentes que demonstravam motivacdo no decorrer do processo também
apresentaram maior desenvoltura nos portfélios. Ao fazer uso de ferramentas como mapas
conceituais, quadros sintetizadores de conteudo, entre outras, corroboram os estudos de
Polydoro et al. (2015) e Brook e Upitis (2015), quando esses apontam a motivacao como fator
determinante para a melhoria do desempenho académico.

Outro ponto a se destacar foi a percepcdo que o aprendizado extrapolou as
expectativas dos alunos e que o processo gerou bons estimulos. A questdo da motivacgéo foi
citada 30 e esse sentimento se refletiu em uma sensacdo de utilidade da ferramenta do
portfélio de aprendizagem. Dessa maneira, a percepcdo de que o conhecimento sera usado
ficou evidenciada, como por exemplo na citagdo de P3: “participar dessa experiéncia foi
enriquecedora tanto para o conhecimento da disciplina quanto para o aprendizado de um
novo recurso didatico”. Esses achados corroboram os estudos de Polydoro, et al. (2015);
Brook e Upitis (2015) que identificam a motivagcdo como um dos fatores mais importantes em

programas de aprendizagem autorregulada.

Figura 5. Rede Semantica da Categoria Motivacéo.

Motivagao
» ..
T 1 T
[Portlélio estimulow o aprendizado ] e
i l Resistiu a mudanga I
is associdted with *
Manteve contato constante com a
disciplina is associfted with

Experiéncias gerando bons
estimulos

is associgted with

Considerou-se limitado em fungio
do modelo tradicional de

is asmcured with
aprendizagem

[Aprendeu acima das expectativas ]

Metodologia mantinha
envolvimento com a disciplina

Fonte: Dos autores - Atlas T1 (2020).
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O processo reflexivo é essencial para o desenvolvimento do portfélio (Klenowski;
2005) e foi observado nas autoavaliacdes. Os aspectos emocionais e motivacionais também
estiveram presentes durante o transcurso da disciplina e influenciaram no comportamento dos
alunos. A Figura 6 apresenta a rede semantica da categoria Comportamento e seus respectivos

cadigos.

Figura 6. Rede Semantica da Categoria Comportamento.

is cayse of

is cayse of

Fonte: Dos autores - Atlas T1 (2020).

Alguns trechos evidenciam as percepcGes sobre a experiéncia dos discentes
investigados, como o de P1: “Essa experiéncia foi muito construtiva” e o de P2: “0 processo
de aprendizagem foi bastante desafiador”. Ambos mostram que o uso do portfélio estimulou
0 processo de reflexdo. Esse processo foi evidenciado em 15 trechos, como por exemplo a do
sujeito P3: “E isso incentivou a mais uma autorreflexdo...Um dos principais exercicios
mentais que aprendi a fazer foi o de manter sempre uma reflexdo acerca do conteudo.“ Os
trechos da categoria Motivagéo evidenciam o desenvolvimento de emog0es positivas perante
as tarefas, assim como a capacidade para controla-las e modificéa-las, reforcando o que foi dito
em diversos estudos sobre alunos que autorregulam a aprendizagem (Cotta et al., 2013; Frison
& Veiga Siméo, 2011).

A categoria Contexto diz respeito a percepcao, monitoramento e avaliagdes quanto ao
contexto do processo de aprendizagem. As percepcOes nesta area foram em relacdo as davidas
guanto a fazer um portfélio. Dos 18 Portfolios analisados, 13 relataram esse
desconhecimento, como uma preocupacdo. Essa evidéncia € resultado ndo s6 do
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desconhecimento do Portfélio em si, mas também do proprio processo de autorregulacdo da
aprendizagem, que também era uma experiéncia nova para todos. A Figura 7 apresenta a rede

semantica da categoria Contexto e seus respectivos codigos.

Figura 7. Rede Semantica da Categoria Contexto.

' Contexto '
¥ ——

o= —
[CI professor torna-se intermediario

-—
[Contexto favorecendo I

5 : do aprendizado
aprendizagem continua
Y
is associdted with [Porl‘félio como novidade ] is associated with
is cayse of
Manteve contato constante com a Relagbes humanas como canal de
disciplina I [aprend izado I

Processo gera davidas quanto ao
fazer o portfdlio

contlidlcts

O portfolio aparentava ser uma
ferramenta simples

Fonte: Dos autores - Atlas TI (2020).

Em relacdo ao contexto, também ficaram evidentes para os alunos que o processo de
autorregulacdo gera aprendizagem continua, como relatado por P13: “eu posso dizer que é um
aprimoramento constante”. O relato de P2 corrobora esse entendimento: “me colocou como
principal responsavel pela aprendizagem”, assim como P12 que relatou “obtivemos um
enorme embasamento tedrico da abordagem qualitativa, com contribui¢Ges riquissimas dos
colegas de turma”. Outro trecho destacado é o de P15, que exprimiu: “devo ainda mencionar
que fiquei muito impressionado com a qualidade de todos da turma”. No geral, foram
destacados como contexto positivo para a aprendizagem o papel dos colegas da turma e as
discussdes em sala. Esse comentario reforca como os colegas e recursos contextuais podem
facilitar ou restringir as tentativas de um individuo de autorregular seu aprendizado o que é
coadunado pelo pelos estudos de Testa e Luciano (2010); Pintrich (2000).

A Figura 8 mostra o dendograma gerado por meio da Analise de cluster, considerando
os dados da Tabela 2. A partir do dendograma, e subsidiado pela analise de contetdo e as
observacodes diretas, foram identificados quatro clusters (grupos), que refletem as percepcoes
encontradas e a adaptabilidade dos alunos ao processo.
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Figura 8. Dendograma.

Dendrogram for _clus_ 1 cluster analysis
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Fonte: Dos autores- Stata (verséo 13.0), (2020).

O primeiro cluster, chamado de adotantes imediatos, foi formado pelos alunos dos
portfolios P1, P4, P8, P5 e P11. Embora P11 possa ser caracterizado como um outlier, devido
a alta frequéncia de codificacBes realizadas em seu portfolio, a analise de conteldo mostra
que ele se assemelha aos portfolios de P1, P4, P8 e P5. As principais caracteristicas que unem
estes alunos ao mesmo grupo é o fato de terem demonstrado mais atribuicdes adaptativas com
a autorregulacdo (Zimmerman, 2000), o que proporcionou um maior envolvimento no
processo, aprendizado e desenvolvimento de competéncias. Este grupo reforca muitos pontos
positivos percebidos por eles no processo de autorregulacdo da aprendizagem.

O segundo cluster, denominado de maioria adaptativa, formado pelos alunos dos
portfolios P2, P3, P9, P14, P16, P6 e P10, tem como principal caracteristica o fato de
inicialmente pontuarem dificuldades. Porém, com o passar do tempo, relataram que as
dificuldades foram vencidas. Este grupo demonstrou que, apés o periodo de adaptacdo a
metodologia, foi possivel perceber o quanto o conhecimento foi potencializado e passaram a
engrandecer 0s pontos positivos no processo.

Os alunos dos portfélios P7, P12 e P17, chamados de cautelosos, tém em comum as
autoavaliacBes sucintas, as quais ndo favorecem a analise mais aprofundada de suas
percepcdes acerca do processo. Os portfolios desses alunos tiveram apenas 5, 3 e 7 citacdes
respectivamente codificadas, mostrando que este grupo ndo deixou muito como foi a
adaptabilidade ao método autorregulado.

Os portfélios dos alunos P13, P15 e P18 tém em comum a resisténcia a metodologia
de autorregulacéo, por isso esse cluster recebeu a denominacdo resistentes. Expressdes de

sofrimento com o processo e de dificuldades no planejamento do tempo foram frequentes nos
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portfdlios destes alunos. Suas percepcdes colocadas nas autoavaliagfes destacam mais pontos
negativos do que positivos no processo de autorregulacao.

O estudo permitiu avaliar os clusters em relacdo a duas dimensdes: Aprendizado e
Adaptabilidade. As formas como 0s grupos se organizaram é mostrada na Figura 9. Em
relacdo ao Aprendizado, todos o0s sujeitos da pesquisa relataram como a metodologia
contribuiu para o seu conhecimento, por isso os valores sdo positivos. J& no caso da
Adaptabilidade, a matriz mostra que alguns grupos tiveram maior resisténcia (valores
negativos a esquerda do eixo) ou maior aceitacdo (valores positivos a direita do eixo). Os
grupos que mais se adaptaram a metodologia também foram os que tiveram maior percepcao
de que houve aprendizado, refor¢cando o potencial da metodologia.

Figura 9. Relacionamento Aprendizado x Adaptabilidade.

40
Aprendizado
35 adotantes ”
imediatos e
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23
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20 adaptativa |§
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4 15
L
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Fonte: Dos autores (2020).

Os clusters representados reforcam o fator positivo da metodologia de autorregulagao
da aprendizagem, pois, do total de 18 alunos, 12 claramente posicionaram o carater efetivo de
melhoria do aprendizado obtido. Fatores como a alta carga de atividades/responsabilidades
inerentes aos cursos de mestrado e doutorado, e até mesmo problemas pessoais relatados,
podem ajudar a explicar o porqué de certos alunos ndo se adaptaram ao método o que
corroborado pelos estudos de Kapucu e Koliba (2017).
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5. Considerac0es Finais

O presente estudo buscou responder a questdo problema: quais contribuicbes o
portfolio promove na aprendizagem, a partir do ponto de vista dos proprios discentes e a luz
de uma teoria sobre aprendizagem autorregulada?, cujo objetivo foi avaliar o processo de
aprendizagem autorregulada por meio da autoavaliacdo feita pelos discentes com relacdo ao
uso de portfolios, aplicados a uma disciplina ministrada em um programa de pds-graduacao
em Administracdo de uma Universidade Federal localizada na regido nordeste do Brasil.

Tendo como base as autoavaliagdes dos portfolios produzidos pelos alunos de
mestrado e doutorado, foi possivel responder a questdo de pesquisa sobre as percepcdes dos
alunos acerca do processo de aprendizagem autorregulada com uso de portfélio. A partir da
analise documental e de observacdo participante, observou-se que a maioria os alunos
apresentaram maiores niveis de adaptabilidade ao processo de autorregulacdo do que
resisténcia ao mesmo.

A evolucdo dos alunos em direcdo a seu autoconhecimento, autorreflexdo e autocritica
foram percebidas pelos alunos da disciplina. Ficou evidente que houve aprendizagem
significativa, fundamentadas por processos criticos e reflexivos. Dessa maneira, os discentes
que tiveram o portfélio como ferramenta de aprendizagem autorregulada tiveram a percepcao
de ganho além do esperado, se sentiram mais criticos quanto a todo o processo de sua
aprendizagem e vislumbram sua aplicacdo em outros contextos.

Este estudo serve como indicativo da viabilidade e eficacia da ferramenta portfolio
como metodologia alternativa ao modelo tradicional de ensino. Como limitagdes, aponta-se 0
fato da andlise de conteudo ter sido feita somente nas autoavaliagdes. Apesar destas
mostrarem muitos sentimentos e percep¢des acerca do processo de aprendizagem, ela foi feita
como Ultima atividade da disciplina. Assim, analisando o portf6lio como um todo, ou seja, sua
construcdo durante o decorrer das aulas, elementos ndo relatados pelos alunos em suas
autoavaliacGes poderiam emergir. A realizacdo de entrevistas em profundidade e grupos de
discussao para embasar os resultados também seriam evidéncias que auxiliariam a analise.

A utilizacdo do portfélio pode contribuir para que os alunos sejam avaliados em sua
totalidade. Como nas metodologias ativas os alunos séo incentivados a trazer novos elementos
para a sala de aula a todo momento, o professor pode acompanhar o0 processo de
aprendizagem mais de perto e continuamente, abrindo espago, assim, para avaliagbes mais

subjetivas, levando em conta todo o contexto do processo de aprendizagem do aluno. Por isso,
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aplicar e/ou identificar novas maneiras de avaliagdo torna-se importante para evolugéo das
praticas de ensino autorreguladas e tema relevante para estudos futuros.

Novos métodos e ferramentas devem ser discutidos, testados e aplicados em diferentes
contextos quanto ao complexo processo de ensino e aprendizagem. Estudos futuros podem
aprofundar a tematica da aprendizagem autorregulada a partir de outras ferramentas além do
portfélio em outros ambientes e contextos. Comparar diferentes métodos a fim de encontrar
uma metodologia de ensino em que os alunos consigam, além de simplesmente aprender o
conteddo proposto, desenvolver diferentes habilidades, visdo critica e se sentirem mais
responsaveis por seu proprio aprendizado é fundamental para o desenvolvimento de

competéncias e autonomia.
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