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Resumo

Objetivo: investigar aspectos positivos e negativos da profissdo de moto taxista, na percepgao
de quem trabalha. Método: a pesquisa, transversal e descritiva, de abordagem quantitativa, foi
desenvolvida junto a 45 moto taxistas de um municipio do interior do Rio Grande do Sul, em
2017. Utilizou-se como instrumento de coleta de dados um questionério estruturado. Os dados
foram analisados utilizando-se a estatistica descritiva e a distribuicdo da frequéncia.
Resultados: dos participantes, 84% gostavam da profissdo, visto que o horario € livre e
podem conciliar outras atividades. Os principais danos a saude fisica apontados por eles
foram escoriagdes, fratura de membro superior, membro inferior e costela. E, os principais
agentes de risco sdo os ergondmicos, pela posicdo corporal usada na motocicleta causando
dores nas costas; biologicos pela exposicdo a mordidas de animais, fisicos pela exposicdo a
chuva, sol e frio e psicossociais pelo sentimento de desvalorizacdo da sociedade frente a sua
atividade. Utilizou-se uma péagina do facebook como um meio de educacdo em salde a esse
trabalhador. Conclusdo: educacdo em salde e campanhas de valorizagdo social podem
prevenir agravos nestes trabalhadores, promover sua salde e auxiliar a populacdo conhecer as

vulnerabilidades, agregando valor a vida.

Palavras-chave: Motocicleta; Saude do trabalhador; Riscos ocupacionais

Abstract

Objective: to investigate positive and negative aspects of the taxi driver profession, in the
perception of who works. Method: the cross-sectional and descriptive research, quantitative
approach, was developed with 45 motorcycle taxi drivers from a municipality in the interior
of Rio Grande do Sul, in 2017. A structured questionnaire was used as an instrument of data
collection. Data were analyzed using descriptive statistics and frequency distribution.
Results: 84% of the participants enjoy their profession, as the time is free and can reconcile
other activities. The main damages to physical health pointed out by them were abrasions,
upper limb fracture, lower limb and cost. And, the main risk agents are ergonomic, because of
the body position used on the motorcycle that causes back pain; biological by exposure to
animal bites, physical by exposure to rain, sun and cold and psychosocial by the feeling of
devaluation of society in relation to its activity. Use a facebook page as a means of health
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education for this worker. Conclusion: health education and social valorization campaigns
can prevent injuries to these workers, promote their health and help the population to know as
vulnerabilities, adding value to life.

Keywords: Motorcycle; Worker's health; Occupational hazards

Resumen

Objetivo: investigar aspectos positivos y negativos de la profesion de taxista, en la
percepcion de quién trabaja. Método: la investigacion transversal y descriptiva, enfoque
cuantitativo, desarroll6 con 45 mototaxis de un municipio del interior de Rio Grande do Sul,
en 2017. Se utiliz6 un cuestionario estructurado como instrumento de recoleccion de
datos. . Los datos se analizaron mediante estadistica descriptiva y distribucidn de frecuencias.
Resultados: EI 84% de los participantes disfruta de su profesion, ya que el tiempo es libre y
puede conciliar otras actividades. Los principales dafios a la salud fisica sefialados por ellos
fueron abrasiones, fractura de miembro superior, miembro inferior y costo. Y, los principales
agentes de riesgo son la ergonomia, por la posicién del cuerpo utilizada en la motocicleta que
provoca dolor de espalda; bioldgicos por exposicion a mordeduras de animales, fisicos por
exposicion a la lluvia, sol y frio y psicosociales por el sentimiento de desvalorizacion de la
sociedad en relacién a su actividad. Utilice la pagina de Facebook como medio de educacién
sanitaria para este trabajador. Conclusion: las campafias de educacion en salud y valorizacion
social pueden prevenir lesiones a estos trabajadores, promover su salud y ayudar a la
poblacion a conocer como vulnerabilidades, agregando valor a la vida.

Palabras clave: Motocicleta; Salud del trabajador; Riesgos laborales

1. Introducéo

Na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes, do Ministério do Trabalho e Emprego, a
atividade do moto taxista esta descrita no grupo 5191: Motociclistas e ciclistas de entregas
rapidas; sob os titulos 5191-05: Ciclista mensageiro (Bikeboy, Condutor de bicicleta no
transporte de mercadorias); 5191-10: Motofretista e 5191-15: Moto taxista. Sdo profissionais
que “coletam e entregam documentos, encomendas e mercadorias, € transportam passageiros.
Realizam servicos bancarios e de cartérios. Elaboram roteiros de trabalho, orientam
passageiros, emitem recibos e preenchem protocolos. Trabalham seguindo as normas de

seguranga utilizando-se de EPIs e instalando itens de seguranga nos veiculos” (Brasil, 2002).
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A lei n® 12,997, de 18 de junho de 2014, acrescenta & Consolidagdo das Leis do
Trabalho que “sdo também consideradas perigosas as atividades de trabalhador em
motocicleta”, que legisla o direito dos profissionais de receberem adicional de periculosidade,
correspondente a 30% do salario do empregado, sem 0s acréscimos resultantes de
gratificacBes, prémios ou participagdes nos lucros da empresa. A NR 16 do Ministério do
Trabalho, que trata de atividades e operacOes perigosas inclui o anexo 5, aprovado pela
Portaria n.° 1.565, de 13 e outubro de 2014, assim redigido: “as atividades laborais com
utilizacdo de motocicleta ou motoneta no deslocamento de trabalhador em vias publicas séo
consideradas perigosas” (Brasil, 2014), reforcando a condi¢do perigosa desta ocupagdo,
especialmente pela exposicao a acidentes de transito.

As estatisticas apontam o perigo desta ocupacéo, pois os indices do numero de mortes
em consequéncia de acidentes com motocicletas sdo crescentes. Em 2004, a mortalidade
envolvendo motocicletas representou 14,2% de todos os Obitos relativos aos acidentes de
transito; em 2014 alcangou 27,9%. O aumento da frota de automdveis e motocicletas é outro
fator significativo para os acidentes de transito com este meio de transporte. A frota de
motocicletas, em 2004 era de 7.123.476 veiculos, e, em 2014, subiu para 23.027.875
(Corgozinho, Montagner & Rodrigues, 2018).

Além dos acidentes, os mototaxistas expdem-se a diversos outros agentes de risco,
diariamente, sejam eles fisicos, quimicos, ergondmicos, bioldgicos, mecanicos e psicossociais
decorrentes das condi¢des precarias do processo operacional de suas atividades, tais como:
exposicdo a chuva, sol e frio por tempo prolongado; desgaste fisico e emocional em
decorréncia de cargas e ritmos de trabalho; mordida de cées; colisbes; dores osteomusculares
em virtude das horas trabalhadas sem conforto ergondmico; e risco de assaltos e violéncia.
(Silva, Oliveira & Fontana, 2011,; Prazeres, Silva & Oliveira, 2016; Lima, Linhares,Farias,
Medeiros, Camboim, & Sousa, 2016).

Um agravante para esta classe de trabalhadores, por se tratar de uma ocupacéao
informal, esta no fato de eles ndo possuirem protecdo das Leis do Trabalho brasileira, em caso
de acidentes de transito e adoecimento. Estudos demonstram que a contribuindo com a
Previdéncia Social (INSS), ainda é precaria entre estes trabalhadores, embora convivam,
cotidianamente, com o desgaste fisico, estresse, fadiga, perda de sono ou sono excessivo,
situacOes que convergem para a diminuicdo da capacidade para o trabalho e para a ocorréncia
acidentes de transito (Silva, Oliveira & Fontana, 2011; Teixeira, Boery, Casotti, Aradjo,
Pereira, Icaro, Rios, Amorim, Moreira, Boery & Sales, 2015; Teixeira, Mussi, Araujo, Boery,
Casotti, Pereira, Santos, Boery & Mota, 2019).
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A salde, numa perspectiva contemporanea, desprende-se do conceito simplista de ser
meramente a auséncia de uma doenca e estd posto que o trabalho é um dos determinantes de
adoecimento. Assim, processos de educacdo em saude, desvinculados da arcaica visdo
higienista, sanitarista e biomédica, com foco na promogéo da saude agregam valor a vida e ao
trabalho. Devem alicercar-se em praticas emancipatorias, que contribuam para transformar
saberes existentes, fomentando o desenvolvimento da autonomia e da responsabilidade dos
individuos no cuidado com a sua saude. Pode ser mais efetiva se for um processo que conduza
a pessoa a refletir e compreender a sua situacdo de saude e a do coletivo, e que oportunizem
os individuos a decidirem os melhores mecanismos para promover, manter e recuperar sua
salde e prevenir agravos (Fontana, 2018).

Assim, capacitacdes tedricas que se utilizam somente de palestras e conferéncias, sao
estratégias nao tdo seguras para a educacdo em salde de usuarios. Em muitas situacGes e em
muitos cenarios de educacdo em salde ha necessidade de atitudes dindmicas e uso de
metodologias ativas pelos educadores, que possam envolver as pessoas de forma significativa
e esteja implicada com o compromisso social assumido como cuidadores (Wegner, W.S,
Silva, S.C, Kantorski, K.J.C., Predebon, C.M., Sanches, M.O & Pedro, E.N.R., 2016). A
pedagogia freireana concebe a educacdo em salide como um processo ensino-aprendizagem
de troca, dialdgico entre educador e educando, diante da realidade vivida. Ac¢Oes educativas
que se utilizam de metodologias ativas e de tecnologias de comunicacdo e informagcéo,
favorecem a construcdo coletiva, na qual as diferentes situacGes da realidade vivida sdo
partilhadas entre os participantes, que socializam conhecimentos, experiéncias e sugestoes
(Fontana, Gaita & Rigo, 2017).

Isto posto, a relevancia do estudo esta em promover a valorizacdo do trabalho do moto
taxista, considerando que € um sujeito fundamental na dindmica econémica dos municipios, e,
por meio da educacdo saude digital, conferir protagonismo a este profissional na cogestdo da
sua salde. O estudo parte da seguinte questdo de pesquisa: que agentes de risco estdo
expostos 0s moto taxistas, no cotidiano de sua atividade?

Assim, este estudo teve como objetivo geral investigar aspectos positivos e negativos

da profissdo de moto taxista, na percepc¢ao de quem trabalha.

2. Metodologia

Estudo transversal e descritivo de abordagem quantitativa, desenvolvido com 45 moto

taxistas que trabalhavam em um municipio situado ao noroeste do Rio Grande do Sul. Na
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execucao da pesquisa foram visitados todos os pontos de moto taxi do municipio em estudo,
aproximadamente 12 pontos, escolhidos conforme acessibilidade. O nimero de trabalhadores
em cada ponto é variavel, variando de 5 a 10, em média. Nos casos em que os profissionais
ndo se encontravam no posto de trabalho, novos contatos foram feitos. Foram critérios de
inclusdo para participar da pesquisa: ser moto taxista ha, pelo menos, um ano, ter 18 anos ou
mais; estar em exercicio ativo no momento da pesquisa e aceitar participar.

Os dados foram coletados mediante um questionario estruturado, autoaplicavel, apos
consentimento dos profissionais. Optou-se por fazer trés visitas aos pontos para coletar o0s
dados com os trabalhadores que estivessem presentes. Os pesquisadores aguardavam 0s
pesquisados responderem para entdo guardar o instrumento em uma urna. Esse instrumento,
elaborado pelos pesquisadores, versou sobre informacdes sdcio demogréficas, e, satisfacdes e
insatisfacGes, envolvendo questBes trabalhistas e de agentes de risco ocupacional. Os dados
foram analisados utilizando-se a estatistica descritiva e a distribuicdo da frequéncia.

Tendo em vista a eticidade da pesquisa, 0 estudo respeitou a Resolugdo 466/12, do
Conselho Nacional de Saude, que regulamenta a Pesquisa em Seres Humanos. O projeto foi
desenvolvido mediante parecer favoravel do Comité de Etica da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Missées, campus Santo Angelo/RS, sob niimero 2.322.533, e
dos gestores dos pontos de moto tadxi do municipio em estudo, mediante a assinatura da
Declaracdo de Instituicdo coparticipante. Aos sujeitos que aceitaram participar da pesquisa foi

solicitado que assinassem um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

3. Resultados e Discussao

Caracterizacdo dos participantes

Participaram do estudo 45 mototaxistas. A pesquisa revelou que 56% destes tém mais
de 35 anos de idade e 71% destes constituem familia com um a trés dependentes. Quanto ao
tempo de profissdo, 29% tém de 7 a 10 anos de profisséo; 27% de 4 a 7 anos e 24% mais de
10 anos. A maior parte trabalha mais de 8 horas por dia (84%). Dos pesquisados, 64%
relataram exercer outro trabalho além da atividade de moto taxista. Os mais citados foram:
masico; entregador de pizza, lanches e documentos; e, pedreiro. Estas informacdes
demonstram que este profissional passa longas horas em jornadas de trabalho, favorecendo o
cansaco e as doencgas ocupacionais, e, contrapdem ao estudo realizado por Teixeira, Boery,

Casotti, Araljo, Pereira, Icaro, Rios, Amorim, Moreira, Boery .& Sales, (2015), no qual foi
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verificado que 86,5% dos moto taxistas pesquisados ndo possuiam outro trabalho ou

ocupacao.
Aspectos positivos e negativos no cotidiano de trabalho do moto taxistas

Quando questionados se gostam da profissdo, 84% responderam positivamente. O
horario livre foi a resposta mais citada (82%), seguido da possibilidade de conciliar a

profissdo com outro emprego (42%) e boa remuneracao (27%), conforme mostra a Tabela 1.

Tabela 1- Aspectos satisfatorios da profissdo de moto taxista, RS (2019).

Aspectos Satisfatorios Frequéncia %
Horério livre 37 82%
Possibilidade de conciliar com outro 19 42%
emprego

Salério bom 12 27%
Conhecer pessoas 11 24%
N&o possuir chefe 7 16%
Valorizacao 5 11%
Total 91 *

* Mais de uma resposta citada. Fonte: Dados da pesquisa, (2017).

Por outro lado, varios entrevistados manifestaram insatisfacdo com os diversos fatores
de risco da profissdo, conforme demonstrado na tabela 2. O risco de acidente (80%) e o risco
de assalto (78%) constituem os principais pontos negativos da profisséo para os pesquisados.
Outros aspectos que geram insatisfacdo s@o as dores no corpo (47%), agente de risco
ergondmico para esta classe trabalhadora.

Dados semelhantes foram identificados em um estudo feito por Lima, Linhares, Farias,
Medeiros, Camboim. & Sousa (2016) em que o acidente de trénsito e o assalto,
respectivamente, foram os maiores agentes de risco ocupacional desta profissdo, situacdo que
demonstra que ainda ha lacunas quanto aos investimentos do poder publico na seguranca e
nas condigdes de trabalho destes trabalhadores.

Em um estudo realizado com motoristas de dnibus e aplicavel a este estudo, os autores

referem que o ambiente em que se operacionaliza o trabalho de quem é motorista por




Research, Society and Development, v. 9, n. 9, e648997730, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i9.648997730

profissdo é o transito, composto por uma realidade constante, repetitiva e surpreendente, visto
que a cada dia surge uma nova possibilidade, implicada com diferentes aspectos, ou seja, 0
clima, os acidentes e os incidentes, a violéncia, as obras, 0s relacionamentos interpessoais na

prestacao do servico, entre outros (Alcantara, Silva, Pereira, Silva & Flores, 2020).

Tabela 2- Aspectos insatisfatdrios da profissdao de moto taxista, RS, 2019.

Aspectos Insatisfatorios Frequéncia %
Risco de acidente 36 80%
Risco de assalto 35 78%
Dor nas costas 17 38%
Né&o ter previdéncia 15 33%
N&o ter carteira assinada 14 31%
Exposicgdo ao frio no inverno 13 29%
Exposicédo a chuva 11 24%
Desrespeito das pessoas 11 24%
Risco com animais 10 22%
Desvalorizagdo da profisséo 10 22%
N&o ter férias 7 16%
Né&o ter regulamentacédo da profissdo 7 16%
Exposicao ao calor no verdao 7 16%
Trabalhar mais de 8 horas 5 11%
Néo ter folgas 4 9%
Outras dores 4 9%
Colegas ndo sdo companheiros 2 4%
Total 278 *

* mais de uma resposta citada*. Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Fatores ligados aos direitos trabalhistas, tais como “ndo ter previdéncia” (33%), “ndo

ter carteira assinada” (31%), “ndo ter regulamentacdo da profiss@o”(16%), “ndo ter férias”
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(16%), “trabalhar mais de 8 horas”(11%) e “ndo ter folgas”(9%) totalizaram 116% (mais de
uma resposta foi citada), das respostas sobre suas insatisfagdes. O trabalhador dessa atividade
informal aprecia a flexibilidade da jornada de trabalho; possibilidade de renda maior do que a
do mercado formal; acesso continuo aos rendimentos (recebem diariamente), entre outros,
porém, “ao optar pelo trabalho informal, ha desvantagens como: a auséncia de direitos que
seriam assegurados no mercado formal, tais como aposentadoria, seguro desemprego, garantia

de um plano de saude e férias regulamentares” (Macedo, Costa & Justo, 2019).

Note-se que, no mercado informal de trabalho brasileiro, uma das profissées que mais
cresce é a dos motociclistas profissionais, sejam motoboys e/ou moto taxis e a falta de
notificacdo dos acidentes contribui ainda mais para a manutencdo do trabalho informal, visto
a imprecisdo de dados oficiais. A falta de registro em carteira de trabalho e de, consequente
gozo dos seus direitos trabalhistas e previdenciarios, obtidos com a inser¢do na Previdéncia
Social, por meio do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), impedem que 0 moto taxista
goze da protecdo da legislacdo trabalhista e, diante de precéarias condi¢bes de trabalho,
adoecimento e/ou acidentes, podem ter reducdo da capacidade para o trabalho e consequente
diminuicdo da qualidade de vida (Teixeira, Mussi, Araujo, Boery, Casotti, Pereira, Santos,
Boery & Mota, 2019; Corgozinho, Montagner & Rodrigues, 2018; Macedo, Costa & Justo,
2019).

Os riscos fisicos como a exposicdo ao frio (29%), chuva (24%) e calor (16%), 0s
agentes de risco bioldgico, como a possibilidade de mordidas de cdes (22%) e, 0s agentes de
risco psicossocial, como desrespeito por parte das pessoas (24%), desvalorizagédo da profisséo
(22%), falta de companheirismo dos colegas (4%) foram, também mencionados como fatores
de insatisfacdo. como a motocicleta € um meio de transporte desprovido de protecdo a chuva,
frio, calor, é inegavel a exposicdo deste trabalhador a altas e/ou baixas temperaturas e a
intempéries do tempo. Dados semelhantes foram encontrados em outros estudos (Teixeira,
Boery, Casotti, Araljo, Pereira, icaro, Rios, Amorim, Moreira, Boery & Sales, 2015).

Os aspectos psicossociais do trabalho e a qualidade de vida dos moto taxistas
necessitam “maior ateng@o dos profissionais de satde, pesquisadores e gestores dos diversos
Orgdos de seguranca, saude do trabalhador e do transito nas diferentes esferas de governo, no
sentido de implementar estratégias e agdes” para qualificar a vida e o trabalho destes
trabalhadores (Teixeira, Boery, Casotti, Aradjo, Pereira, icaro Rios, Amorim,Moreira, Boery,
& Sales, 2015, p. 108).
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Quanto aos acidentes, 67% relataram ndo ter sofrido nenhum, no dltimo ano. A
maioria (92%) respondeu que ndo havia passageiro neste momento. Dos 33% que sofreram
acidente, a maioria (77%) atribuiu a outro veiculo a responsabilidade pelo acidente, aos
pedestres 15%, e a si proprio, 8%. Entre os pesquisados que sofreram acidentes, 64%
chamaram o Servico de Atendimento moével de Urgéncia (SAMU) e todos (100%)
manifestaram satisfagio com o atendimento. Vale mencionar que os motociclistas
representam a metade das pessoas que ficam internadas na rede publica em decorréncia de
acidentes, e que acionam o SAMU e demais recursos, como 0 Seguro de Danos Pessoais
Causados por Veiculos Automotores de Vias Terrestres (DPVAT) e o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) (Corgozinho & Montagner, 2017).

Dos acidentados, 91% dos participantes relataram ter se lesionado. Dentre as lesdes
sofridas foram prevalentes as escoriacdes, fratura de membro superior, membro inferior e
costelas, semelhantemente ao estudo realizado por Prazeres, Silva e Sanchez (2016), o qual
apontou que 87,6% dos participantes tiveram alguma parte do corpo comprometida em
decorréncia de acidentes de transito, sendo prevalentes as lesbes de membro inferiores e
membros superiores. Resultados da pesquisa de Silva, Oliveira e Fontana (2011), realizada no
interior do Rio Grande do Sul, junto a moto taxistas, identificaram que 58,33% ja haviam
sofrido acidente durante o exercicio da profissdo e todos destacaram que usavam apenas 0
capacete como meio de protecdo. Lima, Linhares, Farias, Medeiros, Camboim, & Sousa
(2016), da mesma forma, identificaram que os moto taxistas usavam equipamentos de
protecdo individual, contudo ndo faziam uso de todos que eram preconizados a sua prética.

Uma investigacdo realizada por Almeida, Medeiros, Pinto, Moura & Lima (2016)
realizada no interior do Rio Grande do Norte, demonstrou que a prevaléncia de acidentes
envolvendo moto taxistas foi de 63,6%, dos quais 26,6% referiram algum tipo de agravo na
face ou regido maxilo-mandibular. Valido é destacar que, de acordo com relatos dos
participantes deste estudo, nenhum usava outros equipamentos de protegdo individual (EPI),
tais como colete refletivo ou equipamento de protecdo da moto, semelhante ao estudo em tela,
em que o uso de EPI se restringe ao capacete.

Conforme a lei n® 12.009 de 29 de julho de 2009, os trabalhadores moto taxistas
devem usar colete de seguranca com dispositivo refletivo e instalar equipamentos de
seguranga nas motos, tais como “protetor de motor mata-cachorro, fixado no chassi do
veiculo, destinado a proteger o0 motor e a perna do condutor em caso de tombamento [...] e
aparador de linha antena corta-pipas”. E obrigatéria a utilizagio destes equipamentos, porém

ainda persiste a negligéncia por parte dos profissionais e dos 6rgéos fiscalizadores. Esta lei
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prediz que cada municipio deve criar suas leis especificas para regulamentar a profissao
seguindo as diretrizes da legislacdo federal (Brasil, 2009).

Questionados sobre o que gostariam que mudasse na profissdo, os participantes
apontaram, respectivamente, maior valorizacdo da ocupacdo pela sociedade, legislacdo que
beneficie 0 mototaxista; menos preconceito em relacéo a atividade; diminuicdo do preco do
combustivel; melhorias na pavimentacdo do municipio; mais facilidade para a compra de
motos novas.

Considera-se fundamental inserir algumas recomendacdes que podem ser exploradas
por profissionais de salde para a promocdo da salde fisica e mental do trabalhador moto
taxista, e preditivas de melhorias na qualidade de vida e trabalho destes profissionais.

Recomenda-se sensibilizar para:

-A importancia de observar as leis de trénsito, quanto ao uso de equipamentos de
protecdo individual (EPI), do tipo capacete fechado e ajustado (com viseira ou Oculos),
calcado fechado e reforcado, jagquetas e calgas resistentes (jaqueta de couro, macacdo, calca
comprida), luvas, roupa adequada para os dias de chuva, colete reflexivo, além de equipar a
motocicleta aparador de linha antena corta-pipas, retrovisores, faixas refletivas, sinalizadores
laterais, alca lateral, revestimento para o cano de descarga e ‘mata-cachorro’ (equipamento
utilizado na parte inferior da motocicleta que evita o contato do piloto ou passageiro com o
motor). S8o determinantes para o uso do EPI, a importancia atribuida pelos mototaxistas ao
seu uso, as dificuldades econdmicas para aquisicdo dos equipamentos, 0s aspectos estéticos, a
sensacdo de incémodo, a obrigatoriedade prevista pela legislagdo e até mesmo o
desconhecimento dos equipamentos (Teixeira, Santos, Sales, Moreira, Boery, Boery, Santos,
R.A & Mota, 2014), dai a seriedade a ser dada a essa sensibilizacéo.

-Respeitar outros condutores, colegas, pedestres e leis, no trénsito. A infracdo de
transito compreende a inobservancia de qualquer preceito do CTB (Cédigo de Transito
Brasileiro), da legislagdo complementar ou das Resolugdes do Contran (Conselho Nacional de
Transito), sendo o infrator sujeito as penalidades, classificadas em: Adverténcia por escrito,
Multa, Suspensdo do direito de dirigir, Apreensdo do veiculo, Cassagdo da Carteira Nacional
de Habilitacdo (CNH), Cassacdo da permissao para dirigir e frequéncia obrigatoria em curso
de reciclagem (Brasil, 2019).

-Evitar, na medida do possivel, a sobrecarga de trabalho para minimizar o estresse.
Respeitar os limites de fadiga e o0 cansago do corpo ira preserva-lo de doencas. A sobrecarga

de trabalho e o estresse gerado diminuem as suas defesas e 0s expde a problemas de saude,

11




Research, Society and Development, v. 9, n. 9, e648997730, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i9.648997730

como cefaleia, enxaqueca, gripe, entre outras. Dependendo de suas percepcOes, as pessoas
podem reagir aos estressores positiva ou negativamente. ‘“Neste ultimo caso, tem-Se 0
fendmeno de strain, termo que abrange a diversidade de respostas negativas que sdo emitidas
como consequéncia da exposi¢do aos estressores” e que implicam em respostas de natureza
psicoldgicas, fisioldgicas e comportamentais (Paschoal & Tamayo, 2004, p.47). Agravos
desta natureza podem impedir o profissional de exercer o seu trabalho e pode afetar
diretamente na sua renda, situacdo que passa a ser um problema social e de saude publica.

-Dormir regularmente é fundamental para restaurar diversas fungbes do organismo.
Distarbios do sono estdo associados ao desenvolvimento de transtornos psiquiatricos como
depressdo. O sono é uma funcgdo bioldgica fundamental na consolidagdo da memoria, na viséo
binocular, termo regulacdo, conservacdo e restauracdo da energia, na restauracdo do
metabolismo energético cerebral. As perturbacdes do sono podem ocasionar alteracbes no
funcionamento fisico, ocupacional, cognitivo e social do individuo, além de comprometer a
qualidade de vida (Muller & Rocha, 2007). Trabalhadores que invertem seu ritmo bioldgico,
na escala de trabalho fixa noturna ou rotativa, podem sofrer com a falta e/ou disturbios do
sono, além de agravos metabolicos e nutricionais, imunossupressdo, doengas cronicas, cancer,
disfuncGes musculoesqueléticas, ansiedade, estresse e depressao, assim como, com a reducao
do estado de alerta, do desempenho, favorecendo riscos de acidentes (Mello, Narciso, Mello
& Ruiz, 2015). Um moto taxista com sono pode envolver-se em um acidente por falta de
atencdo e por demora na tomada de decisdo, considerando a rapidez de processamento
necessario para um transito rapido.

-Praticar exercicios fisicos regularmente: as longas horas de atividade, a posi¢cdo ndo
ergondmica do trabalho do moto taxista e a tensdo do transito contribuem para que este
profissional sinta dores musculares no corpo. A atividade fisica € uma 6tima préatica para
recuperacdo fisica e mental do corpo. Para melhorar a qualidade de vida, a atividade fisica é
muito benéfica, tanto na prevencdo quanto no retardo de algumas doencas cronicas, cada vez
mais frequentes no individuo da sociedade moderna. Porém, os niveis de atividade fisica no
trabalho vém caindo nas Ultimas décadas por conta das inovagfes tecnoldgicas e suas
praticidades, resultando em um “ambiente propicio para a inatividade fisica e juntamente com
alimentacdo excessiva e errdnea para um estilo de vida incorreto” (Jesus, Oliveira, Badar6 &
Ferreira, 2017, p.1).

-Alimentagdo saudavel: o excesso de trabalho identificado na pesquisa, com mais de
8h por dia, contribui para que o profissional moto taxista tenha uma alimentagéo baseada em

lanches répidos (fast food), rico em produtos nem sempre saudaveis. Recomenda-se respeitar
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os horérios das refei¢Ges, preparar alimentos in natura ou minimamente processados, utilizar
6leos, gorduras, sal e aglcar em pequenas quantidades ao temperar e evitar o consumo de
alimentos ultra processados (biscoitos recheados, salgadinhos) (Brasil, 2015a).

-Manter boas relacdes no trabalho contribui para a satde mental. Demonstracdo de
simpatia e a busca de relagbes harmoniosas com o0s colegas pode contribuir para a promocao
de boas relagdes, desde que haja “transparéncia nessas atitudes de modo que ndo sejam
negligenciados aspectos de uma comunicacdo efetiva e auténtica - 0 que poderia mascarar
situacOes conflituosas que devem ser dialogadas e resolvidas para o alcance dos objetivos do
grupo”. A comunica¢do funciona como uma significativa contribui¢do para a melhoria das
relagOes intergrupais, visto que possibilita expor problemas vivenciados na convivéncia que
podem ser discutidos para que se chegue a um consenso satisfatério a todos (Marinho et al.,
2016, p. 4612).

-Vacinagdo em dia: considerando a possibilidade da ocorréncia de lesdes, decorrente
de quedas e mordidas de animais, e de infecgcOes respiratdrias pela exposicao ao frio e chuva,
as vacinas contra o tétano e gripe, podem ser fundamentais na manutencdo da salde contra
doencas infecciosas e/ou transmissiveis. Vacinas contra hepatite, caxumba, rubéola, contra o
HPV, também podem agregar valor a satde deste trabalhador.

-Evitar tabagismo, uso de alcool e outras drogas. Os efeitos patoldgicos do uso do
alcool sobre o Sistema Nervoso Central (SNC) advém de qualquer nivel do neuroeixo
incluindo o encéfalo, nervos periféricos e musculos. Traumatismos craneoencefalicos por
conta de acidentes causados por motoristas embriagados sdo frequentemente citados como
consequéncia do alcool sobre 0 SNC (Haes, CIé, Nunes, Roriz-Filho. & Moriguti, 2010), além
de que, a impulsividade e o abuso de alcool ou drogas, caracteristicos de algumas pessoas, sao
fatores que contribuem para a maior incidéncia de acidentes de transito nesse (Schmoelle,
Ascari & Silva; 2018). A Lei n. 13.103, de 2 de marco de 2015 (Brasil, 2015b), prevé que os
condutores das categorias C, D e E deverdo submeter-se a exames toxicol6gicos para a
habilitacdo e renovacdo da Carteira Nacional de Habilitagdo. Os exames sdo realizados
mediante a coleta de cabelo, pele ou unhas com o objetivo de detectar o consumo de
substancias psicoativas que comprometam a capacidade de direcéo.

-Visita periddica a unidade de saude para consulta com profissionais de saude; exames
laboratoriais de rotina; verificacdo periddica de seus sinais vitais (Frequéncia Cardiaca,
Frequéncia Respiratdria, Temperatura e Pressdao Arterial), entre outros sdo fundamentais para

a salde fisica e mental.
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-Fomento a criagdo de sindicatos e outras organizagdes que possam lutar por melhores
condigdes de trabalho e por politicas publicas que dignifiquem o trabalho nesta atividade. E
necessario sensibilizar gestores, profissionais implicados na normatizacdo e fiscalizacdo do
trénsito e na atencdo a saude do trabalhador para maior empenho com a promocao da saude
desse grupo de trabalhadores e com a elaboracdo e implementacdo de politicas publicas de
seguranga e protecdo, visto que tem poténcia para contribuir para a reducdo da
morbimortalidade associada ao trabalho e para a promoc¢do da qualidade de vida de
trabalhadores que utilizam a motocicleta para trabalhar (Teixeira, Mussi, Araujo, Boery,
Casotti, Pereira, Santos, Boery & Mota, 2019).

O facebook como ferramenta para educacao

A fim de contribuir para a prevencdo de acidentes e promocdo da saude dos
mototaxistas, optou-se por elaborar uma pagina no facebook para socializacdo das préticas
educativas propostas junto a estes profissionais. A pagina foi denominada “CUIDE-SE BEM
MOTOTAXISTA” e estda composta por informagdes que podem agregar valor a vida e ao
trabalho desta atividade e deste publico, na sua grande maioria, masculino. A atencdo a saude
dos mototaxistas, na pagina do facebook, esta configurada com orientacbes acerca da
importancia do exercicio fisico, da alimentacdo adequada, dicas sobre o uso de EPIs, como
evitar o estresse, entre outros. A figura 1, mostra uma imagem da pagina criada no facebook.

No momento da elaboracdo da pagina foi feita uma nova visita aos pontos pesquisados
a fim de divulga-la e obter sugestdes. Acessos foram feitos, mas sugestdes ndo recebeu-se
nenhuma. Ainda esta ativa e com poténcia para promover a saude destes trabalhadores e/ou
prevenir agravos.

Parafraseando Brito, Mendes & Santos Neto (2018, p.991), pode-se inferir que
praticas de educacdo, prevencdo de agravos, promoc¢do e abordagens em grupo devem ser
incentivadas e adicionadas as a¢des das unidades de saude. Um “maior envolvimento dos
diversos profissionais nestas atividades poderad qualificar a assisténcia prestada a populacéo
por meio da abordagem interprofissional e também favorecer o rompimento com as préticas
médico-centradas nos servigos de saude”, praticas que devem ser trabalhadas junto aos

profissionais em servico , assim como durante a graduacdo da area de salde.

14




Research, Society and Development, v. 9, n. 9, e648997730, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i9.648997730

Figura 1- Pagina “Cuide-se bem Mototaxista” criada no facebook.

Mototaxista
Sua pagina é aqui!

Cuide-se bem,
mototaxista.

Pagina inicial

Avaliacdes

1l Curtiu » N\ Seguindo v | A& Compartilhar |+«

Sobre

Fonte: facebook, (2018).

4. Considerac0es Finais

Este estudo teve como objetivo investigar aspectos positivos e negativos da profisséo
de moto taxista, na percepcdo de quem trabalha. Observou-se que a maioria dos pesquisados
afirmou gostar da sua atividade, principalmente por dispor de tempo livre e porque podem
conciliar com outra atividade laboral. Podem-se destacar como principais aspectos
insatisfatorios da profissdo identificados, o risco de acidentes, risco de assalto, dores nas
costas pela posicao ndo ergonémica, risco bioldgico pela exposicdo a mordidas de animais,
fisicos pela exposicdo a chuva, sol e frio e psicossociais pelo sentimento de desvalorizagédo da
sociedade frente a sua atividade.

A falta de direitos previdenciarios pela informalidade caracteristica da profisséo foi de
grande destaque, na fala dos participantes, demonstrando a necessidade de elaboracdo de
politicas publicas que assegurem direitos trabalhistas. Profissionais de saude, por sua vez,
devem envolver-se com atividades de educacdo em salde a estes trabalhadores, em seus
territorios, a fim de promover a salde e prevenir agravos a esses trabalhadores.

O estudo apresentou algumas limitacdes decorrentes da recusa de alguns mototaxistas
em participar da pesquisa, sendo que alguns referiram ser em razéo de possivel indisposicéo
ou animosidade com o ‘dono’ do ponto de taxi. Sugerem-se estudos que caracterizem agravos
a esses trabalhadores e, possam ser associados a consolidacdo de politicas necessarias a
melhoria da qualidade de trabalho, para que a profissdo saia da informalidade e seja tratada
com a dignidade que merece.
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