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Resumo

A maneira pela qual cada pessoa aprende ao longo de sua vida € influenciada por
caracteristicas do préprio individuo, fatores externos relacionados ao meio em que vive e suas
experiéncias. Cada individuo apresenta suas proprias preferéncias sobre como receber e
processar informagdes, consolidando seu aprendizado sobre determinado assunto. Essas
diferentes formas preferenciais constituem os Estilos de Aprendizagem. O conhecimento dos
estilos de seus alunos possibilita ao professor adotar estratégias que promovam melhorias no
desempenho da turma, direcionando o contetdo conforme as preferéncias de seus alunos. A
importancia das praticas pedagdgicas dos docentes ganhou ainda mais importancia no ano de
2020 devido a pandemia da COVID-19. Como as atividades presenciais de ensino foram
suspensas, as instituicbes adotaram o Ensino Remoto Emergencial. Foi necessaria uma
adaptacdo rapida dos profissionais da educacdo ao uso das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacgdo, caracterizando assim um grande desafio aos docentes nas

praticas pedagogicas. Dentro deste contexto, este trabalho tem o objetivo de fazer uma reviséo
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da literatura sobre os Estilos de Aprendizagem de alunos de cursos técnicos, superiores e de
especializacdo, nas modalidades presenciais e a distancia, de acordo com o indice de Estilos
de Aprendizagem, de Felder e Silverman, e também apresentar investigacGes e relatos sobre
0s impactos do Ensino Remoto Emergencial na vida dos docentes.

Palavras-chave: Estilos de aprendizagem; Ensino presencial e a distancia; Ensino remoto
emergencial; COVID-19.

Abstract

The way in which each person learns throughout his life is influenced by the individual's own
characteristics, external factors related to the environment in which he lives and his
experiences. Each individual presents their own preferences on how to receive and process
information, consolidating, thus, their learning on a given subject. These different preferential
forms are defined as Learning Styles. The knowledge of the styles of his students allows the
teacher to adopt strategies that promote improvements in the performance of the whole class,
directing the content according to the preferences of his students. The importance of teachers'
practices in teaching gained even more importance in 2020 due to COVID-19 pandemic. As
classroom teaching activities were suspended, institutions adopted Emergency Remote
Teaching. It was necessary to quickly adapt education professionals to the use of Digital
Information and Communication Technologies, thus characterizing a great challenge for
teachers in pedagogical practices. Within this context, this work aims to review the literature
on the Learning Styles of students in technical education, graduation and specialization
courses, both in person and at distance, according to Felder and Silverman Learning Styles
Index, and also to present investigations and reports on the impacts of Emergency Remote
Education on teachers' lives.

Keywords: Learning styles; In person and at distance teaching; Emergency remote education;
COVID-19.

Resumen

La forma en que cada persona aprende a lo largo de su vida esta influenciada por las
caracteristicas del propio individuo, factores externos relacionados con el entorno en el que
vive y sus vivencias. Cada individuo presenta sus propias preferencias sobre como recibir y
procesar la informacion, consolidando su aprendizaje sobre un tema determinado. Estas
diferentes formas preferenciales constituyen los estilos de aprendizaje. EI conocimiento de los

estilos de sus alumnos permite al profesor adoptar estrategias que promuevan mejoras en el
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desempefio de la clase, dirigiendo los contenidos de acuerdo a las preferencias de sus
alumnos. La importancia de las précticas pedagdgicas de los profesores ha ganado ain mas
importancia en 2020 debido a la pandemia de COVID-19. Como se suspendieron las
actividades de ensefianza en persona, las instituciones adoptaron la ensefianza remota de
emergencia. Fue necesario adaptar rdpidamente a los profesionales de la educacion al uso de
las Tecnologias digitales de informacion y comunicacion, caracterizando asi un gran desafio
para los profesores en las practicas pedagogicas. En este contexto, este trabajo tiene como
objetivo revisar la literatura sobre los Estilos de Aprendizaje de los estudiantes de cursos
técnicos, de educacion superior y de especializacion, tanto presencial como a distancia, segun
el Indice de Estilos de Aprendizaje de Felder y Silverman, y también para presentar
investigaciones e informes sobre los impactos de la Ensefianza remota de emergencia en la
vida de los profesores.

Palabras clave: Estilos de aprendizaje; Ensenédnza presencial y a distancia; Ensefianza remota
de emergéncia; COVID-109.

1. Introducéo

O processo de aprendizagem envolve a recepcao e processamento de informacgoes por
cada individuo. O aluno recebe as informacbes e, com suas proprias caracteristicas,
habilidades e preferéncias, tem sua forma Unica de processa-las. Estas maneiras particulares
sdo denominadas Estilos de Aprendizagem (Catholico & Oliveira Neto, 2009).

O estilo de aprendizagem de cada individuo é construido ao longo de sua vida,
passando por varias modificacGes. Na educacdo infantil, a crianca traz primordialmente tracos
familiares, e ao longo de seu crescimento, é influenciada pelo ambiente em que vive. No
ensino superior, o estilo de aprendizagem se torna mais definido e comeca a se consolidar,
podendo ainda sofrer alteragdes (Negreiros, da Silva & Lima, 2017).

Na perspectiva docente sobre as particularidades dos alunos, o reconhecimento dessas
diferencas permite a programacao de estratégias de ensino para aperfeicoamento do processo
de ensino-aprendizagem. O entendimento sobre os modos de aprendizagem dos alunos, 0s
estilos e preferéncias, ajuda na escolha de abordagens explicativas ou demonstrativas
adaptadas aos estilos de aprendizagem (Schmitt & Domingues, 2016). O estilo de ensino do
professor também tem influéncia no processo de aprendizagem, uma vez que a
compatibilidade entre o estilo de aprendizagem dos alunos com o estilo de ensino do

professor é fundamental para que o aluno aprenda (Felder & Silverman, 1988).
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Os profissionais da educagédo estdo enfrentando em 2020 um grande desafio gerado
pela necessidade de adaptacdo ao Ensino Remoto Emergencial. A pandemia da COVID-19
fez necessario a interrupcdo das atividades presenciais de ensino como medida para conter o
avanco das contaminacGes. Diante desse cenario, os 6rgdos reguladores nacionais indicaram a
continuidade do periodo letivo por meio de atividades remotas (Rondini, Pedro & Duarte,
2020).

A suspensdo das atividades presenciais gerou a obrigatoriedade de professores e
estudantes migrarem para o ensino online, adaptando metodologias e préaticas pedagogicas
para o Ensino Remoto Emergencial (Moreira, Henriques & Barros, 2020). Diante dessa nova
forma de ensino, docentes e discentes estdo enfrentando grandes desafios para dar
continuidade ao processo de ensino e aprendizagem.

Este trabalho tem como objetivo fazer uma revisdo da literatura sobre os estilos de
aprendizagem dos alunos de cursos técnicos, superior e pds graduagdo, nas modalidades
presenciais e a distancia, e também, apresentar relatos sobre os principais desafios enfrentados

por professores e alunos diante 0 ensino remoto emergencial.

2. Metodologia

O presente trabalho consiste de uma revisdo da literatura sobre investigacoes de estilos
de aprendizagem com alunos de cursos técnicos, de graduacdo e especializacdo, ofertados nas
modalidades presencial e a distancia, e também, sobre os impactos causados na prética
docente em meio ao Ensino Remoto Emergencial.

Segundo Tafner & Silva (2007), existem dois métodos para a realizacdo de uma
pesquisa: 0 método quantitativo e o qualitativo. Uma pesquisa quantitativa traduz as
informacBes em nimeros, por meio de técnicas estatisticas, de forma a classifica-las e analisa-
las. Uma pesquisa qualitativa considera uma relagdo dindmica entre o0 mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito, que ndo pode ser traduzida em numeros. O presente trabalho
classifica-se tanto como quantitativo como qualitativo, sendo a pesquisa caracterizada como
quali-quantitativa, uma vez que valores numéricos sdo importantes para a identificacdo das
porcentagens de alunos que se identificam com cada estilo de aprendizagem e analises
subjetivas sdo necessarias para contextualizar a variacdo nos estilos de aprendizagem e 0s
desafios do ensino remoto emergencial. Como descrito por Pereira et al. (2018), no estudo
quali-quantitativo, os resultados numéricos sdo complementados por resultados qualitativos.

Em relacdo aos objetivos da pesquisa, esta pode ser caracterizada como exploratéria.
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Segundo Prodanov & Freitas (2013), a pesquisa exploratoria tem finalidade de proporcionar
informacdes sobre o assunto investigado, possibilitando sua definicdo e delineamento por
meio de levantamento bibliogréfico, entrevistas e analises de exemplos.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, esta investigacdo caracteriza-se como
uma pesquisa bibliografica. A pesquisa bibliogréfica é elaborada a partir de material ja
publicado, como livros, revistas, publicacdes em periddicos, jornais, dissertacdes, teses, etc.
visando colocar o pesquisador em contato com o material publicado sobre o assunto da
pesquisa (Prodanov & Freitas, 2013). Para este trabalho, foram utilizados o Portal de

Periddico CAPES e 0 Google Académico para busca de periodicos.

3. Resultados e Discussao

3.1 indices de Estilos de Aprendizagem — Felder e Silverman

O modelo de estilos de aprendizagem apresentado por Felder & Silverman em 1988
foi baseado em teorias apresentadas previamente por Jung em 1921, Myers e Briggs em 1942
e Kolb em 1984 (Vieira Junior, 2012).

Segundo Felder & Silverman, a aprendizagem em um ambiente educacional ocorre em
duas etapas, que envolvem a percepcdo e o processamento das informacdes. O modelo,
denominado Index of Learning Styles — ILS (indices de Estilos de Aprendizagem), apds passar
por atualizacGes, é dividido em quatro dimensdes, cada uma com dois polos, apresentados a
sequir.

. Entrada: Visual/Verbal

. Percepcdo: Sensorial/Intuitivo
. Processamento: Ativo/Reflexivo
. Entendimento: Sequencial/Global

Visual: alunos com polo predominantemente visual apresentam tendéncias a aprender
mais facilmente por meio do que eles veem, se sentindo mais confortaveis com professores
que utilizam gréficos, imagens e filmes nas explica¢fes. Algo que é simplesmente dito, sera
facilmente esquecido. Deve-se utilizar de material visual nas apresentacfes para ensinar 0s
alunos visuais.

Verbal: alunos verbais apresentam maior facilidade com explicagdes orais ou escritas.
Eles relembram facilmente o que ouvem, e ainda mais o que ouvem e dizem. Discussoes,

explicacOes verbais e textos sdo facilmente absorvidos.
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Sensorial: preferem fatos, dados e experiéncias, preferem resolver problemas por
métodos padronizados, sem encontrar surpresas. Sao pacientes com detalhes, mas ndo gostam
de complicacdes. Sdo bons em memorizar fatos e sdo cuidadosos.

Intuitivo: alunos intuitivos preferem principios e teorias, gostam de inovar e de evitar
repeticGes. S&o bons em captar novos conceitos, gostam de complicagfes. S&o rapidos, mas
podem ser descuidados.

Ativo: apresentam maior facilidade em compreender as informacdes de forma
participativa, seja discutindo, aplicando ou explicando para outros. Ndo aprendem muito em
situacOes que os obrigam a serem passivos, como em aulas puramente expositivas. Trabalham
melhor em grupo e tendem a ser experimentalistas.

Reflexivo: alunos reflexivos precisam de um tempo para que possam refletir sobre as
informacBes recebidas. Tendem a ser tedricos. Trabalham melhor sozinhos ou com no
mMAaximo mais uma pessoa.

Sequencial: alunos com tendéncia ao polo sequencial seguem um processo de
raciocinio linear, dominando o conteudo segundo uma sequéncia légica, em que cada etapa
avancada é uma continuacao da etapa anterior.

Global: alunos globais aprendem de forma aleatéria, podendo ficar alguns dias sem
dominar as informacdes, até que de repente captam todo o conteddo. Aprendem por meio de
saltos. Abordagens que fornecam um quadro geral da aula, antes de apresenta-la
sequencialmente, tendem a favorecer o aprendizado dos alunos globais.

De acordo com Felder & Silverman, em cada dimensdo, todo mundo pode usar ambos
os polos, porém, a maioria das pessoas tende a favorecer a um deles, apresentando assim um
estilo preferencial de aprendizagem.

A partir deste modelo, Felder & Soloman (2005) desenvolveram o Questionario do
indice de Estilos de Aprendizagem. O instrumento consiste de 44 questdes relacionadas as
preferéncias de recepcdo e processamento de informacOes. Este questionario classifica os
estudantes em um dos dois polos de cada uma das quatro dimensdes descritas anteriormente,
se caracterizando como uma ferramenta que auxilia na investigacdo dos estilos de
aprendizagem.

O Questionario do indice de Estilos de Aprendizagem tem sido utilizado em diferentes
cursos, de diferentes areas, em investigacdes sobre os estilos de aprendizagem dos alunos e, a
partir dessas informacOes, possibilitar que os professores revisem e atualizem sua forma de
ensinar para que um melhor aproveitamento da turma seja alcancado. O préximo topico

apresenta algumas investigacdes realizadas com este proposito.
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3.2 Investigac6es sobre os Estilos de Aprendizado no Ensino Médio/Técnico

Pereira e Viera Junior (2013) conduziram uma pesquisa baseada nos modelos de
estilos de aprendizagem proposto, em 1988, por Felder e Silverman e foi realizada com a
participacdo de 556 alunos e 23 professores de matemaética do ensino médio de trés escolas da
rede Estadual de Educacédo do Estado de Minas Gerais, nas cidades de Formiga e Cristais.

Para a coleta de dados, os pesquisadores aplicaram o teste N-ILS (New Index of
Learning Systems), que consiste em uma versao, adaptada ao contexto do Brasil, do teste ILS
(Index of Learning Systems) proposto por Felder & Soloman. Segundo os autores, a
adaptacao se fez necessaria uma vez que a versao traduzida do teste original gerava respostas
aleatorias devido a sua extensdo.

Os resultados gerais da pesquisa mostraram que os alunos se apresentam mais
sensoriais (76,80%), visuais (55,58%), ativos (64,04%) e sequenciais (79,86%). Em relacdo
ao estilo de aprendizagem, os professores apresentaram o perfil sensorial (91,03%), visual
(61,54%), reflexivo (52,18%) e sequencial (95,65%). Os autores observaram uma
incompatibilidade na dimensdo processamento, enquanto os professores tém preferéncia pelo
polo reflexivo, os alunos tém preferéncia pelo polo ativo.

Pereira e Vieira Junior (2013) conduziram, no mesmo estudo, uma investigagdo sobre
os estilos de aprendizagem dos alunos com melhor desempenho em matematica. Os
professores indicaram 62 alunos para compor este grupo. Em uma comparagéo entre o grupo
dos alunos indicados pelos professores, os dados dos proprios professores e os dados do grupo
geral (excluidos os alunos com bom desempenho), os autores observaram que 0 grupo de
alunos com melhor desempenho em matematica € mais visual que o grupo de desempenho
fraco, sendo esta caracteristica mais proxima a dos professores de matematica. Na dimenséo
processamento, 0 grupo com bom desempenho se mostrou menos ativo que 0 grupo de
desempenho fraco, sendo mais proximos ao perfil dos professores.

A pesquisa também investigou as variagcbes que ocorrem nos estilos de aprendizagem
dos alunos ao longo dos trés anos do ensino médio. Os autores observaram aumento nas
caracteristicas sensoriais e visuais no segundo ano, e aumento na tendéncia reflexiva ao longo
dos anos, possivelmente devido a influéncia dos estilos de aprendizado dos professores.

O estudo realizado por Figueiredo, Noronha & Neto (2008), teve como objetivo
identificar os estilos de aprendizagem dominantes entre alunos dos Cursos Téchicos em
Agropecuaria no Estado de Goids. Foram entrevistados 204 alunos, através da aplicacdo de

questionario eletronico para identificacdo de seu estilo de aprendizagem, segundo o método
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ILS (Index of Learning Systems).

Os resultados gerais da pesquisa mostraram que os estilos ativo (73,5%), sensorial
(78,4%), visual (76,4%) e sequencial (65,3%) foram predominantes entre os estudantes
entrevistados.

Os autores investigaram também as caracteristicas encontradas relacionadas ao género.
Foram observadas diferengas estatisticamente significativas nas dimensdes ativo/reflexivo,
sensorial/intuitivo entre homens e mulheres. Em relacdo a idade, os dados ndo apresentaram
diferenca significativa entre idade e estilos de aprendizagem.

Catholico & Oliveira Neto (2009) desenvolveram um estudo com o objetivo de avaliar
os diferentes estilos de aprendizagem presentes em um grupo de alunos que optaram por fazer
um curso técnico em eletroeletrénica apos o ensino medio, ao invés de ingressarem no ensino
superior.

Para a coleta de dados, os pesquisadores aplicaram um questionario on-line segundo o
modelo de estilos de aprendizagem de Felder e Soloman. A amostra constituiu uma turma de
30 alunos do primeiro ano de um curso técnico em eletroeletrénica em periodo diurno.

Os resultados gerais da pesquisa indicaram que os alunos apresentam perfil
visual/verbal (80%/20%), intuitivo/sensorial (30%/70%), ativo/reflexivo (65%/35%) e
sequencial/global (65%/35%). Segundo os autores, o estilo de aprendizagem dos alunos é
adequado ao curso técnico, porém, algumas disciplinas tedricas precisam ser trabalhadas

pelos professores em funcdo dos perfis dos alunos.

3.3 InvestigacOes sobre os estilos de aprendizagem no ensino superior

As pesquisadoras Santos & Mognon (2010) realizaram uma investigacdo com o
objetivo de identificar os estilos de aprendizagem predominantes em estudantes do ensino
superior e também possiveis diferencas existentes em funcdo de varidveis como curso,
semestre, género e idade.

O estudo contou com a participacdo de 242 estudantes de uma instituicdo particular do
interior do Estado de Sdo Paulo, dos cursos superiores de Letras, Arquitetura, Engenharia
Mecanica, Fisioterapia, Educacdo Fisica, Pedagogia, Administracdo e Tecnologia da
Informac&o. O instrumento utilizado na pesquisa foi a versdo reduzida do ILS, desenvolvido
por Felder e Soloman.

Em relacdo quatro as dimensGes avaliadas pelo ILS, os resultados mostraram que 0s
alunos apresentam estilo ativo (62%), sensorial (83%), visual (63%) e sequencial (64%). O
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polo intuitivo foi o menos identificado nos estudantes (19%). Em relacdo ao género dos
estudantes, os resultados apresentaram diferenca estatisticamente significativa no estilo
ativo/reflexivo. Foi identificado que os homens tém maior preferéncia pelo estilo ativo, em
comparacdo com as mulheres. No estilo visual/verbal, foi verificado que os homens tém
maior tendéncia pelo estilo visual que as mulheres.

Os autores analisaram as diferencas nas preferéncias dos estudantes considerando a
diferenca de idade. Os estudantes de 18 a 19 anos apresentaram meédias mais altas no estilo
ativo/reflexivo do que estudantes de outras faixas etarias. Os alunos de 26 anos ou mais
ficaram proximos a um valor neutro, o que, segundo 0s autores, indica que com o passar do
tempo os estudantes apresentam tendéncia ao estilo reflexivo, o que corrobora o trabalho de
Pereira & Vieira Junior (2013). A mesma observacdo foi feita em relacdo ao estilo
visual/verbal, em que, quando maior a faixa etaria, maior a tendéncia pelo estilo verbal.

Em relacéo aos cursos, na dimensdo processamento, houve preferéncia dos alunos pelo
estilo ativo nos cursos de Arquitetura, Engenharia Mecénica, Fisioterapia, Pedagogia e
Administracdo. Os estudantes de Letras optaram pelo estilo reflexivo, enquanto houve
equilibrio no curso de Tecnologia da Informacdo. Na dimensdo percepcdo, houve
predominancia do estilo sensorial nos estudantes de todos os cursos. Na dimensdo entrada,
houve preferéncia pelos alunos ao estilo verbal nos cursos de Letras e Pedagogia, enquanto
gue, nos demais cursos, 0s estudantes apresentaram preferéncia pelo estilo visual. Também
ndo houve diferenca entre os cursos na preferéncia pelo estilo sequencial, na dimensédo
entendimento.

A pesquisa desenvolvida por Bernardinis, Zau & Pacheco (2017) consistiu em uma
analise de registros de evasdo, aprovacdes e reprovacgoes, contabilizados entre 2009 e 2014 no
curso de Engenharia Civil da Universidade Federal do Parana. O estudo teve como objetivo
investigar a existéncia de relagdes entre os estilos de ensino-aprendizagem dos docentes e
discentes a partir do questionario Index of Learning Styles, de Felder e Silverman.

Os dados utilizados no estudo foram selecionados entre as disciplinas definidas pelos
autores como “mais problematicas”, ou seja, as disciplinas em que foram registrados 0s
maiores indices de reprovacao, variando de 24% a 34% nas disciplinas de Célculo Diferencial
e Integral 1 e 11, Resisténcia dos Materiais | e 11 e Mecanica das Estruturas |.

Os estilos de aprendizagem dos alunos foram organizados segundo as quatro
dimensdes do modelo de Felder & Silverman. Nas dimensGes processamento e entendimento,
houve equilibrio entre os polos ativo/reflexivo e sequencial/global. Na dimensdo percepcéo,

foi observado pelos autores uma maior tendéncia dos alunos ao estilo sensorial. Na dimenséo
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entrada, a maior parte dos alunos optaram pelo polo visual.

A investigacdo possibilitou aos autores observar que existe uma relagdo entre a
maneira de aprender do professor e do aluno. Nas turmas em que os estilos eram semelhantes,
a guantidade de alunos reprovados ndo foi elevada. Nas turmas em que a semelhanca era
menor, ou quase inexistente, o percentual de reprovacdo foi elevado. Foi observado também
que, dentre os alunos reprovados, a maior parte apresenta incompatibilidade de estilos de
aprendizado com o professor.

Penner, Almeida e Mendonga (2020) desenvolveram um trabalho com o objetivo de
identificar e analisar os estilos de aprendizagem dos alunos de uma disciplina do curso de
Engenharia Sanitaria e Ambiental da Universidade Federal do Pard. A metodologia consistiu
na aplicacdo do questionario proposto por Felder & Soloman aos alunos da disciplina de
Hidrologia e Climatologia, do 6° periodo do curso.

Segundo os autores, o percentual de aprovagéo na disciplina oscila entre 50% e 60%.
O docente responsavel considerou importante a avaliacdo dos estilos de aprendizado dos
alunos, uma vez que tal levantamento torna possivel adaptar suas estratégias de ensino.

A pesquisa mostrou que o perfil de estilos de aprendizado dominante foi: ativo,
sensorial, visual e sequencial. Embora os resultados encontrados estejam de acordo com o
perfil de estudantes de engenharia de todo o mundo, os autores afirmam que as disciplinas
precisam atender a todos os estilos para alcancar melhores niveis de sucesso na aprendizagem

e consequente aprovacéo dos alunos.

3.4 InvestigacOes sobre os estilos de aprendizagem na educacao a distancia

O trabalho desenvolvido por Silva et. al. (2015) consistiu na investigacdo dos estilos
de aprendizagem e desempenho académico na educacdo a distancia. A pesquisa foi realizada
em uma instituicdo publica federal do estado de Minas Gerais, com a participacdo de 412
alunos de trés cursos de especializacdo a distancia na area de Administracdo Publica: Gestao
Publica, Gestao Pablica Municipal e Gestdo Publica em Salde.

Os dados foram coletados por meio de questionario dos estilos de aprendizagem de
Felder & Soloman, aplicado de forma online e presencial. Os resultados mostraram que o
perfil preferencial dos alunos é composto pelos polos ativo (52,2%), sensorial (81,6%), verbal
(52,4%) e sequencial (55,6%).

Os autores também observaram que a maior parte dos estudantes é do sexo feminino

(63,3%), o que vai de encontro com o publico dos cursos EaD de forma geral. Esta
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observacgdo esta em concordancia com Godoi e Oliveira (2016), que afirmam que o pablico
dos cursos de educacdo a distancia, em sua maioria, sdo adultos do género feminino com
idade média de 30 anos.

Apds esse mapeamento, 0s autores investigaram a relacdo entre o desempenho
académico dos alunos e os estilos de aprendizagem. Foram coletados dados de notas de seis
disciplinas comuns aos trés cursos estudados, em que, em cada disciplina, a nota final é
composta de 50% de avaliacGes online e 50% de avaliacfes presenciais. Os resultados obtidos
mostram que apenas na dimensdo processamento (ativo/reflexivo) o desempenho sofreu
impacto em funcgéo do estilo de aprendizagem preferencial dos alunos. Segundo os autores, 0s
estudantes reflexivos, que preferem aprender a partir da reflexdo sobre as informacdes,
tiveram melhor desempenho.

Os pesquisadores Groenwold & Knol (2013) desenvolveram um estudo com o
objetivo de identificar o estilo de aprendizagem de estudantes de um curso de especializacdo a
distancia em epidemiologia. A pesquisa foi realizada com 46 alunos do curso “Advanced
topics in casual research: confounding and effect modification”, oferecido anualmente pelo
Programa de Mestrado em Epidemiologia da Universidade de Utrecht.

Os estudantes preencheram o questionario de indices de estilos de aprendizagem, de
Felder e Soloman. Segundo os autores, o estilo de aprendizagem preferido pela maioria dos
estudantes foi ativo (61%), sensorial (61%), visual (83%) e sequencial (54%).

O trabalho realizado por Diniz (2007) contou com a participacdo de 36 estudantes do
curso de Licenciatura em Computacdo na modalidade EaD, ofertado por um Centro
Universitério do interior do estado de Sao Paulo. A pesquisa foi realizada a partir da coleta de
dados feita através do questionario do indice de estilos de aprendizagem, de Felder e
Soloman.

Segundo a pesquisadora, o estilo de aprendizagem preferencial dos alunos é ativo
(60%), visual (69%), sensorial (80%) e sequencial (77%). A predominancia destes polos em
cada dimensdo indica o perfil caracteristico dos alunos.

3.5 Caracteristicas observadas nos trés tipos de curso

As pesquisas analisadas sobre a investigacao dos estilos de aprendizagem em alunos
de cursos técnicos mostraram que os alunos sdo preferencialmente ativos, visuais, sensoriais e
sequenciais. O perfil se adequa as aulas de cursos técnicos. Segundo Catholico & Oliveira
Neto (2009), as disciplinas sdo bastante visuais, os alunos tendem a reter melhor informagdes
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por meio da participacdo ativa na realizagdo de alguma atividade e progridem de forma
sequencial.

As pesquisas realizadas com alunos de cursos superiores mostraram que, de forma
geral, os estudantes apresentam estilo ativo, visual, sensorial e sequencial, porém, foram
observadas diferencas em funcdo de fatores como género, faixa etéria e caracteristicas do
préprio curso de graduacao, em que alunos de um determinado curso podem apresentar estilos
diferentes de alunos de outros cursos de graduacdo. Devido a variacdo de estilos de
aprendizagem encontradas e ao grande numero de cursos de graduacdo ofertados por
instituicdes no Brasil e no mundo, é importante que os professores entendam os estilos
preferenciais de seus alunos para que possam ser tomadas medidas que promovam um
engajamento ainda maior dos alunos com estilo preferencial, mas também possibilite a
interacdo e participacdo dos alunos com polos opostos aos preferenciais. Dessa forma, os
alunos poderdo trabalhar suas habilidades menos utilizadas, tornando-se mais versateis.

Como reportado por Penner, Almeida e Mendonca (2020), tais medidas promovem
maior nivel de aproveitamento dos alunos. Em sua pesquisa, foram adotadas medidas como o
acréscimo de aulas praticas, para atender aos alunos que apresentam estilo preferencial. Com
0 objetivo de promover maior envolvimento dos alunos que apresentam polos opostos aos
preferenciais, foram adotadas medidas como aumento do dialogo; discussdo e apresentacéo
geral de cada topico antes de iniciar os estudos de cada parte; conexdo com outras disciplinas
do curso durante as explicacBes; conexdo das experiéncias do dia-a-dia com o contetdo
tedrico; uso de figuras, esquemas e graficos durante a apresentacdo verbal da matéria;
atividades com levantamento de ideias e discussdo de resultados; e apresentacdo aos
estudantes sobre como podem aprender de forma mais efetiva, considerando seus estilos de
aprendizagem. Segundo os autores, essas modificagdes melhoraram o indice de aprovacdo de
60% para 90% na disciplina de Hidrologia e Climatologia no segundo semestre de 2019.

Os trabalhos que investigaram os estilos de aprendizagem nos cursos a distancia
mostraram que nas dimensdes processamento, percepcao e entendimento, os alunos tendem,
respectivamente, aos polos ativos, sensorial e sequencial. Na dimensdo entrada, a pesquisa
realizada por Silva et. at. (2015) identificou os alunos como verbais, porém, com equilibrio
entre os polos (52,4% verbal/47,6% visual). Outra caracteristica em relagdo aos cursos a
distancia, observada por Diniz (2007), se refere a heterogeneidade do publico com relagéo a
faixa etaria e nivel de escolaridade. Ao contrario dos cursos de graduacdo, em que a maioria
dos alunos esta na mesma faixa etéria, nos cursos a distancia, os alunos sdo adultos entre 25 e

40 anos, com a maioria na faixa dos 30 anos.
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Os cursos a distancia sdo, atualmente, caracterizados pelo uso do computador ou
mesmo smartphones e tablets, com acesso & internet, como ferramenta de estudo. Kalatzis &
Belhot (2007) afirmam que a EaD mediada pelo computador apresenta-se como uma
modalidade de ensino e aprendizagem que, assim como 0 ensino presencial tradicional, é
capaz de estimular habilidades e competéncias dos aprendizes. Em comparagdo aos meios de
comunicagdo utilizados anteriormente na EaD, como correspondéncias e o radio, a internet
proporciona uma interacdo mais rapida e relacionamento mais proximo entre alunos e
professores. Essa caracteristica proporciona ao professor uma melhor percepcdo de quais
estilos de ensino melhor se adequam aos estilos de aprendizagem dos seus alunos. Segundo
Kalatzis & Belhot (2007), nesse contexto, a aprendizagem nado estd na distancia fisica em si,
mas nas estratégias a serem utilizadas para que o processo de ensino-aprendizagem mediado

pelo computador ocorra de forma efetiva.

3.6 O ensino remoto emergencial

O ano de 2020 foi marcado por varias modificacbes causadas pela pandemia da
COVID-19. A doenga causada pelo Coronavirus SARS-CoV-2, que comecou a se espalhar
pelo mundo no final do ano de 2019, forcou varios paises a adotarem medidas recomendadas
pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), como o isolamento social (distanciamento fisico)
e suspensao de atividades comerciais e educacionais.

No Brasil, creches, escolas, universidades e demais instituicGes de ensino publicas e
privadas tiveram suas atividades presenciais interrompidas em meados de marco, quando foi
registrada a primeira morte no pais devido a COVID-19. Para dar continuidade ao processo de
ensino e aprendizado, o Ensino Remoto Emergencial foi aprovado pelo Ministério da
Educacdo por meio da portaria n°® 343, de 17 de marco de 2020, que dispbe sobre a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de
pandemia do Novo Coronavirus — COVID-19” (Freitas et. al., 2020).

O cenério de incertezas estabelecido no meio educacional a partir da segunda metade
de marco iniciou debates e discusses sobre a continuidade das atividades de ensino por
meios digitais. Algumas instituicdes adotaram as atividades remotas de imediato, outras
instituicOes mantiveram a discussao por um periodo maior de tempo e elaboraram planos mais
detalhados para as atividades. Diversos desafios estdo sendo enfrentados na adaptacdo das
atividades presenciais para o ensino remoto. Os profissionais da educagéo estdo vivenciando

novas experiéncias das suas atividades laborais, com maior complexidade, pois sao
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necessarias operacfes mentais mais complexas para se atingir a exceléncia na prestacdo do
servico. Assim, tanto professores como alunos apresentam dificuldades no processo (Barbosa,
Viegas & Batista, 2020).

A funcdo dos docentes, durante o periodo letivo regular, envolve atividades
operacionais, que incluem a preparacdo, planejamento e realizagdo das atividades de ensino.
O planejamento das atividades envolve a selecdo de estratégias de aplicacdo de contetdo, de
forma a promover o envolvimento e aprendizado de todos os alunos. E fundamental, entéo,
que o professor aplique esforgos também a identificacdo dos estilos de aprendizagem dos
estudantes. Normalmente, pode-se entender que essa tarefa é feita de forma secundéria e
iterativa. A partir da percepcdo do envolvimento e aproveitamento dos alunos, o professor
altera sua metodologia durante o préprio periodo letivo, ou nos periodos subsequentes, em
funcdo do comportamento observado. Entretanto, com o Ensino Remoto Emergencial, 0s
esforgos estdo sendo dedicados a adaptagdo aos meios digitais, preparagdo e disponibilizacéo
de contetdo, sendo que a preocupacdo com os estilos de aprendizagem pode estar sendo
deixada para um segundo plano, até mesmo pelas dificuldades causadas pelo distanciamento
fisico. Dentro deste contexto, 0 objetivo desta secdo é fazer uma revisdo da literatura sobre
relatos e impactos causados pelo ensino remoto emergencial no Brasil.

Um dos primeiros desafios enfrentados pelos docentes se relaciona ao uso de meios
digitais como instrumentos fundamentais as disciplinas. Como relatado por Amaral &
Polydoro (2020), havia familiaridade dos docentes com o uso de ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA), porém, reduzida a recursos para gravacdo e disponibilizagdo de aulas.
As plataformas educacionais digitais eram frequentemente usadas para repositério de
conteddo. Era fundamental apoiar o desenvolvimento de competéncias digitais pelo corpo
docente. Diante disso, para implementacdo do Ensino Remoto Emergencial na UNICAMP,
foi necessario contribuir com o dominio de ferramentas e recursos tecnologicos educacionais
por parte dos professores, viabilizar novas formas de avaliar, mediar e facilitar a
aprendizagem em ambiente digital.

Valente et al. (2020) fazem reflexdes acerca da vivéncia da Universidade Federal
Fluminense frente aos desafios da pandemia da COVID-19. Segundo os autores, a adaptacéo
para uso de tecnologias digitais na educacdo tem sido uma tarefa ardua para alguns docentes,
causando ansiedade durante a adaptacdo. Para auxiliar os professores, a primeira medida
adotada foi a criagdo de um site com tutoriais de recursos educacionais.

A pesquisa realizada por Barbosa, Viegas & Batista (2020) contou com a participagao

de 62 profissionais da educacao, entre especialistas, mestres e doutores. Os dados encontrados
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pelos autores mostram que 91,9% dos entrevistados possuem recursos para ministrar aulas em
acesso remoto, porém, 41,9% n&do tém conhecimento sobre 0 uso dos recursos na preparacao
de aulas.

Outra dificuldade relatada por Valente et al. (2020) se relaciona ao tempo de duracéo
das aulas. Aulas ministradas no ensino remoto, tendem a ser mais cansativas € menos
produtivas que aulas presenciais com o mesmo tempo de duragdo. Sendo necessario a
elaboracdo de estratégias ativas de ensino e aprendizagem, que requerem mudancas
significativas na préatica docente, exigindo o empenho de energia fisica, mental e emocional
em grandes proporgdes, resultando em maior carga de trabalho referente & preparacdo das
aulas remotas (Barbosa, Viegas & Batista, 2020).

Rondini, Pedro & Duarte (2020) aplicaram um questionario a 170 professores do
estado de Sao Paulo gue atuam no ensino infantil, fundamental, médio e técnico. Segundo os
autores, os professores acham mais dificil desenvolver atividades remotas nas disciplinas que
exigem maior demonstracdo para resolucdo de atividades e situacOes-problema, como a
matematica. A experiéncia prévia dos professores com o uso das tecnologias é vista como um
fator positivo na adaptacdo ao ensino remoto, que pode resultar em uso continuo apés a
pandemia.

Além da disponibilizacdo de recursos digitais e condi¢es de acesso & internet aos
docentes, é preciso adotar estratégias metodoldgicas assertivas, que promovam uma
aprendizagem significativa por parte dos estudantes. Segundo Castaman & Rodrigues (2020),
existe certa dificuldade em selecionar qual contetido serd abordado e qual metodologia sera
adotada devido a incerteza a respeito da construgdo do conhecimento no espaco de tempo
determinado para cada disciplina no ensino remoto emergencial. As propostas metodoldgicas
devem ser construidas coletivamente pelos profissionais da educacdo para que as medidas
atendam as necessidades em comum dos professores (Rondini, Pedro & Duarte, 2020).

As mudancas necessarias ao ensino remoto emergencial também refletem em
modificagdes do ponto de vista dos estudantes. O distanciamento apresenta-se como 0
primeiro fator negativo, pois dificulta a relacdo professor-estudante obtida pela interacao
social. Rondini, Pedro & Duarte (2020) ressaltam que a desigualdade social tem um impacto
negativo, pois compromete a interagdo e aprendizagem discente. A excluséo digital e a baixa
renda comprometem, ou mesmo impossibilitam o acesso dos estudantes aos ambientes
virtuais de aprendizagem, bem como ndo permitem um ambiente fisico e familiar adequado
ao estudo em casa.

Valente et al. (2020) relata que um dos desafios encontrados pelos estudantes frente ao
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ensino remoto emergencial é a necessidade de suporte tecnolégico. Para contornar esta
situacdo e tentar possibilitar 0 acesso a todos os alunos, a instituicdo estd disponibilizando,
por meio de editais, 0 empréstimo de equipamentos e pacotes de dados para acesso a internet.
Os autores relatam também que a grande maioria dos alunos apresenta facilidade com o
dominio das tecnologias digitais.

Essas dificuldades representam grandes barreiras ao acesso e interagcdo dos estudantes
com as aulas. Como relatado por Barbosa, Viegas & Batista (2020), os professores afirmam

menor participacdo dos alunos em comparacao as aulas presenciais.

4. Considerac0es Finais

A funcdo docente vai muito além de apenas expor e disponibilizar conteddo. Percebe-
se cada vez mais que a adocdo de diferentes praticas pedagdgicas que permitam o
engajamento de maior quantidade de alunos é fundamental no processo de ensino e
aprendizagem. O conhecimento dos estilos de aprendizagem dos alunos possibilita ao
professor a modificacdo das estratégias de ensino para atingir todos os alunos de forma
efetiva. Percebe-se que existem diferencas relacionadas a idade, género e caracteristicas do
préprio curso escolhido, que interferem na forma pela qual o aluno aprende. Uma vez que o
professor toma ciéncia dessas diferencas e procura adotar metodologias que atendam aos
diversos polos, o aproveitamento tende a melhorar.

Além dos desafios de preparacdo de conteldo e praticas pedagdgicas no ensino
regular, no ano de 2020 os profissionais da educacdo estdo enfrentando um novo cenario
provocado pela pandemia da COVID-19. O ensino remoto emergencial, adotado como
medida para dar continuidade ao processo de ensino e aprendizado, estd exigindo que
professores recorram a meios digitais, que antes eram pouco usados, como principal
ferramenta para as praticas pedagdgicas no atual momento. Apesar de dispor de recursos
como computadores e dispositivos com acesso a internet, muitos professores ndo possuiam
habilidades ou familiaridade com as tecnologias digitais da informacdo e comunicacéo, sendo
forcados a uma adaptacgdo rapida que exige grande dedicagéo e esforco. Diante disso, percebe-
se a importancia do planejamento em relacdo ao uso das tecnologias em prol da educacdo. No
atual cenério, fica claro que ndo basta ao docente apenas o conhecimento e dominio das
tecnologias digitais, € necessario desenvolver acdes com intencionalidade pedagogica.

Para a realizacdo de trabalhos futuros dentro do tema abordado nesta pesquisa, sugere-

se a investigacdo das mudancas que ocorrem nos estilos de aprendizagem com o passar do
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tempo, como, por exemplo, ao longo dos trés anos do ensino médio e ao longo dos cursos de
graduacdo. Sugere-se, também, estudos sobre as modificacbes que foram forcadas devido a
pandemia e que apresentam possibilidade de serem mantidas no mundo “pds-pandemia”,
como, por exemplo, a realizagdo de eventos como palestras e congressos, que eram,
majoritariamente, realizados presencialmente e que tém sido realizados remotamente durante

0 isolamento social.
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