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Resumo

A Terapia Comunitéaria Integrativa (TCI) € uma tecnologia leve de cuidado grupal adaptavel a
diferentes ambientes, populacBes e contextos. Neste periodo de pandemia da COVID-19, a
TCI - coordenada pelo Projeto NeuroConexdesUFPB, adequou-se ao ambiente virtual e
reuniu membros da comunidade no periodo de isolamento social no processo de construcdo
coletiva do cuidado. E sobre essa experiéncia que este trabalho pretende discutir. Esse estudo
possui uma abordagem qualitativa, descritiva e exploratoria, a fim de apresentar resultados de
pesquisa que tratam de inquietacOes e estratégias de enfrentamento dos participantes das
vivéncias com TCI virtual, realizadas durante o periodo de pandemia e respectivo isolamento
social. Os encontros de TCI foram conduzidos em etapas pré-determinadas: acolhimento,
escolha do tema, contextualizacdo, problematizacdo, rituais de agregacdo e conotacdo
positiva. As terapeutas realizaram observacdo participante e registraram informacdes escritas
e captura de imagens. Realizaram-se oito encontros virtuais no periodo de pandemia, de 24 de
abril a 10 de julho de 2020, com um total de 112 participantes, a maioria estudantes do sexo
feminino. As falas das etapas de escolha do tema, contextualiza¢do e problematizacdo foram
organizadas nas categorias de sensacOes, emogdes, sentimentos e necessidades, identificados
como: medo, raiva, tristeza, culpa, desdnimo, angustia, ansiedade, inseguranca, preocupagéo e
soliddo. A maioria das tematicas tinha como pano de fundo os relacionamentos. Os Recortes
das falas dos participantes revelaram diferentes situagdes relacionais vivenciadas e respectivas
estratégias de enfrentamento, superacao e ressignificacdo, dentre elas detectou-se a promogao

do autocuidado, o autoconhecimento e o desejo de entender e procurar significados.
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Abstract

Integrative Community Therapy (ICT) is a light technology of group care adaptable to
different environments, populations and contexts. In this period of the COVID-19 pandemic,
the ICT adapted itself to the virtual environment and brought together members of the
community in the period of social isolation in the collective construction process of care. It is
about this experience that this work intends to discuss. This study has a qualitative,
descriptive and exploratory approach, with a view to presenting results of a research that
addresses the concerns and confrontation strategies of the participants of the virtual ICT
experiences, carried out during the pandemic period and respective social isolation. The ICT
meetings were conducted in pre-determined stages: reception, choice of the theme,
contextualization, problematization, aggregation rituals and positive connotation. The
therapists performed participant observation and registered the written information. Eight
virtuais meetings were held during the pandemic period, from 24" April to 10" July 2020,
with a total of 112 participants, the majority of them students of the females’ gender. The
speeches of the choice of the theme, contextualization and problematization stages were
organized in the categories sensations, emotions, feelings and necessities, identified as: fear,
anger, sadness, guilt, discouragement, anguish, anxiety, insecurity, concern and loneliness.
The majority of the themes had relationships as a background. The samples of the
participants’ speeches revealed different relational situations experienced and respective
confrontation, overcoming and resignification strategies, among them were detected the
promotion of self-care, self-awareness and the desire to understand and search for meanings.
Keywords: Self care; COVID-19; Anxiety; Fear; Online therapy.

Resumen

La Terapia Comunitaria Integradora (TCI) es una tecnologia ligera de cuidado grupal
adaptable a diferentes entornos, poblaciones y contextos. En este periodo pandémico COVID-
19, la TCI se ha adaptado al entorno virtual y reunido a los miembros de la comunidad
durante el periodo de aislamiento social en el proceso de construccion del cuidado colectivo.
Es sobre esta experiencia que este trabajo pretende discutir. Este estudio tiene un enfoque
cualitativo, descriptivo y exploratorio, con el fin de presentar resultados de investigacion que
aborden las inquietudes y estrategias de afrontamiento de los participantes en las experiencias

con las TICs virtuales, realizadas durante el periodo pandémico y su aislamiento social. Los




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e2869119785, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.9785

encuentros de TIC se realizaron en etapas predeterminadas: recepcion, eleccion de tema,
contextualizacion, problematizacion, rituales de agregacion y connotacién positiva. Los
terapeutas realizaron la observacion participante y registraron la informacion escrita. Ocho
encuentros virtuales se llevaron a cabo en el periodo pandémico, del 24 de abril al 10 de julio
de 2020, con un total de 112 participantes, en su mayoria estudiantes mujeres. Los enunciados
de las etapas de eleccion del tema, contextualizacion y problematizacion se organizaron en las
categorias de sensaciones, emociones, sentimientos y necesidades, identificadas como: miedo,
rabia, tristeza, culpa, desanimo, angustia, ansiedad, inseguridad, preocupacién y soledad. La
mayoria de los temas se basaron en las relaciones. Los recortes de los discursos de los
participantes revelaron diferentes situaciones relacionales vividas y las estrategias respectivas
de afrontamiento, superacién y reencuadre, entre las que se detectdé la promocién del
autocuidado, el autoconocimiento y el deseo de comprender y buscar significados.

Palabras clave: Autocuidado; COVID-19; Ansiedad; Miedo; Terapia en linea.

1. Introdugéo

O mundo vivenciou, em 2019, o inicio de uma grande crise psicossocial causada pela
doenca do coronavirus 2019 (Coronavirus disease 2019 - COVID-19), sindrome respiratoria
aguda ocasionada pelo novo coronavirus (novel Coronavirus - 2019-nCoV), inicialmente
detectada na cidade de Wuhan, capital da provincia da China Central, de onde rapidamente
atingiu quase todos os paises do mundo. Isso, entdo, provocou uma pandemia, considerada a
maior emergéncia em saude enfrentada pelo mundo em décadas (Ran et al., 2020; Schmidt et
al., 2020; Xiao, 2020).

No Brasil, até 28 de outubro deste ano, 5.468.270 casos foram notificados e 158.456
6bitos por COVID-19, confirmados (Brasil, 2020). Eventos desse porte carregam consigo o
isolamento e distanciamento social, a quarentena, o homeschooling, home office, o
adoecimento, o aumento da violéncia doméstica, a convivéncia com a morte e 0 morrer e a
desesperanca. Nessa concepcdo, esses fatores acabam desencadeando processos de
desequilibrio socioeconémicos e na saude mental dos individuos, tornando prementes as
intervencdes para o cuidado dessas demandas. Nesse sentido, importantes ferramentas do
cuidado foram utilizadas, dentre elas, a Terapia Comunitaria Integrativa.

A Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) é uma Pratica Integrativa e Complementar
em Salde (PICS) que mobiliza recursos e competéncias individuais e coletivas em um espaco

plural de acolhimento. A TCI é uma agdo de intervencdo com processo interativo e método
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pré-estabelecido pelo seu criador Adalberto de Paula Barreto (Barreto, 2019). O foco dessa
acdo é o cuidado grupal adaptavel a diferentes ambientes, contextos e populacdes.

A TCI quebra um paradigma da &rea da saude ao ultrapassar os limites dos
consultérios e compartilhar o cuidado dentro da perspectiva das relagcbes humanas e relacoes
entre individuo e sociedade, além de superar o reducionismo, ao dialogar com a integralidade
do ser biopsicossocial e espiritual. Somado a isso, ela desafia 0 modelo tradicional de cuidado
verticalizado, ao valorizar o saber e protagonismo do individuo e da comunidade,
caracterizando-se como tecnologia social (Silva et al., 2019). Nessa estratégia de cuidado
grupal e horizontal, a historia de vida, a cultura, as condi¢des sociais, crencas e valores séo
parte e consequéncia do equilibrio emocional e da qualidade de vida.

Os encontros resgatam e contribuem para o processo de construgéo da resiliéncia na
perspectiva de superacdo e recuperacdo, um aspecto positivo e fator protetor da saide mental
e relevante para emergéncia em salde publica. As palavras “comunidade e resiliéncia a
desastres sdo, na pratica, termos sinbnimos. Ambos sdo conceitos inclusivos e holisticos”
(Castleden et al., 2011; Makwana, 2019; Ran et al., 2020).

Assim, a TCI como tecnologia leve de cuidado assistencial é Gtil no enfrentamento
de situacGes emergenciais e cotidianas que geram desconforto e sofrimento (Silva et al.,
2019). Sua utilidade e viabilidade podem beneficiar seus participantes e, por extensdo de
vinculos, as familias e a comunidade em tempos de isolamento e distanciamento social.

Neste periodo de pandemia, a TCl adequou-se ao ambiente virtual e mostrou seu
potencial de reunir a comunidade e contribuir no (auto) cuidado dos participantes. Assim, 0
objetivo deste trabalho é apresentar os resultados de uma investigacdo sobre as inquietacfes e
estratégias de enfrentamento dos participantes das vivéncias de TCI virtual, realizadas durante

0 periodo de pandemia da COVID-19, e também do isolamento social.

2. Metodologia

2.1 Desenho do Estudo

Esse estudo possui uma abordagem qualitativa, descritiva e exploratoria, realizado a
partir dos encontros virtuais, cujo limite de participagdo foi a capacidade da plataforma
digital. O relato foi sistematizado seguindo os critérios consolidados para pesquisas
qualitativas - Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research (COREQ), segundo

Tong et al. (2007). O estudo caracteriza-se por amostragem nao probabilistica com técnica de
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bola de neve. Os eventos online realizados foram abertos ao publico e o link de participagéo,
disponibilizado na biografia do Instagram do projeto @neuroconexoesufpb, como também
foram enviados via Whatsapp e e-mail.

A coleta de dados foi realizada nos encontros que ocorreram entre 0os meses de abril e
julho de 2020, nas plataformas digitais (Skype, Conferéncia Web, Google Meet). Foram
realizados oito encontros com um total de 112 participantes, sendo a maioria académicos da
UFPB. Muitos destes participaram de outros encontros de TCI presenciais na UFPB,
realizados antes da pandemia, bem como dos eventos oferecidos pelo projeto
NeuroConexdesUFPB no mesmo periodo de coleta.

Os encontros duravam aproximadamente 2 horas e 30 minutos e eram estruturados
em cinco etapas pré-determinadas: acolhimento, escolha do tema, contextualizagdo,
problematizacdo e encerramento, com rituais de agregacdo e conotacdo positiva (Barreto,
2019). Os dados coletados foram relatos e outros registros de fala dos participantes acerca das
suas impressdes e experiéncias vivenciadas nesses encontros.

A terapeuta e a coterapeuta realizaram uma observacgdo participante e registraram o
maximo de informacgdes com anotacdes escritas e captura de imagens para posterior analise de
contetdo. Coletaram informacGes sobre temas propostos e selecionados, citacdes, palavras,
estratégias de superacdo, poemas, frases, desenhos produzidos durante as dinamicas
propostas, livros e musicas incluidas pelos participantes nos encontros online. Algumas
transcricdes, relatos, frases, poemas e musicas foram revistas pelos participantes para
correcdo ou complementacdo desse estudo. Todas as autoras séo integrantes da equipe do
projeto de pesquisa e extensdo, participaram dos encontros online e contribuiram nesse
processo colaborativo.

E importante destacar que, na TCl, as terapeutas e demais participantes estdo em
processo ativo de aprendizagem e de transformacdo. Todos tém a oportunidade de partilhar,
refletir, aprender e ressignificarem-se no processo de terapia/pesquisa (Freitas, 2002). A TCI é
um processo educativo de mao dupla e a terapeuta € “um com o grupo € ndo um para o grupo”

(Barreto, 2019).
2.2 Equipe de Pesquisa
A terapeuta e a coterapeuta sdo professoras doutoras da area de Ciéncias da Saude

com formacdo em diferentes Praticas Integrativas e Complementares. A terapeuta (SCSR)

possui graduacdo em Enfermagem, Especializacdo em Enfermagem Obstétrica, UTI Neonatal
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e Urgéncia e Emergéncia, Mestrado em Saude Publica, Doutorado em Ginecologia,
Mastologia e Obstetricia; ainda tem formacdo em Terapia Comunitéria Integrativa e
atualmente € professora de Salde da Mulher e Metodologia do Trabalho Cientifico. A
coterapeuta (ALBC) possui graduacdo em Odontologia, Especializacdo em Psicobiologia,
Anatomia Patolégica e Acupuntura, Mestrado em Psicobiologia e Doutorado em
Biotecnologia. Possui formacdo em Reiki, Hipnose e Bioeletrografia. Esta em formagéo na
area de TCI. E professora de Neuroanatomia.

A bolsista do projeto (MNAM) é graduanda do curso de Fonoaudiologia e auxiliou na
organizacdo e divulgacdo dos eventos, na administragdo do forum integrado (chat) durante os
encontros e no resgate, correcdo e complementacdo do conteddo das vivéncias. As
ferramentas aplicadas nos encontros de TCI s&o amplamente utilizadas por profissionais da
Enfermagem e da Terapia Ocupacional (TO). Segundo Aniceto e Bombarda (2020), entre as
atividades mais frequentes na TO estdo os encontros de grupos, nos quais a criacdo de espacos
de acolhimento que favorecem a escuta permite a resolucdo de conflitos, desenvolvimento de
estratégias de enfrentamento e criacdo de redes (Aniceto & Bombarda, 2020).

Um termo de autorizagdo para uso de imagem e som foi solicitado aos participantes. O
projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do CCS/UFPB (parecer n° 4.046.363;
CAAE 92087118.6.0000.5188). Os voluntarios assinaram um Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE). Foram incluidos na pesquisa estudantes da UFPB com idade superior a

18 anos.

3. Resultados e Discussao

Realizaram-se oito encontros virtuais no periodo de 24 de abril a 10 de julho de
2020, com um total de 112 participantes, sendo 68 (60,7%) estudantes da UFPB e 44 (39,3%)
membros da comunidade em geral, a maioria do sexo feminino, 99 (88,4%). Os encontros
contaram com a participacdo de representantes de sete estados brasileiros, sendo cinco cidades
do Estado da Paraiba (Jodo Pessoa, Santa Rita, Campina Grande, Solanea, Rio Tinto); duas
cidades do Rio Grande do Norte (S80 Tomé e Mossor0); duas cidades em Pernambuco
(Moreno, Juazeiro); uma cidade do Acre (Cruzeiro do Sul); trés cidades da Bahia (Praia do
Forte, Salvador e Paulo Afonso); uma cidade do Cearad (Juazeiro) e uma cidade de Sergipe
(Aracaju).

Os encontros ocorriam sempre nas sextas-feiras a partir das 15 horas, com duragéo

média de 2h30min, como foi mencionado anteriormente, oferecendo um espaco de escuta,
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partilha de experiéncias, sentimentos, estratégias de enfrentamento e o reconhecimento do
aprendizado adquirido em experiéncias vividas durante o isolamento e distanciamento social.
Houve também partilhas de vivéncias que despertaram sentimentos de gratiddo e empatia,
mesmo em tempos dificeis. Além disso, também foram celebradas as pequenas e grandes
conquistas cotidianas que perpassam os dias de isolamento.

Os participantes, em sua maioria, eram jovens estudantes no quarto seténio (21 aos
28 anos), que é marcado pela construcdo profissional e afetiva para o futuro. Nessa fase,
chamada “emotiva”, as emogdes sdo instaveis e “a questdo basica neste seténio ¢ ‘como eu

299

vivencio o mundo’” (Burkhard, 2010, p. 90). Aqui, surgem os papéis sociais desempenhados
no cotidiano, aqueles que a vida reivindica: o de filha (0), esposa (0), estudante, profissional,
pai ou mae, entre outros. Assim, é possivel afirmar que administrar a verdadeira
personalidade, o eu virtual (e-identidade) e os diferentes papéis exigidos pela sociedade,
assim como equilibrar as demandas dos meios interno e externo pode ser complexo em
tempos de “normalidade” (Burkhard, 2010). Compreender esse processo de integracdo em
tempos de pandemia é ainda mais complexo e desafiador

Além da TCI, nesse mesmo periodo, alguns integrantes dessa amostra participaram
dos seguintes eventos oferecidos pelo projeto NeuroConexdes UFPB: 1) Yoga e Meditacéo,
05/05/2020; 2) ThethaHealing, 15/05/2020; e 3) Comunicacdo N&o Violenta (CNV): auto
empatia na pratica, 05/06/2020.

Os encontros de TCI online foram conduzidos por uma terapeuta, uma coterapeuta e
uma bolsista do projeto de extensdo que, juntas, coordenaram todas as etapas: acolhimento,
escolha do tema, contextualizacdo, problematizacdo, encerramento com rituais de agregacéo e
conotacao positiva. S8o estas as experiéncias que serdo descritas e analisadas aqui. Tratando-
se de um periodo pandémico, em que as atividades passaram a ocorrer na modalidade remota,
as rodas de TCI aconteceram com adaptacdes e obedecendo as etapas preestabelecidas e

descritas abaixo.

3.1 Etapa 1: Acolhimento

Esta etapa comportou diversos momentos que foram de vital importancia para o
sucesso e bom andamento da TCI. Nela, foram dadas as boas vindas e se promoveu o
acolhimento através de musicas (Azevedo, 1981, 1986; Dominguinhos & Gil, 1979; Fagner,
1989; Gonzaga & Dantas; lork, 2015; L. Santos, 1983; Santos, 1983), poesias (Bessa, 2017,
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2018; Coralina, 2013; Meireles, 2001; Lispector, 1999; Jicomo, 1996; Pizzimenti, s.d.) e

expressoes diversas da cultura (Figura 1).

Figura 1 - Etapas do acolhimento e respectivos conteldos, musicas, poemas, objetivos,
regras, celebracdo e dindmicas propostas.

MUSICAS

* Eu Amel Te Ver
Como uma Onda
At que Saudade DYOcé
Dona da Minha Cabeca
Dia Branco
Lamento Sertanejo
Sabia
Oragdo de Sio Francisco

OBJETIVOS

o Escutar ¢ falar

s Acolher ¢ partilhar preocupagoes,
CONGuUIstEs ¢ expenéneias
Redescobrir ¢ reforgar a
autoconfianga
Fortalecer as relagdes humanas
Reforgar a autoestima

o Transformar e ressignificar

BOAS VINDAS

POEMAS
* Se Eu Fosse Eu
Poemi da Esperangu
Facil ¢ Dificil
Almas Perfumadas
Ofertas da Aninha (a0s mogos)
Recomece
Sou Feita de Retalhos

Herois da Vida Real

CELEBRAGAO
¢ Anmversino(s)
o Nuscimento(s)
* Encontros

¢ Conquistas

r
OBJETIVOS E REGRAS

REGRAS
* Falar de s1, usando o primeira

pessos

Falar da propria experiéncia,
usando o EU (Eu sou, Eu estou)
Fazer siléncio e escutar a fala do
outro

Manifestar-se sem julgar, sem
fazer sermao ¢ sem aconselbar
Propor/partilhar misicas, piadas.

poesias, provérbios ¢ parlendas

CELEBRAGAO E DINAMICA

DINAMICAS
* Se eu nio fosse... eu sena.,
* Apresentagiio pessoal ¢ coisas que
cu amo fazer
Historia coletiva
Fazendo escolhas
Por que valeu a pena o dia de
hope?
A Arvore
Por que sou importante?

Personagem

relacionados ao tema

Fonte: Autores.

Algumas poesias trazem um pouco do EU, narram cenas e pensamentos comuns e
(re) leituras do cotidiano. Em “Oferta de Aninha (aos mogos)”, por exemplo, Cora Coralina
inicia assim sua poesia: “Eu sou aquela mulher/ a quem o tempo/ muito ensinou”. Ao olhar
para si, reflete a realidade de muitas mulheres: “mulheres como ela, comprometidas com uma
historia que vai sendo aos poucos reconhecida em cada uma, com a coragem e destemor que
nao se encolhe” (Yunes, 2019).

Foram feitos os rituais de celebracdo; aniversarios, nascimentos e conquistas foram
lembrados e celebrados, com cantorias, palmas, sorrisos, em um clima de gratiddo, aconchego
e pertencimento. Em seguida, apresentaram-se 0s objetivos e as regras da TCIl (Barreto,

2019): falar da prépria experiéncia (usando o verbo na primeira pessoa do singular); fazer
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siléncio, para respeitar a fala do outro, sem julgar, fazer sermdes, ou aconselhar; utilizar a
cultura através das parlendas, provérbios, musicas e poesias. Essa etapa era finalizada sempre
com uma dindmica interativa adaptadas para o ambiente virtual (Figura 1).

3.2 Etapa 2: Escolha dos Temas

A escolha dos temas foi realizada de forma democrética em sete rodas. Cada
participante votou em uma das inquietagdes apresentadas. Uma roda foi tematica, situacdo em
que o tema foi sugerido pelas terapeutas e acatado pelo grupo.

A terapeuta apresentou as motivaches para que 0s participantes falassem
(inquietagOes, tristezas ou algo que traz sofrimento), e provocou o0s participantes sobre o
porqué de falar, dando sequéncia a essa etapa com o questionamento “Alguém gostaria de
falar?”. E para incentivar a fala, era citado o provérbio “quando a boca cala os 6rgaos falam,
quando a boca fala os 6rgdos saram” (Barreto, 2019, p. 66), ou ainda, “quando a boca fala o
corpo sara”, “falar também ¢ uma forma de cuidado”, “o que nos faz calar?”.

Além disso, em um dos encontros, para estimular os participantes, a coterapeuta

utilizou parte da musica “Sangrando”, do cantor e compositor brasileiro “Gonzaguinha”

(Nascimento Janior, 2004):

Quando eu soltar a minha voz por favor entenda

Que palavra por palavra eis aqui uma pessoa se entregando
Coracdo na boca, peito aberto, vou sangrando

S&o as lutas dessa nossa vida que eu estou cantando.

Em alguns poucos encontros, ao solicitar que os participantes sugerissem temas que
abordassem suas angustias diarias, percebeu-se que o siléncio passava a ser 0 protagonista,
revelando a reflexdo prolongada que os participantes faziam dos seus problemas. Essa
passagem também alertava, muito provavelmente, para o desconforto enfrentado por alguns
participantes, por nao se sentirem a vontade para se debrucarem sobre suas proprias
contrariedades e segredos guardados, principalmente em grupo. Acontecendo isso, a terapeuta
levantava o seguinte questionamento: “Se esse siléncio falasse, o que ele nos diria?” Apds
essa indagacdo, os sorrisos de pertencimento ao siléncio iam desabrochando e, aos poucos, as
pessoas iam declarando os temas que contemplavam suas necessidades.

Eis uma reflexdo e algumas possibilidades de explicacdo para o fato. Carl Rogers,

um dos pioneiros na terapia de grupo, em seu livro “Grupos de Encontro”, considerou esse
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modelo uma poderosa invencdo social e, ao tratar do processo do grupo de encontro, ele

descreveu fases observadas em sua experiéncia (Rogers, 2009, p. 19), séo elas:

1) Fase de hesitagao;

2) Resisténcia a expressdo ou exploracdo pessoais;

3) Descrigéo de sentimentos passados;

4) Expressao de sentimentos negativos;

5) Expresséo e exploracéo de material com significado pessoal;
6) Expressdo de sentimentos interpessoais imediatos no grupo;

7) O desenvolvimento de uma capacidade terapéutica no grupo;
8) Aceitacéo do eu e comeco da mudanca, entre outras.

Muitas das fases relatadas por Rogers (2009), principalmente as cinco primeiras,
dentro das peculiaridades da TCI, sdo observados nos encontros, por suas caracteristicas de
processo terapéutico de mao dupla e horizontalidade, no qual as terapeutas orquestram e
catalisam o processo e vocacao terapéutica do grupo (Barreto, 2019).

O siléncio também é uma forma de comunicacdo ndo verbal e, na TCI ndo estava so.
Formando a cena, era possivel observar o olhar e outras expressfes associadas. O hiato entre
siléncio e fala, calar ou revelar-se pode conter o resgatar, identificar, processar, reconhecer,
sentir e enfrentar. Representa a fronteira entre manutencdo e expulsdo, algo dificil ou
desagradavel de expressar ou nao apropriado naquele momento. Nessa situacdo, acolhe-se o

siléncio (Duarte & Leitdo, 2017). Sobre isso, Duarte e Leitdo (2017) escreveram:

Alguns assuntos podem ser ainda dolorosos, constrangedores de serem observados,
partilhados, narrados e ouvidos, uma vez que quando se fala também se autoescuta.
Torna-se necessario respeitar o tempo e o limite de cada sujeito e, para isso, em
algumas situacdes, escutar o siléncio do paciente € o que se pode oferecer.
Silenciar-se pode também ser considerado como uma possibilidade de fuga e
isolamento frente a situacdes estressoras e dolorosas. Diante dessas perspectivas, 0
siléncio equivaleria a uma forma de defesa e, a0 mesmo tempo, protecdo do que lhe é
assustador, conflitante, ou ainda desconhecido (Duarte e Leitdo, 2017).

Superado o siléncio, os temas foram apresentados pelos participantes e as
inquietacbes mais comuns estavam relacionadas principalmente a categoria de emocgoes e
sentimentos, dentre as quais destacam-se: medo, ansiedade e inseguranca. Durante a escolha
do tema, algumas palavras com forte representacdo psicoemocional foram citadas: desanimo,
letargia, angustia, inseguranca, preocupacdo, raiva e soliddo (Figura 2), denotando

necessidades ndo atendidas (Rosenberg, 2019, p. 8; Rosenberg, 2006, p. 74) e, assim, foi
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determinante a identificagdo da emocdao/sentimento para, nas etapas seguintes, reconhecer,
lidar e ao longo do tempo aprender a administra-las. Os Temas propostos e descritos abaixo
confirmam as categorias estabelecidas:

1) Medo em relacdo a escolha e estabilidade profissional;

2) Ansiedade em tempos de pandemia;

3) Inseguranca nos relacionamentos;

4) Consequéncias do luto individual e coletivo;

5) Sem motivacdo para as atividades, sentindo-me dormente, sem vontade,
letargica, com falta de animo diante do quadro atual do pais;

6) Dificuldade em expressar raiva [...] sinto muitas dores, fiz muitos exames e ndo
tem nada!l

7) Soliddo da pessoa adulta;

8) Dificuldade de autoaceitacédo da aparéncia.

Dentre os impactos mentais comuns durante a pandemia, estdo: medo, solid&o,
vulnerabilidade e estado de letargia (Melo et al., 2020), dimensdes presentes nas falas dos
participantes da TCI online. Nesse contexto de pandemia e isolamento social, € importante
observar, além dos sentimentos de raiva e medo, a intensificacdo ou surgimento de outros
sintomas (Lima et al., 2020) psicol6gicos, neuroldgicos e psiquiatricos.

A Figura 2 contém uma linha do tempo com a sequéncia de encontros virtuais de
terapia comunitaria realizados durante o isolamento social com respectivos temas, musicas
inseridas, palavras-chave, frases e textos com o propdsito de resumir cada encontro e
apresentar um fio condutor.

Nesse contexto, cabe o registro de um novo termo, adicionado aos efeitos adversos
da COVID-19: a coronafobia. Ela esta ligada ao sofrimento psicolégico possivelmente
relacionado a intolerancia a incerteza, a vulnerabilidade a doenca e a uma tendéncia a
preocupacido e ansiedade (Asmundson & Taylor, 2020; Lee et al., 2020). E pertinente
destacar que as tematicas abordadas nessa terapia corresponderam tanto a experiéncias
consideradas “novas”, sentidas como consequéncias do isolamento social ou quarentena,
como também a dificuldades pessoais antigas que se intensificaram e reverberaram com maior
potencialidade nesse periodo.

Nas TCls em tempos de pandemia encontramos muitos signos resultantes do didlogo
entre terapeutas e participantes em um processo coletivo compartilhado e gerador de
transformacdo em todo o grupo. Uma parcela dessa experiéncia sera descrita na categoria das

emocdes e necessidades. Antes, porém, € necessario conhecer um pouco sobre emogao.
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Figura 2 - Data de realizacdo das terapias nas plataformas digitais com respectivos temas,
mausicas, palavras e frases relacionadas a emogdes e sentimentos. Jodo Pessoa, PB, Brasil,
2020.

24/04/2020 TCI
Plataforma: Shpe 1
Tema: Baixa autocstima
Misicas:

I. Eu Amei te Ver

2. Dias Methores

.

3. Girassol
4. Me Conta da Tua Janela

Palavras-chave: Medo,  Autoaceitagio,

TCI 01/05/2020
Plataforma: RNP - Conferéncia Web

ho

Julgamento. Tema: Desmotivagio, desanimo, letargia
Musicas:
. 1. Como uma Onda

22/05/2020 TCI 2. Como ¢ Grande 0 Meu Amor por Vocé
Plataforma: RNP - Conferéncia Web 3 Palavras-chave: Tristeza. Autossabotagem.
Tema: O que tem sido ficil e dificil
durante a pandemia ¢ isolamento social
Misicas: Y

1. Al que Saudade D'Oce

2. Amigo Estou Aqui TCI lzloelzog_g

Texto; Voltar para Casa meu Lar Interior
(Martini, 2019).

Palavras-chave:  Ansiedade.  Afligio.
Angistia. Baixa Produtividade. Amigos.
Familia,

Plataforma: Google Meet
Tema: Responsabilidade afetiva
Miuisicas:

1. Dona da Minha Cabega

2. Amor imenso

3. Lanterna dos Afogados

’l
s’
z -
19/06/2020 P
TCI Texto: Tipos de Amor (Martini, 2019)
Plataforma: Google Meet 5 ::::?m?;;e;\m:;uﬁf:rmtmio"::“
TeA-Tnacaision outras pessoas envolvidas™: "Fago algo que
autoconfianga. v

Palavras-chave: Baixa

s,
’,
Y“)

; ; . X nio consigo mudar”.
Sentimento de inferiondade.  Abandono, N
Julgamento. TCI 26/06/2020
6 Plataforma: Google Meet
Tema: Desapego
L, Musicas:
€ 1. Rindo @ Toa
03/07/2020 TCI 2 Sangrando
Plataforma: Google Meet 7 Palavras-chave: Inseguranga. Apego ao
Tema: Solidio da pessoa adulia passado.
Muisicas:
1, Dia Branco
2. Paciéncia
3. Coisas Que Eu Sei TCI 10/07/2020
4. A Lista

&

Plataforma: Google Meer

Tema: Dificuldade em expressar raiva
Musicas:

1. Lamento Sertanejo

2. Sabia

3. Oragdo de Sio Francisco

4. Sangrando

Palavras-chave: Medo, Solidio.

Filmes: Tomates Verdes Fritos
Palavras-chave: Culpa. Culpados, Tristeza,
Medo.

Fonte: Autores.
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3.2.1 Emog0es em termos

Emocdo é um fendmeno neuropsicoldgico natural, complexo e fundamental para a
sobrevivéncia e 0 bem-estar, considerado por Damasio (2011, p. 158) um “programa de agao”
que resulta em mudancgas corporais e respostas reflexas. A emocdo apresenta diferentes
conceitos, terminologias, classificacdes, expressdes corporais, simbolismo e conotagdes. Pode
ser considerada positiva, negativa ou neutra, agradavel, desagradavel, adaptativa ou néo-
adaptativa. Independentemente dos conceitos e classificagcdes, a emog¢do comunica e orienta
(Dias et al., 2008; Hanns, 2019).

Dessa forma, ao deparar-se com a emog¢do ou sentimento de outrem o desafio €
interpretar (Joaquim, 2020; Vasco, 2013) sua simbologia e conotacfes. Entende-se que €
possivel observar o corpo, as acdes das pessoas e suas diferentes formas de expressao e, com
base nisso, fazer suposi¢cOes sobre o pensamento subjacente, mas a mente que contém
passado, presente e perspectivas de futuro, mapas cerebrais e conexdes corpo-mente-espirito
ndo esta disponivel aos espectadores (Damasio, 2011, p. 18).

Sé&o descritas na literatura, em geral, entre cinco e oito emog¢des denominadas basicas
ou primarias e relacionadas a sobrevivéncia: alegria, tristeza, medo, zanga, nojo, vergonha,
curiosidade e surpresa, sendo 0 seu processamento e sua vivéncia diretamente relacionados a
saude mental (Joaquim, 2020; Miguel, 2015; Vasco, 2013). Além das emogdes primarias,
existe a categoria de emocdes secundarias, também muito presente nas TCIs. Neste grupo,
encontram-se: amor, admiracdo, gratidao, culpa, vergonha, desprezo e inveja, veja os detalhes
no Quadro 1.

Damasio (1996, p. 180) cita cinco emoc¢des universais: felicidade, tristeza, cdlera,
medo e nojo. Ele informa que todas as emog6es geram sentimentos, mas nem todo sentimento
provém de uma emocdo. Seguindo esse principio, o autor traz uma variedade de sentimentos
gue estariam associados as emocdes e classifica-os como “sentimentos de emogdes universais
basicos”. Nessa categoria, a melancolia e a ansiedade sdo variantes da tristeza, enquanto
panico e timidez sdo variantes do medo.

Os eventos inesperados, imprevisiveis e estressantes, apds avaliacdo da ameaca,
despertam emocdes de medo e raiva/culpa e, posteriormente, apos a fase do medo e resolucéo
(ndo) satisfatdria e avaliacdo do valor hed6nico, experimenta-se alegria ou tristeza. Esse fluxo
emocional medo-raiva-culpa-felicidade-tristeza-calma é uma realidade cotidiana (Gu et al.,
2015) mais evidente no atual momento de pandemia, quando surge entdo o termo

coronafobia, associado a depressdo, ansiedade e desesperanca (Lee et al., 2020).
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Dessas emocdes citadas anteriormente, as priméarias mais registradas nas diversas
fases da TCl foram medo, raiva e tristeza. A construcdo multivariada e complexa da
emocao, verbal e ndo verbal, tem dimensGes simbolicas, afetivas, socioculturais e funcionais,
dificeis de mensurar e compreender em um estudo qualitativo resultante de atividade coletiva
e online. Aqui, serdo pautadas algumas reflexGes e possiveis conexfes e possibilidades,
saindo do privado (sentimento) e do publico (emocéo) para vislumbrar o sentido. As Emocdes
(E) de medo, raiva, tristeza e o sentimento de culpa, foram expressos muitas vezes de

forma verbal e visivelmente nas expressoes faciais, conforme recortes das falas abaixo:

E1 - Medo do julgamento.

E2 - Medo da ndo atencao.

E3 - Medo do que as pessoas pensam.

E4 - Néo gosto de ver as pessoas expressando raiva.

E5 - Sinto raiva sempre e 0 outro é sempre culpado.

E6 - Raiva associada a tristeza e medo... medo de perder.

E7 - Raiva de origem traumatica. ...

E8 - Raiva é algo muito presente no meu dia a dia... tendéncia a ser agressiva, atrevida e
danada.

E9Q - Tristeza silenciosa.

E10 - Indecisa e culpada por ndo demonstrar amor.

Em tempos de pandemia, a tela e respectiva expressao facial formaram uma
ferramenta de comunicacdo na TCI. Muitas emocdes e sentimentos foram capturados através
da voz e das telas do computador durante as terapias, confirmando a possibilidade de observar
emoc0Oes através da expressao facial e sinais corporais (App et al., 2011; Sauter, 2017). As
principais sensacdes, sentimentos e emocdes registradas nas diversas etapas das TCls em

tempos de pandemia e isolamento social estdo categorizadas no Quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 - Sensacdes, emoces e sentimentos relatados nas terapias em tempos de pandemia

e organizados em categorias considerando diferentes autores. Jodo Pessoa, Brasil, 2020.

~ ~ x ~ Emocoes
" Emocoes Emocdes Emocéo de Emocdes . e . 5
Sensages Primé?rias2 Secund(;étrias2 Fuﬁdo3 Socigtis3 PJO'SQC'aZS Sentimentos
ositivas
N4usea Raiva Culpa Desanimo Culpa Amor Culpa
Tosse Medo Gratiddo Cilme Compaixdo | Inferioridade
Dor de cabeca | Tristeza Luto® Gratiddo Pertencimento
Dores Admiracdo

!(Barreto, 2019); 2(Damasio, 1996; Joaquim, 2020; Vasco, 2013); ® (Damasio, 1996; Damasio, 2011);
*(Kamiloglu et al., 2020; Sauter, 2017); ®(Santos, 2020). Fonte: Autores.

A TCI ndo cria ou propde novos caminhos, ela desperta novas possibilidades de
perceber as problemaéticas, mas para a mudanga ocorrer é necessario traduzir as sensacdes
(ndusea, agonia, mal-estar, falta de ar, gastura, aflicdo, dor de barriga...) em emocéo para ser
pensada e tornar-se consciente para finalmente ocorrer a transformacdo (Barreto, 2019). Para
isso, é necessario além de identificar e codificar, contextualizar, entender seus significados,
correlagdes e consequéncias, como exemplificado a seguir.

3.2.1.1 Repertério Emocional em Tempos de Pandemia

Em muitos encontros, as falas demonstravam um ciclo persistente de raiva, culpa e
culpados. Considerando a frequéncia e importancia dessa tematica, serdo discutidos estes
termos e suas relacdes.

A raiva € uma resposta a um estimulo considerado hostil. Quando acompanhada da
percepcdo de intencionalidade, o nivel de raiva pode ser maior. Como consequéncia, a raiva
pode gerar uma acdo/reacdo para mudar a situacdo (Miguel, 2015). Na acupuntura, ela é
classificada como uma emocao predominantemente Yang (Hicks et al., 2007) e seu excesso
pode desencadear alteracdes do animo e da lucidez, o que produz extravagancias e insultos
furiosos, insbnia, pesadelos e desejo de brigar e quebrar objetos (Chenggu, 2006).

Na abordagem da raiva, por exemplo, é necessario separar 0 estimulo da causa e
perceber o préprio sentimento e necessidade, pois a raiva se associa a culpa, julgamento e
punicdo (Rosenberg, 2019; Rosenberg, 2006). Ela pode, também, representar uma defesa
contra a culpa ou consequéncia de uma omissdao. Além disso, a procura de culpados pode
indicar uma fuga da dor e dos impactos das experiéncias vividas e funcionar como negacao da

realidade (Hellinger, 2007). A esse respeito, Glasser (2007) incluiu, entre os sete habitos
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nocivos ou de desconexao, criticar, culpar e punir. Eles sdo opostos aos héabitos de conexao
e geram mal-entendidos e ressentimentos (Glasser, 2007; Glasser Institute, 2020).

A culpa é considerada uma emoc¢do secundaria ou sentimento. O conjunto de
comportamentos, sensagdes e sentimentos categorizados como “culpa” mantém relagdo com
alguma conduta considerada “inadequada” por alguém ou um grupo dentro de um contexto e
pode desencadear: 1) Um comportamento de distanciamento das consequéncias; 2) Ao
considerar a classificagdo do “comportamento inadequado” injusta, o individuo pode sentir-se
com “raiva”, “injusticado” ou com “medo”, nunca “culpado” (Guilhardi, 2002). Nessa

perspectiva,

Reconhecer que se comportou de forma “inadequada” ndo deve ser o ponto de
chegada apds o qual deve-se esperar a puni¢do, mas o0 ponto de partida para
desenvolver repertério comportamental mais rico, mais amplo, capaz de alterar as
contingéncias coercitivas ou de lidar mais construtivamente com elas” (Guilhardi,

2002).

Assim, a culpa, conforme argumentou Frankl (2019), pode ser uma oportunidade de
mudanca pessoal para melhor e, portanto, sua autoconsciéncia pode resultar em
comportamentos de ajuda e na reducgéo de preconceitos (Joaquim, 2020). Entretanto, culpar o
outro dificulta a mudanca (Barreto, 2019).

Outra tematica foi a solidao, considerada um indicador de bem-estar social (Gierveld
& Tilburg, 2006). Consoante com Rossi (2005), nem sempre a soliddo deve estar imbuida de
conotacdes negativas, uma vez que o ato de estar sozinho pode representar a porta de entrada
para um autoencontro. E por mais que a pessoa esteja sem a companhia de outrem, deve-se
considerar que a soliddo também pode ser um estado de preferéncia. Na soliddo existencial, o
individuo tem o presente de estar soO e, a partir disso, compreender-se, tomar decisdes, refletir
e responsabilizar-se por si mesmo. Desse modo, esses momentos de encontro consigo
permitem uma tomada de consciéncia e responsabilizacdo quanto aos seus atos, que podem
ser mudados ou ndo. Ao entrar em contato com o “prdoprio eu” nesse tempo de introspeccao, o
individuo tem a oportunidade de compreender-se e aceitar-se (Ferreira, 2002; Rossi, 2005).

Rogers (2009, p. 126) acredita ha maior consciéncia da soliddo interior e denomina
esse movimento de “emergir da solidao”. Ele afirma que “os homens sentem-se cada vez mais
conscientes da sua solidao”. Nesse ponto e considerando a tematica da TCI “soliddo da pessoa
adulta”, existia ali nas entrelinhas a perspectiva da impossibilidade de o outro saber quem sou

eu, o que sinto e preciso. Essa soliddo talvez signifique que “vocé ndo pode saber o que € ser
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eu, ¢ eu nunca poderei saber o que ¢ ser vocé€”, conforme argumentou Rogers. Dessa forma,
surge a sensacdo de que o contato interpessoal ndo é verdadeiro ou € muito superficial — sera
uma soliddo acompanhada? —, enquanto outra possibilidade encontra-se, muitas vezes, no

medo das relagBes mais intimas. Rogers (2009, p. 128) entéo afirma:

A soliddo existe em muitos niveis e graus, mas € mais nitida e mais aguda no
individuo que, por qualquer razdo, enfrenta sem algumas das suas defesas habituais
um eu vulneravel, assustado, s6, mas um eu verdadeiro, certo de ser rejeitado num
mundo que vive de juizos.

Uma pesquisa realizada na Espanha durante a pandemia observou o impacto
psicoldgico negativo da soliddo e discriminacéo, os quais apresentaram relagdo positiva com
sintomas de ansiedade, depressdo e transtorno de estresse pds-traumatico. Por outro lado, o
apoio social, o bem-estar, a autocompaixao e 0s sentimentos de pertencimento parecem atuar
como fatores protetores da satide mental (Gonzalez-Sanguino et al, 2020). Desses fatores, a
TCI tem como vocacdo genuina a formacdo de redes de apoio social e o despertar do
sentimento de pertenca.

3.2.2 Necessidades

As necessidades sdo 0s recursos indispensaveis para sustentar a vida e seu devir. Para
0 bem-estar psicolégico e espiritual, por exemplo, é necessario suprir as necessidades de
compreensdo, apoio, franqueza e significado. Todos os seres vivos tém muitas necessidades,
mas utilizam estratégias diferentes para satisfazé-las (Rosenberg, 2019). Para expressar
necessidades e sentimentos é importante pensar nos “verbos psicologicos” e na “iluséo
gramatical” aprendidos na descri¢do das experiéncias internas (Carmo, 2013). Para isso, ¢
importante o letramento de si, alfabetizacdo e ampliacdo no complexo repertorio
psicoemocional. Dessa forma, cada um expressa sua experiéncia privada considerando o
conhecimento e a sabedoria adquiridos.

Foram percebidas muitas necessidades durante os encontros. Considerando a
hierarquia das necessidades de Maslow (Maslow, 1954), observaram-se necessidades
fisiologicas, de seguranca, de amor e pertencimento, de autoestima, cognitiva e de
estética (Figura 3). A frustracdo relativa a autoestima pode gerar sentimentos de

inferioridade e de desamparo, algumas vezes relatadas nos encontros. Por outro lado, a
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satisfagdo da necessidade de autoestima pode revelar-se como autoconfianca, também
identificadas no grupo.

Para Maslow, geralmente um ato tem mais de uma motivacdo e, segundo sua
hierarquia de motivagdo humana, o surgimento de uma necessidade de nivel superior
geralmente repousa na satisfacdo prévia de uma outra necessidade. Entre as precondigdes para
atingir todos os niveis da piramide esta a liberdade de fala e expressdo. Ele afirmou que o
comportamento é quase sempre determinado biolégica, cultural e situacionalmente também
(Maslow, 1954; Healy, 2016).

Ainda na categoria das necessidades, ao percorrer a literatura destacam-se as cinco
necessidades basicas propostas por William Glasser, a saber: sobrevivéncia, amor e
pertencimento, poder, liberdade e diversao (Glasser, 2007; Glasser Institute, 2020). Segundo
ele, amor e pertencimento sdo impulsos importantes, estdo entre as maiores necessidades, pois
referem-se aos relacionamentos e inclui, portanto, o desejo de conexdo com a familia, amigos,
parceiros intimos, colegas de trabalho, animais e grupos afins. A maioria das tematicas da
TCI tinha como pano de fundo os relacionamentos. Veja na Figura 4 as falas dos
participantes relacionadas com as diferentes necessidades apontadas por Glasser (Glasser,
2007; Glasser Institute, 2020).

Figura 3 - Piramide para ilustrar algumas das necessidades observadas nos grupos de TCI
durante a pandemia. Modelo adaptado da hierarquia das necessidades de Abraham Maslow
(Maslow, 1954).

Autotranscendéncia

Fonte: Autores.
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Figura 4 - Frases curtas ou palavras relatadas pelos participantes durante os encontros em
tempos de pandemia, organizadas de acordo com as necessidades propostas por William
Glasser.

AMOR E PERTENCIMENTO

“Voltar a ter o contato com anugos ¢ compartilhar experiéncias™ "Distincia das pessoas que ama®

"Contato com amigos”
“Resgatar amizades antigis”
"Conversar com outrus pessoas™
“Conversar pars entender”
"Amigo & um cultivo”

"Distancia dos antigos amigos”
"Amizades, xou mega insegun®

"Inseguranga em relacionamentos”

"Nio tenho amigas profunday"
"Medo da ndo atengdo”

SOBREVIVENCIA

Necessidades: Sono e exercicio, "Comparagio com os oulros”
"Até agora niio fiz nada"
"Picos de Produtividade™

"Baixa autoconfianga”

"Dormi melhor que antes”

"Sentimento de inferondade™

DIVERSAO

Estratégias:  Lentura,  musica,

LIBERDADE

Necessidade: Ser independente,
vigjar, escrever. estudar

Necessidades Basicas

TCT em Tempos de Isolamento Social

Fonte: Autores.

3.2.3 Tornar-se Adulto e Reconhecer as Emocdes

Alguns temas propostos e escolhidos na TCI apontam para o processo de tornar-se
adulto, estabelecer relacGes saudaveis e eficazes e para a (auto) aceitacdo. Nesse cenario, €
possivel destacar ainda as dimensdes da vivéncia da liberdade e da responsabilidade,
enquanto capacidade de resposta e tomada de decisdo diante das demandas cotidianas ou
excepcionais (Coelho Janior & Mahfoud, 2001).

Emerge a importancia de reconhecer sensacfes (reacfes corporais), sentimentos
(experiéncia subjetiva), emocOes (expressdo observavel) e necessidades, para saber de que eu
preciso, o que devo e quero fazer, em oposicdo a adaptar-me demais aos outros, simular
seguranga ou aderir ao conformismo ou totalitarismo (Burkhard, 2010; Frankl, 2018, 2019).
Frankl alerta sobre a necessidade de educar para a responsabilidade e identificar o que €
essencial e o que tem sentido. Em uma das vivéncias de TCI, um(a) participante citou frases
de Viktor Frankl contidas em um artigo de Silveira e Mahfoud (2008):

20




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e2869119785, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.9785

Humano é também o ser que decide...Comeca onde deixa de ser impelido, e cessa
quando deixa de ser responsavel [..] Somente diante daquilo que é decisdo sua a
pessoa é responsavel, pode-se dizer que esta sendo “ela mesma”.

3.3 Etapa 3: Contextualizagéo

Na etapa de contextualizacdo da TCI, terapeutas e participantes, em processo
compartilhado, buscaram esclarecer o tema com questes para contextualizar a
situacdo/inquietacdo vivenciada. A pessoa que prop0s o tema escolhido fez seu autorrelato
explicando e acrescentando informacGes sobre sua inquietacdo, além de responder as questdes
formuladas pelos demais participantes a fim de se ter uma melhor compreensdo do tema
exposto.

Perguntar é uma arte e na TCI representa um recurso eficaz, pois além de colher novos
dados, tem efeito terapéutico coletivo. Algumas perguntas surpreendem, outras Sdo um
convite a realidade e a vida que foi e é vivida, partindo da experiéncia concreta. A pergunta
pode conduzir ao autoconhecimento e representa uma possibilidade de buscar caminhos mais
eficientes e saudaveis (Sousa et al., 2000). As indagacdes realizadas foram relacionadas ao
tempo, a identidade, a valores e crencas pessoais, além da constituicdo familiar, dos impactos
inter-relacionais, acontecimentos, fatos e aprendizagem. Os fatos, por exemplo, sem
interpretacdo pessoal, podem apontar para uma dificuldade ou os motivos do envolvimento
pessoal (Hellinger, 2007).

Acontecimentos ocultados que envolvem o medo podem ganhar forca e gerar
impactos negativos (Hellinger, 2007). Portanto, sensacGes, sintomas, atitudes,
comportamentos e micro expressdes sdo formas de comunicacdo e tém um significado co-
construido dentro de um contexto (Barreto, 2019) a ser revelado e ressignificado.

Barreto (2019) alertou para a necessidade de sair do estado das sensacdes para
identificar e pensar nas emocdes, pois as sensacdes sdo expressas com gemidos, lamentacdes,
aflicdo, mal-estar, falta de ar e outras formas de somatizacdo. Assim, reconhecer e pensar na
emocdo conduz a consciéncia e permite a mudanca. Dessa forma, as terapeutas estdo atentas
ao autorrelato da queixa/inquietagdo para abstrair a emogdo e conduzir a individuagédo, a
consciéncia, a compreensao e respectivas consequéncias do comportamento (Barreto, 2019;
Martini, 2017).

E conveniente destacar que outras formas de expressio, além da fala, sdo importantes

formas de comunicacdo e, portanto, o som da voz, a expressdo facial, respiracdo, gestos,
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generalizaces, distor¢Bes e congruéncia, muitas vezes observadas pelo grupo, podem suscitar
outros questionamentos. Assim, a resposta a uma pergunta foi, muitas vezes, a base para uma

proxima pergunta mais assertiva.

3.4 Etapa 4: Problematizagdo

Ja na etapa de problematizagdo ou “partilha de experiéncias”, a terapeuta apresentou
um mote, ou seja, uma pergunta-chave para a reflexdo do grupo. Nesse momento, 0S
participantes falaram de si, considerando o mote, e 0 que fizeram para superar ou que
estratégias utilizaram no enfrentamento (Quadros 2 e 3). O mote une o relato do participante e
suas possiveis correlacdes e, assim, permitiu florescer e ampliar possibilidades de
ressignificacdo e transformacdo, ao trazer dimensdes afetivas, psicossociais, sociopoliticas, as
vezes, ocultas pelo sofrimento psiquico (Martini, 2017).

Assim, 0 mote explora o problema com outra 6tica, com outras ideias, na perspectiva
e realidade do outro que agora fala. Isto pode favorecer a compreenséo das consequéncias de
diferentes contextos no enfrentamento, conducao e resolucdo das problematicas vivenciadas.
Para Martini (2017), o mote permite ao participante rever conceitos e preconceitos e suas
relacBes consigo e com o outro e, a partir disto, flexibilizar seus paradigmas. Assim, a TCI é
uma boa oportunidade para reflexdo e flexibilidade, ao acolher-se o novo, em vez de o
individuo manter-se acomodado em teorias, ideias e crencas limitantes, que impedem o
avanco ou mudanca. O Quadro 2 apresenta algumas estratégias citadas pelos participantes
durante as vivéncias. Entre elas, detecta-se a promocdo do autocuidado, o

autoconhecimento e o desejo de entender e procurar significados.
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Quadro 2 - Estratégias de enfrentamento resgatadas das falas dos participantes durante as
TCls online. Jo&o Pessoa, PB, Brasil, 2020.

ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO

n

o s w

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

30.
3L
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

Auto respeito;

Conversar com outras pessoas para conhecer as experiéncias passadas por elas e assim extrair
aprendizados;

Conversar para entender melhor a situacéo;

Despertar a espiritualidade / Rezar o tergo todos os dias;

Deixar sempre muito claras as suas reais intencdes com a pessoa com quem se relaciona;

Dormir ap6s um episédio de raiva, pois 0 sono restaura nossas energias e assim sera possivel resolver com
clareza a situagdo; - “Nada como um dia ap6s o outro e uma noite no meio”;

Entender e aceitar que o pais inteiro vive uma situacdo totalmente atipica e € normal que as pessoas
reajam de formas diferentes a isso;

Entendi que muitas vezes a raiva que sinto hoje enquanto mulher adulta ndo faz parte de mim atualmente,
mas da minha crianga interior, porque devido a traumas na infancia, ela segue sendo furiosa e revoltada;
Estudar e compreender a linguagem do amor;

Expressar os sentimentos através de uma comunicacdo assertiva, ressaltando como esta se sentindo diante
do ocorrido (Comunicagdo Nao Violenta), para que ndo haja a somatizacao;

Musica;

Olhar o passado com menos julgamento;

N4o acatar a forma ruim como te olham, mas sim a beleza dos olhos que te veem com amor;

N&o criar tantas expectativas diante de uma nova experiéncia;

Nao entrar na “onda da produtividade” virtual;

N&o se comparar com 0 outro;

Olhar para dentro de si e reconhecer suas potencialidades;

Olhar para si com os olhos do amor;

Olhar para tras sem julgamentos;

Promocéo do autocuidado;

Quando surgir alguma situacdo conflitante com uma dada pessoa, é necessario ser clara, buscar dialogar e
resolver com maturidade o problema;

Reconhecer como quero ser tratada facilita o meu olhar sobre como devo tratar o outro, no entanto, essa
visdo torna-se contraditoria devido eu ndo saber a forma como o outro gostaria de ser tratado, uma vez que
ele é Unico diante da sua individualidade;

Reconhecer os aprendizados que surgem a partir das vivéncias, por mais que estas sejam negativas;
Respeitar a individualidade do outro;

Respeitar e validar o desejo de descanso e repouso que 0 seu corpo pede.

Ressignificar os acontecimentos marcantes que potencializam a raiva.

Saber que a forma como vocé se ama diz muito sobre como as pessoas vao te amar;

Saber separar “aquilo que é do outro” “daquilo que é meu”, porque assim evito carregar uma carga
emocional que ndo é minha.

Ser convicto de que suas expectativas sdo exclusivamente suas e ndo cobrar que outra pessoa viva em
funcdo de correspondé-las.

Ser mais solidario consigo e olhar com carinho para as suas constru¢fes pessoais;

Ter amigos que sejam forte rede de suporte e fonte de seguranca;

Tornar mais 6bvio o significado que 0 amor tem na préatica;

Traduzir os sentimentos, para evitar que eles se misturem.

Terapia/ Fazer Terapia / Participacdo nas TCls ajudaram no enfrentamento de muitos anseios;

Descobrir a humanidade em errar;

Retirar da vida os “eu ndo posso”

Desenvolver autoempatia;

Eneagrama

Fonte: Autores.

Ao ingressar no tema autoconhecimento, € conveniente destacar que filosofos,

psicologos e terapeutas holisticos discutem seus diferentes conceitos e dimensdes. Tais
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apreciagdes versam sobre: introspeccdo, dualidade corpo-mente, subjetividade humana,
conhecimento e comportamento, negacdo e a importancia dos relatos verbais. Ndo fosse a
extensdo textual e objetivos, algumas concepgdes seriam abordadas aqui.

Um aspecto bastante evidenciado em muitas falas foi a busca continua pelo
autoconhecimento; por reconhecer, principalmente neste periodo de isolamento e
distanciamento social (provocador de solidao), a grande necessidade de “ter-se e encontrar-
se”; e, justamente na intimidade desses encontros, poder questionar “quem sou eu?”,
incluindo o eu digital, reconhecer as lacunas da sua alma, os pilares que sdo base e sustento
dessas lacunas; ter clareza emocional, sentimental e comportamental; observar quais areas da
sua vida sdo mais carentes de um olhar, quais as poténcias do seu ser e como é operada a
maquina perfeita do seu interior, aquela que faz a sua vida acontecer.

Nessa mesma perspectiva, ha falas dos participantes que revelam esse processo de
autoconhecimento de modo mais aprofundado, o que deixa transparecer uma grande tomada
de consciéncia sobre si e até mesmo sobre 0s impactos que terceiros podem causar em sua
vida, dependendo do nivel de atencdo e importancia que vocé da a eles. Elementos como o
“autoamor” e o “autorrespeito” se sobressairam em meio as falas, haja vista que evidenciam
com muita maestria a responsabilidade que o sujeito adotou para si diante do que ele vive e do
que a sua vida reverbera. Assim, € nitido perceber que as falas denotam uma continuidade no
autoconhecimento, que culminou em respeito as entrelinhas do seu ser, além de ver o amor
acontecendo em cada experiéncia vivida, 0 que € observado através das lentes da vida.

Os recortes das estratégias do grupo apontam em duas direcdes: a introspeccéo e a
outrospec¢do. A primeira volta-se para o autoconhecimento e o0 movimento para dentro de
si, surge nas frases “olhar para si”, “olhar para dentro de si” e “revisitando o que foi e é”, por
exemplo. A introspec¢do ¢ uma caracteristica do século XX, da “Era da Instrospec¢ao”, uma
filosofia individualista na qual as expressdes ‘“‘autoaperfeicoamento”, “autorrealizagdao” e
autoajuda sdo comuns nas conversas cotidianas, nos livros e nas redes sociais. A segunda, a
outrospeccdo — talvez, a tendéncia do século XXI — consiste no movimento em direcdo ao
equilibrio entre os meios interno e externo, olhar para dentro e para fora (Krznaric, 2015).
Essa ideia transita entre “descobrir quem somos ¢ como devemos viver saindo de nds mesmos
e explorando as vidas e perspectivas de outras pessoas”. Acerca disto, Krznaric (2015) aponta
a empatia como sendo essencial para a “Era da Outrospeccao”.

A tendéncia de interiorizar-se pode, de acordo com a intensidade da experiéncia,
distanciar do presente e da realidade (Frankl, 2019). Para Silveira e Mahfoud (2008) o que foi

bem vivido e “experienciado” de forma positiva ¢ imutavel e permanece acessivel. Eles
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inferem que “o sentido e realizagdo no passado, relembrados, constituem forcas para viver
melhor o presente e suportar adversidades”. Hellinger (2007, p. 170) diz que “tudo o que
passou tem o direito de ser passado”. Ou seja, obedecendo a lei da impermanéncia, que o
retorno seja para resolver o que ainda prende ou para buscar forcga para o futuro. Dessa forma,
revisitar o passado pode auxiliar na resolucéo de pendéncias e no processo de enfrentamento e
resiliéncia.

Os relatos “identificar o proprio potencial”, “descobrir a humanidade em si” e “olhar
as pessoas e ela mesma com humanidade e empatia” revelaram introspec¢ao/outrospeccao em
diferentes situacOes relacionais vivenciadas e respectivas descobertas, superacdo e
ressignificacdo. As questdes de humanidade e empatia nos relatos citados nos remetem a
Rosenberg (2006), que diz: “quando escutamos os sentimentos e necessidades da outra
pessoa, reconhecemos nossa humanidade em comum”. A escuta empdtica e respectivo
contexto pode mudar a forma de perceber, vivenciar e responder as demandas do mundo
interno e externo, além de desenvolver o sentimento de afinidade, compreensdo e respeito
pela dor e motivacdo do outro. Essa nova perspectiva implica em questionar a forma anterior
de perceber, interagir e atuar no mundo, e conduz a um confronto de paradigmas e crencas.

Para Amador (2009) os paradigmas, alem de influenciarem a percepg¢édo e a agéo,
pressupdem que “o jeito como fazemos as coisas € o certo ou a unica forma de fazer”. O autor
acrescenta ainda que, para pensarmos complexamente, € preciso mudar crencas basicas,
considerar o contexto, conectar 0 que a andlise desagrega e contextualizar quando o
reducionismo separa (Amador, 2009). Em outra perspectiva, as falas expressam ainda que a
realizacdo da humanidade ocorre na relacdo com o outro (Avila, 2007).

Viver no amor promove 0 autoconhecimento e um conhecimento maior das
circunstancias que conduziram cada um a ser aquilo que é e, nessa harmonia, atingir a
autoaceitacdo. Em consonancia com Hanh (2008): “Amar ¢ em primeiro lugar aceitar-se COmo
realmente é. Conhecer-se a si mesmo ¢ a primeira pratica do amor”. Quando o amor evolui de
meta para uma realidade intencional, ele passa a ser inerente as suas a¢des, pensamentos e
palavras. E quando ele estd em tudo, a paz, a leveza, a felicidade e o equilibrio também est&o,
no corpo e na alma (Hanh, 2008; Agapito, 2017).

E notério que muitas discussdes que perpassam os encontros de TCI retomam a
questdo do amor, seja ele proprio ou partilhado. Mesmo que o tema escolhido seja de um
assunto diferente, as mausicas, livros e estratégias utilizadas resgatam e adentram essa
tematica. No que tange as relacfes afetivas baseadas no amor dado e recebido, ficou evidente

gue, quanto mais as pessoas seguem o caminho do amor, do autoconhecimento e da
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empatia, melhor elas lidam com os sentimentos alheios, uma vez que o amor, respeito e
empatia conduzem a uma maior responsabilidade afetiva com quem se relaciona. Esse
conhecimento auxilia também na liberagcdo do peso de expectativas ou carga sentimental que
ndo é sua, sentimento adotado, mas sim do outro. Isso € evitado justamente porque o
autoconhecimento abre caminhos para saber aquilo que merece e o que de melhor ela pode
ofertar.

Hellinger (2007, p. 407) reconhece a presencga do amor em todos 0s comportamentos,
por mais estranhos que pareca, e em todos os sintomas de uma pessoa. Ele considera
fundamental na terapia identificar o ponto onde se concentra 0 amor, pois ele € a raiz e 0
caminho para a solucéo.

As relacdes afetivas em geral sdo um caminho para a préatica e para o verdadeiro
amor, energia que transborda e transforma. E nesse caminho de amor e entrega que o ser
humano atinge a sua evolucdo, sendo esta uma das varias formas de evoluir. A relacdo afetiva
coloca o ser frente a frente com outro ser de amor; assim, permite que eles conhe¢cam o amor
simples e verdadeiro. A outra pessoa que estd em relagdo com o “eu” representa o todo, o
mundo e os outros. E, a partir dele, podem-se desenvolver todos os elementos do amor. Nesse
sentido, também ha o elemento da compreensdo e, quando esta existe em uma relacéo, ela
permite a felicidade e a libertacdo do outro. “Quando as pessoas ndao se compreendem, ¢
impossivel amarem-se”. A compreensao ¢ o alicerce do amor (Agapito, 2017).

Ainda se destaca, entre as estratégias de enfrentamento, a leitura, considerando, nesse
contexto, “o livro como terapia” ou a “cura através da leitura”, conforme comprovado no
Quadro 3. Nas palavras de Frankl (2005, p. 94) a literatura moderna pode contribuir para a
terapia e o escritor pode despertar o senso de solidariedade. A leitura, a musica e a internet
foram consideradas modos de enfrentamento passivo da soliddo (Montalban & Moreno, 2017)
antes da pandemia. Entretanto, em tempos de isolamento social, a leitura e a musica podem
representar estratégias eficientes de enfrentamento.

Em diversos momentos, 0s participantes expressaram a importancia da
espiritualidade e dos vinculos religiosos como estratégias para enfrentar o sofrimento, e isto
parece oferecer confianca e representar uma forma de autocuidado. Religiosidade, fé e
espiritualidade sdo dimensdes importantes para a salde e qualidade de vida, pois integram a
abordagem holistica com influéncia positiva na saide (Inoue & Vecina, 2017). Incluir essas
dimensbes nas terapias representa o respeito ao ser humano em todas as suas expressdes e
ressonancias (Scorsolini-Comin, 2018) e pode facilitar o processo de evolucao, transformacao
e cura (Flores et al., 2020).
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Quadro 3 — Livros e filmes citados como estratégias de enfrentamento durante as TCls
online. Jodo Pessoa, PB, Brasil, 2020.

ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO - LIVROS E FILME

Amor, Liberdade e Soliddo (Osho, 2006);

As Cinco Linguagens do Amor (Chapman, 2013);

Limites: quando dizer sim, quando dizer ndo (Cloud & Townsend, 2006);

Milagres Acontecem (Weiss & Weiss, 2013);

Mulheres que Correm com os Lobos (Estes, 2018);

O Despertar do Tigre (Levine & Frederick, 1999);

Uma Voz sem Palavras: como o corpo libera o trauma e restaura o bem estar (Levine, 2012).
Investir em leituras sobre solitude - saber ser sozinho;

Filme: Tomates Verdes Fritos (Avnet, 1991).

© O~No s wDdE

Fonte: Autores.

3.5 Etapa 5: Encerramento com rituais de agregacao e conotacao positiva

Nessa etapa, a roda encaminha-se para a sua concluséo e, para isso, foi criado um
clima afetivo durante a partilha. Os participantes apresentaram como positivos 0S
aprendizados adquiridos e semeados naquele encontro. A coterapeuta perguntou: “O que vocé
leva desse encontro hoje?” ou “cada participante podera, se quiser, dizer quais licGes foram
tiradas das historias partilhadas hoje e o que estd levando da TCI de hoje”. Apos reflexao
sobre o tema geral trabalhado no encontro, alguns participantes relataram com uma palavra ou
frase curta quais os ensinamentos daquela experiéncia coletiva. O feedback dos participantes é
um ato que leva a introspeccdo, pois “tudo aquilo que ¢ dito de maneira projetiva reflete e
retorna ao sujeito de maneira introspectiva” (Tavares et al., 2014). Os principais beneficios
percebidos e expressados pelos participantes (Quadro 4) foram, principalmente, nos niveis
sociais (amizade, aceitacdo e sensacdo de pertencimento), de estima (autorrespeito) e
cognitivo (Matsuoka & Silva, 2013; Sampaio, 2009).

As frases “eu posso, eu consigo”; “ndo estou sozinha”; e as palavras “superacdo” e
“ressignificar” sugerem caracteristicas de resiliéncia. No atual contexto de pandemia, denota a
possibilidade de recuperacéo e resisténcia (Castleden et al., 2011) diante do estresse, traumas
e perdas no transcorrer da vida e da pandemia. Ademais, as conotagdes positivas “importancia
da amizade”, “amizade”, “solidariedade”, “sensa¢do de pertenca” e “rede de apoio” apontam

para a importancia das relagdes humanas no bem-estar e a superacdo do desafio de conviver,

admirar, amar e cuidar de quem esta perto. Como ressaltou Costa e Ludermir (2005):

27




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e2869119785, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.9785

Saber-se amado e cuidado e ter amigos intimos e confidentes estd relacionado a
baixos niveis de ansiedade, depressdo e somatizagbes, melhor adaptacdo a
circunstancias particulares de estresse e menores efeitos dos eventos vitais
produtores de estresse que, embora ndo possam ser evitados, passam a ter menores
consequéncias.

Quadro 4 - Conotagdo positiva partilhada pelos participantes das TCls online em tempos de
pandemia e isolamento social. Jodo Pessoa, Brasil, 2020.

CONOTAGCAO POSITIVA
Amizade Autocuidado Compreensio
Comunicacdo Autorrespeito Ressignificar
Importancia da Confianca Autoconhecimento
Amizade Eu posso, eu consigo
N&o estou sozinha Forca
Ouvir mais Gratiddo
Rede de apoio Ousadia
Respeitar o outro Superacao
Sensacao de pertenca Valor
Solidariedade

Fonte: Autores.

Cuidar de si e dos outros; cuidar de si para cuidar do outro; manter contato com
amigos e familiares; prestar atencdo as suas necessidades, sentimentos, emocdes e
pensamentos; estabelecer uma rede de suporte; todas estas sdo estratégias de protecdo a saude
mental recomendadas em tempos de pandemia (Ornell et al., 2020) e citadas nas vivéncias de
TCI por varios participantes.

As palavras “gratiddo” e ‘“confianca” indicam sentimentos positivos expressos
quando alguma necessidade foi atendida (Rosenberg, 2006). Gratiddo ¢ uma palavra muitas
vezes repetida durante os encontros semanais de TCI e representa um aspecto positivo e
saudavel associado ao bem-estar. Tala (2019), ao revisar a gratidao, relata que esse fenémeno
envolve varias areas cerebrais. Ela cita diversos trabalhos sobre os beneficios da gratiddo para
a saude; dentre eles, destaca-se a relacdo positiva entre gratiddo e emocdes positivas,
satisfagdo com a vida, comportamentos pro-sociais e melhor qualidade de vida (Kamiloglu et
al., 2020; Tala, 2019). Vale ressaltar que as técnicas positivas de psiquiatria e psicologia sdo
recomendadas durante pandemias (Ornell et al., 2020).

De acordo com Barreto (2008), os individuos que aceitam vivenciar a Terapia
Comunitaria Integrativa e sdo por ela acolhidos recebem a oportunidade de ressignificar suas

historias de vida e reconstruir uma nova identidade, sem, necessariamente interromper o fluxo

28




Research, Society and Development, v. 9, n. 11, e2869119785, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i11.9785

dessa histdria, mas dando-lhe continuidade com novos olhos e com 0s pés mais suaves ao
caminhar (Barreto, 2008).

3.6 Transversalidade Cultural na TCI

A TCIl é um espaco em que a cultura transborda. Um dos pilares da TCI é a
Antropologia Cultural e, segundo Barreto (2019), “a cura passa pelo resgate das raizes e dos
valores culturais que despertam no homem o valor e o sentido de pertenca”. E € nesse sentido
que ha pontos de confluéncia entre a abordagem de Paulo Freire (1979, 1982 entre outros) e a
TCI, funcionando como aporte tedrico-metodoldgico para as praticas desenvolvidas nas rodas
dialogais.

A praxis educativa freireana é a reflexdo e acdo do sujeito sobre a realidade vivida,
“experienciada”, buscando transforma-la. Esse movimento dialético de acdo-reflexdo-acédo,
proposto por Freire, favorece uma mudanca da consciéncia humana, a partir de um olhar e de
uma leitura critico-reflexiva da realidade. E nessa perspectiva que a TCI se coloca, como
espaco de leitura e reflexdo sobre as experiéncias vividas pelas pessoas, possibilitando a
leitura do outro e de si mesmo em diversos contextos de acdes e emoc¢des compartilhadas no
grupo. Assim, a partilha, a espiritualidade, as emocdes, sentimentos e até o siléncio
dialogam com as diferentes manifestac6es culturais propostas e acolhidas pelo grupo.

E relevante mencionar a abordagem do letramento, defendida por Freire (1982), para
falarmos da TCI no letramento de si mesmo, o0 que cada um é capaz de desenvolver. Isto
envolve ler, compreender e agir reflexivamente em diferentes situacdes, a partir de uma visdo
introspectiva, sem perder de vista a relacdo com o outro, que se conecta e dialoga nesse
conjunto de experiéncias emocionais vividas. Este ato de ler ndo deve ser entendido como
mera decodificacdo, pois ler implica, necessariamente, observar o contexto. Nesse sentido,
destaca-se a leitura como um processo dialético e dialdgico, e o carater libertador da leitura,
uma vez que ela envolve esse processo, de voltar-se para si num processo de interpretacédo e
compreensdo de atitudes e de comportamento e das suas proprias concepcoes.

Na busca de expor em cena estas vivéncias, varias etapas da TCI incluiram musicas,
poemas, parlendas, provérbios, ditados populares e piadas. A primeira etapa, de acolhimento,
foi organizada com alguns dos géneros citados e dindmicas propostas, em geral, pelas
terapeutas. Nas etapas de contextualizacdo, problematizacéo e encerramento, 0s participantes

tocaram, cantaram, recitaram poesias, frases, ditados populares, piadas e proveérbios
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relacionados ao tema. Analogias, parabolas e metaforas incluidas sdo recursos para
contemplar problematicas, ampliar percepcdes e possibilidades e foram inseridas na TCI.
Entre as falas, os participantes do grupo muitas vezes sugeriram, cantaram ou
disponibilizaram através de dispositivos moveis, partes de musicas relacionadas ao tema e
fala do participante. Assim, a TCI, em tempos de pandemia, foi embalada com as mdsicas

listadas no Quadro 5 abaixo.

Quadro 5 - Masicas incluidas nas terapias online no periodo de pandemia e isolamento
social. Jodo Pessoa, Brasil, 2020.

MUSICAS NO PERIODO DE ISOLAMENTO SOCIAL

A Lista (Montenegro, 2004) Girassol (Nunes, 2020)

Amigo Estou Aqui (Viola, 2019) Lanterna dos Afogados (Vianna, 1989)
Amor Imenso (Cordel, 2002) Me conta da Tua Janela (Anavitoria, 2020)
Coisas que eu Sei (Carlos, 2007) Paciéncia (Lenine, 1999)

Como é Grande o0 Meu Amor por Vocé (Braga, 1967) | Oracéo (Fressato, 2011)

Dias Melhores (Fausino, 2000) Rindo a Toa (Cruz, 2000)

Fonte: Autores.

Os diversos recursos culturais foram empregados com diferentes objetivos e
possibilidades: acolher, alegrar, dar as boas-vindas, desinibir os participantes, estimular o
sentimento de pertenca, ressignificar, celebrar a alegria e confortar na dor. Escolhidas para
o0 acolhimento e inseridas durante as falas, os recursos trouxeram mensagens de conforto,
incentivo, esperanca e amizade, transformacdo, felicidade, encontros, amor, superacao,

empatia e paciéncia, como diz Lenine na musica Paciéncia:

Enquanto todo mundo espera a cura do mal

E a loucura finge que isso tudo € normal

Eu finjo ter paciéncia

E o mundo vai girando cada vez mais veloz

A gente espera do mundo e o mundo espera de nds
Um pouco mais de paciéncia. (Lenine, 1999).

Entre as possiveis limitacbes da pesquisa, destaca-se a auséncia de questBes
estruturadas, portanto, temas, abordagens e feedback variam em cada encontro e sdo
influenciadas por diferentes contextos. Entretanto, o processo de construgdo coletiva e
respectivo aprendizado do grupo foi maior e mais importante do que vem narrado e revelado
no produto escrito. A rede de apoio costurada com tantas maos e mentes preciosas € maior

que os sentidos percebidos e adjetivos.
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4. Consideragdes Finais

Esse trabalho traz um recorte das vivéncias de uma amostra universitaria durante um
tempo-espaco de um evento historico, a pandemia da COVID-19. Resgatou e registrou o
pensar, sentir e fazer no enfrentamento dessa comunidade da regido Nordeste e, a partir disso,
revela em sua descricdo do processo as sensacgdes, sentimentos, emocgOes e necessidades
compartilhadas em grupo para encontrar signos e buscar significados em uma perspectiva
dialdgica.

Cada encontro de TCI é uma construcdo complexa Unica, envolve a complexidade do
ser, do perceber (-se), do (re) pensar, da interACAO, da projecdo e da ressonancia. Dessa
forma, o caminho aqui é conectar saberes e fazeres para compreender o sofrimento dentro do
contexto. Nessa perspectiva, a TCI incorpora o pensamento complexo para mover, conjugar e
articular saberes, conectar matéria e espirito, natureza e cultura, sujeito e objeto, objetividade
e subjetividade, arte, ciéncia e filosofia (Santos & Hammerschmidt, 2012). Tudo isso é
identificado nas diversas etapas da TCI e na sua énfase nos aspectos positivos e virtuosos dos
participantes, como sabedoria, espiritualidade, gratiddo e potencialidades individual e
coletiva.

Assim, a TCI, enquanto processo grupal, € uma experiéncia histdrica Unica a cada
encontro, resultante de interacfes e construcao de vinculos costurados ao longo das vivéncias
e historias compartilhadas. Ela permite o encontro do passado com o presente e resgata 0s
varios aspectos da sociedade, expressas nas vivéncias e contradicfes que emergem no grupo
para oportunizar a ressignificacdo, a mudanca e a resiliéncia, fundamentais no atual contexto

de pandemia.
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