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Resumo

A tecnologia é o conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcdo e a utilizacdo de um equipamento que permite uma interacdo do
usuario com um programa educacional contribuindo na aprendizagem. O objetivo do presente
estudo € abordar através de uma revisdo da literatura os aspectos atuais do uso das tecnologias
virtuais na construcdo do ensino e aprendizagem na area da satude. O computador é uma
ferramenta que promove a interagcdo, proporciona aos alunos momentos de concentracdo em
uma tarefa, e por estarem totalmente envolvidos, os alunos tém prazer no que estdo fazendo e
desenvolvem o processo educacional para o aprendizado. O uso crescente da tecnologia esta
permitindo a populagéo ao acesso de servicos e dados, independente de sua localizagéo fisica.
O ensino-aprendizado esta sempre em desenvolvimento, principalmente com as mudancas na
globalizacdo, através da criagdo de novas invencdes tecnoldgicas que contribuem para o
aprendizado na préatica odontologica. A educacdo estd ligada a tecnologia, sendo de
fundamental importancia o conhecimento e manuseio dos recursos tecnoldgicos, para 0
processo de desenvolvimento do conhecimento, ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologia da informacdo; Sistema de aprendizagem em saude; Acesso a

informacé&o.

Abstract
Technology is the set of scientific knowledge and principles that apply to the planning,

construction and use of equipment that allows user interaction with an educational program
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contributing to learning. The objective of the present study is to approach through a literature
review the current aspects of the use of virtual technologies in the construction of teaching
and learning in the health area. The computer is a tool that promotes interaction, provides
students with moments of concentration on a task, and because they are fully involved,
students take pleasure in what they are doing and develop the educational process for
learning. The growing use of technology is allowing the population to access services and
data, regardless of their physical location. Teaching-learning is always in development,
especially with changes in globalization, through the creation of new technological inventions
that contribute to learning in dental practice. Education is linked to technology, with
knowledge and handling of technological resources of fundamental importance for the
process of knowledge development, teaching and learning.

Keywords: Information technology; Learning health system; Access to information.

Resumen

La tecnologia es el conjunto de conocimientos y principios cientificos que se aplican a la
planificacion, construccion y uso de equipos que permiten la interaccion del usuario con un
programa educativo que contribuye al aprendizaje. El objetivo de este estudio es abordar, a
través de una revision de la literatura, los aspectos actuales del uso de tecnologias virtuales en
la construccion de la ensefianza y el aprendizaje en el area de la salud. La computadora es una
herramienta que promueve la interaccién, brinda a los estudiantes momentos de concentracion
en una tarea y, debido a que estan completamente involucrados, los estudiantes se complacen
con lo que estan haciendo y desarrollan el proceso educativo para el aprendizaje. El creciente
uso de la tecnologia estd permitiendo que la poblacion acceda a servicios y datos,
independientemente de su ubicacion fisica. La ensefianza-aprendizaje estd siempre en
desarrollo, especialmente con los cambios de la globalizacion, a través de la creacion de
nuevos inventos tecnoldgicos que contribuyan al aprendizaje en la practica odontoldgica. La
educacion estd vinculada a la tecnologia, y el conocimiento y manejo de los recursos
tecnoldgicos es de fundamental importancia para el proceso de desarrollo del conocimiento,
ensefianza y aprendizaje.

Palabras clave: Tecnologia de la informacion; Aprendizaje del sistema de salud; Acceso a la

informacion.
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1. Introdugéo

A tecnologia € o conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcdo e a utilizacdo de um equipamento que permite uma interacdo do
usuario com um programa educacional contribuindo na aprendizagem. As maneiras, 0s modos
ou as habilidades especiais de lidar com cada tipo de tecnologia, para executar ou fazer algo,
chamamos de técnicas (Faria, 2009; Pelosi., 2012). Existem também outros tipos de recursos
tecnoldgicos que ndo sdo feitos de produtos e equipamentos. Sdo as tecnologias da
inteligéncia definidas como construgdes internalizadas nos espagcos da memdria das pessoas
que foram criadas pelos homens para avancgar no conhecimento e aprender mais. Sendo assim,
pode-se mostrar como exemplos desse tipo de tecnologia, a linguagem oral, a escrita e a
linguagem digital (Pinto, Rocha, Mallmann., 2018).

A influéncia da internet na area da saide é visivel a varios niveis tanto nos modelos de
formacéo presencial como, e sobretudo, nos de formacdo a distancia e/ou mistos. No ensino
presencial, a internet desenraiza o conceito de ensino aprendizagem localizado e
temporalizado potencializando o conceito de que a aprendizagem pode ocorrer em Varios
lugares, ao mesmo tempo, on-line e off-line e concomitantemente (Marcelino, Sousa, Bruck.,
2018). Com a implementacdo das tecnologias de rede virtual, o ensino possibilita a
comunicacgdo instantanea, de criacdo de grupos de aprendizagem, integrando a aprendizagem
pessoal com a de grupo (Faria, 2009; Pinto, Rocha, Mallmann., 2018).

No que diz respeito a educacdo presencial na contemporaneidade, esta comeca a
utilizar tecnologias, funcdes, atividades que, até aqui, eram tipicas da educacao a distancia nos
cursos voltados para area da saude. A interacdao e a comunicagdo “sem hora e local marcado”
ampliam as possibilidades de exploracdo de novas experiéncias interpessoais, profissionais,
culturais e educacionais para além de fomentar o estabelecimento de novas formas de
sociabilidade (Faria, 2009; Marcelino, Sousa, Bruck., 2018). O objetivo do presente estudo €
abordar através de uma revisao da literatura os aspectos atuais do uso das tecnologias virtuais

na construcdo do ensino e aprendizagem na area da salde.
2. Metodologia
Trata-se de um artigo de revisao de literatura, desenvolvida através de um

levantamento bibliografico nas bases de dados Medline, PubMed, Scielo e Periodicos

CAPES. A estratégia de busca utilizada foi: “Information Technology” and “Learning Health
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System” and “Access to Information”. .Foram selecionados 13 artigos publicados entre 2004
até 2020, com base nos seguintes critérios de inclusao: disponibilidade do texto integral,
publicacdo nas linguas portuguesa e inglesa, clareza no detalhamento metodologico utilizado
e artigos que enfocassem estratégias para o uso de tecnologias virtuais utilizadas para a

construgdo do ensino e aprendizagem na area da salde.

3. Revisdo da Literatura

As tecnologias virtuais compreendem a disponibilizacdo de interfaces tridimensionais
criadas através de computadores, onde o0 usuario pode navegar e interagir com o ambiente,
consultar o nimero de acessos e downloads. A educacdo na area da salde sofre influéncia
desta tendéncia tecnoldgica, pois participa da formacdo de pessoas desde o ambiente escolar
(Anacleto, 2008; Pinto, Rocha, Mallmann., 2018). A universidade ¢ um local fisico e
especifico para permitir ao aluno seguir 0s conhecimentos cientificos, apresentados através de
pesquisas para a sociedade. Além disso, as tecnologias, quando utilizadas na educagéo,
motivam e encorajam o aluno no processo de aprendizagem. A principal razdo desta
motivacdo € uma maneira nova e diferente, que habilita as pessoas a fazerem coisas que elas
ndo poderiam fazer no mundo fisico (Anacleto, 2008; Palacio, Struchiner, 2016).

O aluno é considerado um sujeito ativo que manipula o conteldo a sua maneira,
respeitando sua forma de aprender e seus interesses pessoais. As tecnologias virtuais possuem
tais caracteristicas, pois o computador € uma ferramenta que promove a interacéo,
proporciona aos alunos momentos de concentracdo em uma tarefa, e por estarem totalmente
envolvidos, os alunos tém prazer no que estdo fazendo e desenvolvem o processo educacional
para o aprendizado (Faria, 2009; Pinto, Rocha, Mallmann., 2018). Desta forma, a tecnologia
nos indica que possui indmeras potencialidades quando utilizadas com propdsitos
educacionais, proporcionando ao professor a possibilidade de enriquecer sua pratica
pedagdgica, combinando aspectos educacionais ao entretenimento, através de diversos
recursos como os videos, graficos e outros materiais que possibilitem ao aluno aprender de
forma cativante, divertida, agradavel e motivadora durante as aulas expositivas (Tarouco,
2004; Aguiar et al., 2018).

Atualmente observa-se um grande desenvolvimento de novos sistemas educativos na
salde mediados pela tecnologia. Com o desenvolvimento da internet, os materiais e ambientes
educativos informatizados criam novos elementos, com publicacdes de informacdes e as

formas de interacdo e comunicagdo com a sociedade (Brant et al., 2017). O processo de
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ensino ¢ considerado por muitos, atualmente, como uma verdadeira “tecnologia educacional”,
onde se procura aplicar descobertas das diversas ciéncias ao processo de ensino (Fonseca,
2006; Pinto, Rocha, Mallmann, 2018).

A utilizacdo da informatica na &rea da salde, demonstra que o contato regrado e
orientado do individuo com o computador em uma situagéo de ensino-aprendizagem contribui
positivamente para a aceleragdo de seu desenvolvimento cognitivo e intelectual, em especial
no que diz respeito ao raciocinio l6gico e formal, a capacidade de pensar com rigor e de modo
sistematico (Silva, Orkiel, 2018). Contudo, alguns pesquisadores afirmam que para conquistar
a atencdo do aluno é necessario que o professor, tenha uma forma de ensino onde exista a
preocupacdo dos interesses e conhecimentos dos mesmos, percebendo se 0 que estd sendo
aprendido tem uma relacdo proxima com a sua realidade, e assim, colhendo um feedback do
que esta sendo ensinado ao aluno. O contetdo estudado deve estar 0 mais proximo possivel
do cotidiano do alunato, pois assim se torna mais significativo e permite ao aluno gerar maior

interesse e engajamento na realizacdo da atividade (Lopes et al., 2020).

4. Discussao

O uso crescente da tecnologia esta permitindo a populacdo ao acesso de servicos e
dados, independente de sua localizacéo fisica. Desta forma, esses novos artificios possibilitam
os individuos a levarem consigo os aparelhos tecnoldgicos, podendo acessa-lo de qualquer
lugar, potencializando o seu uso para a educacdo na area da saude, formando uma
aprendizagem com mobilidade e acessivel (Brant et al.,, 2017). O processo de ensino
aprendizagem esta se adaptando conforme a tradicional forma de ensino empregado, onde a
insercdo do computador nas universidades tornou-se um dos fatores responsaveis por tal
mudanc¢a. Unida a estas caracteristicas, a exigéncia dos alunos vem crescendo por estas
técnicas inovadoras, porém dinamica e motivadora. Esse processo de ensino é considerado
por muitos, atualmente, como uma verdadeira tecnologia educacional, onde se procura aplicar
descobertas das diversas ciéncias ao processo de ensino na area da satde (Marcelino, Sousa,
Bruck, 2018).

Segundo Silva e Orkiel (2018), educar com novas propostas tecnolégicas nos cursos
da area da satde é um desafio que até agora ndo foi enfrentado com profundidade, sdo feitas
apenas adaptacbes, pequenas mudancas. Ensinar com novas tecnologias sera uma revolucao
se mudarmos simultaneamente os paradigmas convencionais do ensino em sala de aula, que

mantém distantes professores e alunos. Se forem feitas, conseguiremos dar um avanco da
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modernidade, sem mexer no essencial. Complementa Fonseca (2006), quando refere que a
proposta de utilizagdo do computador na educacdo superior, como uma maquina de ensinar
baseando-se nas necessidades dos alunos.

Segundo Faria (2009), apesar da teoria sobre realidades virtuais ndo ser muito nova,
nos ultimos anos vem sendo acompanhado por uma grande evolugdo tecnoldgica, onde suas
implementacdes na salde sdo utilizadas por diversas disciplinas. Cooper-Capetini et al.
(2017) afirmam que o acesso a informacéo ao longo dos anos vem se tornando mais rapido e
facil com o uso de tecnologias moveis. As tecnologias da informagdo e comunicagdo
atualmente participam do cotidiano em universidades em relagdo ao processo de ensino
aprendizagem, proporcionando aos futuros profissionais informagdes, valores, saberes e

outros modos de ler e perceber o conhecimento.

5. Considerac0es Finais

O ensino-aprendizado na salde estd sempre em desenvolvimento, principalmente com
as mudancas na globalizacdo, através da criacdo de novas invencdes tecnoldgicas que
contribuem para o aprendizado presencial e a distancia. A educacdo esta ligada a tecnologia,
sendo de fundamental importancia o conhecimento e manuseio dos recursos tecnoldgicos,

para o processo de desenvolvimento do conhecimento, ensino e aprendizagem.
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