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Resumo

Esta pesquisa teve o objetivo de analisar as contribui¢cdes da Sala de Recursos Multifuncional — SRM no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos com deficiéncia de uma escola publica da rede estadual de ensino em Roraima
Justifica-se este trabalho pela importancia e necessidade de uma reflexdo e entendimento das principais intervengdes
na aprendizagem dos alunos das Salas de Recursos Multifuncional com o atendimento educacional especializado. A
maioria dos alunos com deficiéncia ¢ que se encontram matriculados na SRM possuem DI. Trata-se uma pesquisa do
tipo de pesquisa quali-quantitativa com o uso dos métodos Pesquisa A¢do ¢ Hermenéutico. Para a analise dos dados
foi usada a técnica de Analise de Contetidos e Analise Bibliografica. A pesquisa foi realizada na Escola Estadual
Ayrton Senna, localizada em Boa Vista, capital do estado de Roraima. A pesquisa usou como populagdo alvo 76
professores e auxiliares do ensino médio que trabalham na Sala de Recursos Multifuncional e que fazem o
Atendimento Educacional Especializado e, destes, foram utilizados como amostra 02 professores da sala AEE e 11
professores auxiliares. A escolha da escola se deu de forma aleatoria. Conclui-se que o processo de inclusdo ha muito
tempo vem buscando uma nova compreensao sobre a pessoa inclusa. Pode-se observar que ha melhoria quanto a uma
nova reflexdo sobre o processo de inclusdo, promovendo um novo pensar e agdo. Os professores da sala de recurso
multifuncional contribuem para o desenvolvimento do aluno e interfere significativamente no desenvolvimento fisico,
social e intelectual do aluno.

Palavras-chave: Contribui¢cdes; Sala de Recursos Multifuncionais; Atendimento Educacional Especializado;
Inclusdo; Ensino e Aprendizagem.

Abstract

This research aimed to analyze the contributions of the Multifunctional Resource Room (SRM) to the teaching and
learning process of students with disabilities in a public school in the state education system of Roraima. This work is
justified by the importance and need for reflection and understanding of the main interventions in the learning of
students in Multifunctional Resource Rooms with specialized educational support. Most of the students with
disabilities enrolled in the SRM have intellectual disabilities. This is a qualitative-quantitative research study using
Action Research and Hermeneutic methods. Content Analysis and Bibliographic Analysis were used for data analysis.
The research was conducted at the Ayrton Senna State School, located in Boa Vista, the capital of the state of
Roraima. The target population consisted of 76 high school teachers and assistants working in the Multifunctional
Resource Room and providing Specialized Educational Support; from these, 2 teachers from the Specialized
Educational Support room and 11 assistant teachers were used as a sample. The school was chosen randomly. It is
concluded that the inclusion process has long sought a new understanding of the included person. It can be observed
that there is improvement in a new reflection on the inclusion process, promoting new thinking and action. The
teachers in the multifunctional resource room contribute to the student's development and significantly influence the
student's physical, social, and intellectual development.

Keywords: Contributions; Multifunctional Resource Room; Specialized Educational Service; Inclusion; Teaching
and Learning.
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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar las contribuciones del Aula Multifuncional de Recursos (AMR) al
proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes con discapacidad en una escuela publica del sistema educativo
estatal de Roraima. Este trabajo se justifica por la importancia y la necesidad de reflexionar y comprender las
principales intervenciones en el aprendizaje de los estudiantes en Aulas Multifuncionales de Recursos con apoyo
educativo especializado. La mayoria de los estudiantes con discapacidad matriculados en el AMR presentan
discapacidad intelectual. Se trata de un estudio de investigacion cualitativo-cuantitativo que utiliza la Investigacion-
Accion y la metodologia hermenéutica. Para el analisis de datos se emplearon el analisis de contenido y el analisis
bibliografico. La investigacion se llevo a cabo en la Escuela Estatal Ayrton Senna, ubicada en Boa Vista, capital del
estado de Roraima. La poblacion objetivo estuvo conformada por 76 docentes y asistentes de secundaria que trabajan
en el Aula Multifuncional de Recursos y brindan apoyo educativo especializado; de estos, se selecciond una muestra
de 2 docentes del AMR y 11 asistentes. La escuela se eligio aleatoriamente. Se concluye que el proceso de inclusion
ha buscado desde hace tiempo una nueva comprension de la persona incluida. Se observa una mejora en la reflexion
sobre el proceso de inclusién, que promueve nuevas ideas y acciones. Los docentes del aula multifuncional
contribuyen al desarrollo del alumnado e influyen significativamente en su desarrollo fisico, social e intelectual.
Palabras clave: Aportes; Sala de Recursos Multifuncional; Servicio Educativo Especializado; Inclusion; Ensefianza y
Aprendizaje.

1. Introducio

A Educagéo Especial ¢ uma modalidade de ensino que perpassa por todas as demais modalidades, pois a clientela da
educagdo especial ¢ atendida desde a creche até o cursista de um mestrado ou doutorado. Assim, o direito desta pessoa a
educag@o ¢ garantido na Constituicdo Federal.

Ao longo dos tempos as pessoas com algum tipo de necessidades educativas especiais, tiveram em muitas vezes 0s
seus direitos ndo observados e em outras violados. No entanto, mesmo diante de tantas lutas e desafios, é preciso reconhecer
que nas ultimas décadas sdo muitas as conquistas obtidas quanto as pessoas com deficiéncia.

As pessoas que nascem com deficiéncias, desde cedo enfrentam grandes desafios ao longo de suas vidas, sejam pelas
limitagdes causadas pela deficiéncia, pelos obstaculos enfrentados ao logo da vida ou qualquer outra situag@o, pois as barreiras
existentes podem ser fisicas, psicologicas ou cognitivas.

Diante deste aspecto, buscou-se desenvolver esta pesquisa com o objetivo de analisar como a Sala de Recursos
Multifuncional — SRM intervém no processo de ensino e aprendizagem dos alunos com deficiéncia que estudam no Ensino

Médio, na rede Estadual de Ensino em Roraima.

2. Marco Tedrico

Quando se trata das salas de Recursos Multifuncional como ferramenta de inclusdo e desenvolvimento social do aluno
com deficiéncia. Universalizar, para a populagdo de 4 a 17 anos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotacdo, o acesso a Educagdo Béasica e ao atendimento educacional especializado, preferencialmente
na rede regular de ensino, com a garantia de sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes,
escolas ou servigos especializados, publicos ou conveniados.

Desde 2005, a Secretaria de Educagdo Especia/MEC vem apoiando a criagdo deste servigo de atendimento
educacional especializado (AEE) para pessoas com necessidades educacionais especiais. Em relacdo a definicdo de alguns
termos relacionados a educagdo especial, para BRASIL (2008, p. 7), “Educacao especial ¢ uma modalidade de ensino que
perpassa todos os niveis, etapas e modalidades, realiza o atendimento educacional especializado, disponibiliza os recursos e

servigos”.
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A educagdo especial tem sido considerada como educacdo de pessoas com deficiéncia, seja ela mental, auditiva,
visual, motora, fisica multipla ou decorrente de distirbios evasivos do desenvolvimento, além das pessoas superdotadas que
também tém integrado o alunado da educag@o especial.

Na visdo de Rodrigues (2008), a educagdo inclusiva ¢ um processo em que se amplia a participagdo de todos os
estudantes nos estabelecimentos de ensino regular. Trata-se de uma reestruturagdo da cultura, da pratica e das politicas
vivenciadas nas escolas de modo que estas respondam a diversidade de alunos. E uma abordagem humanistica, democratica,
que percebe o sujeito e suas singularidades, tendo como objetivos o crescimento, a satisfacdo pessoal e a inser¢do social de
todos.

A escola inclusiva se fundamenta quando todos da equipe escolar — diretores, professores, secretaria, servigos gerais —
participam ativamente desse projeto (Rodrigues, 2008). Inclusdo, portanto, ¢ uma pratica social que se aplica no trabalho, na
arquitetura, no lazer, na educacio, na cultura, mas, principalmente, na atitude e no perceber das coisas, de si e do outrem.

Na perspectiva do sistema educacional inclusivo, citado na Meta 4 do PNE, a Educacdo Especial deve fazer parte da
proposta pedagdgica das escolas regulares, “de modo a promover o atendimento escolar e o atendimento educacional
especializado complementar ou suplementar aos estudantes com deficiéncia, com transtornos globais do desenvolvimento, com
altas habilidades ou superdota¢dao” (BRASIL, 2014b, p. 24).

Em 09 de junho de 2008, aconteceu a ratificagdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, com equivaléncia
Constitucional. Este documento internacional ¢ o resultado de dez anos de intensa discussdo e reflexdo acerca dos conceitos e
praticas de inclusao por todos os Estados Parte da Organizacdo das nagdes Unidas. No Brasil, houve forte mobilizagao pela
ratificacdo como emenda a Constituicdo Federal.

Diante do exposto, percebe-se que tanto o estado quanto o municipio deverdo em suas politicas publicas sejam elas de
esfera educacionais, sociais ou outras deverdo garantir a inclusdo destas clientelas em suas politicas, sejam elas de curto, médio
ou longo prazo. Assim as a¢des em parcerias tanto do estado quanto do municipio sdo de grande relevancia para efetivacdo
destas politicas publicas de inclusdo da pessoa com deficiéncia.

Assim quando falamos destas agdes nos reportamos entre outras a atividades como efetivacdo das leis, agdes em rede
que vem fortalecer e fomentar o processo de inclusdo. Falamos ainda dos foruns, debates, planos municipais de educagao, as
metas do Plano Nacional de Educagdo, além de toda e qualquer acdo que venha fomentar a participacdo do deficiente em
atividade e oportunidades que estes possam vir desfrutar.

As salas de recursos multifuncionais fazem parte da agdo do MEC, sendo desenvolvida com os estados e municipios,
constituindo — se em um espago para atendimento educacional especializado (AEE). Quanto ao ambiente pode-se ressaltar
ainda que sdo ambientes dotados de equipamentos, mobilidrios e materiais didaticos e pedagogicos para a oferta do
atendimento educacional especializado que tem como objetivos: Prover condi¢gdes de acesso, participagdo e aprendizagem no
ensino regular aos alunos com deficiéncia, transtornos entre outros.

Porém, para que a mudanca aconteca é necessario mostrar a importancia da familia, da escola, da sociedade em geral
e do poder publico, para a efetivagdo dessas mudangas e para o desenvolvimento pleno das pessoas com necessidades
especiais. “As deficiéncias nio sdo fenomenos dos nossos dias. Sempre existiram e existirdo” (CARVALHO, 1997, p. 36). E
direito de toda crianga com deficiéncia ser aceita como ¢, primeiramente no ambito familiar, seguindo-se da escola e na

sociedade; respeitada como qualquer cidadao, com direitos e deveres, mesmo sendo ela diferente.
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3. Metodologia

Realizou-se uma investiga¢do mista, em parte, social em professores ¢ alunos por meio de entrevistas ¢ questionarios
(Pereira et al., 2018). O tipo de Pesquisa utilizada foi Quali-Quantitativa com abordagem descritiva, que segundo Chemin
(2015, p. 56) “trata da investigacdo de valores, atitudes, percepgdes ¢ motivagdes do publico pesquisado, com o objetivo
principal de compreendé-los em profundidade; ndo tem preocupacao estatistica”.

De acordo com Sousa e Kerbauy (2013), para um melhor entendimento sobre a abordagem quanti-qualitativa, “é
importante situar as distingdes das abordagens quantitativa e qualitativa, suas caracteristicas e relacdo com a pesquisa
educacional brasileira”. Quanto as Metodologias, usou-se estudo de caso e método hermenéutico, técnica de conteudo e
pesquisa a¢do; método hermenéutico; e analises de pesquisas, pesquisas bibliograficas.

No estudo de caso os trabalhos podem sofrer criticas por conta das limitagdes metodologicas quando se trata de
escolha dos casos, analise dos dados e geragdo de conclusdes toleradas pelas evidéncias. (Miguel, 2007). No método
hermenéutico, Hermann (2003, p. 83) afirma que a possibilidade compreensiva da hermenéutica permite que a educacdo torne
esclarecida para si mesma suas proprias bases de justificacdo, por meio do debate a respeito das racionalidades que atuam no
fazer pedagdgico. Assim, a educacio pode interpretar o seu proprio modo de ser, em suas multiplas diferencgas.

Em relacdo andlise de Conteudos, se trata de um conjunto de técnicas de analise de comunicac¢des, que tem como
objetivo ultrapassar as incertezas e enriquecer a leitura dos dados coletados. “o objetivo da analise de conteudo ¢ compreender
criticamente o sentido das comunicagdes, seu contetido manifesto ou latente, as significagdes explicitas ou ocultas”. Chizzotti
(2006, p. 98).

Em relagdo a Analise Bibliografica, Ludwig (2003, pag. 6), menciona que a “a pesquisa bibliografica ¢ uma das
formas de investigagcdo mais frequentes em todas as areas do conhecimento humano, particularmente no campo educacional.

No que diz respeito ao Local, Universo e Amostra da pesquisa, a pesquisa foi realizada na Escola Estadual Ayrton
Senna, localizada em Boa Vista, capital do estado de Roraima. Com professores que trabalham na Sala de Recursos
Multifuncional e que fazem o Atendimento Educacional Especializado e também professores auxiliares. Foram trabalhados
com um total de 76 Professores do ensino fundamental ¢ médio regular. Deste total, a amostra utilizou um total de 02
Professores da sala AEE, 11 professores auxiliares todos do ensino médio regular. Para melhor entendermos esta pesquisa
buscamos de forma objetiva expor nesta metodologia os passos seguidos neste trabalho.

Foram utilizados dois instrumentos: dois questionarios ¢ matrizes analiticas, um questionario direcionado aos
professores e outro aos alunos. Os questionarios serdo aplicados pela pesquisadora, com a intensdo de enriquecimento e
ampliacao de informagdes. A primeira etapa aplicou-se o questiondrio aos professores em que trabalham na sala de AEE e na

segunda etapa deu-se a aplicacdo do questiondario aos professores auxiliares e a tabulagdo e analises dos dados coletados.

4. Resultados e Discussao

A seguir expde-se a analise dos dados, em relagdo as repostas dos professores que na sala da AEE, no estabelecimento

onde foi realizada a pesquisa.

4.1 Questionario aplicado aos Professores que trabalham na sala da AEE da Escola Estadual Airton Sena
4.1.1 Em relaciio ao aluno da AEE, o que vocé entende por intervencdes de aprendizagem?
Neste aspecto, foram entrevistados os dois professores responsaveis diretos pela sala de AEE da escola relacionada a

pesquisa. Um dos professores ressaltou entender por intervengdes de aprendizagem as estratégias que se deve tragar para o
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bom desenvolvimento do estudante. Neste sentido, o0 mesmo lembrou que com isso, logo que se detecta uma ou mais
dificuldade do mesmo em assimilar determinado contetido que estar sendo desenvolvido em sala de aula.

O outro professor destacou também como intervencdes de aprendizagem, o fator da introducdo na sala de AEE, de
novos elementos que contemple a compreensdo e aprendizado dos discentes, de uma maneira ampla e significativa. Propondo
sempre proporcionar aos professores e alunos maior qualidade de ensino e condigdes de aprendizado.

Por outro lado, um ponto lembrado por ambos os professores foi que na Intervengdo de aprendizagem em relagdo aos
alunos do AEE, deve ser lembrado sempre a mediagdo do professor do AEE no sentido de propiciar que eles alcancem uma
aprendizagem satisfatoria de acordo com suas potencialidades. Ou seja, se ndo houver uma mediagdo de forma correta, os
objetivos ndo podem ser alcangados de maneira significativa.

No que diz respeito a interveng@o no processo de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos da AEE, o professor
deve atuar como um agente mediador das intervengdes considerando a Zona de Desenvolvimento Proximal, conceito postulado
por Vygotsky (1998), de maneira a estimular tanto a autonomia quanto a capacidade de desenvolvimento, a partir de

intervengdes ¢ adaptagdes curriculares.

4.1.2 Quais as intervencdes de aprendizagem que vocé coloca em pratica com o aluno da AEE?

Em relagdo as intervengdes de aprendizagem colocadas em pratica com o aluno da AEE, ambos os professores
responderam adotar as Atividades voltadas as habilidades especifica de cada aluno, Intervencdes de aprendizagem e Material
adaptado. Com isso eles dizem acreditar que ¢ preciso possibilitar atividades voltadas as habilidades do estudante publico-alvo
da Educagdo Especial — AEE.

Sabe-se os professores, hd uma mediacdo em construir seu proprio conhecimento, trabalhando e incentivando-o a
ampliar “suas habilidades contemplando o que ele gosta com o que se pretende que ele alcance concomitante com o que estar
sendo ministrado em sala de aula e em consonancia com o professor do ensino regular”. Professor (D).

Neste sentido, cabe ao professor da AEE “complementar/suplementar a formagdo do aluno com conhecimentos e
recursos especificos que eliminam as barreiras as quais impedem ou limitam sua participacdo com autonomia e independéncia
nas turmas comuns do ensino regular”. (ROPOLI, 2010, p. 19)

No que diz respeito as intervengdes de aprendizagem colocadas em pratica, os professores ressaltam elas vao
depender da realidade de cada aluno, da dificuldade apresentada, do interesse dele per aquele determinado assunto. Sempre
priorizando a constru¢do do conhecimento, o desenvolvimento de suas habilidades.

Neste sentido, ¢ importante o uso dos materiais adaptados nas salas de AEE, se torna imprescindivel se utilizar os
jogos, material adaptado e todas as ferramentas que dispomos na Sala Multifuncional. Na visdo dos professores, esses
materiais adaptados podem e devem ser desenvolvidos diretamente para atender criancas com algum tipo de deficiéncia (fisica,
intelectual ou multipla).

Foi ressaltado também que esse material é importante ser construido, pela falta de material didatico pedagégico
condizente hoje dentro das escolas, principalmente quando se trata em trabalho com alunos de sala AEE. “Contar com este tipo

de material ¢ a alternativa ideal para que o aluno se sinta incluido junto aos seus colegas de classe” (Professor X).

4.1.3 Quais os resultados das interven¢des de aprendizagem que vocé coloca em pratica com o aluno da AEE?
Quanto aos resultados das intervencdes de aprendizagem colocadas em pratica com o aluno da AEE, ambos os

professores responderam que se tém alunos auténomos e independentes, que estes alunos acompanham melhor as atividades e
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sdo capazes de buscarem outras formas de aprendizagem. Ambos lembraram que isto ¢ fruto do fato de se adotar as Atividades
voltadas as habilidades, Intervenc¢des de aprendizagem e Material adaptado.

Para os professores estes resultados se tornam a cada dia muito gratificante, “na medida em que o discente vai
evoluindo em sala de aula e em suas atividades de vida didria tornando-se autdnomo e independente, percebendo-se capaz de
buscar outras formas de aprendizado a partir do que se desenvolveu nos momentos de atendimento” (Professor y).

Neste sentido, pode se mencionar que os resultados alcangados sdo os melhores a medida que o aluno consegue
acompanhar melhor as atividades na sala regular, se sente do processo, amplia sua autonomia e melhora sua autoestima. Desde
que todas as estratégias, intervencdes, materiais adaptados e as atividades de forma geral sejam aplicadas com
responsabilidades pelos professores.

Considerando os resultados dessas intervencgdes e experiéncias no AEE, surgi avangos significativos quanto a “a
inclusdo, comunicagao, percepgdo, atencdo, autoestima e entusiasmo dos alunos. [...] Quando ha prazer no processo de ensino e
aprendizagem, ha ludicidade. O liadico significa fazer por gosto, dar gosto ao que se faz também por obrigacdo [...]
compreender o ser humano na complexidade do seu ser, dando-lhe condigdes de integrar-se ao ambiente escolar (CUNHA,
2016, p. 36).

Todos os profissionais devem ser qualificados para trabalharem nesta area, gostem do que fazem e que também sejam
respeitados todos os limites de aprendizagem dos alunos, considerando também que as atividades se apliquem de forma
gradativa, respeitando os niveis de aprendizado de cada aluno, de maneira a nio interferir de maneira negativa no seu

aprendizado significativo.

4.1.4 Vocé conta com apoio da gestdo da escola para trabalhar suas intervencées de aprendizagem com os alunos da
AEE?

Quando questionados se contam com apoio da gestdo da escola em rela¢do aos trabalhos nas salas de AEE, ambos os
professores mencionaram que “sim”. Isso mostra a importancia de desenvolvimento de trabalho coerente e condizente ao
aprendizado significativo dos alunos, nada melhor do que poder contar com a gestdo escolar no desenvolver das atividades.

Um dos professores ressaltou que “para haver uma inclusdo de maneira correta depende de todos os gestores,
professores, equipe pedagdgica e alunos, s6 que é por meio da gestdo e suas atitudes que os professores ter mais e melhores
condigdes de fazer acontecer a inclusdo e integragdo de maneira correta”.

Para que a inclusdo acontega ¢ necessario o envolvimento de todos os membros para planejar as agdes a serem
implementadas. “Docentes, diretor ¢ funcionarios apresentam papeis especificos, mas precisam agir coletivamente para que a
inclusdo escolar seja efetivada nas escolas” (Sant’ Ana, 2005, p.228).

Ainda considerando o papel do gestor, Carneiro (2006, p.38) relata que o papel do gestor ¢ “criar condi¢des adequadas
para a inclusdo de todas as criangas, e assim, transformando o ambiente escolar em uma gestao participativa e democratica, a
fim de atender as necessidades dos alunos”.

Neste sentido, ter o apoio da gestdo escolar ¢ fundamental para que o aprendizado do aluno seja de alta qualidade, de
acordo com Machado (2000), como gestor, seu papel na unidade escolar deve ser pela busca de capacitagdo de seus docentes,
na busca de troca de experiéncias, ideias, valorizagdo coletiva, planejamento, resultados positivos na comunidade escolar,
constru¢ao do PPP, administracdo dos recursos humanos e financeiros, assim como gerenciamento e adequagao do curriculo

basico nacional.
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4.1.5 Quais as maiores dificuldades que tens encontrado para trabalhar com o aluno da AEE?

Os professores entrevistados mencionaram as seguintes dificuldades em se trabalhar com alunos de AEE: falta da
assiduidade, falta de capacitag@o aos professores, ndo conseguir atender as expectativas do aluno e falta de material didatico
adequado. O que mostra uma realidade ja bem conhecida no ambito escolar, principalmente em se tratando de alunos de AEE.

As maiores dificuldades encontradas para trabalhar com o aluno publico alvo do AEE, em sua maioria, ¢ a falta da
assiduidade do mesmo aos atendimentos no AEE, “muitos devido a parte de locomogdo por morar distante da Instituigdo,
dificuldades de transporte, outros por falta de tempo dos pais, outros por vergonha por ser aluno do ensino médio, falta de
incentivo” (Professor X).

Entre as outras dificuldades apresentadas, pode-se dizer que a falta de capacitagdo ainda ¢ um dos grandes problemas
da AEE, sdo poucos os professores formados nesta area, sem contar que em algumas escolas ha falta de orientacao, capacitacao
e orientacdo para trabalhar com estes alunos. De fato, precisa-se de maior condi¢do aos professores para ensinar e de apoios
necessarios neste trabalho que de muita importancia.

Outra preocupagdo dos professores é ndo terem apoio e consequentemente condigdes de atender as expectativas dos
alunos, no que diz respeito as atividades propostas dentro de sala de aula, isso por que falta em muitos casos a falta de apoio de
gestores, ¢ quando tem ndo ha a disponibilidade de materiais pedagdgicos com condigdes de proporcionar aos alunos um
aprendizado satisfatorio.

Quanto a estas dificuldades ¢ preciso que o professor tenha maior condi¢cdes de participacdo, interagdo e interesse
pelas atividades. Assim, pode encontrar nos alunos o interesse e adaptacdo das atividades, proporcionando aos alunos um

ambiente sem exclusao.

4.1.6 Na sua visdo, quais as principais contribuicdes do seu trabalho realizado, para o desenvolvimento e aprendizado
para o aluno na sala de AEE?

Os professores mencionaram como suas principais contribui¢des ao AEE, Evolugdo do conhecimento do aluno, os
alunos serem parte do processo e alunos capazes, de superarem suas dificuldades. Neste sentido, para os professores, se vé que
o estudante evoluiu em seu desenvolvimento ensino e aprendizagem, “quando o professor do ensino regular faz uma mengao
ao aluno de forma positiva, mostrando que, o que vocé fez juntamente com o estudante contribuiu para o seu crescimento e
desenvolvimento em todos os aspectos biopsicossocial” (Professor Y).

Sendo assim, para que os alunos do AEE sejam capazes de superarem suas dificuldades, precisa-se de profissionais
com formagdo especifica:que atenda aos objetivos da educacdo especial na perspectiva da educagdo inclusiva. Nos cursos de
formagdo continuada, de aperfeicoamento ou de especializagdo, indicados para essa formagdo, os professores atualizardo e
ampliardo seus conhecimentos em contetido especificos do AEE, para melhor atender a seus alunos. (ROPOLI et al., 2010,
p-28).

Quanto aos alunos se sentirem parte do processo ensino aprendizagem, e que sdo capazes de conseguirem superar suas
dificuldades na medida do possivel, depende de como as intervengdes serdo desenvolvidas com os alunos em sala de aula. Por
isso a necessidade da capacitagdo, qualidade e eficacia das intervencdes e dos resultados obtidos serem significativo, para o

processo de ensino e aprendizagem ser cada vez melhor ao aluno.
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4.1.7 O que fazer como professor, para que o aluno do AEE, seja um membro efetivo da comunidade escolar, como
pessoa e cidadio para o processo de ensino e aprendizagem?

Os professores foram unanimes em afirmar que para o aluno do AEE seja um membro efetivo da comunidade escolar,
como pessoa e cidaddo para o processo de ensino e aprendizagem ¢ preciso que este seja visto ndo pela deficiéncia, como ser
humano, dotado de potencial e ndo comtemplar a proposta somente como enfrentamento de barreiras.

Neste sentido, afirmam que as propostas da escola devem ser consideradas como um todo, ndo s6 como enfrentamento
de barreiras, mas como novas possibilidades de construgdo do saber que contemple a todos, respeitando suas diversidades e

especificidades. Onde todos sejam vistos de forma individual e coletiva.

A escola inclusiva é um sistema de educag@o e ensino onde os alunos com necessidades educativas especiais,
incluindo os alunos com deficiéncias, sdo educados na escola do bairro, em ambientes de salas de aula regulares,
apropriadas para a sua idade (cronolédgica), com colegas que ndo tem deficiéncias e onde lhes sdo oferecidas ensino e
apoio de acordo com as suas capacidades e necessidades individuais (Skliar, 2003, p. 25).

Quanto ao aluno como ser humano dotado de potencial, com gostos e formas diferentes de pensar, fazer, aprender ¢
agir, também com limita¢des assim como os ditos "normais" que a sociedade coloca como parametro, ¢ imprescindivel que de
fato este fator acorra, por que os alunos da AEE tém limitagdes que devem ser trabalhadas, mas nunca devem ser tidos como

inferiores aos outros alunos “ditos normais”.

4.2 Questionario aplicado aos professores que atuam como auxiliares de alunos como Necessidades Especiais
4.2.1 Ha quanto tempo vocé trabalha com alunos portadores de necessidades especiais?

Quando questionados em relagdo ao tempo em trabalham com alunos portadores de necessidades especiais, apenas
uma professora mencionou ter menos de 5 anos de experiéncias, isso demostra que os professores estdo habilitados e tém
condigdes de desenvolver um trabalho como compromisso e responsabilidade com os alunos e consequentemente melhorar a
cada dia o nivel de aprendizado dos alunos.

Importante salientar que 08 professores, 72,73%, tém mais de 10 anos trabalhando. O que passa confiabilidade aos
alunos e a certeza de que métodos e metodologias novas podem ser implantadas na sala de aula visando a melhoria da
qualidade de ensino. Experiéncias de trabalhos na AEE dar ao professor condigdes de proporcionar para as criangas
experiéncias ludicas por meio de sensacdes, formacdo de ideias, imagens e compreensao de um mundo, melhor interagdo com
o conhecimento para a crianga se realizar através do toque (PETTENON et al., 2017).

Neste sentido, por meio das experiéncias ladicas trabalhadas pelos professores, os alunos tém possibilidades de
aprimorar suas habilidades dia a dia. Seja em relagdo a memdria, ateng@o concentracao, raciocinio 16gico, coordenacdo motora
fina, percep¢ao visual, organizacao espacial, inten¢do comunicativa, interagao, criatividade, imaginagao.

Essas habilidades sdo indispensaveis ao professor, mas sé se adquirem ao longo dos tempos e neste caso cabe aos

professores buscarem a cada dia seu aperfeicoamento por meio da formagdo continuada.

4.2.2 Qual sua formacao na area de AEE e seus conhecimentos em trabalhar com alunos de necessidades especiais?
De acordo com os dados obtidos, percebe-se que a maioria dos professores possui pos-graduagdo em educacdo
especial (5/11; 45,4%), o que mostra que tém condigdes € conhecimento para trabalhar de maneira condizente com os alunos

no ambito escolar, proporcionando desta forma uma qualidade de ensino cada vez mais significativo.
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Uma das professoras menciona que: “Fiz varios cursos, seminarios em Libras, Braile, deficiéncia intelectual, autismo,
altas habilidades. Vale ressaltar que também participei de oficinas sobre a utilizagdo de recursos de tecnologia assistiva,
comunicag¢do alternativa e os recursos de acessibilidade ao computador, orientagdo e mobilidade” (Professora A).

Neste sentido, todos os professores que trabalham na escola tém formacgao dentro de sua area de atuacdo e procuram a
cada dia aperfeicoamento por meio da formag@o continuada, buscando uma melhor condi¢do de ajudar seus alunos em aspectos
social, cognitivos ¢ intelectual.

De acordo com BRASIL (2014), para atuagao adequada na educagdo especial, o professor deve se fundamentar em
conhecimentos gerais na docéncia e conhecimentos especificos da area. Isso vem a possibilitar o atendimento educacional, de
maneira a aprofundar o carater interativo e interdisciplinar da atuagdo em salas do ensino regular, de recursos, nos centros de
atendimento especializado, [...], para a oferta dos servigos e recursos de educacao especial.

De acordo com um dos professores: “A vida ¢ uma trajetéria e temos que esta sempre estudando, preparados e colocar

em praticas os saberes adquiridos na area que escolhemos, neste caso a minha ¢ educagdo especial por amor” (Professor B).

4.2.3 Quais os saberes e intervencoes de aprendizagem que vocé coloca em pratica com alunos portadores de
necessidades especiais?

Quando questionados sobre os saberes e intervengdes de aprendizagem colocadas em praticas com alunos portadores
de necessidades especiais, 0 aspecto mais citado foi “Planejar com respeito as especificidades de cada aluno”, com 36,44%.
Isso demostra que os professores estdo preocupados e procuram considerar na aprendizagem, o grau, idade e limites de
aprendizagem de cada aluno, visto que ndo hd um aprendizado significativo se as atividades forem trabalhadas com esses
alunos, se maneira inadequadas, ou seja, todos os trabalhos devem sempre levar em consideracdo o nivel de aprendizado de
cada um.

Neste sentido, uma intervengdo depende muito da necessidade especifica de cada aluno. No geral, a intervengédo se faz
necessaria no preparo ¢ adequacdo desse aluno para atuar de forma o mais independente possivel na sociedade em que esta
inserido. Proporcionando toda e qualquer pratica que lhe dé independéncia pessoal.

Quanto ao planejamento que respeite as especificidades de cada aluno, se trabalhado corretamente, ao executar,
considerando seus limites e valorizando suas potencialidades, coloca em pratica estratégias para se conseguir a inclusdo escolar
e social destes estudantes. Quanto a flexibilidade adaptavel ¢ importante que possa construir acordos, certificar que as
atividades sejam acessiveis e que possam favorecer o melhor nivel possivel de comunicacgdo e interagdo, isso inclui a familia
desse aluno.

Em relagdo as praticas pedagogicas desenvolvidas, na visao de Conde (2015), estas podem ir além de:

oferecer a matricula na rede regular de ensino, ou simplesmente criticar ou condenar os servigos especializados.

Portanto, o processo de inclusdo depende das concepgdes que possibilitam o desenvolvimento humano, respeitando as

suas necessidades e reconhecendo as suas diferengas” (Conde, 2015, pag. 40).

Para Vieira (2010), se o trabalho for colaborativo pode possibilitar a articulacdo das agdes de quem atua no
atendimento especializado com os profissionais da sala de aula comum. Ainda de acordo com (CONDE, 2015) ha uma
distancia entre o discurso pela da inclusdo e das praticas pedagogicas desenvolvidas no cotidiano intraescolar e extraescolar,
pela inclusdo das criancas deficientes na educagdo infantil ser: um processo que necessita ser entendido, avaliado e
transformado, especialmente em relagao a formacdo de professores, a fim de se elaborarem e de se implementarem politicas

publicas para essa faixa etaria que reconhecam a diversidade e valorizem as suas especificidades (CONDE, 2015, pag. 56).
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Trabalhar alunos com deficiéncia ¢ considerar varios desafios, ¢ preciso pensar em formas eficientes para se
comunicar com eles mesmos a distdncia ou de forma presencial e pensar no fazer para apresentar contetidos acessiveis, as
formas de intervencdo ¢é preferencialmente através do ludico, motivar o aluno a perceber formas de constru¢do do
conhecimento.

Neste sentido, ¢ preciso haver uma interagdo de forma efetiva percebendo que existem outras formas de aprender,
superar suas dificuldades e aprimorando sua autoestima, pois o desafio nas situagdes ludicas estimula o pensamento e leva ele

a alcancar niveis de desempenho mais gratificante e satisfatorio.

4.2.4 Vocé conta com apoio da gestio escolar e do professor da AEE para trabalhar suas intervencdes de aprendizagem
com alunos portadores de necessidades especiais?

Quando perguntados se contam com o apoio da gestdo escolar e do professor da AEE para trabalhar suas intervencgdes
de aprendizagem com alunos portadores de necessidades especiais, 72% dos professores afirmaram que sim. Isso demostra que
a gestdo tem feito seu papel de apoiar e proporcionar condigdes de trabalho aos professores.

A gestdo se faz necessaria principalmente por questdes de estruturas fisicas e materiais para auxiliar o trabalho com
esse aluno. Sem conta que dependendo da deficiéncia do aluno, esse apoio ¢ fundamental vindo por parte da familia. O
importante ¢ que todas as agdes e planejamentos sejam socializados antes da execugdo com a equipe gestora, coordenagdo e
com os professores.

Neste sentido, Luck (2009) menciona que “um 6rgao colegiado escolar constitui-se em um mecanismo de gestao da
escola que tem por objetivo auxiliar na tomada de decisdo em todas as suas areas de atuacdo, procurando diferentes meios para
se alcancar o objetivo de ajudar o estabelecimento de ensino, em todos os seus aspectos, pela participagdo de modo interativo
de pais, professores e funcionarios. A gestdo e coordena¢des devem sempre falar com os professores nas reunides pedagdgicas
sobre as adaptacdes no que diz respeito a inclusdo. As professoras da sala multifuncional também tém sido grandes parceiras
no trabalho com os alunos com deficiéncia.

Mesmo sabendo que a inclusdo tem trazido inquietagdes, inseguranga ¢ um desafio para os professores que se
percebem "despreparados" ou ndo querem trabalhar com alunos inclusos, entdo se percebe que a grande maioria pensa que o
aluno ¢ de responsabilidade do professor auxiliar (aquele que acompanha nas atividades do dia).

O aluno ¢ da escola de modo geral, todos os funciondrios devem ter sua parcela de contribuigdo com este sujeito, pois
a escola deve respeitar e valorizar todos os alunos em suas caracteristicas individuais e se modificar para garantir que os

mesmos tenham seus direitos respeitados desempenhando assim seu verdadeiro papel social.

4.2.5 Quais as maiores dificuldades que tens encontrado para trabalhar com alunos portadores de necessidades
especiais?

Em se tratando das maiores dificuldades encontradas para trabalhar com alunos portadores de necessidades especiais,
os dois aspectos mais mencionados, com 27,24% cada um foi: “Forma como se trata o aluno portador de necessidades
especiais” e a “Falta de estrutura e capacitagdo recursos escassos”.

Uma das professoras menciona que “A pior de todas, na minha opinido, ¢ a forma como se trata o aluno portador de
necessidade especiais. Trata-lo com superprotecdo, paternalismo ou como vitima, "pobre coitado" ndo o ajuda a superar as

barreiras que este encontra no dia a dia fora dos muros da escola” (Professora C).
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Outro fator ¢ a falta de material e/ ou, falta de recursos ou meios para adaptar material a ser usado com esse aluno, que
também cria um grande abismo entre o querer, tentar e conseguir. Sem essas condi¢des ficam invalidada as condi¢des de o
professor ter como ter ou manter uma excelente qualidade de ensino.

Por outro lado, na visdo de Carvalho (2012) entre as dificuldades que existem na atuag@o junto aos alunos com
deficiéncia estdo “[...] na disponibilidade, por todas as escolas, entre outros, dos recursos humanos, tecnoldgicos, financeiros,
indispensaveis para a remogao das barreiras para a aprendizagem, intrinseca e esses alunos” (Carvalho, 2012, p. 117)

Sem contar com a falta de compromisso em alguns casos, da propria familia que ndo valoriza e nem colabora com
trabalho da Educacdo Especial, o que se torna um grande divisor de aguas no sucesso do estudante.

A outra dificuldade apontada ¢ a falta de informacdo dos professores e pais, a super prote¢do aos filhos, a integragéo

do mesmo no grupo social escolar. O medo do diferente e a incerteza quanto ao aprendizado.

[...] Esse projeto implica em um estudo e em um planejamento de trabalho envolvendo todos os que compdem a
comunidade escolar, com o objetivo de estabelecer prioridades de atuag@o, objetivos, metas ¢ responsabilidades que
vao definir o plano de agdo das escolas, de acordo com o perfil de cada uma: as especificidades do alunado, da equipe
de professores, funcionarios e num dado espago de tempo, o ano letivo (FAVERO et all, 2007, p. 17).

Ha também, turmas lotadas, falta de reconhecimento e necessidade frequente de trabalhar em mais de uma escola séo
pontos que ndo podem ser deixados de lado quando se analisa o porqué das dificuldades dos professores em promover a
inclusdo. Nas dificuldades da estrutura ha falta de capacitacdo e recursos escassos. A educacdo inclusiva tem suas inquietacdes
e inseguranca ¢ um desafio para todos que buscam conhecer o diferente, o novo, tem-se que ter sede de querer aprender mais, a

inclusdo ainda anda em passos lentos.

4.2.6 Na sua visdo, quais as principais contribuicées do seu trabalho realizado, para o desenvolvimento e aprendizado
para o aluno na sala de AEE?

Quando questionados das principais contribui¢des ao desenvolvimento e aprendizado para o aluno na sala de AEE, as
duas mais citadas, com 22,2 e 19,4% respectivamente foram “Alunos capazes, de superarem suas dificuldades” e
“Proporcionar uma vida melhor e digna dentro da sociedade” e “Identificar, elaborar, produzir e organizar materiais
alternativos que sirvam de auxilio no aprendizado dos alunos”.

Considerando estes aspectos, ¢ importante que se tenha um profissional sempre comprometido, responsavel com seu
fazer pedagbgico, mais preparado para enfrentar os desafios que o futuro os espera e, claro, capazes de contribuir para as
mudangas necessarias a melhoria do processo educativo.

Na visdo de Durel (2016) a mais importante primeira contribuicdo do profissional da AEE ser um profissional
especializado que ajude o professor regente tanto nas adaptagdes fisicas quanto pedagdgicas, proporcionando assim, que a
crianga tenha um bom convivio adequado em sala de aula. “E importante também que o profissional oriente o educando a
utilizar post it, agenda, lembretes, enfim, tudo o que contribui para que consiga se recordar com maior facilidade de suas
tarefas” (Durel, 2016, pag. 23).

E preciso que haja a cada dia uma eliminagdo de barreiras que impedem que o aluno se desenvolva dentro da sala de
aula do ensino regular. Através do AEE, se de forma apropriada uma participagdo dos alunos com de deficiéncia por meio de
recursos pedagogicos e de acessibilidade, dando condi¢des de acesso ao curriculo, pois havendo um trabalho coletivo de todos

da escola, tragam contribui¢des positivas.
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4.2.7 O que fazer como professor, para que o aluno do AEE, seja um membro efetivo da comunidade escolar, como
pessoa e cidadio para o processo de ensino e aprendizagem?

Em relag@o ao que deve ser feito para que o aluno da AEE, seja um membro efetivo da comunidade escolar, como
pessoa e cidaddo para o processo de ensino e aprendizagem, para 54,54 e 27,27% respectivamente, foi mencionado “Fazer o
possivel para que este aluno seja o mais independente” e “Desenvolver métodos pedagdgicos voltados a transformacao social”.

Neste sentido, fica claro que haver professores formados na area e se estes forem comprometidos com o trabalho em
sala de aula, tem-se de fato, alunos mais independentes ¢ prontos a viverem ¢ conviverem de maneira digna dentro da
sociedade, desde que respeitem ¢ claro, as limitagdes de cada um. Precisa-se a cada dia que este aluno mais independente ¢ se
senta também mais importante, atuante ¢ membro competente e responsavel pelo processo ensino aprendizagem.

E nitido que ainda faltam novos métodos pedagégicos totalmente voltados para a transformagdo social e que
proporcionem trazer a familia como parceira neste processo de parcerias, pois sO assim os avangos ocorrem de forma mais
satisfatoria e o nivel de aprendizado se consolida cada vez significante.

De acordo com (BRASIL, 2008). Sempre visando um bom desenvolvendo em todos os aspectos propiciando assim
que o aluno torne-se mais independente e autdnomo. E “[...] identifica, elabora e organiza recursos pedagdgicos ¢ de
acessibilidade, que eliminem as barreiras para plena participagdo dos alunos, considerando suas necessidades especificas.”
(BRASIL, 2008, p. 16).

Precisa-se que se quebrem as barreiras que impedem a evolucdo de trabalhar as potencialidades, somente através da
democratizagdo da informagdo e da desconstru¢do de preconceitos relativos a educagdo inclusiva, se consegue contribuir de

forma eficaz para a importancia de se repensar a educagdo como direito de todo cidaddo

5. Conclusao

A realizag@o da presente pesquisa nos mostrou que o processo de inclusdo ha muito tempo vem buscando uma nova
compreensdo sobre a pessoa inclusa. Pode-se observar que no decorrer dos tempos houve uma caminha por uma nova reflexao
sobre o processo de inclusdo promovendo reflexdo, um novo pensar e agéo.

Mesmo diante de tantas rupturas e de tantas mudangas significativas, tendo em vista que os alunos com deficiéncia
passaram a ter um espago maior, percebe-se ainda que esteja longe de obter respostas imediatas para a problematica da
inclusdo do portador de necessidades educativas especiais no contexto educacional, pois a realidade nos mostra que as varias
lutas travadas at¢ o momento apenas visualizaram uma variedade de nuances, anseios, perspectivas ¢ desafios para a efetiva
implementag@o dessa nova modalidade de ensino.

E preciso haver um alargamento dos espagos de Inclusdo, pois os espagos que promovem educagio devem ser
dindmicos, promovendo relagdes reciprocas e dialéticas, eliminando estigmas, rotulos e etiquetas que venham gerar qualquer
tipo de preconceito e discriminacdo, que venham a igualha habilidades e classificar comportamentos.

Diante do exposto, percebe-se que as escolas ainda tém grandes desafios para efetivar o processo de inclusdo, assim
cabe as Unidades Educacionais criarem ambientes acolhedores com ac¢des que devem ser fortalecidas e regulamentadas no
projeto politico pedagdgico de cada instituigdo de ensino, respeitando as caracteristicas individuais de cada cidaddo. Outro
aspecto de grande relevancia que a presente pesquisa nos revelou foi o fato de que a educagio inclusiva precisa estar muito
proxima da comunidade, e, quando funciona junto a escola, deve busca uma integragdo constante.

Assim para que a inclusdo acontega, para que o processo de aprendizagem flua, e o trabalho realizado pelo
atendimento educacional especial apresente seus efeitos ¢ preciso haver uma integracdo maior entre todos os envolvidos, ou

seja, aluno, escola, familia e sociedade em geral.
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Destaca-se ainda o professor como principal aliado para o sucesso das salas de Recursos Multifuncionais, assim como
o grande contribuidos para o desenvolvimento das atividades realizadas pelo Atendimento Educacional Especializado, uma vez
que se torna necessario que todos os professores tenham uma formag@o minima assim como informacao sobre o processo da
inclusdo.

Diante do exposto destaca-se a importancia da promog¢ao da integragdo social ou o desenvolvimento das pessoas com
necessidades especiais, sua igualdade de direitos e sua participagdo respeitando suas especificidades e limitagdes. Assim,

quanto aos objetivos tragados para realizagdo desta pesquisa os mesmos foram alcangados.
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